2.1. Curdtenie de intretinere - cu periodicitate zilnicd (zile lucratoare):

Colectarea deseurilor si depozitarea acestora in mod corespunzitor;

Inlocuirea sacilor menajeri din cogurile de gunoi;

Aspirarea prafului de pe mochetele si covoarele din birouri, Sali de
protocol/sedinta, holuri si sciri;

Aspirarea, spdlarea si degresarea pardoselilor din birouri, Sili de protocol/sedinta,
holuri, scari interioare si scéri de acces;

Stergerea si indepartarea prafului de pe piesele de mobilier, pervazurile
ferestrelor, glafurilor de la ferestre, echipamentelor de birou si alte obiecte din
incaperi;

Stergerea mobilierului cu solutii antistatice:

Tratarea cu solutii protectoare a mobilei din lemn;

Spalarea, dezinfectarea si odorizarea grupurilor sanitare. Aceste servicii se
presteazd la fiecare ord pe parcursul zilei de munca: 8,15-17.00. Verificarea se va
face la fiecare ora ;

Completarea materialelor consumabile: pastile aromatizante, odorizant pentru
dispensere, pastile de pisoar etc (produse avizate si certificate EU Ecolabel );
hirtie igienica, sapun lichid (produse asigurate de autoritatea contractanti) in
grupurile sanitare. Verificarea se va face la fiecare ora;

Golirea si curatarea scrumierelor din locurile de fumat;

Asigurarea serviciilor de protocol (produsele de protocol sunt asigurate de
BNM);

Colectarea si evacuarea la locul de depozitare a gunoiului si a resturilor
menajere;

Curatarea petelor aparute accidental;

Dezinfectarea manerelor la usi;

Maturarea, aspirarea uscata si umeda, dezinfectarea coridoarelor/holurilor:
Stergerea umeda si uscatd a geamurilor, usilor si turnichetelor de la intririle in
cladire;

Curdtarea (maturatul) spatiilor exterioare ale cladirii ( pervazuri si clumbe, scari
de ‘acces in sediu);

Inlaturarea zapezii pe timp de iana din spatiile exterioare perimentrale aferente
cladirii.

Spilarea fatadelor — primul nivel al sediului.

2.2. Curatenie generald - cu periodicitate lunara:

*® & o o 0 0 0

2.3. Curdtenie ocazionali - la cerere:

Aspirarea §i spilarea umeda a subsolului, sililor de odihna, depozitelor.
Lustruirea prin metode specifice a suprafetelor cu parchet, faianti, marmura,
gresie, linoleum sau altele care se preteazi la operatiuni cu substante adecvate ;
Stergerea mobilierului cu solutii antistatice ;

Dezinfectarea toaletelor cu substante dezinfectante specifice ;

Spilarea geamurilor si a timplariei interioare si exterioare =

Stergerea si aspirarea prafului de pe pereti si suprafete greu accesibile ;

Curatarea de praf a caloriferelor:

Curatarea prin metode specifice a jaluzelelor verticale si orizontale;

Curatarea tapiteriei cu aspiratoare cu inj ectie/extraeti
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efectuarea lucrarilor de reparatie, in situatii de avarii a sistemelor ingineresti)

2.4. Intretinerea florilor exotice ale BNM: ingrijirea, udarea, alimentarea cu
ingragdminte, stropirea cu substante chimice asigurate de Beneficiar.

NOTA: Serviciile de curdtenie vor fi prestate cu solutii chimice dezinfectante, fara adaos de
clor, cu miros proaspadt de lamiie dupd standard (produs avizat si certificat EU Ecolabel).

I11. PRESTAREA SERVICIILOR

- Serviciile de curitenie se vor executa obligatoriu in afara orelor de program, in
intervalul 06.00-9.00, in un singur schimb (cu posibilitatea decalirii in functie de programul de
lucru al institutiei).

- Serviciile de curdtenie se vor executa obligatoriu in intervalul 08.15-9.30, in spatiile cu
acces limitat.

- In timpul programului de lucru al institutiei, in intervalul orar 08.15 — 17.00 de luni
pana vineri (zile lucritoare), prestatorul va asigura un numar de cel putin 2 (doua) persoane
pentru intretinerea curateniei in sediu, grupurile sanitare, holuri, cdi acces si alte servicii
accidentale/ocazionale, pentru asigurarea serviciilor de protocol in silile de sedinte atunci cand
este cazul.

- Pe timpul efectuarii serviciilor de curitenie, Prestatorul va asigura supravegherea
personalului cu un responsabil, care va asigura comunicarea cu reprezentantul desemnat al
BNM, care va urmari si verifica indeplinirea prevederilor contractuale. Aceasti persoana va
avea cel putin studii medii.

- Prestatorul va numi o persoana care va fi responsabil de asigurare cu consumabile a
institutiei BNM si spatiilor din locatiune.

- Nu se accepta executarea serviciilor de curatenie decét inaintea orelor de program.
Orice modificare in acest sens nu se va face decit cu aprobarea autoritatii contractante.

- Lunar, se vor intocmi Fise de monitorizare (conform modelului Anexa 3 la Contract-
model (F5.1)) care vor fi insusite de beneficiarii serviciilor de curdtenie din BNM si
reprezentantul desemnat de catre BNM pentru monitorizarea executdrii obligatiunilor
contractuale.

- Serviciile vor fi asigurate cu personal calificat, bine structurat cantitativ (inclusiv si
pentru ingrijirea florilor exotice) si temeinic instruit precum si cu materiale, solutii, echipamente
si utilaje profesionale.

- . Personalul prestator al serviciilor va fi calificat si responsabil (cu cazierul juridic

curat), cunoasterea regulilor generale de conduiti, cunoasterea regulilor de utilizare a
produselor chimice si echipamentului intrebuintat, cunoasterea regulilor privind igiena
personala si privind protectia muncii, respectarea eticii muncii in procesul exercitarii
atributiilor de serviciu). Prestatorul va asigura personalul cu uniforme speciale de munca.

- Dupa semnarea Contractului, autoritatea contractanti va face cunoscut Prestatorului
persoana responsabild de derularea prevederilor contractuale (reprezentantul desemnat al BNM).
Aceasta va verifica zilnic serviciile prestate.

- La grupurile sanitare curitenia va fie efectuati la fiecare ora in intervalul zilei de
munci 8.15-17.00. n acest sens se va verifica de citre reprezentantul desemnat de citre BNM
pentru monitorizarea prevederilor contractuale zilnic, la fiec :

(conform modelului Anexa 4 la Contract-model ), ¢
grup sanitar. :
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IV.PRECIZARI DE ELABORARE A OFERTEI TEHNICE

4.1 DESCRIEREA SERVICIILOR

Pachetul de servicii va cuprinde descrierea detaliati a tuturor operatiilor pe care ofertantul le
propune pentru asigurarea serviciilor de curatenie, in conformitate cu normele specifice in
domeniu si structurate dupa cum urmeaza :

a) CURATENIE DE INTRETINERE : se desfasoara in zile lucratoare,
in toate spatiile asa cum au fost detaliate la punctul II;

b) CURATENIE GENERALA, se desfisoard lunar, in toate spatiile
asa cum au fost detaliate la punctul II;

¢) CURATENIE OCAZIONALA, se desfisoari la cerere si se executa
operatiile solicitate de Beneficiar, pentru orice tip de spatiu (curatenie
dupa efectuarea lucrarilor de reparatie, in situatii de avarii a sistemelor
ingineresti)

SERVICIILE CARE TREBUIE INDEPLINITE PENTRU A ASIGURA SERVICII DE

CURATENIE VOR TREBUI RESPECTATE PE TOATA PERIOADA DE DERULARE A
CONTRACTULUL

OFERTELE CARE NU DETALIAZA OPERATIILE DE CURATENIE PENTRU

TOATE SUPRAFETELE ENUMERATE IN PREZENTUL CAIET DE SARCINI VOR FI
CONSIDERATE NEUNIFORME.

4.2. RESURSE TEHNICE (ECHIPAMENTE SI UTILAJE) - cerinte minime de

calificare:

6.

;

Aspirator profesional — pentru fiecare angajat (cite unul pe etaj);

Masind universali monodisc cu generator de spumi si rezervor de solutii. Se va

utiliza la curitarea, frecarea, §i, dupa caz, polisarea diverselor pardoseli: granit, marmura,

pardoseli din linoleum, cit si pentru curdtarea chimica cu aburi a mochetelor si covoarelor

-2 buc.;

Cirucior pentru curitenie complet echipat: va include cel putin, galeata cu storcator,

apa murdara - apa curatd, storcitor profesional —pentru fiecare angajat;

Set galeatd cu separator apa curati/murdard - 20 buc.(10 galeti rosii pentru birouri si

holuri, 10 géleti albastre pentru grupurile sanitare);

Sistem mop plat profesional: cu bard de aluminiu prevazutd cu méner din cauciuc,

pentru curatat si dezinfectat pardoseli - 20 buc.;

Sistem profesional de spilat geamuri (dispozitiv si accesorii) cu maner telescopic - 10

bac::

Scara telescopica pentru tavane si suprafete inalte (aluminiu cu trei tronsoane)-2 buc.
Propunerea tehnicd va contine obligatoriu informatii cu privire la resursele tehnice

necesare indeplinirii prevederilor contractuale, respectiv tipurile de utilaje, echipamentele,
ustensilele pe care ofertantul le va utiliza. De asemenea, se va specifica numarul echipamentelor

ofertantul le detine si pe care se obligd si le utilizeze in indephf

caracteristicile tehnice ale acestora.
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