
MANUALUL CALITATII O6INFLUENT GROUP CONSTRUCT'' S.R.L
PROIECTARE - o activitate tehnica care incepe cu identificarea informaliilor

necesare si duce in final la elaborarea documentelor tehnice.

UNITATE DE CONSTRUCTII-MONTAI - unitate care executa lucrlri de

. construclii, montaj, instalalii, fabricalie si asamblare de

produselor pe santier.

UNITATE FURNIZOARE - unitate care livreaza produse sau servicii referitoare la
acestea, in concordan;a cu documentele de proiectare.

TERANSABITITATE - aptitudine de regasire a istoricului, a utilizarii sau a localizarii

unei entitati prin identificari inregistrare. (SR IS0 8402J.

TRATAREA NECONFORMITILOR - actiune care urmeaza a fi intreprinsa in legatura cu o

entitate neconforma existenta, in scopul rezolvari

neconformitagii [SR IS0 8402).

VALIDARE - confirmare prin examinare si furnizare de dovezi obiective a faptului ce

sunt satisfacute condiliile particulare pentru o anumita

utilizare, prevazute (SR IS0 8402).

VERIFICARE - confirmare prin examinare si furnizare de dovezi obiective a faptului ce

au fost satisfacute conditiile specificate [SR IS0 8402].

Capitolul 4,Activitdfi de execulie

4. l,Condilii initiale.

4.2.Planificarea.

4.3. Analiza co ntractul u i,

4.4.Controlul documentelor 9i datelor,

4,5.lnstructiuni si proceduri.

4.6.Regasire,identificare.

4.T .Aprovizionarea materialelor / p rodusel or.

4.8.Primirea, depozitarea gi manipularea produselor.

4,9.Execulia produselor.
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MANUALUL CALITATII "INFLUENT GROUP CONSTRUCT'O S.R.L
4,L0.Produse furnizate de beneficiar,

4.ll.ldentificarea si trasabilitatea produsului.

4. l.Condilii initiale.

'/ Prin programul de asigurare a calit5lii, toate activitiple de execulie efectuate de S,R.L.

,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, se vor desfdgura planificat pe baza de proceduri scrise cu

specificarea clari a responsabilitigilor, a modului de lucru de confirmare, documentare gi control

in vederea asigurdrii indeplinirii cerintelor de asigurare a calitdyii.

o inaintea inceperii oricirei activitdli se verificd gi se documenteazl indeplinirea

urmitoarelor condigii iniliale:

o personalul este calificat gi autorizat corespunzdtor pentru lucrdrile pe care le executd gi

instruit cu prevederile codurilor standardelor aplicabile gi procedurile de lucru;

o lucririle se controleazi numai de personal autorizat gi instruit, cunoscitor a procedurilor

de lucru aplicabile;

o materialele gi produsele utilizate sint procurate in baza specificaliilor din standarde gi au

toate documentele care atesti calitatea lor. sint verificate, acceptate gi disponibile;

o echipamentele, sculele, dispozitivele sunt conform documentelor de proiectare gi de

procurare verificate, acceptate gi disponibile;

o cerinlele de execulie din proiecte sint incluse in procedurile de lucru gi instrucfiuni.

o documentalia tehnici este la ultima revizie gi disponibili la locul de execulie

o PCCVI-unle gi procedurile de control sint elaborate, avizate gi difuzate;

o neconformitdlile din etapele anterioare de construclie au fost inldturate

o existi aprobarea beneficiarului pentru inceperea lucrdrilor,

4.2.Planificarea.

'/ Funclia de planificare a activitdlii este asigurati de directorultehnic,

'/ Activitdlile de aprovizionare a activitilii de construclii este asigurati de directorul tehnic.

'/ Planificarea activitilii de ETAC, inspeclii este asiguratd de directorul tehnic.

'/ Planificarea activitilii de CCVI-uri gi confirmare a calitdlii lucririlor este realizati de

directorul tehnic.

\/ Detalierea modalitililor gi a responsabilitelilor privind planificarea activitdlilor

desfigurate de S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, este trecutl in procedura PAC.
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MANUALUL CALITATII (6II\FLUENT GROUP CONSTRUCTOO S.R.L

4. 3.Analiza contractului.

'/ Activitatea de analizare a contractelor se efectueazd in conformitate cu procedura de

sistem.

'/ Documentalia pentru prezentarea ofertelor, contractelor si comenzilor sint analizate

pentiu a se asigura de urmitoarele:
,/ Condilii sint definite gi documentate in mod adecvat.

Orice diferenli intre condiliile contractului sau ale comenzii gi condigiile ofertei sint
solutionate,

'/ Societatea are capabilitatea de a satisface condiyiile contractului sau ale comenzii,

'/ Efectuarea analizei include participarea tuturor nivelurilor de conducere implicate in
societate, care intreprinde mdsurile necesare in vederea indeplinirii in totalitate a cerintelor
necesare indeplinirii contractului,

'/ Orice modificare Ia contract va fi supusi aceluiagi nivel de analizd gi aprobare ca gi

contractului inilial

inregistririle emise in urma analizei contractelor sint pistrate intr-un sistem de evidenl5 gi

regisire cu contractele, la sediul secliei aprovizionare,

4.4,Controlul documentelor gi datelor

'/ In vederea asigurdrii execuliei lucrdrilor de C - M in conformitate cu documentele la

ultima revizie, PAC urmiregte prin procedurile elaborate stabilirea gi menlinerea unui sistem de

finere sub control a documentelor cit gi a modificirilor acestora care sd impund indeplinirea
urmltoarelor cerinfe.

'/ Documentele 9i datele, modificlrile gi actualizirile acestora sint analizate verificate si

aprobate inainte de a fi difuzate.

'/ Emiterea, analiza gi aprobarea documentelor gi a datelor se face de citre
persoaneautorizate.

'/ Toate documente la ultima revizie sint distribuite la locul de desfdgurare a activitSfilor.

'/ Documentele anulate sau perimate sint retrase prompt din toate punctele de difuzare sau

de utilizare pentru a se preveni utilizarea acestora,

'/ Sint pdstrate inregistrdrile pentru finerea evidenlei difuzdrii gi retragerii documentelor.

Numele,prenumele Semnatura
Intocmit Gavgas Sabina Actualizarea
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MANUALUL CALITATII "INFLUEI{T GROUP CONSTRUCTO' S.R.L'/ Prin misurile cuprinse in documentele sistemului calitlgii, se asigurd indeplinirea;
urmitoarelor cerinle.

'/ ModificSrile documentelor gi ale datelor sunt analizate gi aprobate de aceeasi factori
care le-au analizat gi.aprobat inifial;

'/ Sunt pistrate evidenlele privind identificarea modificirilor gi reviziilor
documentelor;

'/ Jinerea sub control a ultimilor revizii a procedurilor, instrucfiunilor gi planurilor calitilii
se face prin intocmirea gi distribuirea periodici a listei p/l in vigoare.
'/ Responsabilitilile funclionale cAt gi acliunile implicate pentru asigura controlul
documentelor gi datelor cAt gi a modificirilor acestora sunt cuprinse in procedura sistemului.

4. 5.Instructiuni si proceduri.

'/ Toate activitilile desfdgurate de S.R.L.,,INFLUENT GRoup coNsrRUCT,, care intri sub
incidenta Legii privind calitatea in construcfii se executi numai pebazade proceduri ,

instrucliuni scrise gi aprobate.

'/ Procedurile / instrucliunile conlin: scop, domeniu, responsabiliteti, condigii, cerinle de
execufie, echipamente, scule, dispozitive necesare, documente de referinfd, fbrmulare si
inregistriri.

'/ Procedurile / instrucfiunile se elabore azd d,ecrtre compartimentere ,

s'R'L',,INFLUENT GRouP coNsrRucr ,, se aprobS, se revizuiesc ai se actualizeazd in conformitate
cu prevederile proceduri pAC,

4. 6. Regasire,identificare.

'/ Activitatea de identificare gi regisire a materialelor / produselor gi urmdrirea lor de la
comandare, fabricafie, receplie 9i punere in operi, precum gi pdstrarea identificirii lor fagi de
documentalie 9i inregistriri de calitate se face de serviciul tehnic conform prevederilor
procedurilor PAC.

Numele,prenumele
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MANUALUL CALITATII (6INFLUENT GROUP CONSTRUCTOO S.R.L
4.T.Aprovizionarea materialelor / produselor.

./ Prin PAC se stabilesc mdsurile pentru planificarea, procedura, controlului gi realizarea

activitd;ilor de procurare ale S.R.L, ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,,

./ Prin aceste mdsuri S.R.t. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, asiguri desfdgurarea

activitililor de procurare conform Legii privind calitatea in construclii a PAC gi anume:

./ Furnizorii sint alegi prin evaluare gi selectate conform procedurilor de aprovizionare;

,/ Contractele vor fi incheiate numai cu furnizori autorizafi;

,/ Aprovizionarea se face planificat prin corelarea activitdlii de aprovizionare cu

graficele de execuyie a lucrdrilor;

'/ Supravegherea furnizorilor;

,/ Receplionarea gi confirmarea calitdgii produselor / materialelor primite;

,/ Documentarea tuturor activitdlilor de aprovizionare;

,/ Jinerea sub control a evidenlei produselor comandate, primite, depozitate, livrate la locul

. de punere in operi, inclusiv a documentelor aferente.

./ Aprovizionarea se face in conformitate cu procedura PAC gi a procedurilor de lucru

specifice intocmite de compartimentul de aprovizionare

4.B.Primirea, depozitarea gi manipularea produselor.

,/ Activitdlile de primire, depozitare gi conservare a produselor procurate de

S.R.L. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, se efectueaza in conformitate cu procedura PAC 9i cu

proceduri specifice de lucru.

./ Prin director tehnic se realizeazd, organizarea depozitirii astfel incAt sd fie respectate

cerinlele de separare a produselor acceptate de cele in carantini, de asemenea se asiguri

menlinerea evidenlei produselor primite 9i a stocurilor din depozit.

4.9,Execulia produselor.

./ S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, ca unitate de execulie de produse asigurd prin

PAC indeplinirea urmitoarelor condigii:executarea produselor numai dupi intocmirea 9i

aprobarea procedurilor de lucru gi control specifice;

o respectarea cerinlelor de manipulare, transport 9i depozitare:

o confirmarea calit5lii produselor conform procedurii in vigoare;

o intocmirea inregistririi de calitate,

o Activitatea de execulie a produselor in cadrul organizaliei respecti prevederile legii

privind calitatea in construclii pentru categoria de asigurare a calitSgii a fiecdrui produs
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MANUALUL CALITATII "INFLUENT GROUP CONSTRUCT'O S.R.L
4.10.Produse furnizate de beneficiar.

'/ Conducerea S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT,, asigurd la primirea produselor

furnizate de beneficiar, efectuarea urmdtoarelor activitdli pe baza de proceduri scrise:

o Receplionareaptoduselor, primireaacestora.

o ]inerea sub control a produselor primite, incepAnd cu momentul primirii pAni la

introducerea in operd,

o Anunfarea beneficiarul, in scris despre orice produs neconform, deteriorat fie la primire,

fie in perioada custodiei.

4.ll.Identificarea gi trasabilitatea produsului.

'/ Toate materialele (produsele) utilizate la execulia lucrdrilor contractate de S.R.t.

,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, sint identificabile fald de documentalia aplicabild gi

pini la introducerea in operi.

'/ Regisirea produselor se asigurd prin identitatea datelor inscrise pe documentafia de

. execulie, inregistririle calitilii gi sistemului de marcare a materialelor / produselor.

'/ Marcarea produselor se face astfel incit si nu Ie deterioreze gi sd nu atesteze funcliunea

aceslora.

'/ Activitatea de identificare gi regdsire a materialelor / produselor gi urmdrirea lor de

comandare, fabricalie, recepfie, punere in operd gi predarea la beneficiar precum gi pistrarea

identificirii lor de documentalia de execulie giinregistrlrile calitdfii se face de citre

S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, conform prevederilor procedurii de sistem PS-4.8-01

'/ Identificarea personalului care efectueazd controale de calitate, verificlri gi incercdri se

face prin semndturd gi gtampilS.

'/ $tampilele sint linute sub control de directorul firmei prin listele de evidenli a

gtampilelor care includ gi speciementnele de semndturi.

Capitolul 5.Condilii referitoare la sistemul calitelii.
5.l.Responsabilitdlile Managementului.'

'/ Conducerea S.R.t. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, este responsabila pentru

stabilirea si implementarea unui Program de asigurare a calitalii pentru toate

activitatile necesare realizarii lucrarilor de construcfii-montaj in toate fazele de

executie.
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MANUALUL CALITATII O'INFLUEI\T GROUP CONSTRUCT'' S.R.L{ Conducerea S.R.L. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, asigurd prin PAC ca toate
activitatile desfasurate de organiza!ie vor fi conduse, efectuate si controlate in
conformitate cu prevederile legiior si normativelor in vigoare utilizate la reali zarea

obiectului

'/ Conducerea S.R.L. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, asigurd prin prezentul MC ca

orice activitate desfasurati de organizalie care cade sub incidenla Legii privind calitatea
in construclii, va incepe numai dupa ce PAC este stabilit si aprobat si se obtin avizele

necesare in conditiile prevazute de lege.

'/ Conducerea S.R.L. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, va incheia contracte pentru
produse si servicii destinate S.R.L. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, numai cu unitati
autorizate in acest scop si va preciza in documente contractuale responsabilitatile
stabilite privind asigurarea calitalii ce revin furnizorilor.

'/ Furnizorii raspund in fata conducerii S.R.t. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,,

pentru stabilirea si implementarea Programelor proprii de Asigurare a Calita;ii.

'/ Conducerea S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, asigura prin masurile stabilite
in prezentul MC accesul beneficiarului pentru efectuarea de inspectii si ETAC- un in
toate nivelurile de Autoritate.

'/ Conducerea S.R,t. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, abordeazd calitatea ca o

funclie aflatd sub responsabilitatea intregului personal al societatii implicat in activitali
determinate incepind cu managementul de virf,

'/ Conducerea S.R.L. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, adopta sistemul calitatii in
scopul imbunatatirii continue a proceselor, a calitayii lucrarilor si produselor, in
eliminarea cauzelor care provoaca neconformitati, ca un factor cheie in competitivitatea
societalii, firmei.
,/ Ca obiective de viitor conducerea propune:

o Introducerea de tehnologii moderne care sa asigure competitivitate;
o Alocarea resurselor necesare pentru prevenirea neconformitatilor. controlul

execuliei informarea si pregatirea profesionali a angajalilor, etc:

o Obtinerea certificatului sistemului calitatii elaborat de catre o organizalie

acreditata si recunoscuta de 0rganul National de Dirijare in Constructii

Numele,prenumele Semnatura
Intocmit Actualizarea
Verificat
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MANUALUL CALITATII ..INFLUENT GROUP CONSTRUCTO' S.R.L
5.2.Hotirirea Consiliului de Administratie.

\/ Consiliul de administratie al S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT,, adopta prezentul

MC siisi asuma obligativitatea respectarii acestuia la toate nivelurile,

'/ Consiliul de administratie hotareste ca responsabilitatea deplina pentru stabilirea.

implementrea, evaluarea stadiului si eficienta programului de asigurare a calitdtii revine

directorului S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT,,.

'/ Directorul S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT,, deleaga autoritatea evaluarii

implementarii si eficientei PAC al Companiei, in realizarea produselor, a lucrarilor de

construclii. directorului tehnic,

'/ Responsabilitatea implementirii Programului de asigurare a calitatii este atribuita

tuturor factorilor de conducere, in sfera lor de activitate.

'/ In vederea garantarii indeplinirii tuturor cerinlelor PAC. directorul asigura in activitatile

S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT,, urmatoarele condilii:

'/ Structura organizatorica corespunzatoare implementirii gi evaluarii PAC care sa

acopere toate functiile sistemului;

'/ Independenta intre funcliile implementare si cele de evaluare ale PAC;

'/ Independenta intre funcfiile de execulie si de verificare, control si examinari tehnice de

asigurare a calitagii.

S.3.Atributii,responsabilitdti.

'/ Directorul s.R,t. ,,INFLUENT GRoup CONSTRUCT ,, este responsabil pentru

implementarea gi evaluarea PAC in activitatile specifice organizatiei, deleaga gi asigura

autoritatea pentru evaluarea eficienlei PAC, directorul tehnic.Acest capitol cuprinde

responsabilitatile conducerii organizatiei la nivele diferite de decizie pentru dezvoltarea,

implementarea gi evaluarea PAC pentru activitatile desfdgurate de S.R.L.,,INFLUENT

GROUP CONSTRUCT,,

Directorul S.R.L. ..INFLUENT cROUp CONSTRUCT.

o Are intreaga responsabilitate pentru conducerea activitatilor desfasurate de

S.R'L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT,, pentru stabilirea gi implementarea PAC.

o Raspunde de obtinerea autorizatiei de activitate pentru S.R.L. ,,INFLUENT GROUP

coNsrRucr ,, inconformitate cu prevederile legislatiei in vigoare,

o Rispunde de evaluarea si actualizarea periodica a programului de asigurare a calitatii al
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MANUALUL CALITATII "INFLUENT GROUP CONSTRUCT'' S.R.L
S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT,,.

o Semneaza Manualul Calitatii si procedurile functiilor de sistem elaborate de serviciul

tehnic si pregatire inginereasca,

o Raspunde de activitatea serviciuluitehnic si pregatirea inginereasca asigurindu-i

structura organizatorici corespunzatoare si autoritatea necesari pentru evaluarea

implementarii si eficienlei programului de asigurare a calitalii si organigrama

compartimentului.

o Aproba fisele postului pentru personalul de conducere din subordine directa, in care sint

incluse si responsabilitali referitoare la PAC.

o Raspunde de nivelul de instruire si calificare a personalului S.R.L. ,,INFLUENT GROUP

CONSTRUCT,,

o Avizeaza planul anual de ETAC si rapoartele de ETAC avizate de directorul tehnic.

o Impune tuturor nivelurilor de conducere si personalului de execulie din subordine

obligativitatea implementirii Programului de asigurare a calitagii,

o Dispune masurile corective in baza rapoartelor de evaluare privind indeplinirea PAC

intocmite de serviciul tehnic si pregatire inginereasca.

o Aproba procurarea de materiale, produse gi angajarea de serviciu pentru S.R.t.

,,INFLUENT GROUP coNsrRucr ,, numai de la furnizorii autorizati.

DIRECTORUT TEHNIC

este subordonat directorului S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, si are urmatoarele

responsabilitati si competente:

L. Raspunde de stabilirea structurii organizatorice a compartimentului AQ in vederea

indeplinirii tuturor atributiilor ce ii revin si obtine aprobarea presedintelui pentru organigrama

compartimentului.

2. Intocmeste fisele postului pentru personalul din subordine, asiguri incadrarea cu personal

calificat gi competent si raspunde de autoritatea acestuia.

3. Intocmeste fisele postului pentru sefii serviciilor subordonate.

4. Stabileste si organizeaza programe de instruire pentru serviciul tehnic si avizeaza

programele de instruire a servrciilor / santierelor S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,,

5. Raspunde de elaborarea si actualizarea Manualului Calitelii si a procedurilor functiilor de

sistem.

6' Analizeaza si avizeaza din punct de vedere al asigurarii calitltii procedurile / instructiunile

de lucru, PCCVl-urile elaborate de S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,,
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MANUALUL CALITATII "INFLUEI\T GROUP CONSTRUCTOO S.R.L,
7. Analizeaza si avizeaza manualele calitatii si procedurile functiilor de sistem ale furnizorilor
S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT,,

B, Analizeaza si avizeaza din punct de vedere al asigurarii calitatii contractele si comenzile catre

furnizorii autorizati ai g.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,,

9. Raspunde de intocmirea graficelor de executie.

10. Raspunde de realizarea activitatii de ETAC si anume:

o intocmirea si obtinerea aprobarii planului anual de ETAC;

. Efectuarea ETAC - urilor interne si la furnizori si raportarea rezultatelor;

. Efectuareainspecliilorinopinate;

. Stabilirea giverificarea implementirii programului de acliuni corective.

11. Rispunde de implementarea PAC in cadrul serviciilor / gantierelor,

12. Dispune oprirea lucririlor in cazul nerespectdrii PAC, informAnd directorul S.R.L. ,,INFLUENT

GROUP CONSTRUCT ,,

13. Rispunde de efectuarea controlului tehnic de calitate a lucririlor gi de confirmarea ci
acestea s-au executat conform documentelor de proiectare,

14. Rispunde de linerea sub control a RNC - urilor gi urmirirea inchiderii acestora,

15. Rdspunde de completitudinea inregistrdrilor de calitate intocmite de servicii gi gantiere

16. intocmirea proiectelor tehnologice de execulie.

t7. Analiza documentafiei tehnice de execufie gi a modificlrilor acesteia primite de la beneficiar,

18. Difuzarea documentaliei la gantiere gi retragerea documentaliei anuale,

L9.lntocmirea listelor cu documentalia anulatd.

20. Rlspunde de intocmirea graficelor de execufie

21. intocmirea necesarelor de materiale cu precizarea cerinfelor de calitate gi transmiterea la

serviciul aprovizionare.

22. Analizarea cauzelor care genereazd neconformitili, in timpul evaludrii RNC-unlor. gi

stabilirea acliunilor corective gi preventive

23. Organizarea arhivei gi a unui sistem de evidenld a documentelor arhivate

24. Menlinerea evidenlei standardelor, normelor, normativelor, caietelor de sarcini la ultima

revizie, utilizabile in activitAtile soci etitii.

;EFUL-ADIUN CT (?RODUCTrE tr A?ROVTAONARE)

L Este subordonat gi raporteazd Directorul S,R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, gi are

responsabilitatea implementerii PAC in cadrul serviciilor subordonate.
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MANUALUL CALITATII "INFLUENT GROUP CONSTRUCT'O S.R.L
2. Asigurd ci toate produsele / serviciile aprovizionate si corespundi cerinfelor Legii privind

calitatea in constructii

3. Rispunde de modul de manipulare, depozitare gi conservare a materialelor, produselor

aprovizionate in conformitate cu standardele gi instructiunile aplicabile.

4, Rdspunde de procurarea produselor / materialelor de calitate specificatd in documentele de

proiectare gi cele aprovizionate in conformitate cu programul necesar de materiale stabilit de

directorul tehnic

5. Asiguri realizarea programelor de pregitire a personaluluiin cadrul serviciilor subordonate.

6- Aprobi procedurile / instrucliunile de lucru din cadrul serviciilor subordonate dupd ce au

fost avizate Ia sectia tehnici.

DIRIGINTELE DE $ANTIER

1.. Raporteazi directorului gi este responsabil pentru introducerea PAC in cadrul gantierului,

2. Rispunde de implementarea programului de acliuni corective la termene respective in

cadrul gantierului.

3. intocmegte figele postului pentru personalul de conducere din subordine.

4. Rispunde de intocmirea gi realizarea programelor de instruire periodicp a personalului din

cadrul gantierului.

5. Rispunde de calitatea lucrlrilor executate 9i are urmdtoarele responsabilitefii: Rispunde

de oblinerea aprobdrii beneficiarului pentru executarea lucrdrilor care intrl sub incinta Legii

privind calitatea in construclii;

Rispunde de asigurarea tuturor condiliilor necesare inceperii lucrdrilor pentru realizarea

acestora conform documentaliei, normelor in vigoare gi programului de asigurare a calitilii,

Rlspunde de utilizarea numai de personal calificat gi/sau autorizat precum gi de instaiirea

acestuia cu procedurile /instrucfiunile in vigoare inaintea inceperii lucririlor. Este responsabil

pentru utilizarea in activitatea gantierului numai a aparatelor de misurd gi control verificate

metrologic conform prevederilor legate;

Rdspunde de folosire in lucrare numai a materialelor/produselor care corespund cerinlelor de

calitate conform documentaliei de execulie gi numai dupi ce au fost receplionate: Rispunde de

intocmirea in timpul activitililor a inregistririlor de calitate care ii revin conform procedurilor

de execulie gi transmiterea acestora la seclia tehnicd;

Rdspunde de rezolvarea neconformitililor, precum gi de implementarea acliunilor corective

pentru inldturarea deficienlilor; Rdspunde de organizarea gi execulia proceselor speciale.
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MANUALUL CALITATII ..INFLUENT GROUP CONSTRUCT'O S.R.L6' .Executd in tocmai atribuliile previzute in regulament cu privire la diriginte de gantier

atestali

$EF SERVICIULUI APROVIZIONARE

Este subordonat gi raporteazd directorului gi are urmdtoarele responsabilitigi:

1. Implementarea PAC in activitdlile specifice compartimentului

2. Implementarea la termenele stabilite a programului de acliuni corective.

3. intocmirea 9i realizarea programelor de instruire periodici a personalului compartimentului
4. intocmirea figei posturilor pentru personalul din subordine.

5' intocmirea gi implementarea procedurilor/instrucliunilor proprii de lucru
6' incheierea contractelor numai cu furnizorii autorizafi in vederea procurdrii materialelor gi

produselor necesare S.R.t.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,,

7 Menlinerea in comenzi gi contracte a tuturor condiliilor gi cerinfelor de calitate impuse
in documentafia de execulie, precum gi a condiliilor asigurare a calitdfii

' 8 Planificd activitatea de aprovizionare pe baza necesarului de materiale gi produse primit de la

serviciul tehnic.

9' Rdspunde de respectarea condiliilor de transport, manipulare, depozitare a materialelor si

produselor primite in conformitate cu prevederile procedurilor gi instrucliunilor
10' intocmegte gi reactulizeazA lista furnizorilor acceptali pentru S.R.L.,,INFLUENT

GROUP CONSTRUCT ,, in interfali directi cu serviciul tehnic.

$EF SERVICIULUI PERSONAT

Este subordonat gi raporteazi s.R.L.,,INFLUENT GRouP CONSTRUCT,, are urmdtoarele
responsabilitifi:

1. Implementarea PAC in activitdfile specifice compartimentului.

2' Implementarea la termenele stabilite a programului de acliuni corective.

3. Elaborarea figei posturilor pentru personalul din subordine

4. Asiguri specializarea gi instruirea personalului implicat in activitili determinate pentru
realizarea lucririlor, prin:

- programe individuale de pregdtire;

- cursuri speciale organizate;

- cursuri speciale organizate de beneficiar;

- specializiri, instruiri.
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MANUALUL CALITATII ..INFLUENT GROUP CONSTRUCTOO S.R.L
P5strarea pe toati durata de activitate a S.R.L.,,INFLUENT GRoup coNsTRUcT , dinregistririlor
privind calificarea gi autorizarea personalului.

Este Subordonat r;."Oor,.r ionare

Are urmdtoarele responsabilitifi :

- implementarea sistemului calitefii in activitdgile specifice secfiei de productie industriale;
- intocmirea gi realizarea programelor de instruire periodici a personalului din subordine;
- intocmegte figele posturilor pentru personalul din subordine gi le supune spre aprobare

directorului cu aprovizionarea;

- intocmirea gi implementarea procedurilor / instrucliunilor de lucru specifice activitifilor
secliei;

' execulia produselor la nivelul de calitate cerut de documentafia, specificaliile gi standardele

in vigoare.

- intocmirea inregistrdrilor de calitate care atesta calitatea produselor executate in cadrul
atelierelor 9i transmiterea acestora la seclia tehnicd gi pregitire inginereasci
- rezolvarea neconformitdlilor depistate in activitdfile secliei produclie secundare conform
procedurilor in vigoare.

'/ Activitatea de pregdtire gi calificare a personalului S.R,L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT

,,se desfigoard

conform procedurii PAC.

'/ S.R.t.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT ,, asigurd ci toli furnizorii firmei stabilesc Ai

realizeazd programele pentru pregdtirea personalului in scopul indeplinirii atribuliilor
stabilite prin contractele incheiate,

'/ Conducerea S.R.L.,,INFLUENT GROUP CoNSTRUCT,, asiguri ci utilizeazd numai personal

calificat. instruit 9i competent pentru aplicarea prevederilor programului de asigurare a

calitS!ii.

{ Conducerea S'R.L.,,INFLUENT GRouP coNSTRUcr,, verifici gi aprobi programele de

instruire, pregdtire gi reciclare a personalului care desf5goard activitili cu implicayii

asupra calitAlii lucririlor
{ Programele de instruire gi perfecfionare a personalului asiguri obyinerea nivelului de

pregdtire necesar desfAgurAni tuturor activitdfilor in regim de asigurare a calitdyii

Numele,prenumele

- 28 --



l
F
F
T
F
T
F
T

I
I
I
I
T
T
t
t
I
t
t
l'

MANUALUL CALITATII ..INFLUENT GROUP CONSTRUCT'O S.R.L'/ Personalul serviciului tehnic este incadrat in urma instruirii gi testirii privind
cunoagterea PAC.

'/ Instruirea are loc periodic pe tot parcursul desfdgurdrii activitililor pe platforma S.R.L.

,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT, pe baza programelor de instruire intocmite de serviciul
tehnic ai aprobate de Pregedinte. Membrii echipelor de ETAC sint instruili special pebaza
de programe 9i seleclionali pe baza de teste din nudul personalului serviciului tehnic

'/ Personalul CTC (serviciului tehnic) este instruit gi testat pebazade director-adjunct pe

probleme de produclie gi aprovizionare.

'/ Personalul care desfdgoard activit5li de execulie ti control a proceselor speciale, este

calificat gi instruit in conformitate cu prescripliile tehnice gi procedurile aplicabile,

'/ Serviciul personal pistreazi dovezile obiective care reflectd calificarea, instruire gi

atestarea pe funclii a intregului personal pe toate durate desfSgurdrii activitdlilor in
regim de asigurare a calitdfii,

5,4 RESURSE

'/ Pentru indeplinirea obiectivelor in domeniul calit5lii conducerea se obligl sd asigure
resursele adecvate, cum ar fi:

'/ Asigurarea numirului de personal suficient gi calificat pentru activitilile de

management, execulie gi verificare inclusiv pentru auditurile interne;
{ Asigurarea utilajelor, echipamentelor, sculelor gi dispozitivelor necesare;

'/ Asigurarea documentaliei, a normelor, standardelor gi reglementirilor aplicabile
activitdfilor desfigurate;

\/ Asigurarea procedurilor gi instrucliunilor documentate;
./ Asigurarea condiyiilor pentru efectuarea instruirilor,

REPREZENTANTUL MANAGEMENTULUI

'/ Directorul desemneazd,prindecizie scrisi, reprezentantul condu.cerii, cu autoritatea:

'/ De a asigura cd este stabilit, implementat gi menlinut un sistem al calitdlii in
conformitate cu legislalia in vigoare;

'/ ' De a raporta conducerii asupra stadiului gi eficienlei implementirii sistemului calitdlii
Raportul referitor la stadiul de implementare al sistemului calitiiii se pistreazd la sediul
serviciului tehnic Ai pregitire inginereascd.

-29-

Numele,prenumele
Sabina Actualizarea

Verificat



MANUALUL CALITATII .'INFLUEI\T GROUP CONSTRUCT'O S.R.L
5.5.Analiza efectuatd de Management.

,/ Conducerea S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT,,analizeaz5 periodic sistemul calitdlii

adoptat gi implementat, in scoPul:

'/ Asiguririi continuitdgii gi eficacitSlii acestuia condiliilor stabilite in documentele calitdgii;

./ Evaluarea indeplinirii politicii gi a obiectivelor calitSlii stabilite gi declarate:

,/ Determinarea mdsurilor necesare pentru cre$terea eficienlei implementirii sistemului

calitilii in vederea imbunititirii acestuia.

,/ Analiza se efectueazd anual sau ori de cite ori este necesar,

./ inregistririle acestor analize periodice sint pestrate la sediul.

5.6.Reprezentantul Managementului.

,/ Directorul desemneazi, prin decizie scrisd, reprezentantul conducerii, cu autoritatea.

'/ De a asigura cd este stabilit, implementat gi menlinut un sistem al calitilii in

conformitate cu legislalia in vigoare.

,/ De a raporta conducerii asupra stadiului gi eficienlei implementdrii sistemului calitelii

Raportul referitor la stadiul de implementare al sistemului calitdgii se pdstreazd la sediul

serviciului tehnic ai pregdtire inginereascd'

Capitolul 6,Activitili de confirmare.

CUPRINS:

6.1.Mdsuri generale.

6.2.Plan de control calitate, verificiri gi incercdri'

6.3.Controale de calitate.

6.4,Stabiul de calitate, verificdri gi incercdri (PCCVI) '

6.5.Controlul proceselor,

6.6.lnspeclii gi incerciri finale,

6.T,inregistrarea inspec1iilor gi incercirilor.

6.B.Controlul inregistririlor calitetii'

6.g.Auditurile interne ale calitdtii.

6.10.lnstruire.

6.1. MASURI GENERALE
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MANUALUL CALITATII ..INFLUENT GROUP COI{STRUCTO' S.R.L
'/ Conducerea S.R.L. ,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT,, asiguri prin misurile descrise in acest

manual ci activitdlile de confirmare sint identificate, planificate gi documentate pentru a

certifica conformitatea lucrdrilor de constructii-montaj cu documentalia de execulie,

standarde. norme, prescriplii, proceduri gi instrucliuni,

'/ Activitilile de confirmare sint executate gi consemnate in conformitate cu cerinlele

specificate in planurile de control calitate, verificdri gi incercdri intocmite pentru toate

activitdlile de executie gi avizate conform prevederilor legale.

,/ Activitilile de confirmare a lucrdrilor executate de S.R.L.,,INFLUENT GROUP CONSTRUCT,,.

produselor procurate de la furnizorii firmei sint desfigurate de personalul calificat din

cadrul serviciului termic.

6.2. PLAN DE CONTROL CALTTATE, VERIFICARE SI INCERCAT leCCVil

Planurile de control calitate, verificdri gi incerclri sint documentele debazd, pentru

desfigurarea activitdlilor de confirmare.

PCCVI-urile sint intocmite planificat pebaza documentaliei de proiectare gi a normelor

aplicabile gi aprobate astfel incit si fie utilizate la inceperea lucrdrilor.

Activitdlile de confirmare cuprinse in PCCVi-uri sint corelate cu ordinea operaliilor de

construclii-montaj. PCCVi-uri cuprind controalele de calitate, verificdri giincercdri,

ordinea acestora, condi;iile prealabile, criteriile de acceptare giinregistririle de calitate

care se intocmesc.

Atunci cind cerinlele cuprinse in PCCVi sint indeplinit, prin consemnarea in inregistririle

de calitate se confirmd cd:

Lucrdrile sint executate, controlate, verificate conform cerinlelor stabilite pe baza de

proceduri scrise;

Lucririle de construclii au fost confirmate cu stalionare obligatorie decit numai atunci,

cind, in documentele prevlzute, au fost obfinute acordurile scrise dm partea organelor de

control, care au indicat ci punctele, activitilile de control calitate, verificdri, incercdri gi

inregistrdrile acestora semnate, controlate gi acceptate, asigurd cd montarea i produselor

gi executarea lucrdrilor de construclii-montaj s-au efectuat corect gi complet.

6.3. CONTROALELE DE CALTTATE, VERTFTCART $r INCERCAT 1CCVI1

Controalele de calitate, verificdrile gi incercdrile se desfdgoard conform procedurii PAC

care confine cerinfe pentru:
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