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Subject: Reference for Asterra Group S.A. 14.01.2021

To Whom It May Concern,

This reference letter is written as a result of the very good collaboration with Asterra
Group S.A. since 2018. During these 3 years of cooperation, we have directly worked with
them on several insurance services.

Asterra Group S.A. provided us the most competitive rates and the best service with
their well qualified staff. They are doing an excellent job with punctuality and focus on each
detail.

It is our pleasure to recommend the services of Asterra Group S.A. to you.

Kind Regards
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Tirk Hava Yollart A.O. Genel Yénetim Binas Yesilkdy Mahallesi Havaalani Cad. No:3/1 Yesilk&y 24149 Istanbul
T+902124636363 F+902124652121 Call Center 444 0 THY (849) www.turkishairlines.com
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SCRISOARE DE RECOMANDARE

Imi exprim aprecierea fata de colaborarea companiei noastre
O.C.N “Sebo Credit” SRL cu “Asterra Group” S.A.

Am ales sa colaboram cu compania “Asterra Group” S.A. ca furnizor de
servicii in domeniul asigurarilor , datorita calitatii deosebite a serviciilor
prestate si a eficientei procesului de asigurare si despagubire.

Echipa companiei “Asterra Group” S.A. prin profesionalismul membrilor
sai a oferit intotdeauna suportul in alegerea celor mai bune optiuni si
solutii pentru solicitarile noastre.

In concluzie recomand compania “Asterra Group” S.A. ca fiind
colaborator profesionist si de incredere pentru orice companie cu care
va relationa.

OM Sebo Credit SRL IDNO -1017600000371
MD-2001, mun. Chisinu Moldova Agroindbank SA, filiala 18
Str. Mitropolit Varlaam 63/23, et.6 IBAN MD89AG000000022513088661

Tel: +373 22 896 897 ¢/b AGRNMD2X441
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SCRISOARE DE RECOMANDARE

Mult stimatd autoritate,

Prin prezenta, V& inform&m, c& DITA ESTFARM SRL, ce reprezintd juridic pe piata R. Moldova compania
Sandoz (Novartis division) Germania, prin persoana imputernicitd, d-I Anatolie Bondarenco, colaboreazad
cu CA ”ASTERRA GRUP” SA timp de 7 ani. Am dori s3 mentiondm faptul, cd in calitate de parteneri, s-au
dovedit a fi o societate foarte dinamicd, flexibild si corectd in respectarea obligatiunilor sale. n
activitatea sa, angajatii companiei respectd ireprosabil principiile generale, acceptatea parteneriatului si
acordurile reciproce.

CA ”"ASTERRA GRUP” SA s-a pozitionat in domeniul asigurdrilor ca o companie competentd, generind
fnhtr-un timp record rezultate pozitive.

De mentionat este prestatia profesionistd a specialistilor Companiei, precum si promtitudinea in
respectarea obligatiilor contractuale asumate, ceea ce constituie esenta relatieiasigurator-asigurat,
contribuind la progresul sectorului asigurdrilor.

Exprim&m Tncrederea in faptul c3, colaborarea noastra va fi la fel de reusita si pe viitor.

S-a recomandat ca partener ce d3 dovad3 de stabilitate si incredere, datoritd principiilor aplicate in
activitatea lor la formarea si mentinerea relatiilor de parteneriat cu clientii, acordand un complex vast
de servici.

Insitutia noastra are incheiate contracte de asigurare facultativd de bunuri, raspundere civild generald,
solutionand eficient si Tn timp toate cazurile de asigurare.

Suntem multumiti de parteneriatul care il avem cu CA "ASTERRA GRUP” SA si fi recomandam ca
parteneri seriosi si demni de incredere si pentru compania D\J}S)
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National Sales Manager Sandoz in R. Moldova (
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