ANUNT DE PARTICIPARE

privind achizitionarea serviciilor de dezvoltare a sistemului informational ,, Registrul dosarelor
succesorale si testamente”

prin procedura de achizitie Cerere a ofertelor de preturi

*Procedura a fost inclusa in planul de achizitii publice a autorititii contractante (Da/Nu): Da

Link-ul citre planul de achizitii publice publicat: https://justice.gov.md/ro/advanced-page-
type/planul-achizitiilor-publice-0

1. Denumirea autoritatii contractante: Agentia Resurse Informationale Juridice
2. IDNO: 1006601003588
3. Adresa: mun. Chisindu, str. 31 August 1989, nr. 82
4. Numarul de telefon/fax: 022820886
5. Adresa de e-mail si pagina web oficiala ale autoritatii contractante: nicolai.bujor@justice.gov.md
6. Adresa de e-mail sau pagina web oficiali de la care se va putea obtine accesul la documentatia
de atribuire: documentatia de atribuire este anexatd in cadrul procedurii in SIA RSAP
7. Tipul autoritaitii contractante si obiectul principal de activitate (daca este cazul, mentiunea ca
autoritatea contractanta este o autoritate centrala de achizitie sau ca achizitia implica o alta
forma de achizitie comuna): institutie publica.
8. Cumpariatorul invitd operatorii economici interesati, care ii pot satisface necesitatile, sa
participe la procedura de achizitie privind prestarea servicii:
. Valoarea
Denumire Unitatea estimata
Nr. a Cantit Specificarea tehnica deplina solicitata, -
Cod CPV . de oo (se va indica
d/o bunurilor/ . atea Standarde de referinta .
- masurai ’ pentru fiecare
serviciilor -
lot in parte)
serviciilor de dezvoltare a sistemului informational ,,Registrul dosarelor succesorale si testamente”
servicii de
dezvoltare
a
sistemului
informatio _ . . .
nal o servicii de dezvoltare a sistemului informational
1.1. | 72268000-1 Registrul serviciu 1 ,Registrul dosarelor succesorale si testamente” 744.000,00
dosarelor
succesoral
esi
testamente

ER)

Valoarea estimativa totala

744 000,00
(firi TVA)

9.

in cazul procedurilor de preselectie se indici numéirul minim al candidatilor si, daci este cazul,
numarul maxim al acestora — Nu se aplica.

10. in cazul in care contractul este impirtit pe loturi un operator economic poate depune oferta:

Pentru mai multe loturi;

11. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: Nu se admite.



12. Termenii si conditiile de livrare/prestare solicitati: pdnd la 20.12.2024.

13. Termenul de valabilitate a contractului: 31.12.2024.

14. Contract de achizitie rezervat atelierelor protejate sau ca acesta poate fi executat numai in
cadrul unor programe de angajare protejata (dupa caz): nu.

15. Prestarea serviciului este rezervata unei anumite profesii in temeiul unor legi sau al unor acte
administrative (dupa caz): nu se aplica.

16. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina
eliminarea acestora si a criteriilor de selectie/de preselectie; nivelul minim (nivelurile minime) al
(ale) cerintelor eventual impuse; se mentioneaza informatiile solicitate (DUAE, documentatie):

activitdti ale unei organizatii sau
grupari criminale, pentru coruptie,
frauda si/sau spélare de bani.

Prezentarea in termen de 5 zile dupd primirea
scrisoarei de instiintare.

Nr. | Criteriile de calificare si de selectie Mod de demonstrare a indeplinirii Nivelul
d/o (Descrierea criteriului/cerintei) criteriului/cerintei: minim/
Obligativitat
ea

1 | DUAE Conform  Formularului  anexat, completat | Obligatoriu

integral, confirmat prin aplicarea semnaturii
electronice.

Nota: prezentarea oricarui alt formular de
DUAE decat cel atasat la procedura constituie
temei de descalificare a operatorilor economici.

2 | Specificatii tehnice Conform Anexei nr. 22 din Documentatia | Obligatoriu

standard, completat integral, cu specificatia
tehnicd ofertatd detaliata, semnat electronic de
catre operatorul economic.

3 | Specificatii de pret Conform Anexei nr. 23 la Documentatia | Obligatoriu

standard, semnat electronic de catre operatorul
economic.

4 | Cerere de participare Conform Anexei nr. 7 la Documentatia | Obligatoriu

standard, semnat electronic de catre operatorul
economic.

5 | Declaratie privind valabilitatea ofertei | Conform Anexei nr. 8 la Documentatia | Obligatoriu

standard, semnat electronic de catre operatorul
economic.

6 | Dovada inregistrarii persoanei Certificat/Decizie de inregistrare a intreprinderii | Obligatoriu
juridice (copie), semnat electronic de citre operatorul

economic.

7 | Certificat de efectuare sistematica a Original sau copie — eliberat de Serviciul Fiscal | Obligatoriu
platii impozitelor, contributiilor de Stat valabil, confirmat, prin semnatura

electronica.

8 | Declaratie  privind  confirmarea | In original, conform anexei la Ordinul | Obligatoriu
identitatii beneficiarilor efectivi si | ministrului finantelor nr. 145 din 24 noiembrie | la semnarea
neincadrarea acestora 1in situatia | 2020, confirmat prin semnatura electronica a | la
condamnarii  pentru participarea la | ofertantului. contracului

*In cazul in care AC, potrivit prevederilor art. 20 alin. (8) din Legea nr. 131/2015 privind achizitiile
publice, va solicita prezentarea anumitor documente justificative, operatorul economic este obligat sa
le prezinte in termen de 3 zile lucratoare, conform prevederilor DUAE si cadrului normativ in vigoare.
in cazul neprezentirii documentelor justificative in termenul-limiti stabilit, operatorul economic va fi
descalificat.
*In cazul in care documentele ofertelor inciircate in sistemul MTender nu vor fi semnate cu semnituri
electronicd, ofertele vor fi respinse, potrivit cadrului normativ in vigoare. Semnétura electronica va fi
aplicata de cétre conducatorul operatorului economic sau alti persoani imputernicita de acesta, cu
anexarea documentului confirmativ (procura) ce atesta delegarea persoanei imputernicite.




17. Motivul recurgerii la procedura accelerata (in cazul licitatiei deschise, restranse si a
procedurii negociate), dupa caz - nu se aplica

18. Tehnici si instrumente specifice de atribuire (daca este cazul specificati daca se va utiliza
acordul-cadru, sistemul dinamic de achizitie sau licitatia electronica): licitatie electronicd.

19. Conditii speciale de care depinde indeplinirea contractului (indicati dupa caz): nu se aplica

20. Ofertele se prezinta in valuta: lei MD

21. Criteriul de evaluare aplicat pentru atribuirea contractului: cel mai bun raport calitate-pret,
cu corespunderea cerintelor fatd de participant si corespunderea cerintelor tehnice minime obligatorii

privind obiectul achizitiei.

22. Factorii de evaluare a ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, precum si

onderile lor:

Nr. Denumirea factorului de evaluare Ponderea%
d/o

1. Evaluarea criteriilor de performanta 50

2 Prezentarea solutiei propuse 10

3 Oferta financiara 40

Evaluarea criteriilor de performanta (S.) ale ofertelor se va efectua prin atribuirea unui numar de puncte pentru
fiecare caracteristicd, in functie de performantele tehnice si profesionale la nivelul Furnizorului in general, la nivel
individual al specialistilor propusi de Furnizor pentru implementarea proiectului, precum si in functie de calitatea
ofertei tehnice prezentate, dupa cum e indicat in Tabelul de mai jos.

Volum
Nr. Sectiune maxim Pondere
(pagini A4)
1. Capabilitatea Furnizorului 10 15
1.1. Descrierea Furnizorului (Profilul Companiei).
1.2. Descrierea experientei similare a Furnizorului. 5
1.3. Descrierea experientei Furnizorului de interactiune cu 3
institutii guvernamentale din Republica Moldova.
1.4. Capacitatile de management ale Furnizorului. 5
2. Abordarea si metodologia de lucru propuse 18 25
2.1 Abordarea Furnizorului de implementare a cerintelor 12
caietului de sarcini.
2.2. Stiva tehnologica propusa (inclusiv tool-uri de dezvoltare). 3
2.3. Planul de Proiect propus.
2.4. Abordarea propusd pentru migrarea si popularea initiald cu 7
date.
3. Echipa propusa si abordarea de management al proiectului 30 40
3.1. Abordarea de management al proiectului propusa de 10
Furnizor.
3.2. Personalul cheie propus (conform cerintelor caietului de 20
sarcini).
3.3. Personalul non cheie propus. 5




Volum
Nr. Sectiune maxim Pondere
(pagini A4)

3.4. Nivelul de efort estimat al personalului alocat proiectului 5

4. Consolidarea capacitatilor, asigurarea calitatii si 12 20
mentenanta

4.1. Planul de asigurare calitate

4.2. Planul de management al schimbarii 2

4.3. Abordarea de testare a sistemului informatic

4.4, Instruirea utilizatorilor si transferul abilitatilor de gestiune 3

si dezvoltare a sistemului informatic

4.5. Suport tehnic, mentenanta si garantie 3

TOTAL 80 100

Scorul total al evaluarii criteriilor de performanta, pentru fiecare Ofertant 1n parte, se va calcula dupa urmatoarea
formula:

4
Sep = 0,5 % Z CPh;
i=1
unde:
Sep — scorul total al evaluarii criteriilor de performanta;
CPj — punctajul acumulat de fiecare criteriu de performanta.

Evaluarea prezentirii solutiei propuse. Ofertantul trebuie sa facd pentru echipa de evaluare a ofertelor o
prezentare a solutiei propuse si sd participe la o sesiune de Intrebari-raspunsuri aferentd prezentarii efectuate.
Obiectivul prezentérii date este de a verifica daca ofertantul intelege corect complexitatea cerintelor caietului de
sarcini si lucrarile si competentele necesare pentru finisarea proiectului.

Regulile prezentarii solutiei propuse de ofertant sunt urmatoarele:

e Prezentarea solutiei trebuie efectuatd in baza agendei continute in tabelul de mai jos si va dura
maximum 60 minute.

e Data prezentarii va fi planificatd dupa 3 sdptdmani de la data limitd de prezentare a ofertelor.
Prezentarea poate avea loc atat fizic cat si la distantd (prin intermediul sesiunilor Zoom, Microsoft
Teams furnizate de Agentia Resurse Informationale Juridice). Ofertantul va fi notificat privind data si
ora prezentdrii cu cel putin 1 sdptdmana Tnainte si va trebui sa confirme disponibilitatea pentru data si
ora planificate.

e Prezentarea poate fi efectuatd de catre unul sau mai multi angajati ai Ofertantului. Managerul de
Proiect propus de ofertant trebuie s participe obligatoriu la prezentare si sa participe la sesiunea de
intrebari-raspunsuri.

e Pe parcursul prezentarii, interactiunea intre Ofertat si echipa de evaluare a ofertelor va fi minimala.
Sesiunea va fi moderatd de o persoand desemnata de catre Agentia Resurse Informationale Juridice.
Ofertantul nu va fi informat pe parcursul prezentarii privind avantajele sau neajunsurilor sau
deficientele ofertei sale.

e Agentia Resurse Informationale Juridice 1si rezerva dreptul de a inregistra video sau audio sesiunea
de prezentare a ofertei pentru uz intern fard a o disemina public (cu exceptia cazurilor specificate de
legislatia nationald).



Furnizarea unor prezentari vizuale care sa cuprinda aspecte tehnice
de implementare si capabile sa raspunda la urmatoarele intrebari:

e Prezentarea unui mediu aferent RDST cu urmatoarele

caracteristici si posibilitati:

I. Proiectarea si implementarea  documentelor
structurate  (in  format XML/JSON) pentru
tranzactiile de actualizare a RDST.

ii. Dezvoltarea mecanismului de migrare, curatare si
imbogatire a datelor din stocul de date al versiunii
anterioare a RDTS.

iii. Implementarea fluxurilor de lucru pentru toate
categoriile de actori ai RDST.

iv. Configurarea  formularelor  electronice  de
introducere a datelor, documentelor/ rapoartelor
generate de RDST.

V. Generarea documentelor si rapoartelor statistice
specifice ale RDST.

vi. Implementarea facilitdtilor de interoperabilitate si
schimb de date cu sisteme informatice externe.

vii. Asigurarea accesului la datele cu caracter public
produse in cadrul fluxurilor de lucru ale RDST.

Nr. Detaliile agendei prezentarii solutiei propuse Pondere
1. Descrierea succintd a companiei si prezentarea echipei de proiect 5
propuse. Prezentarea domeniilor cheie de competenta a companiei,
a experientei de lucru si staff-ului companiei. Descrierea experientei
de dezvoltare a solutiilor software complexe, in special celor de tip
registru de stat, gestiune a documentelor si fluxurilor de lucru,
implementare interoperabilitate cu servicii guvernamentale
partajate si sisteme informatice externe. Acest compartiment trebuie
sa furnizeze informatie privitor la urmatoarele aspecte:
e Experientd Ofertantului in implementarea proiectelor
finantate de organizatii internationale (exemplu: Banca
Mondiald, USAID, UNDP, GIZ, EU etc.).
e Experienta Ofertantului in proiectarea, dezvoltarea,
implementarea si mentenanta solutiilor software pentru
sectorul guvernamental.
e Experienta Ofertantului in proiectarea, dezvoltarea,
implementarea si mentenanta solutiilor software cu un
numar mare de utilizatori si cereri.
Descrierea experientei Ofertantului in proiectarea, dezvoltarea,
implementarea si mentenanta unor solutii software similare.
2. Prezentarea viziunii arhitecturale a Ofertantului  pentru 15
implementarea RDST:
e Descrierea componentelor de sistem si solutiilor de
implementare a acestora.
e Descrierea abordarii de management al proiectului si
viziunea Ofertantului privind masurile de livrare conform
cerintelor specificate a RDST.
3. Prezentarea unor scenarii pentru sesiunea intrebari-raspunsuri. 20




Nr. Detaliile agendei prezentarii solutiei propuse Pondere

viii. Asigurarea performantei si scalabilitatii RDST.
e Descrierea abordarii Ofertantului privind proiectarea,
dezvoltarea, implementarea si mentenanta RDST conform

cerintelor functionale si nefunctionale specificate in
caietul de sarcini.

4. Un sir de activitati vor fi efectuate de catre Ofertant si Agentia 10
Resurse Informationale Juridice in paralel. Tn acest sens este
necesard o conlucrare stransa pentru coordonarea activitatilor de
proiect si asigurarea executirii acestora la timp. In acest sens
Ofertantul trebuie sa descrie:

e Abordarea depasirii provocdrilor generate de fenomene
cum a fost pandemia COVID-19. n special cum va fi
efectuati comunicarea cu beneficiarul, analiza de
business, dezvoltarea, testarea, livrarea si acceptanta
RDST in conditiile distantei sociale sau a unor situatii de
urgenta.

e Abordarea privind posibilitatea scurtarii perioadei de
implementare planificatd pentru RDST in caietul de
sarcini pentru a putea implementa RDST mai rapid si fara
consecintd de diminuare a calitatii lucrarilor.

e Provocarile posibile pentru implementarea cu succes a
RDST si cum acestea urmeaza a fi depasite.

e Tehnicile utilizate pentru managementul proiectului.

e Abordarea privind transferul cunostintelor si abilitatilor
catre Agentia Resurse Informationale Juridice pentru
asigurarea exploatarii in bune conditii a RDST dupa
finisarea activitdtilor de proiect.

e Tehnicile de identificare si gestiune a riscurilor de proiect.

5. Identificarea si prezentarea a 5 posibile probleme care ar influenta 10
negativ operationalizarea RDST si a posibilelor solutii de depasire.

6. Descrierea abordarii pentru procedura de migrare a datelor. Cum 20
vor fi implementate facilitatile de verificare, curatare si imbogétire
a datelor existente in versiunea curenta a RDST.

7. Descrierea mecanismelor de asigurare a securitdtii informatiei in 10
cadrul RDST.
8. Descrierea experientei de activitate cu autoritdti publice ale 10

Republicii Moldova sau altor state si cum vor fi efectuate activitatile
de interactiune directa cu Agentia Resurse Informationale Juridice
(analiza de business, testare de acceptanta, instruire, suport etc.

TOTAL 100

Scorul total al evaluarii prezentarii solutiei propuse, pentru fiecare Ofertant in parte, se va calcula dupa urmétoarea
formula:

4
Sp =010+ z P,
i=1

unde:



Sp — scorul total al evaludrii prezentarii solutiei propuse;
Pi — punctajul acumulat de fiecare criteriu al prezentarii.

Oferta financiarai (Sr) a ofertelor inaintate va fi efectuata pentru fiecare Ofertant in parte, in baza pretului ofertei
financiare. Scorul total al evaludrii financiare (Sr) pentru fiecare Ofertant se va calcula dupa cum urmeaza:

P, min

(o]

unde:
Pmin — pretul minim al ofertelor prezentate;
P, — pretul ofertei evaluate.

Oferta desemnata ca fiind castigatoare, va fi apreciatd prin sumarea scorului obtinut pentru evaluarea
criteriilor de performanta, scorului obtinut pentru prezentarea solutiei propuse si scorului obtinut pentru
evaluarea financiara, prin aplicarea ponderarii mentionate mai sus, dupa urmatoarea formula:

St =S +S,+Sf
unde:
St - scorul total al ofertei;
Sep - scorul evaluarii criteriilor de performanta.
Sp - scorul evaluarii prezentarii solutiei propuse
St - scorul evaludrii ofertei financiare;
23. Termenul limita de depunere/deschidere a ofertelor:
- conform SIA RSAP MTender/pana la: [ora exactdi/
- pe: [data]_conform SIA RSAP MTender
24. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:

Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic prin intermediul SIA RSAP
25. Termenul de valabilitate a ofertelor: 60 zile
26. Locul deschiderii ofertelor: SIA RSAP MTender

Ofertele intarziate vor fi respinse.

27. Persoanele autorizate sa asiste la deschiderea ofertelor:
Ofertantii sau reprezentantii acestora au dreptul sa participe la deschiderea ofertelor, cu exceptia
cazului cind ofertele au fost depuse prin SIA RSAP.

28. Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: limba
romand

29. Respectivul contract se referd la un proiect si/sau program finantat din fonduri ale Uniunii
Europene: nu se aplici

30. Denumirea si adresa organismului competent de solutionare a contestatiilor:
Agentia Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor

Adresa: mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfiant nr.124 (et.4), MD 2001;
Tel/Fax/email:022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md

31. Data (datele) si referinta (referintele) publicarilor anterioare in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene privind contractul (contractele) la care se refera anuntul respectiv (daca este cazul):

nu se aplicd
32. in cazul achizitiilor periodice, calendarul estimat pentru publicarea anunturilor viitoare: nu
se aplica



33.

34.
35.

36.

37.

Presedintele grupului de lucru: Date: 2024.08.01 11:23:36 EEST

Data publicarii anuntului de intentie sau, dupa caz, precizarea ca nu a fost publicat un astfel
de anunt: nu se aplica
Data transmiterii spre publicare a anuntului de participare: conform SIA RSAP MTender

in cadrul procedurii de achizitie publicii se va utiliza/accepta:

Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/accepta sau nu
Depunerea electronici a ofertelor sau a cererilor de participare Se accepta

Sistemul de comenzi electronice Nu se accepta

Facturarea electronica Se accepta

Platile electronice Se accepta

Contractul intra sub incidenta Acordului privind achizitiile guvernamentale al Organizatiei
Mondiale a Comertului (numai in cazul anunturilor transmise spre publicare in Jurnalul
Oficial al Uniunii Europene): nu se aplici

Alte informatii relevante:

Digitally signed by Bujor Nicolai

Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

[MOLDOVA EUROPEANA |
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