APROBAT
prin Ordinul ministrului finantelor
nr. 72 din 11 junie 2020

FORMULARUL STANDARD AL DOCUMENTULUI UNIC
DE ACHIZITII EUROPEAN

1. Documentul unic de achizitii european, (in continuare, DUAE) este o
declaratie pe proprie raspundere, prin care operatorul economic confirmé indeplinirea
criteriilor de calificare si selectie necesare in cadrul procedurilor de achizitie publica in
Republica Moldova.

2. Formularul este completat, semnat electronic gi transmis autoritatii
contractante la depunerea ofertei.
3. Un DUAE depus de catre operatorul economic in cadrul unei proceduri de

achizitie publicd anterioard poate fi reutilizat, cu conditia ca informatiile cuprinse in
formular sé& fie corecte si valabile la data depunerii acestuia.

4. Ofertantul care prezintd in DUAE informatii false sau documentele justificative
prezentate nu confirméa informatia indicatd in documentul prezentat este exclus din
procedura de achizitie publica si/sau poate raspunde conform legislatiei.

5. Formularul DUAE este constituit din 7 capitole, si anume:

1) Capitolul I. Informatii privind procedura de achizitie publicad si
autoritatea/entitatea contractanta;

2) Capitolul Il. Informatii referitoare la operatorul economic;

3) Capitolul Ill. Motive de excludere din cadrul procedurii de achizitie publica;

4) Capitolul IV. Criteriile de calificare si selectie a operatorilor economici;

5) Capitolul V. Indicatii generale pentru criteriile de selectie a operatorilor
economici;

6) Capitolul VI. Preselectia candidatilor pentru procedura de atribuire a
contractului de achizitie publica;

7) Capitolul VII. Declaratii finale.

6. Prezentarea formularului DUAE la depunerea ofertei care nu este conform cu
cerintele stabilite in Documentatia de atribuire duce la respingerea ofertei.

Capitolul I. Informatii privind procedura de achizitie publica si
autoritatea/entitatea contractanta

Compartimentul se completeaza doar de catre autoritatea/entitatea contractanta.

Cod pozitie Continutul cerintei Raspuns

1 2 3

A. Informatii despre publicare

Anunt de intentie

nr.30 din
09.07.2026,
Numdrul anungului/invitatiei publicate in Buletinul |P ublicat in BAP
1A.1 achizitiilor publice, si dupd caz numdarul anuntului |-
publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene 35 din
14.07.2026,

pag. 19-20




B. Identitatea autoritatii/entitatii contractante

, o Banca Nationala
1B.1 Denumirea autoritatii/entitatii contractante L.
a Moldovei
1B.2 Numar unic de identificare (IDNO) a autoritatii/entitatii 79507
contractante
Capitolul Il. Informatii referitoare la operatorul economic
Compartimentul se completeaza doar de catre operatorii economici.
Cod pozitie Continutul cerintelor Raspuns
1 2 3
A. Informatii privind operatorul economic
2A.1 Denumirea operatorul economic S-R.L.,PROTOCOL
GROUP”
2A.2 Tara Republica Moldova
2A.3 Cod postal MD-2005
2A.4 Oras/Localitate Chisinau
2A.5 Str. Alexandr Puskin
Adresa juridics 44/1, Etajul 3, Biroul
308, MD-2005, mun.
Chisinau
2A.6 Paai www.protocolmoldova.
agina web
com
2A.7 Ariana Trofim —
Persoana sau persoanele de contact Di
irector
2A.7.1 Telefon +373 688 44044
2A.7.2 Adresa de e-mail events@protocol.md
2A.8 Numar unic de identificare (IDNO/IDNP) 1024600086935
2A.9 Numarul cod TVA 0000000
2A.10 ) e sy Societate cu
Forma organizatorico-juridica a activitétii de o o
antreprenoriat raspundere limitata
(SRL)
2A.11 Informatia cu privire la numele actionarilor/asociatilor/beneficiarului efectiv
2A.11.1 Numele actionarilor / asociatilor Ariana Trofim
2A.11.2 Numele beneficiarului efectiv
[beneficiar efectiv— persoana fizicad ce detine
sau controleazd in ultima instantd o persoané
fizica sau juridicé ori beneficiar al unei societéti de
investiti  sau administrator al societatii de
/nvesitl;‘u, oripersoana In al caérei nume S | 1 .o~ Trofim 100%
desfasoard o activitate sau se realizeazd o
tranzactie si/sau care detine, direct sau indirect,
dreptul de proprietate sau controlul asupra a cel
putin 25% din actiuni sau din dreptul de vot al
persoanei juridice ori asupra bunurilor aflate in
administrare fiduciara]
2A.11.3 Cetéatenia beneficiarului efectiv (legétura
juridico-politica permanenta a persoanei fizice Republica Moldova
definite conform pozitiei 2A.11.2)
2A.12 Operatorul economic este: Intreprindere mica




e intreprindere mica
e intreprindere mijlocie
e sialtele

In cazul in care achizitia este rezervata:
operatorul economic este un atelier protejat sau
2A.13 o intreprindere sociald, sau va asigura
executarea contractului in contextul programelor
de angajare protejata?

Da

Daca da, care este procentul corespunzéator de

2A131 | lucritori cu dizabilitsti sau defavorizati?

Specificati carei sau caror categorii de lucréatori
2A.13.2 cu dizabilitéti sau defavorizati le apartin angajatii
in cauza?

Operatorul economic participa la procedura de
2A.14 achizitii publice impreuna cu alti operatori Nu
economici?

Dacéa Da, precizati rolul operatorului economic in
2A.14.1 cadrul grupului (lider, responsabil cu indeplinirea

e o Nu este cazul
unor sarcini specifice, etc).

Numiti operatorii economici care participa la

2A.14.2 procedura respectiva de achizitie publica.

Nu este cazul

2A.14.3 Specificati denumirea grupului participant. Nu este cazul

Nota. Daca ati raspuns Da la intrebarea 2A.14, asigurati-vd ca operatorii economici
mentionati sa prezinte un formular DUAE separat.

B. Informatii privind reprezentantii operatorului economic

Indicati numele persoanei (persoanelor) imputernicitd (imputernicite) sé il reprezinte pe
operatorul economic in scopurile prezentei proceduri de achizitie publica.

2B.1 Nume si prenume Ariana Trofim
Pozitie/actionand in calitate de. Director / Administrator

2B.2 al S.R.L. ,,Protocol
Group”

2B.3 Tara Republica Moldova

2B.4 Telefon +373 688 44044

2B.5 Adresa de e-mail ariana.dermenji@gmail
.com

C. Informatii privind utilizarea capacitatilor altor entitati

Operatorul economic utilizeazéa capacitétile altor
entitdti pentru a satisface criteriile de selectie Nu

2C.1 prevéazute in capitolul 1V, precum si (daca este
cazul) criteriile si regulile mentionate in capitolul V
de mai jos?

Notéa. Daca ati raspuns Da la intrebarea 2C.1, prezentati un formular DUAE separat care
sé& cuprindé informatiile solicitate in sectiunile A si B din capitolul respectiv si din capitolul
Il pentru fiecare dintre entitétile in cauza, completat si semnat in mod corespunzétor de
entitatile in cauza. Atragem atentia asupra faptului cé trebuie inclusi, de asemenea,
tehnicienii sau organismele tehnice implicate, indiferent daca fac sau nu parte din
intreprinderea operatorului economic, in special cei care raspund de controlul calitatii si, in
cazul contractelor de achizitii publice de lucréri, tehnicienii sau organismele tehnice la care
poate face apel operatorul economic in vederea executdrii lucrérilor. in mésura in care
este _relevant pentru capacitatea (capacitatile) specifica (specifice) utilizata (utilizate) de




operatorul economic, includeti informatiile prevazute in capitolele IV si V pentru fiecare

dintre entijtatile in cauza.

D. Informatii privind subcontractantii pe ale caror capacitati operatorul economic
se bazeaza
Operatorul economic intentioneazéa sé
2D.1 subcontracteze vreo parte din contract cu alti Nu
operatori economici?
2D.1.1 Daca Da, enumerati subcontractantii propusi. Nu este cazul

Capitolul lll. Motive de excludere din cadrul procedurii de achizitie publica

Compartimentul se completeaza de catre operatorii economici.

Cod pozitie |

Continutul cerintelor

Raspuns

A. Motive referitoare la condamnari prin hotararea definitiva a unei instante

judecatoresti

1

2

3

3A.1

Participare la o organizatie criminala.

Operatorul economic insugi sau orice persoané care
este membru al organismului de administrare, de
conducere sau de supraveghere al acestuia sau care
are putere de reprezentare, de decizie sau de control
in cadrul acestuia a facut obiectul unei condamnari
pronuntate  printr-o  hotarére definitiva  pentru
participare la o organizatie criminald, printr-o
condamnare pronuntaté cu cel mult cinci ani in urma
sau in care continud sa se aplice o perioada de
excludere prevazuta in mod direct in condamnare?

Nu

3A.2

Coruptie.

Operatorul economic insugi sau orice persoana care
este membru al organismului de administrare, de
conducere sau de supraveghere al acestuia sau care
are putere de reprezentare, de decizie sau de control
in cadrul acestuia a facut obiectul unei condamnari
pentru coruptie pronuntate printr-o hotéarére definitiva,
printr-o condamnare pronuntatéd cu cel mult cinci ani
in urma sau in care continua sa se aplice o perioada
de excludere prevazutd in mod direct in
condamnare?

Nu

3A.3

Fraude.

Operatorul economic insugi sau orice persoané care
este membru al organismului de administrare, de
conducere sau de supraveghere al acestuia sau care
are putere de reprezentare, de decizie sau de control
in cadrul acestuia a facut obiectul unei condamnari
pentru fraudé pronuntate printr-o hotéarére definitiva,
printr-o condamnare pronuntaté cu cel mult cinci ani
in urma sau in care continua sa se aplice o perioada
de excludere prevazutd in mod direct in
condamnare?

Nu




3A.4

Infractiuni teroriste sau infractiuni legate de
activitatile teroriste.

Operatorul economic insugi sau orice persoané care
este membru al organismului de administrare, de
conducere sau de supraveghere al acestuia sau care
are putere de reprezentare, de decizie sau de control
in cadrul acestuia a facut obiectul unei condamnari
pentru infractiuni teroriste sau infractiuni legate de
activitati  teroriste, pronuntate printr-o hotérare
definitiva, printr-o condamnare pronuntata cu cel mult
cinci ani in urma sau in care continua sa se aplice o
perioadd de excludere prevazutad in mod direct in
condamnare?

Nu

3A.5

Spalare de bani sau finantarea terorismului.
Operatorul economic insugi sau orice persoané care
este membru al organismului de administrare, de
conducere sau de supraveghere al acestuia sau care
are putere de reprezentare, de decizie sau de control
in cadrul acestuia a facut obiectul unei condamnari
pentru infractiuni teroriste sau infractiuni legate de
activitati  teroriste, pronuntate printr-o hotérare
definitiva, printr-o condamnare pronuntata cu cel mult
cinci ani in urma sau in care continua sa se aplice o
perioadd de excludere prevazutd in mod direct in
condamnare?

Nu

3A.6

Exploatarea prin munca a copiilor si alte forme de
trafic de persoane.

Operatorul economic insugi sau orice persoand care
este membru al organismului de administrare, de
conducere sau de supraveghere al acestuia sau care
are putere de reprezentare, de decizie sau de control
in cadrul acestuia a facut obiectul unei condamnari
pronuntate  printr-o  hotérére definitivd  pentru
exploatare prin muncéd a copiilor si alte forme de
trafic de persoane, printr-o condamnare pronuntaté
cu cel mult cinci ani in urma sau in care continua séa
se aplice o perioada de excludere prevazuta in mod
direct in condamnare?

Nu

3A.7

In cazul c& raspunsul este Da pentru cel putin una
din intrebérile 3A.1 — 3A.6, puteti furniza dovezi care
sa arate ca masurile luate sunt suficiente pentru a
demonstra fiabilitatea, in pofida existentei unui motiv
de excludere?

Nu este cazul

3A.7.1

Dacéa Da, descrieti aceste masuri.

Nu este cazul

B. Motive privind plata impozitelor sau/si a contributiilor de asi

urari sociale

Plata impozitelor

3B.1

Operatorul economic si-a onorat obligatiile cu privire
la plata impozitelor, taxelor si contributiilor sociale in
conformitate cu prevederile legale in vigoare in
Republica Moldova sau in tara in care este stabilit?

Da




3B.1.1

Daca Nu, in ce mod a fost stabilitd obligatia cu
privire la plata impozitelor, taxelor si contributiilor
sociale?

Nu este cazul

3B.1.2

In cazul in care, incédlcarea cu referire la obligatiile
privind plata impozitelor, taxelor si contributiilor
sociale a fost stabilita  printr-o  hotarére
Jjudecéatoreasca sau administrativa, aceasta decizie
este definitiva?

Nu este cazul

3B.1.3

In cazul in care, incélcarea cu referire Ia obligatiile
privind plata impozitelor, taxelor gi contributiilor
sociale a fost stabilitd  printr-o  hotarare
Jjudecétoreasca sau administrativa, precizati data si
numarul deciziei.

Nu este cazul

3B.2

Operatorul economic beneficiaza, in conditiile legii, de
esalonarea obligatiilor de plata a impozitelor, taxelor si
contributiilor de asiguréri sociale ori de alte facilitati in
vederea platii acestora, inclusiv a majorarilor de
intérziere (penalitétilor) si/sau a amenzilor?

Nota: Se completeaza doar in cazul in care ati
raspuns Nu, la intrebarea din 3B.1.

Nu este cazul

3B.2.1

Daca Da, operatorul economic este in masura sa
furnizeze actul privind esalonarea obligatiilor de plata
a impozitelor, taxelor si contributiilor de asigurari
Sociale ori de alte facilitati in vederea platii acestora?

Nu este cazul

3B.3

Operatorul economic este in masura sa furnizeze un
certificat cu privire la plata impozitelor sau sa
furnizeze informatii privind onorarea obligatiilor
fiscale?

Nu este cazul

3B.4

Informatiile privind lipsa/existenta restantelor faté de
bugetul public national sunt disponibile gratuit pentru
autoritédti, prin accesarea unei baze de date nationale?
Daca da, specificati informatia care ar permite
verificarea.

Adresa de internet:
https.//servicii.fisc.m
a/

Autoritatea sau
organismul
emitent(d): Serviciul
Fiscal de Stat al
Republicii Moldova

Referinta exacté a
documentatiei:
Extras din Registrul
Contribuabililor
privind obligatiile fatéa
de bugetul public
national;,  disponibil
online  pe  baza
IDNO:
1024600086935

C. Includerea in lista de interdictie a operatorilor economici

3C.1

Operatorul economic este inscris in lista de

interdictie a operatorilor economici?

Nu




In cazul c& raspunsul este Da pentru intrebarea
3C.1, puteti furniza dovezi care s& arate cd masurile

3C.1.1 luate sunt suficiente pentru a demonstra fiabilitatea, Nu este cazul
in pofida existentei unui motiv de excludere?
3C.1.2 Dacéa Da, descrieti aceste masuri. Nu este cazul

D. Motive legate de insolvabilitate, conflicte de interese sau abateri profesionale

Obligatiile aplicabile in domeniul mediului, muncii
si asigurarilor sociale

Operatorul economic a incéalcat obligatiile in domeniul

3D.1 mediului in ultimii 3 ani? Nu
In cazul c& raspunsul este Da pentru intrebarea 3D.1,
puteti furniza dovezi care sa arate ca masurile luate
3D.1.1 ’ . o .| Nu este cazul
sunt suficiente pentru a demonstra fiabilitatea, in
pofida existentei unui motiv de excludere?
3D.1.2 Dacéa Da, descrieti aceste masuri. Nu este cazul
Operatorul economic a incélcat obligatiile in domeniul
3D.2 o o : ’ Nu
social in ultimii 3 ani?
In cazul c& raspunsul este Da pentru intrebarea 3D.2,
puteti furniza dovezi care sa arate ca masurile luate
3D.2.1 ’ . o - | Nu este cazul
sunt suficiente pentru a demonstra fiabilitatea, in
pofida existentei unui motiv de excludere?
3D.2.2 Daca Da, descrieti aceste masuri. Nu este cazul
Operatorul economic a incélcat obligatiile in domeniul
3D.3 e . . ; Nu
muncii in ultimii 3 ani?
In cazul c& raspunsul este Da pentru intrebarea 3D.3,
puteti furniza dovezi care sa arate ca masurile luate
3D.3.1 ’ . . .| Nu este cazul
sunt suficiente pentru a demonstra fiabilitatea, in
pofida existentei unui motiv de excludere?
3D.3.2 Daca Da, descrieti aceste masuri. Nu este cazul
Insolvabilitatea
Operatorul economic este in situatie de insolvabilitate
3D.4 sau de lichidare a activitatii antreprenoriale ca urmare Nu
a unei hotararii judecatoresti?
In cazul c& raspunsul este Da pentru intrebarea 3D.4,
puteti furniza dovezi care sa arate cad masurile luate
3D.4.1 ’ . . . | Nu este cazul
sunt suficiente pentru a demonstra fiabilitatea, in
pofida existentei unui motiv de excludere?
3D.4.2 Daca Da, descrieti aceste masuri. Nu este cazul
Active administrate de lichidator
Activele operatorului economic sunt administrate de
3D.5 - ) N Nu este cazul
un lichidator sau de o instanta?
In cazul ca raspunsul este Da pentru intrebarea 3D.5,
puteti furniza dovezi care sa arate ca masurile luate
3D.5.1 ’ . o . | Nu este cazul
sunt suficiente pentru a demonstra fiabilitatea, in
pofida existentei unui motiv de excludere?
3D.5.2 Dacéa Da, descrieti aceste masuri. Nu este cazul
Activitatile economice sunt suspendate
Activitatile economice ale operatorului economic sunt
3D.6 ’ Nu
§uspendate?
3D.6.1 In cazul ca raspunsul este Da pentru intrebarea 3D.6, Nu este cazul

puteti furniza dovezi care sa arate ca masurile luate




sunt suficiente pentru a demonstra fiabilitatea, in
pofida existentei unui motiv de excludere?

3D.6.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Nu este cazul

Acorduri cu alti operatori economici care vizeaza
denaturarea concurentei

3D.7

Operatorul economic, in ultimii 3 ani, a incheiat
acorduri cu alti operatori economici care au ca obiect
denaturarea concurentei, fapt constatat prin decizie a
organului abilitat in acest sens?

Nu

3D.7.1

In cazul ca raspunsul este Da pentru intrebarea 3D.7,
puteti furniza dovezi care s& arate cd masurile luate
sunt suficiente pentru a demonstra fiabilitatea, in
pofida existentei unui motiv de excludere?

Nu este cazul

3D.7.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Nu este cazul

Conflict de interese

3D.8

Operatorul economic se aflé intr-o situatie de conflict
de interese care nu poate fi remediata?

Nu

3D.8.1

In cazul c& raspunsul este Da pentru intrebarea 3D.8,
puteti furniza dovezi care s& arate cd masurile luate
sunt suficiente pentru a demonstra fiabilitatea, in
pofida existentei unui motiv de excludere?

Nu este cazul

3D.8.2

Daca Da, descriefi aceste masuri.

Nu este cazul

Etica profesionala

3D.9

Operatorul economic a fost condamnat, in ultimii 3 ani,
prin hotérare definitivd a unei instante judecatoresti,
pentru o fapta care a adus atingere eticii profesionale
sau pentru comiterea unei greseli in materie
profesionalé?

Nu

3D.9.1

In cazul c& raspunsul este Da pentru intrebarea 3D.9,
puteti furniza dovezi care s& arate cd masurile luate
sunt suficiente pentru a demonstra fiabilitatea, in
pofida existentei unui motiv de excludere?

Nu este cazul

3D.9.2

Daca Da, descriefi aceste masuri.

Nu este cazul

Integritatea

3D.10

Operatorul economic, in ultimii 3 ani, se face vinovat
de o abatere profesionala, care ii pune la indoiala
integritatea?

Nu

3D.10.1

In cazul c& rdspunsul este Da pentru intrebarea
3D.10, puteti furniza dovezi care sa arate ca masurile
luate sunt suficiente pentru a demonstra fiabilitatea, in
pofida existentei unui motiv de excludere?

Nu este cazul

3D.10.2

Daca Da, descrieti aceste masuri.

Nu este cazul

Capitolul IV. Criteriile de calificare si selectie a operatorilor economici

Compartimentul se completeaza de catre autoritatea/entitatea (coloana nr.2) contractanta

si operatorii economici (coloana nr.3).

Cod pozitie

Continutul cerintelor

Raspuns

1

2

3

A. Capacitatea de exercitare a activitatii profesionale




Operatorul economic este in masura sa furnizeze
documentul/documentele prin care se va demonstra
inregistrarea acestuia?

Da, Certificatul de inregistrare si extrasul din

4A.1 Registrul de stat al persoanelor juridice, emis de | Da

catre organul imputernicit conform tarii de

resedinta a ofertantului - (conform anuntului de

participare, pct. 16, subpct. 3) Extrasul sa fie

eliberat in ultimele 12 luni.
S.R.L.
,PROTOCOL
GROUP” este
inregistrata in baza
Certificatului de
inregistrare emis
de Agentia Servicii
Publice si a
Extrasului din
Registrul de stat al
persoanelor
Juridice nr. 212312
din 13.05.2026,
avand IDNO

Daca Da, indicati actele de inregistrare a activitatii | 1024600086935.

antreprenoriale si genul (genurile) de activitate

determinate de legislatie, aferent obiectului procedurii

de atribuire a contractului, in baza careia intreprinderea | Alte forme de

are dreptul sa execute viitorul contract de achizitie | invatamant n.c.a.

publica.

4A.1.1 Alte activitati

Da,

Certificat/Decizie de inregistrare a intreprinderii sau
Extras din Registrul de stat al persoanelor juridice, emis
de catre organul imputernicit conform tarii de resedinta
a ofertantului

(conform pct.16 din anuntul de participare)

profesionale,
stiintifice si tehnice
n.c.a.

Activitati de
consultanta pentru
afaceri si
management

Activitati de
organizare a
expozitiilor,
targurilor si
congreselor

Activitéati ale
agentiilor de
publicitate

Activitati
combinate de




servicii

Prelucrarea
datelor,
administrarea
paginilor web si
activitati conexe

Adresa de internet:
https.//www.asp.gov.
mad/

sectiunea ,Registrul
de stat al

persoanelor juridice”
Autoritatea sau
organismul
emitent(a):
Actele de inregistrare a activitatii antreprenoriale, sunt ,;\gen_;‘/a Servicii -
. s . ler g o ublice a Republicii
4A.1.2 dlspon/bile gratwvt pentru aut_O(/tat{ C{/ntr-o qua de date Moldova
nationala? Dacad da, specificati informatia care ar forint =
permite verificarea. Referinfa exacta a
documentatiei:
Extras din Registrul
de stat al
persoanelor juridice
nr. 212312 din
13.05.2026, eliberat
pentru S.R.L.
»Protocol Group”,
IDNO
1024600086935
Activitatea antreprenoriald detine o certificare si/sau o
autorizare echivalenta aferent obiectului procedurii de
atribuire a contractului, in cadrul unui sistem national?
4A.2 Da, Nu
Detinerea dreptului de functionare in domeniul
alimentatiei publice pentru locatia unde va avea loc cina
(conform pct.16 din anuntul de participare)
Desi nu este
necesara 0]
certificare nationalé
obligatorie, Protocol
Daca Da, operatorul economic este in masurd sa | Group detine
furnizeze documentul/documentele prin care se va | certificari
4A.2.1 » ) : g | . .
demonstra certificarea gi/sau autorizarea activitétii | internationale in
acestuia? protocol si eticheta,
precum: IEPA
Londra, UNITAR,
Europrotocol,

Academia



https://www.asp.gov.md/
https://www.asp.gov.md/

Diplomatica
Europeana.

4A.2.3

Actele privind certificarea sau autorizarea sunt
disponibile gratuit pentru autoritéti, dintr-o baza de date
nationalad? Dacad da, specificati informatia care ar
permite verificarea.

Adresa de internet:
Nu este
aplicabil
(certificarile
sunt
internationale
si nu sunt
inregistrate
intr-un registru
public
national)

Auftoritatea sau
organismul
emitent(a):

IEPA Londra
(International
Etiquette and
Protocol Academy)

UNITAR (United
Nations Institute for
Training and
Research)

Europrotocol
Academia
Diplomatica

Europeana

Riga Graduate
School of Law

Referinta exacta a
documentatiei:
Certificatele sunt
disponibile in format
fizic/electronic la
sediul Protocol
Group si pot fi
prezentate la
Solicitarea
autoritatilor
contractante.

4A.3

Genurile de activitate, gsi/sau certificarea, si/sau
autorizarea privind activitatea de intreprinzétor,
acopera  criterile  de  selectie  impuse de
autoritatea/entitatea contractantd in anuntul/invitatia

de participare?

Da

B. Capacitatea economica si financiara

| Declaratii bancare




Operatorul economic este in masura sa furnizeze
declaratii bancare sau, dup& caz, dovezi privind

4B.1 ) : . : . . Da
asigurarea riscului profesional in conformitate cu
cerintele din documentatia de atribuire?
Adresa de internet:
Datele bancare nu
sunt disponibile
public intr-un
registru national
accesibil online.
Autoritatea sau
organismul
emitent(a):
Informatia mentionata la punctul 4B.1 este disponibila i C. ’.’MOIdOV,?
y AT 8 . y groindbank” S.A.
4B.1.1 gratL!lt pentru ql,_ltor/_tg,t/, dlntr-'o baza de date. nationala? Referinta exacts a
Dacé da, specificati informatia care ar permite ’ L
verificarea ei. docume{'ita;‘/e/. <
Declaratie bancara /
scrisoare de
bonitate emiséa pe
numele S.R.L.
,Protocol Group’,
cont IBAN:
MD14AG000000022
516440483, Cod
banca:
AGRNMD2X493
Cifra de afaceri anuala (volumul vanzarilor)
Operatorul economic este in masura sa demonstreze o
cifra de afaceri anuala , dupa cum urmeaza:
4B.2 Valoare: 50.700 lei Perioada: Anul 2024 Da
Nota. Se completeazd de catre autoritatea
contractanta valoarea si perioada
4B.2.1 Specificati care este cifra de afaceri anuald, conform | 50.700
o datelor din raportul financiar. 2024
Cifra de afaceri medie anuala
Operatorul economic este in masura sa demonstreze o
cifra medie anuala de afaceri, dupa cum urmeaza:
Valoarea: 50.700 Anul: 2024 (TR4)
Valoarea: 55.990 Anul: 2025 (TR1) Da
4B.3 Valoarea medie totala: 1 014 563 lei (estimata anual
pe baza celor doua trimestre)
Nota. Se completeazad de catre autoritatea
contractanta valoarea si perioada
Specificati cifra de afaceri, conform datelor din raportul 20.700
4B.3.1 financiar. 2024 (TR4)




1014 563

2025 (TR1)

Raport financiar

4B.4

Operatorul economic este in masura sa furnizeze
raportul financiar inregistrat, extrase din raportul
financiar?

Da, raport financiar pentru ultimul an de gestiune -
2024 cu confirmarea remiterii catre Biroul National
de Statistica (conform Anuntului de participare pct.
16, subpunct. 11)

Da

4B.5

Informatiile privind situatia economica si financiaré
sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationald? Dacé da, specificati informatia care ar
permite verificarea.

Adresa de internet:
https://mfinante.gov.
ro

Autoritatea sau
organismul
emitent(a):
Ministerul Finantelor
— Agentia Nationala
de Administrare
Fiscald (ANAF)

Referinta exacta a
documentatiei:

Ministerul Finantelor

C. Capacitatea tehnica si/sau profesionala

Operatorul economic este in masurd sa furnizeze
documentele solicitate de cdtre autoritatea/entitatea
contractantda in anuntul de participare, care
demonstreazd capacitatea tehnicd si/sau profesionala
pentru executarea viitorului contract.

Da
4C.1
¢ Da,
Detinerea in proprietate sau in locatiune a spatiului
ofertat pentru desfasurarea evenimentului.
(conform pct.16 din anuntul de participare)
Adresa de internet:
Nu este aplicabil
Informatiile  privind  capacitatea tehnica  si/sau Autor/?atea sau .
S ) e . T <. lorganismul emitent(a):
4C.1.1 profesionala sunt disponibile gratuit pentru autoritati, L
. y : 2 . . .| Nu este aplicabil
dintr-o baza de date nationald? Dacéa da, specificati Referint 5
informatia care ar permite verificarea. elérinia exacla a
' documentatiei:
Se va furniza
Instalatii tehnice si masuri de asigurare a calitatii
Operatorul economic este in masura sa furnizeze
4C.2 detalii referitoare la tehnicieni sau organismele tehnice, | Da

specificate in anuntul de participare/documentatia de




atribuire, pe care autoritatea/entitatea contractanta le
poate solicita, in special cele responsabile de controlul
calitatii in legéaturd cu acest exercitiu de achizitie
publica?

Operatorul economic este in masurd sa furnizeze o
informatie cu privire la sistemele de management si de

4C.3 trasabilitate  utilizate  in  cadrul  lantului  de Da
aprovizionare?
Adresa de internet:
Nu este aplicabil
Autoritatea sau
Informatiile sunt disponibile gratuit pentru autoritéti, organismul
4C.3.1 dintr-o baza de date nationald? Daca da, specificafi emitent(a):
informatia care ar permite verificarea. Nu este aplicabil
Referinta exacta a
documentatiei:
Se va furniza
Utilaje, instalatii si echipament tehnic
Operatorul economic dispune de utilaje si echipament
4C.4 necesar pentru indeplinirea corespunzatoare a D
) . N g a
contractului de achizitie publica?
Da
S.R.L. ,Protocol
Group” asigura
echipamentul tehnic
necesar (ex.
sonorizare,
Operatorul economic este in masura sa furnizeze o Técgofoini?eecrane
informatie cu privire la dotérile specifice, utilajul si scen’o[;eﬁnic ai etc.)
echipamentul necesar pentru indeplinirea contractului, . ’
conform cerintelor stabilite in anuntul de participare si prin colabo;:are
4C.5 . 0 ’ .~ 7 | contractuala cu
documentatia de atribuire? (conform Anuntului de furnizori specializati
participare pct. 16, subpunct 8) . AN
Si parteneri logistici.
Operatorul
economic are
capacitatea
demonstrata de a
coordona i livra
aceste resurse la
standard profesional
in cadrul
evenimentelor.
Pregatirea profesionala si calificarea personalului
Operatorul economic are 1in cadrul intreprinderii
4C.6 personal calificat conform cerintelor stabilite in anuntul | Da
de participare sau in documentatia de atribuire?
4C.7 Operatorul economic este in masura sa furnizeze o Da

informatie privind personalul de specialitate propus




pentru executarea contractului, conform cerintelor
stabilite in anuntul de participare si documentatia de
atribuire?

Da,

Demonstrarea existentei personalului de specialitate
propus pentru implementarea contractului.

(conform pct.16 din anuntul de participare)

4C.8

Indicati efectivele medii anuale de personal angajat din
ultimii trei ani de activitate.

Anul 2024

Angajati 0

Anul 2025

Angajati 6

Anul 2026

Angajati 6

Numarul membrilor personalului de conducere

4C.9

Indicati numarul membrilor personalului de conducere
ale operatorului economic pe parcursul ultimilor trei
ani.

Anul 2024

Persoane 1

Anul 2025

Persoane 1

Mostre, descrieri, fotografii

4C.10

Operatorul economic este in masura sa furnizeze
esantioane (mostre), descrieri gi/sau fotografii ale
produselor/serviciilor ~ care urmeaza sa fie
furnizate/prestate, conform cerintelor stabilite in
documentatia de atribuire?

Da

Pentru contractele de achizitie publica de lucrari

4C. 11

In perioada de referintd, operatorul economic a
indeplinit lucrari specifice sau similare obiectului de
achizitie indicat in anuntul de participare si in
documentatia de atribuire?

Nu este cazul

4C.11.1

Dacad Da, enumerati-le specificand descrierea
lucrérilor, valoarea lor, data de incepere, data
procesului verbal de receptie la terminarea lucrérilor,
beneficiarul si alta informatie relevanta.

Nu este cazul

Pentru contractele de achizitie publica de bunuri

4C.12

In perioada de referintd, operatorul economic a
efectuat livrari specifice obiectului de achizitie indicat
in anuntul de participare si in documentatia de
atribuire?

Nu

4C.12.1

Daca Da, enumerati-le specificdnd descrierea livrarilor,
valoarea lor, data de incepere, data  furnizarii,
beneficiarul si alta informatie relevanta.

Nu este cazul —
obiectul activitatii
operatorului
economic este
furnizarea de
servicii, nu de
bunuri.




Pentru contractele de achizitie publica de servicii

4C.13

In perioada de referints, operatorul economic a prestat
servicii similare cu obiectul de achizitie indicat in
anuntul de participare si in documentatia de atribuire?

Da

In perioada de
referinta, Protocol
Group a prestat
multiple servicii
similare cu obiectul
procedurii, constand
in organizarea de
evenimente oficiale,
consultanta
protocolara si
traininguri de
eticheta pentru
institutii publice si
organizatii
internationale.
Aceste servicii au
fost realizate in
baza colaborérilor
directe (contracte
directe, parteneriate
sau activitati pro
bono), in afara
sistemului de
achizitii publice.
Experienta
dobéandita reflecta
capacitatea
operationala si
expertiza specifica
necesara pentru
indeplinirea viitorului
contract.




4C.13.1

Daca Da, enumerati-le specificand descrierea serviciilor,
valoarea lor, durata de executie, data inceperii,
beneficiarul si alta informatie relevanta.

Da,

Demonstrarea experientei operatorului economic in
domeniul de activitate aferent obiectului contractului ce
urmeaza a fi atribuit.

(conform pct.16 din anuntul de participare)

Denumire
lucrare/serviciu:
Organizarea
Conferintei
Internationale
,consulting 4
Business Growth:
Are you ready?”
Eveniment
international dedicat
promovarii
standardelor de
calitate in domeniul
consultantei in
afaceri si
management.
Conferinta a reunit
experti din industrie,
consultanti
acreditati,
reprezentanti ai
sectorului public si
privat, cu scopul de
a discuta bune
practici, certificari
internationale,
precum i
provocatrile si
oportunitatile pietei
de consultanta in
Republica Moldova.
Beneficiar:
Consultanti
acreditati,
organizatii de suport
in afaceri,
reprezentanti ai
administratiei
publice, mediul
academic si
antreprenorial
Valoare
estimativa:
Perioada
desfasurarii: Martie




2025

Receptie:
Finalizata — conform
procesului verbal de
receptie, cu
furnizarea
materialelor
foto/video,
prezentérilor si
feedback-ului
participantilor




Denumire
lucrare/serviciu:
Organizarea
Forumului Economic
Chisinau 2025
Eveniment
economic de
anvergura
desfasurat in
perioada 07-08
aprilie 2025 la
Digital Park,
Chisinau, cu
participarea
Presedintei
Republicii Moldova,
E.S. Maia Sandu, a
Familiei Regale a
Romaniei,
ambasadorilor
acreditati si liderilor
din mediul de
afaceri. Forumul a
fost dedicat
promovarii
investitiilor, inovarii
Si cooperarii
bilaterale si
multilaterale.
Beneficiar:
Administratia
prezidentiala,
autoritati
guvernamentale,
ambasade,
parteneri economici
Si reprezentanti ai
mediului de afaceri
Valoare
estimativa:
Perioada
desfasurarii: 07-08
aprilie 2025
Receptie:
Finalizata — in baza




procesului verbal de
receptie si a livrarii
materialelor vizuale
(foto/video),
feedback
documentat




Denumire
lucrare/serviciu:
Organizarea
Evenimentului de
Absolvire — Harvard
Business School
Online (platforma
alto by maib)
Eveniment festiv
desfasurat la Teatrul
National ,Mihai
Eminescu” din
Chisinau, pe data
de 21 mai 2025,
dedicat absolvirii
programului Harvard
Business School
Online, in cadrul
platformei alto,
dezvoltata de maib.
Ceremonia a reunit
absolventi,
reprezentanti ai
sectorului bancar si
educational, invitafi
speciali si membri ai
comunitatii de
afaceri, intr-un
cadru elegant si
profesionist.
Beneficiar:
Absolventii
programului HBS
Online, platforma
alto, maib si
partenerii
educationali
Valoare
estimativa:
Perioada
desfasurarii: 21
mai 2025
Receptie:
Finalizata — in baza
procesului verbal de




receptie si a livrarii
materialelor foto,
conform
standardelor
agreate




Denumire
lucrare/serviciu:
Organizarea
Summit-ului
Comunitatii Politice
Europene — Editia a
ll-a, Castel Mimi
Eveniment
international de cel
mai inalt nivel
desfasurat pe data
de 1 iunie 2023, la
Castel Mimi,
Bulboaca, cu
participarea a 49 de
sefi de stat si de
guvern, lideri
europeni si delegatii
oficiale din intreaga
lume. Summit-ul a
demonstrat
capacitatea
Republicii Moldova
de a gazdui
evenimente
diplomatice majore,
intr-un cadru sigur,
elegant si impecabil
organizat.
Beneficiar:
Administratia
Prezidentiala a
Republicii Moldova,
Guvernul Republicii
Moldova,
Reprezentanti ai
Consiliului
European si ai
statelor participante
Valoare
estimativa:
Perioada
desfasurarii: 1
iunie 2023 (pregétiri
logistice si




operationale in
perioada aprilie—mai
2023)

Receptie:
Finalizata — cu
succes, recunoscuta
oficial prin feedback
public din partea
liderilor
internationall,
acoperire mediatica
extinsa si
documentare
foto-video completa




Denumire
lucrare/serviciu:
Organizarea
atelierului de lucru
privind certificarea
operatorului
sistemului de
transport al energiei
electrice

Atelier de lucru
tehnic organizat de
Agentia Nationalé
pentru
Reglementare in
Energetica (ANRE),
in colaborare cu
Secretariatul
Comunitatii
Energetice si
expertii proiectului
EU4Energy,
desfasurat la data
de 6 februarie 2020.
Evenimentul a avut
ca scop
consolidarea
capacitatilor
institutionale si
pregétirea
procesului de
certificare a
operatorului
sistemului de
transport (OST) al
energiei electrice, in
conformitate cu
standardele
europene.
Beneficiar: ANRE,
Secretariatul
Comunitatii
Energetice, 1.S.
»,Moldelectrica’,
Ministerul
Economiei si




Infrastructurii
Valoare
estimativa:
Perioada
desfasurarii: 6
februarie 2020
Receptie:
Finalizata — in baza
documentarii
tehnice si a
concluziilor
formulate in cadrul
discultiilor oficiale




Denumire
lucrare/serviciu:
Lansarea Centrului
de analiza de risc si
inteligenta in cadrul
Serviciului Vamal al
Republicii Moldova
Eveniment oficial
organizat la
Chisinau pe 27
februarie 2024,
marcat prin lansarea
procesului de creare
a Centrului de
analiza de risc si
inteligenta (CARI) in
cadrul Serviciului
Vamal al Republicii
Moldova, cu sprijinul
Agentiei SUA pentru
Dezvoltare
Internationala
(USAID) si al
Programului de
Reforme
Institutionale si
Structurale in
Moldova (MISRA).
Beneficiar:
Serviciul Vamal al
Republicii Moldova,
parteneri
internationali si
institutii
responsabile de
securitatea
economica §i
protectia frontierelor
Valoare
estimativa:
Perioada
desfasurarii: 27
februarie 2024
Receptie:
Finalizata — prin




organizarea
evenimentului de
lansare, semnarea
oficialé a
memorandumului si
prezentarea publica
a directiilor
strategice

4C.14

In cazul c& raspunsul este Da pentru una din intrebdrile
4C.11 — 4C.13, putetli furniza dovezi prin care se va
demonstra indeplinirea lucrarilor, livrarea bunurilor,
prestarea  serviciilor  similare conform  cerintelor
documentatiei de atribuire?

Da

Protocol Group
poate furniza dovezi
indirecte, precum:
agende, materiale
foto/video, fise de
instruire, feedback
de la beneficiari si
scrisori de
recomandare, in
masura in care
clientii permit
comunicarea

acestora.
D. Standarde de asigurare a calitatii
Operatorul economic este in masurd sa furnizeze
certificate emise de organisme independente prin care
4D.1 se atesta faptul ca operatorul economic respecta D
. . g . a
standardele de asigurare a calitatii conform cerintelor
stabilite in anuntul de participare si in documentatia
atribuire?
Informatiile privind standardele de asigurare a calitétii,
sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de _
date nationald? Dacd da, specificati informatia care ar | Adresa de internet:
permite verificarea. Nu este aplicabil -
certificarile sunt
Da internationale,
4D.2 - individuale si nu

Detinerea certificatelor sau alte documente ce atesta
respectarea/indeplinirea standardelor de asigurare a
calitatii. (Informatia se va prezenta cu scop informativ in
cazul in care ofertantul implementeaza asemenea
standarde).

(conform pct.16 din anuntul de participare)

sunt inregistrate
intr-un registru
public accesibil
automat autoritatilor.




Autoritatea sau
organismul
emitent(a):

IEPA — International
Etiquette & Protocol
Academy, Londra

UNITAR - United
Nations Institute for
Training and
Research

Europrotocol —
Diplomatic &
Business Protocol
Institute, Bruxelles

Academia
Diplomatica
Europeana

Riga Graduate
School of Law

Referinta exacta a
documentatiei:
Certificatele sunt
disponibile in
original, semnate i
emise pe numele
fondatorului
Protocol Group,
doamna Ariana
Trofim, si pot fi
prezentate autoritatii
contractante la
Solicitare.

E. Standarde

de protectie a mediului

4E.1

Operatorul economic este in masura sa furnizeze
certificate emise de organisme independente prin care
se atesta faptul ca operatorul economic respecta
standardele de protectie a mediului, conform cerintelor
stabilite in anuntul de participare si in documentatia de
atribuire?

Nu

Activitatea Protocol
Group consta
exclusiv in prestari
de servicii de
consultanta,
instruire si
organizare de
evenimente, fara
impact ecologic
direct, nefiind
supusa
reglementarilor




privind certificarea
de mediu. Cu toate
acestea, compania
sustine bunele
practici privind
utilizarea eficienta a
resurselor gi
organizarea
responsabila a
evenimentelor.

4E.2

nformatiile privind standardele de protectia mediului,
sunt disponibile gratuit pentru autoritati, dintr-o baza de
date nationala? Daca da, specificati informatia care ar
permite verificarea.

Da,

Detinerea certificatelor sau alte documente ce atesta
respectarea/indeplinirea standardelor de protectie a
mediului (Informatia se va prezenta cu scop informativ in
cazul in care ofertantul implementeazd asemenea
standarde).

(conform pct. 16 din anuntul de participare)

Adresa de internet:
Nu este aplicabil

Autoritatea sau
organismul
emitent(a):

Nu este cazul

Referinta exacta a
documentatiei:
Nu este cazul

F. Permitere

a controalelor

4F.1

Operatorul economic permite efectuarea verificarilor de
catre autoritatea/entitatea contractanta referitor la
capacitétile economice si financiare, de productie sau
tehnice privind executarea viitorului contract de
achizitie publica?

Da

Capitolul V. Indicatii generale pentru criteriile de calificare si selectie

Compartimentul se completeaza de catre autoritatea/entitatea contractanta (coloana nr.2)
si operatorii economici (coloana nr.3).

Cod pozitie

Continutul cerintelor

Raspuns

1

2

3

A. Indeplinirea tuturor criteriilor de selectie impuse

5A.1

Operatorul economic este in masurd sa furnizeze in
Sistemul informational automatizat ,,Registrul de stat al
achizitiilor publice” sau prin mijloace electronice, sau
dacd e cazul, pe suport de hértie autoritatii
contractante: formularele, certificatele, avizele si alte
documente indicate de caétre autoritatea/entitatea
contractantd in anuntul de participare si in
documentatia de atribuire?

Termen 3 zile de la solicitare.
Nota. Numaérul de zile se indica de céatre autoritatea

contractantad tindnd cont de cantitatea si caracterul
documentelor solicitate.

Da




Adresa de internet:
https://www.asp.go
v.md (pentru date
privind
inregistrarea
companiei)

https://servicii.fisc.
md (pentru
verificarea
datoriilor fiscale)

Autoritatea sau
organismul
emitent(a):
Agentia Servicii
Publice (ASP)
Informatiile care s& ii permitd autoritatii/entitatii S
contractante s obtind documentele indicate in anuntul | Serviciul Fiscal de
de participare si in documentatia de atribuire, sunt | Stat (SFS)

54.2 disponibile gratuit si direct prin accesarea unei baze de

date nationale in orice stat? Dacd da, specificati | Referinta exacta a
informatia care ar permite verificarea. documentatiei:

Certificat de
inregistrare nr.
1024600086935,
eliberat la
03.12.2024

Extras din
Registrul de stat al
persoanelor
juridice (ASP)

Confirmarea
absentei
restantelor fata de
bugetul public
(SFS)

Capitolul VI. Preselectia candidatilor pentru procedura de atribuire a contractului de
achizitie publica

Compartimentul se solicitd de céatre autoritatea contractanta doar in cadrul procedurilor de
achizitie publica: licitatia restransa, negociere, dialog competitiv si parteneriatul pentru
inovare.

Co.d_ Continutul cerintelor Raspuns
pozitie
1 _ 2 3
A. Indeplinirea tuturor criteriilor de selectie impuse



https://www.asp.gov.md
https://www.asp.gov.md

Operatorul economic/candidatul indeplineste criteriile de
6A.1 selectie stabilite de catre autoritatea contractantd in | Da
anuntul de participare si in documentatia de atribuire.

Operatorul economic/candidatul dispune si este in masuréa
sa furnizeze in Sistemul informational automatizat
,»Registrul de stat al achizitiilor publice” sau prin mijloace
6A.2 electronice, sau daca e cazul, pe suport de hartie autoritatii | Da
contractante certificate sau alte forme de documente
justificative, dup& cum este cerut in anuntul de participare
si in documentatia de atribuire.

Capitolul VII. Declaratii finale

Operatorul economic declara ca informatiile prezentate in capitolele Il — V (dupéa caz
II-VI) sunt exacte si corect furnizate, cunoscénd pe deplin consecintele cazurilor grave de
declaratii false.

Operatorul economic declard in mod oficial, ca poate sa furnizeze la solicitarea
autoritétii/entitatii contractante fara intérziere, certificatele si documentele justificative
Solicitate, cu exceptia cazului in care autoritatea/entitatea contractanta are posibilitatea de
a obtine documentele justificative in cauzé direct prin accesarea unei baze de date
relevante, care este disponibild gratuit, cu conditia cd operatorul economic séa fi furnizat
informatiile necesare (adresa de internet, autoritatea sau organismul emitent(&), referinta
exactd a documentatiei) care sé ii permita autoritatii contractante sau entitatii contractante
sé faca acest lucru si se consimte accesul la informatiile mentionate, in cazul in care acest
lucru este necesar.

Operatorul economic declard in mod oficial ca este de acord ca [Banca Nationald a
Moldovei], astfel cum este descrisd in capitolul | sectiunea A sa obtind acces la documentele
justificative privind informatiile pe care le-a furnizat in acest DUAE in scopul desfasurarii
procedurii de achizitie a serviciilor de organizare a evenimentului dedicat contributiei
institutionale a Bancii Nationale a Moldovei in parcursul de integrare europeana a Republicii
Moldova, la Bruxelles.

(Se va completa si semna de céatre operatorul economic)

Nume: Ariana Trofim

Functia: Director / Administrator, S.R.L. ,Protocol Group”

Data: 29.07.2026

Adresa: Str. Alexandr Puskin 44/1, Etaj 3, Biroul 308, MD-2005, Chisindu, Republica
Moldova

Semnatura

Digitally signed by Trofim Ariana
Date: 2026.07.30 07:48:33 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova
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