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“Global Service Telemarketing” SRL, c.f./ IDNO 1018600030728
Mobiasbanca - OTP Group S.A., MOBBMD22, IBAN: MD49M02224ASV82296507100

tellfax: 068 444447; e-mail: globalservicetim18@gmail.com
adresa: MD-2060 mun. Chiginau, sec. Botanica, str. Constantin Brancusi, 148, of. 25

Specificatii tehnice

INEEE VIR I

ERiING

Catre IMSP SCMS MPS
2005, MOLDOVA, mun. Chisinau, locality, A. Puskin nr.51

Anexa nr. 22

la Documentatia standard nr. 115
din “15” septembrie 2021

[Acest tabel va fi completat de cdtre ofertant in coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de cdtre autoritatea contractantd — in coloanele 1, 5,]

Numarul procedurii de achizitie ocds-b3wdp1-MD-1702630571050 din 15.12.2023

Obiectul achizitiei: Servicii tipografice si servicii conexe

Denumire? Sp.e.cificuarea tuehnicé dePIiné Specificarea tehnica deplin3
Denumirea bunurilor/serviciilor model'ulul ]’a'ra'de Producatorul solicitatd de cdtre at{torltatea propusa de catre ofertant Standafdeude
bunului/ser | origine contractanta referinta
viciului
1 2 3 4 5 6 7
Bunuri/servicii
I. Documentatia medicala utilizata in stationar
1 Registru de evidenta a internarilor Republica | Global Service ord. MS al RM
bolnavilor si renuntarilor la spitalizare 001/e Moldova | Telemarketing | Reoistry copertat 160pag. | Registru copertat 160pag. nr. 828 din
(ord.MS 828 din 31.10.2011) SRL 31.10.2011
3 |Foaie de prescriptii medicale (ord.MS Republica | Global Service ord. MS al RM
426 din 11.05.2012) 003/e Moldova | Telemarketing 2pag. A4 2pag. A4 nr. 426 din
SRL 11.05.2012
4 |Foaie de temperatura (15 zile) Republica | Global Service ord. MS al RM
(ord.MS 828-2011) 003/e Moldova | Telemarketing 2pag. A4 2pag. A4 nr. 828 din
SRL 31.10.2011
6 |Investigatii de laborator si explorari 003/ Republica | Global Service ord. MS al RM
functionale (ord.MS 426 din 2012 Moldova Telenslia{rlﬁetmg 2pag. A4 2pag. A4 nr. 426 din
11.05.2012) 11.05.2012




8 |Examinarea medicald primara a Republica | Global Service ord. MS al RM
bolnavului (sec"[ia jntemare) Formular | Moldova | Telemarketing 2pag. A4 2pag. A4 nr. 426 din
SRL 11.05.2012
10 |Examinarea medicald primara a Republica | Global Service ord. MS al RM
bolnavului (profil neurologic) Formular | Moldova | Telemarketing 2pag. A4 2pag. A4 nr. 426 din
SRL 11.05.2012
12 |Fisa de evaluare geriatrica (Ord.MS Republica | Global Service Ord. MS al RM
619-2010) Formular | Moldova TelenSlaerljetlng Formular 10pag. A4 Formular 10pag. A4 ar. 619 din 2010
14 | Acordul informat pentru efectuarea Republica | Global Service
interventiei medicale (ord.MS nr.303 |Formular | Moldova | Telemarketing Formular 2pag.A4 Formular 2pag.A4 Ord. MS al RM
. y SRL nr. 303 din 2010
din 06.05.2010)
16 |Fisa bolnavului in stationarul de zi in Republica | Global Service Formular F 1 ord. MS al RM
spital 003-2/¢ | Moldova | Telemarketing u ormuar nr. 828 din
SRL 4 pag. A4 4 pag. A4 31.10.2011
17 |Registru de inregistrare a Republica | Global Service . . ord. MS al RM
interventiilor chirurgicale in stationar 008/e Moldova | Telemarketing Registru Registru nr. 828 din
(ord.MS 828-2011) SRL 160 pag A4 160 pag A4 31.10.2011
18 |Fisa de trimitere la investigatie Republica | Global Service ord. MS al RM
histopatologica (ord.MS 828 din 014/e Moldova | Telemarketing Formular 2 pag. A4 Formular 2 pag. A4 nr. 828 din
31.10.2011) SRL 31.10.2011
i i 3 i Republica | Global Service
¥ ciicaltoriel (OnicMS 079.din | 1552 | Moldova | Tolomakctng Registru Registru Ord. M. 1079
30.12.2016) SRL 96 pag A4 96 pag A4 in 30.12.2016
20 |Consimtamantul pacientului privind I?\Zpﬁ?lica gl?bal Slerice Ord.SC MSMPS
oldova elemarketin .
Ezerll;r;r?gii?lco ﬁg&%gcir 141 din Formular SRL ¢ Formular 1 pag. A4 Formular 1 pag. A4 n(r).81(4)181 1dén
08.08.18) e
I1. Anestezie si Terapie Intensiva, CTS
2 |Foaie de indicatii pentru terapie Republica | Global Service ord. MS sau Ord.
intensivi/reanimare 003/e | Moldova Telerg?{flljeting Formular 2 pag. A3 Formular 2 pag. A3 IMSP SCMS
MPS
4 |Registru de evidenta depozitara Registru I;Zpﬁ?hca gl?bal Slfrrlce Registru Registru ord. MS sau Ord.
orova ) e ergaRrLe e 200 pag A4 200 pag A4 SC MSMPS
3 i iti Republica | Global Service
> ﬁgiﬁgi (g)?gd;/l(spirrltzrzzd ﬁ&ozmvele Formular Mgldova Telemarketing Registru Registru Or.d. MS nr. 262
’ ’ nr.11 SRL 160 pag A4 160 pag A4 din 12.04.2016

12/04/2016)




7  |Registru de evidenta a eliberarii Ill\zpil(?lica CTﬂ(l)bal Slfr\{ice
A ; ; va marketin
simgelui, componen@lor sanguine, oldo cle SRLe g Registru copertat Registru copertat ord. MS al RM nr.
preparatelor diagnostice si biomedicale 413/e 7 A 7 Al 828 din
din singe in cadrul IMS(Ord.MS nr.828 pag. pag. 31.10.2011
din 31.10.2011)

12 |Trimitere mostrd de singe pentru Republica | Global Service ord. MS al RM nr.
examinare in laboratorul 446/c | Moldova | Telemarketing Formular 2 pag. A4 Formular 2 pag. A4 828 din
imunohematologic SRL 31.10.2011

13 | Acordul informat a pacientului pentru Republica | Global Service
tratamentul cu aplicarea transfuziei de Anexa- Moldova Telerg%ljetmg Ord. IMSP SCMS
produse sanguine (singe/componente 1 Formular 2 pag. A4 Formular 2 pag. A4 nr. 5-A8 din
si/sau preparate sanguine). (Ord. IMSP 28.02.2022
SCMS nr.5-A8 din 24.02.2022)

16 |Registrul de monitorizare a utilizarii El{\zpﬁ)hca CTﬂ(l)bal Slfr\(ice

1 1 3 olaova elemarketin,
materialelor gonsumakille, rea}ctlvelor, Anexa SRL g Registru S0pag. A4 Registru 50pag. A4 Ord. IMSP SCMS
reagentolor si testelor in Cabinetul de nr.5-A10 din
Transfuzie. (Ord. IMSP SCMS nr.5- nr.6 Formular nr.04/mc Formular nr.04/mc 28.10.2022
A10 din 28.10.2022)
I11. Documentatia medicala utilizata in institutiile de asistentd medicala primara si sectiile consultative

6 |Tichet statistic a diagnosticului Republica | Global Service ord. MS al RM

definitiv (precizat) Moldova | Telemarketing Formular Formul nr. 828 din
025-2/e SRL . ormutar 31.10.2011

2pag AS 2 pag AS i Ord. IMSP

SCMS MPS

8 |Trimitere-extras din fisa medicala a Republica | Global Service Formular Formular ord. MS al RM nr.
bolnavului de ambulator, de stationar 027/e | Moldova Telensl?{ﬂ]jetmg 2 pag. AS 2 pag. A5 828 din 31.10.2011

15 |Registru de inregistrare a investigatiilor Republica | Global Service . . ord. MS al RM nr.
radiologice (Ord.MS nr.828 din 050/¢ | Moldova | Telemarketing Registru Registru 828 din
31.10.2011) SRL 160 pag. A4 160 pag. A4 31.10.2011

16 |Registru de inregistrare a examinarilor Republica | Global Service ) ) ord. MS al RM nr.
radiofotografice (Ord.MS nr.828 din 050-1/¢ | Moldova | Telemarketing Registru Registru 828 din
31.10.2011) SRL 160 pag.A4 160 pag.A4 31.10.2011

22 |Registru lunar al activitatii de Republica | Global Service ) ) ord. MS al RM
imunizare . (ord.MS nr.1265 063/2¢ | Moldova | Telemarketing Registru A4 Registru A4 nr.1265
11.11.2013) SRL 44 pag 44 pag 11.11.2013

29 |Registru de inregistrare adresarilor Republica | Global Service ) ) ord. MS al RM nr.
bolnavilor in institutia de asistenta 074/¢ Moldova | Telemarketing Registru Registru 828 din
medicald primara fara medic, sectia de SRL 96 pag. 96 pag. 31.10.2011




internare a spitalului, serviciul asistenta
medicala urgenta(Ord.MS nr.828 din
31.10.2011)

i a idei si 18 i Republica | Global Service . .
W o | R comns | oo | OUNS
SRL pag. A4 76 pag. A4 09/07/2021
i 1 i i ioatii Republica | Global Service . . . .
44 l:rlefgz‘[cr;lp?selnreglstrare a investigatiilor 63 Mgldova Telomarketing 56 egi Sth \ Registru ord l\ggalﬁIEM nr
SRL pag. 96 pag. A4 31.10.2011
45 |Formular cerere de inregistrare la Republica | Global Service Formular Formular Regulament
medic familie (Regulament CNAM) 1-33/e | Moldova Telensl?{rlljetmg I pag A4 I pag A4 CNAM)
47 |Buletinul de analiza pentru Republica | Global Service
investigarea la markerii virusului HIV HIV 01 Moldova Telergi‘glljetlng Formular Formular (érﬁllﬁrs;\;l g ii?ll
V2 (Ord. MSMPS nr.379 din 1 pag. A4 1 pag. A4 07.03'.2018
07.03.2018) Anexa 2
48 |Formularul pentru investigarea la Republica | Global Service Ord.MSMPS al
anticorpii anti-HIV % (A1) HIV 02 | Moldova | Telemarketing Formular Formular RM nr.379 din
(Ord.MSMPS nr.379 din 07.03.2018) SRL 2 pag. A4 2 pag. A4 07.03.2018
i i i ioatii Republica | Global Service
49 Eebilrsigrl 11; nllliaeﬁ(lerzfie;t;\gfailor de H()ISV Mf,ldova Telensl?{rieting Registru co/;iirtat 96 pag. Registru cogirtat 96 pag. (I){E\(}[IL{S;\;I g fii?ll
(Ord. MSMPS nr.379 din 07.03.2018) 07.03.2018
50 |Registrul investigatiilor repetate la Republica | Global Service
anticorpi ANTI-HIV 2 (Formular HIV HIV 06 Moldova Telensl';‘{rlljetmg Registru Registru %ﬁﬁsg\;l g ziil
06 Aprobat de MSMPS al RM nr. 379 96 pag, A4 96 pag, A4 07.03.2018
din 07.03.2018)
51 |Registrul de evidenta al certificatelor lli\zp;l(?lica CT}I?bal Slfl’\{ice
; S ; va marketin
medlca.l‘e pr1V1nq cxamiharca l.a e - SRLe ¢ Registru copertat 96 Registru copertat 96 Ord'MSMPS.al
merkerii serologici ai virusului HIV 09 RM nr.379 din
imunodeficientei umane (Ord. MSMPS pag. A4 pag. A4 07.03.2018
nr.379 din 07.03.2018)
56 |Fisa de consiliere post-testare la Republica | Global Service
marcherii HIV si/sau virusurilor Moldova | Telemarketing Formular Formular ord. MS al RM nr.
. .\ 147-2/e SRL 828 din
hepatice B,C pentru un rezultat pozitiv 2 pag. A4 2 pag. A4 31.10.2011
(Ord.MS nr.828 din 31.10.2011)
60 |Registru de evidenta a produselor Republica | Global Service
biodistructive (Ord.MS nr.630-2016) 503/e Moldova Telensli‘{rlljeting Registru Registru ord. MS al RM
96pag.A4 96pag.A4 nr.630 din 2016




64 |Registrul persoanelor asigurate care au Republica | Global Service , .
beneficiat de ingrijiri medicale la Moldova | Telemarketing OgiglnX;dMs 3
domiciliu (Ordinul MS si CNAM nr SRL Registru Registru 560/148 — Llf'din
560/148 — A din 23.06.2023) 23.06.2023

65 |Registrul despre acoperirea cheltuelilor Republica | Global Service
pentru alimentatie si transportul tur — Moldova | Telemarketing ) _
retur pentru tratamentul in conditii de SRL Ordm:l MS si
ambulator a persoanelor bolnave de 1-54/r Registru Registru 5 68;11\148M grd

o . . - m
tuberculoza (caz nou si readmis), 23.06.2023
aprobat prin Ordinul MS si CNAM
nr.560/148 — A din 23.06.2023

66 |Registrul persoanelor asigurate care au I?\Zp?;lica (T}l(l)bal Slfrrice Ordinul MS si
beneficiat de servicii medicale de inalta | 1-19/r oldova | lelemarkeling . : CNAM nr
performanta (Ord.MS si CNAM nr. SRL Registru 96 pag. A4 Registru 96 pag. A4 560/148 — A din
560/148-A din 23.06.2023) 23.06.2023

68 |Registrul persoanelor asigurate carora Republica | Global Service . _
le-a fost cauzat prejudiciu sanatatii de Moldova | Telemarketing Ordinul MS si
catre persoane fizice sau juridice (or. 1-67/r SRL Registru A4, 96 pag Registru A4, 96 pag 5 60C/11\£gM grd

. . - m
MS si CNAM nr.560/148-A din 23.06.2023
23.06.2023)

69 | Trimitere la examinare colposcopica Republica | Global Service Ord.MSMPS al

(Ord. MSMPS nr.958 din 29.08.2019) 232/e* | Moldova Telensl';‘{lljeﬁng Formular 1 pag. A4 Formular 1 pag. A4 RM nr. 958 din
29.08.2019

71 |Registrul de evidenta a probelor Republica | Global Service Standardul de
citologice prelevate (conform Moldova | Telemarketing organizare si
Standardul de organizare si functionare | Standard SRL Registru A4, 96 pag Registru A4, 96 pag func.‘gi_onar.e a
a serviciului de screening cervical in Serv,lcmlul d?
Republica Moldova, Anexa nr.4 ) screening cervical

in RM

72 |Registrul de evidenta a procedurilor Formular Republica | Global Service Ord. MS al RM
(Aprobat de MS prin Ordinul 139 din 029-¢ Moldova Telensl';‘{rlljetmg Registru A4, 96 pag Registru A4, 96 pag nr. 139 din
28.05.2002) 28.05.2002

V. Centrul Medical Specializat
ical - Republica | Global Service

5 Dosar medical - FC.M.S. Anexa Mgldova Telemarketing Formular 7 pag. AS Formular 7 pag. AS Regulamenml

nr.5 SRL sanitar
3 i Republica | Global Service
7 Anexd la dosar medical Anexa Mgldova Telemarketing Formular 3 pag.AS Formular 3 pag.A5 Reg;;li;erntul

SRL




Anexa 7 la dosar medical (Act final Republica | Global Service
8 ( ) Anexa Moldova | Telemarketing Formular 4pag. A4 Formular 4pag. A4 Regulamenml
nr.6 SRL sanitar
VI. Documentatie medicala de evidenta primara a laboratoarelor institutiilor medico-sanitare
1 Trimitere la analiza Republica | Global Service ord. MS al RM
201/e | Moldova | Telemarketing Formular 2 pag.A5 Formular 2 pag.A5 nr. 828 din
SRL 31.10.2011
3 |Formularul de solicitare a citologiei de Republica | Global Service
col uterin (Ord. MSMPS nr.958 din 203-1/e | Moldova | Telemarketing Formular 1 pag.A4 Formular 1 pag.A4 Ord. MS MPS nr.
SRL 958 din 29.08.19
29.08.19)
4 Rezultatul investigatiei citologe de col Republica | Global Service
uterin (Ord.MSMPS nr.958 din 203-2/¢ | Moldova | Telemarketing | Formular 1 pag. A4 Formular 1 pag.A4 | Ord- MS MPS nr.
SRL 958 din 29.08.19
29.08.19)
5 Trimitere la investigatie Republica | Global Service ord. MS al RM
microbiologica 204/e | Moldova | Telemarketing Formular 2 pag.A5 Formular 2 pag.A5 nr. 828 din
SRL 31.10.2011
9 |Examenul sumar al urinei Republica | Global Service ord. MS al RM
210/e | Moldova | Telemarketing Formular 2 pag.A5 Formular 2 pag.A5 nr. 828 din
SRL 31.10.2011
10 | Examenul urinei — proba Zimnitki Republica | Global Service ord. MS al RM
211/e | Moldova | Telemarketing Formular 2 pag.A5 Formular 2 pag.A5 nr. 828 din
SRL 31.10.2011
11 | Examenul urinei — proba Neciporenco Republica | Global Service ord. MS al RM
213/e | Moldova | Telemarketing Formular 2 pag.A5 Formular 2 pag.A5 nr. 828 din
SRL 31.10.2011
15 |Examenul coprologic Republica | Global Service ord. MS al RM
219/e | Moldova | Telemarketing Formular 2 pag.A5 Formular 2 pag.A5 nr. 828 din
SRL 31.10.2011
16 | Examenul coprologic la helminti si Republica | Global Service ord. MS al RM
protozoare 220/e | Moldova | Telemarketing Formular 2 pag.A5 Formular 2 pag.A5 nr. 828 din
SRL 31.10.2011
18 |Hemoleucograma Republica | Global Service ord. MS al RM
224/e | Moldova | Telemarketing Formular 2 pag.A5 Formular 2 pag.A5 nr. 828 din
SRL 31.10.2011
19 |Examenul biochimic Republica | Global Service ord. MS al RM
228/e | Moldova | Telemarketing Formular 2 pag.A5 Formular 2 pag.A5 nr. 828 din
SRL 31.10.2011
20 |Examenul la hormoni Republica | Global Service ord. MS al RM
235/e | Moldova Telefg?{flljeting Formular 2 pag.A5 Formular 2 pag.A5 nr. 828 din

31.10.2011




21 |Examenul sistemului de hemostaza Republica | Global Service ord. MS al RM
237/e | Moldova | Telemarketing Formular 2 pag.A5 Formular 2 pag.A5 nr. 828 din
SRL 31.10.2011
25 |Registru de inregistrare a investigatiilor Republica | Global Service ord. MS al RM
de laborator (ord.MS 828 din 250/ | Moldova | Telemarketing Registru 96 pag. A4 Registru 96 pag. A4 nr. 828 din
31.10.2011) SRL 31.10.2011
29 |Registru de inregistrare a investigatiilor Republica | Global Service ord. MS al RM
citologice. (ord.MS 828 din 250-4/c | Moldova | Telemarketing Registru 96 pag. A4 Registru 96 pag. A4 nr. 828 din
31.10.2011) SRL 31.10.2011
32 |Registru de evidenta a numarului de Republica | Global Service ord. MS al RM
analize efectuate in laborator (ord.MS 260/ | Moldova | Telemarketing Registru 96 pag.A4 Registru 96 pag.A4 nr. 828 din
828 din 31.10.2011) SRL 31.10.2011
33 |Examenul urinei-glucoza, corpi Republica | Global Service ord. MS al RM
cetonici, proteine. 212/e | Moldova | Telemarketing Formular 1 pag.A5 Formular 1 pag.A5 nr. 828 din
SRL 31.10.2011
34 |Registru de inregistrare si evidentd a lli\zp;l(?lica CT}l?bal Slfl’\{ice ord. MS al RM
1 ] ] 11 7 olaov mar mn .
Prol')elc?.r expediate la 1nvet1‘ga‘,£11 in alte 251/e i e S?{Let y Registru 96 pag.A4 Registru 96 pag.A4 nr. 440 din
institutii (Ord.MS nr.440 din 22.06.2010
22.06.2010) o
35 |Registru rebutarii probelor, materialului Republica | Global Service ord. MS al RM
primit pentru investigatii 388/e | Moldova | Telemarketing Registru 96 pag.A4 Registru 96 pag.A4 nr. 828 din
SRL 31.10.2011
IX. Statistica medicala
2 Registrul persoanelor care au ?\Zpﬂ)lica (T}l(l)bal Slfr\{ice Ordinul MS si
beneficiat de asistenta medicala oldova | Telemarketing . : CNAM nr.
specializata de ambulator(Ord.MS si 1-03r SRL Registru 160pag A4 Registru 160pag A4 560/148 — A din
CNAM nr. 560/148-A din 23.06.2023) 23.06.2023
6 |Registru pentru monitorizarea Republica | Global Service
temperaturii in frigider (ord. MS 124/e Moldova Telensl';‘{rlljetmg Registru copertat 96 pag Registru copertat 96 pag ornci. 1;/{)87;1 d}i{rllvl
nr.1079 din 30.12.2016) A4 Ad 30.12.2016
7 | Registru pentru monitorizarea Republica | Global Service
temperaturii §i umiditétii aerului (ord. 124-1/e Moldova Telerg?{rlljetmg Registru copertat 96 pag Registru copertat 96 pag Orndr' 1;/{)87 ;1 dIi{nM
MS nr.1079 din 30.12.2016) A4 Ad 30.12.2016
8 Registru de evidentd a bolnavilor cu Ef\zpil; ea (T}l(l)bal Slfrf-ice Registru copertat 96 pag Registru copertat 96 pag | ord. MS al RM nr
helmintiaze si a masurilor de asanarea| 371/e oldova | 1e enslit{rLe ng Ad Ad 298 din 31.10.2011

acestora(ord.MS 828 din 31.10.2011)

X. Acorduri, consimtdminturi




5 |Acordul informat pentru testarea la

Republica

Global Service

: : ] : Moldova | Telemarketing ord. IMSP
rg?ﬁ?gﬁgg Sgﬁ%ﬁ?gtgglmle Bsi Anexa 6 SRL Formular 1 pag. AS Formular 1 pag. AS SCMS nr.56 din
14.07.2022) 14.07.2022

XI. Administratie
6 |Registru de evidenta a bunurilor _ Republica | Global Service ‘ . ord. MF si Ord.
materiale in sectie/subdiviziune Registru | Moldova Telensl?{ﬂﬁetmg Registru 48 pag. A4 Registru 48 pag. A4 IMSP SCMS
7 |Nota de plata -Trimitere la casa (6 note Republica | Global Service ‘ ) ord. MF si Ord.
de plati pe o pagini A4) Formular | Moldova Telerg?{rlﬁetmg Formular 1paginaA4 Formular 1paginaA4 IMSP SCMS
8 |Registru de evidentd a corespodentei de Republica | Global Service . .
int;gare t P i Registru | Moldova | Telemarketing Registru .96 pag. A4 Registru .96 pag. A4 Ord. IMSP SCMS
SRL Foaie alba Foaie alba
9 |Registru de evidenta a corespodentei de Republica | Global Service ; :
iesigr . p Registru | Moldova | Telemarketing Reglstrg 96 pag. A4 Reglstm 96 pag. A4 Ord. IMSP SCMS
SRL Foiae alba Foiae alba
10 |Registru de evidenta a contractelor Republica | Global Service : :
8 | Registru | Moldova | Telemarketing Registru .96 pag. A4 Registru .96 pag. A4 Ord. IMSP SCMS
SRL Foaie alba Foaie alba

TOTAL

Semnat:

Ofertantul: “Global Service Telemarketing” srl
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