Anexanr. 21

la Documentatia standard nr. 115
din “15” septembrie 2021

CAIET DE SARCINI

Obiectul: Servicii de pazi pentru perioada 01.10.2026—30.09.2027

Autoritatea contractanta: S.A. ..Furnizarea Energiei Electrice Nord”, mun. Balti, str. Strii, 17A
(denumirea, adresa)

Tipul principal de activitate: furnizarea energiei electrice
Numirul de telefon/fax: 023141000, 078141000, 068768833

Adresa de e-mail si pagina web oficiala ale autorititii contractante la care se va putea obtine
accesul la documentatia de atribuire: anticamera@fee-nord.md, https://fee-nord.md/achizitii-de-
bunuri-si-servicii/

Caietul de sarcini face parte integranta din documentele procedurii de achizitii, organizate de
S.A. ,FEE-NORD” (in continuare “Beneficiar” sau “Autoritate Contractantd”) si cuprinde:
descrierea obiectului achizitiei, criteriile de calificare si selectie, documentele de calificare, etc.

1. Descriere generala. Informatii

Lotul nr. 1

Servicii de paza fizica pentru Piosturile nr. 1 si nr. 2
- paza integritatii obiectivelor si patrimoniului;
- asigurarea ordinii publice;
- asigurarea regimului de acces (trecere-control).

Nota:
Beneficiarul/Autoritatea Contractanta, pe parcursul perioadei derularii contractului, isi rezerva
dreptul de a:

- renunta la paza Postului nr. 2, prin semnarea de catre Parti a acordului aditional
corespunzator la Contractul de achizitii;

- modifica programul/orarul de lucru al agentilor de paza in cardul Posturilor nr. 1 si/sau
nr. 2, daca se constata ca programul de lucru specificat in Anuntul de participare si/sau
Caietul de sarcini nu este functional sau nu corespunde regimului de lucru al Autoritatii
contractante;

- solicita Inlocuirea personalului in cazul in care acesta nu dd dovadd de aspect sau
comportament decent.

Lotul nr. 2
Servicii de supraveghere si paza tehnica a edificiului:

- instalarea echipamentului (emitatorului radio).
Nota: reteaua de cabluri si senzori de miscare e instalata.

- deservirea tehnica lunara a sistemului de securitate instalat la obiectiv;

- monitorizarea sistemului de semnalizare la dispeceratul de paza in regim 24/24 ore;

- reactionarea operativa a echipajelor de interventie, in decurs de 3-5 minute, in cazul declansarii
sistemului de alarma;

- acordarea serviciului tehnic de urgenta,

- ingtiintarea persoanelor respnsabile ale Beneficiarului/Autoritatii Contractante in cazul
declansarii sistemului de alarma.
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2. Utilizarea, pastrarea, protectia, calitatea produselor/serviciilor
Specificatiile tehnice a imobilelor si caracteristicile serviciilor solicitate:

Lotul nr. 1

Postul nr. 1

Obiectiv: Sediul Central S.A. ,,FEE-Nord”:

adresa: mun. Balti, str. Strii, 17/A;

suprafata sediului: 800 m.p.;

etajul: 3;

iesiri de pe scdri la etaj: 2;

necesarul de gardieni la post: 1 gardian public fara arma de foc;

regim de paza — 24/24 ore;

servicii:

- regim de acces (trecere-control), respectarea ordinii publice, paza integritatii obiectivului
si patrimoniului, in intervalul orelor 7:30-17:30;

- regim de paza a integritatii edificiului, in intervalul orelor 17:30-7:30.

Postul nr. 2

Obiectiv 1: Sediul Biroului Comercial Bali:
adresa: mun. Balti, str. Mihai Viteazul, 16;
suprafata sediului: 60,2 m.p.;
etajul: 1;
tesiri: 1;
Obiectiv 2: Cladire administrativa, depozite si terenul aferent:
adresa: mun. Balti, str. Mihai Viteazul, 39;
suprafata cladirii administrative: 106,4 m.p.;
suprafata depozitelor: 374,28 m.p.;
suprafata terenului: 1 118,3 m.p.;
iesiri: 1 (pentru automobile §i personal);
necesarul de gardieni la post pentru Obiectivele 1 si 2: 1 gardian public fara arma de foc;
regim de paza:
in zile de lucru
- 9/24 ore, la Obiectivul 1, in intervalul 8:00-17:00, cu transferul ulterior la Obiectivul 2,
- 15/24 ore, la Obiectivul 2, in intervalul 17:00-8:00;

Obiectivele 1si 2 sunt amplasate vis-a-vis unul fatd de altul.

in zile de odihna si sarbitori oficiale
- 24/24 ore la Obiectivul 2, in intervalul 8:00-8:00

servicii pentru Obiectivele 1 si 2:

- regim de acces (trecere-control), respectarea ordinii publice, paza integritatii obiectivului
si patrimoniului.

Lotul nr. 2

Obiectiv: Cladire administrativa:
adresa: mun. Balti, str. Victoriei, 96;



e suprafata solicitatad pentru punerea sub paza tehnica: circa 40 m.p.;
e amplasare — etajul 1;
e servicii:
- instalarea echipamentului (emitatorului radio).
- deservirea tehnica lunara a sistemului de securitate instalat la obiectiv;
- monitorizarea sistemului de semnalizare la dispeceratul de paza in regim 24/24 ore;
- reactionarea operativd a echipajelor de interventie, in decurs de 3-5 minute, in cazul
declansarii sistemului de alarma;
- acordarea serviciului tehnic de urgenta;
- Instiintarea persoanelor respnsabile ale Beneficiarului/Autoritatii Contractante in cazul
declansarii sistemului de alarma.

3. Materiale, compatibilitati, reglementari tehnice si standarde utilizate

Serviciile urmeaza a fi prestate in conformitate cu:

- Legeanr. 283 din 04.07.2003 cu privire la activitatea particulara de detectiv si de paza;

Ofertele pot fi depuse exclusiv de intreprinderile de stat specializate in acordarea serviciilor
de paza si securitate.
Restrictia este determinatd de prevederile articolului 23, pct. (10) din Legea nr. 283 din
04.07.2003 privind activitatea particulara de detectiv si de paza, care prevede interzicerea
activitatii particulare de paza la obiectivele de Stat mentionate in Anexa nr. 4., iar SA FEE-
NORD face parte din lista obiectivelor asupra carora se interzice activitatea particulara de
pazi, conform prevederilor pct. 7. din Anexa nr. 4. — Intreprinderi de stat si/sau societiti
comerciale cu capital de stat si societati comerciale cu capital majoritar de stat.

- Prevederile prezentului caiet de sarcini.

4. Personal, echipamentele, instalatii, utilaje, scule, instrumente,
dispozitive si alte obiecte necesare pentru prestarea serviciilor

Lotul nr. 1

Asigurarea pazei obiectivelor cu personal de specialitate atestat si autorizat conform
prevederilor legale, personal apt din punct de vedere al starii sanatatii, farda antecedente penale,
echipat in uniforma tip, dotat cu mijloace speciale pentru asigurarea pazei si ordinei publice, capabil
sa faca fata oricaror situatii care ar aduce atingere integritatii persoanelor si bunurilor din obiectivul
aflat sub paza si protectie.

Sa se asigure, din partea agentilor de paza, confidentialitatea informatiilor ce tin de datele cu
caracter personal, secretul comercial, administrarea Societdtii, politicile interne, activitatea
economico-financiara si alte activitati, personalul, precum si a altor informatii ce devin cunoscute in
procesul executdrii serviciului, a caror divulgare/transmitere/scurgere pot afecta interesul sau
imaginea “Beneficiarului”, personalului ”Beneficiarului” sau a vreunui partener al “Beneficiarului”
(ex.: furnizor/transportator/distribuitor/consumator/etc.).

Cerinte minime Tnaintate fatd de obligatiunile si comportamentul agentilor de paza:

- sa cunoasca §i sd respecte obligatiunile ce i revin;

- sa cunoasca obiectele predate spre paza, punctele vulnerabile din perimetrul obiectelor pentru a
preveni fapte care ar putea prejudicia integritatea materiala a Beneficiarului;

- sa asigure linistea si ordinea publicd in perimetrul incredingat, intervenind politicos, dar ferm
pentru aplanarea oricarui conflict ludnd masurile care se impun;

- s posede un vocabular cult de comunicare si sd asigure un comportament civilizat si respectuos
cu personalul Beneficiarului si vizitatorii, etc.;

- sa detind un nivel bun de pregétire profesionald;
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sa detina mijloace speciale din dotare (dupa necesitate);

sa poarte uniforma de serviciu curata si sd aiba in permanenta o tinuta decenta;

sd asigure paza si apararea integritafii tuturor bunurilor si valorilor aflate in interiorul si pe
teritoriul obiectivului, folosind, dupa caz, orice procedeu de actiune in scopul descoperirii si
retinerii temporare a persoanelor suspecte de actiuni infractionale;

sd someze si sa legitimeze persoanele strdine care au patruns farad carteld de acces personalizata
sau alt mod de autorizare, pe teritoriul si in obiectivele Beneficiarului;

sa permitd accesul vizitatorilor pe teritoriul si in obiectivele Beneficiarului, In conformitate cu
reglementarile legale/regulamentele/normele/dispozitiile interne in vigoare, insotiti de un angajat
al Beneficiarului;

sa permita accesul in sediul central din str. Strii, 17/A, a personalului Beneficiarului in zilele
lucratoare, in intervalul orar 730-1730, iar nafara orelor mentionate doar cu acordul scris sau oral al
directorului general, directorului economic, directorului comercial, auditorului intern a
Beneficiarului;

sa permitd accesul la obiectivul din str. Mihai Viteazul, 39, a directorului general, directorului
economic, directorului comercial, auditorului intern, inginerului transporturi, conducatorilor auto,
specialistului aprovizionare tehnico-materiala a Beneficiarului si cu acordul scris sau oral al
directorului general, directorului economic, directorului comercial, auditorului intern, inginer
transporturi a altui personal al Beneficiarului;

sa inregistreze in registrul de evidentd toate persoancle care intra/ies pe/de pe perimetrul
incredintat;

sd anunte, prin statie/telefon, seful de obiectiv sau turd si dispeceratul despre orice eveniment
aparut in timpul serviciului sau;

sa informeze Beneficiarul in mod operativ despre abaterile ce pun in pericol siguranta obiectivului
pazit, savarsite de salariatii acestuia in respectivul obiectiv;

sa informeze Beneficiarul despre producerea oricaror incidente in timpul executarii serviciului si
despre masurile luate — in caz de avarii la conducte de apa, retele electrice si cdldura, la obiectele
pazite si in orice alte imprejurari care sunt de naturd sa produca pagube, sd ia de urgentd masuri
pentru limitarea consecintelor evenimentului;

sd ia primele masuri, in caz de incendiu, dupd caz, de anuntare telefonica a pompierilor, de
stingere, de salvare a persoanelor si bunurilor, sd anunte seful de obiectiv sau tura si persoana
imputernicitd de catre Beneficiar pentru astfel de cazuri;

sa permita accesul si sd asigure asistenta si interventia in timp util a echipajelor specializate de
interventie a pompierilor sau altor forte de interventie in caz de forta majord, in conformitate cu
prevederile planului de paza, stabilite de comun acord cu Beneficiarul,

sa retind persoanele care au un comportament neadecvat si cele care se afld in stare de ebrietate;

sa pastreze secretul profesional asupra datelor si informatiilor de care a luat cunostintd cu ocazia
indeplinirii atributiilor de serviciu;

sa nu paraseasca sub nici un motiv postul decat in conditiile strict prevazute pentru aceasta in
planul de paza;

sa nu se prezinte la serviciu in stare de ebrietate si/sau sub influenta substantelor cu efect
psihotrop (inclusiv medicale), si s nu consume acestea precum si bduturile alcoolice in timpul
serviciului;

sd coopereze 1n permanentd cu factorii desemnati de beneficiarul in scopul unei bune desfasurari a
activitatii de paza;

sa raporteze Beneficiarului evenimentele petrecute in timpul serviciului la sfarsitul programului de
lucru, precum si in timpul executarii lucrului, dupa caz;

sa mentind in stare de curatenie perimetrul Incredintat si spatiile puse la dispozitie de catre
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Beneficiar pentru desfasurarea activitatii;

sa cunoasca limbile romand si rusa in scopuri de interactiune cu personalul Beneficiarului si
vizitatorii;

sa nu intervind in lucrurile personale si inventarul de lucru ale personalului Beneficiarului si sa nu
utilizeze echipamentele tehnice ale entitatii, precum calculatoarele, copiatoarele si conexiunile la
internet prin fir (LAN) si/sau WiFi (WLAN).

Lotul nr. 2
Corespunderea mijloacelor de semnalizare instalate normelor de securitate.

5. Documente obligatorii la depunerea ofertei

Cerere de participare (Anexa nr. 7 la Documentatia standard);
Declaratia privind valabilitatea ofertei (Anexa nr. 8 la Documentatia standard);
Specificatii tehnice (Anexa nr. 22 la Documentatia standard);
Specificatii de pret (Anexa nr. 23 la Documentatia standard);
Formularul standard al DUAE, care va cuprinde:
- Informatii referitoare la operatorul economic (Capitolului 1. din Formularul DUAE);
- Motive de excludere din cadrul procedurii de achizitie publica (Capitolului III. din
Formularul DUAE);
- Criteriile de calificare si selectie a operatorilor economici (Capitolului V. din Formularul
DUAE);
- Indicatii generale pentru criteriile de calificare si selectie (Capitolului V. din Formularul
DUAE);
6. Extras din Registrul de Stat al persoanelor juridice, contindnd ultimele modificari la data
depunerii ofertei;
7. Licenta sau autorizatia de activitate;

orwbpPE

Nota: Toate documentele urmeaza a fi semnate electronic de catre conducatorul operatorului
economic sau de catre persoana imputernicitd de acesta, anexand, totodatd si
documentul confirmativ (procura) ce ar atesta delegarea persoanei in cauza.

6. Criteriul de evaluare aplicat pentru atribuirea contractului
Va fi selectata oferta cu cel mai scazut pret ofertat, fara TVA.

7.  Garantii

1. Garantia pentru oferta in cuantum de 1% din valoarea ofertei (fard TVA).
Scrisoare bancara in cuantum de 1,0% din valoarea ofertei (fara TVA), cu termen de
valabilitate cel putin egal cu termenul de valabilitate al ofertei, sau transfer la contul autoritatii
contractante, conform urmatoarelor date bancare:
Beneficiar: (R)FEE-NORD SA
Banca: BC “Moldindconbank™ S.A. sucursala Balti
BIC: MOLDMD2X
IBAN: MD50ML000000022516211534
IDNO: 1015602003305
Garantia pentru oferta se retine, daca:
1. operatorul economic retrage sau modifica oferta dupa expirarea termenului de depunere
a ofertelor;
2. ofertantul castigator nu semneaza contractul de achizitii publice;
3. nu se depune garantia de buna executie a contractului dupd acceptarea ofertei sau nu se
executa vreo conditie, specificatd in documentatia de atribuire, Tnainte de semnarea
contractului de achizitii.

2. Garantia de buna executie a contractului in cuantum de 5% din valoarea contractului
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(fird TVA).

8. Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare

Limba romana.

Digitally signed by Schita Sergiu
Date: 2026.09.01 15:23:43 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova
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