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OFiLIGA'[']UNILE DE GARANTIIi SI CONDIJ'IILE Dll IIESPEC'IA[{E r\ tJAlv\l\}[l'.i
pentru automobile marca DACIA

Vinzitoru1",,DAAC-Autotest" S,R.1., codul fiscal 1002600052417,

"Cumparatorut' Prim;rria comunei Danu r.Glodeni

A. GARANTIILE ACORDATE
Vinzatorul garanteaza calitatea gi funclionarea automobilului ccnform legii aplicabile gi normelor teltnice peltrLr respect vlr
calegorie de bunuri p,entru ioata perioada le garantie in conforrnjtate cu prevederile prezentului Contract,
Perioada de garanlie reprezintd petioada de timp, pe parcursul r;areia Vinzatorul i9i asuma responsabilitatea sa LtltLrre clin
contul propriu, defectele de calitate 9i fuqctionare a automobilului, in cazul in care aceste defecte constituje efecte de
produc{ie 9i sunt recunoscute de catre Froducator. Raspundereil Vinzatorului se limiteaza la schimbul sa repara\ia
elementului defect sau piesei de compl!tare la autoservice-urile autorizale, Perioada de garan!ie incepe din data
rer;eplionatii automobilului de catre Cufiparator, indicata irr ManLralLrl de Utilizare sau Carnetul de intretinere al
au iomobilu lui

VinzSlorul este obligtat sb asigure penlru aulomobilul livrat in conformitate cu prevederile prezenlului Contract garanlig
penlru o perioada de 36luni, limitata la 10q 000 km distanta pan;ursb pentru defec{iunile aparute in t pulutilizarii
Perioada de garan[ie la piesele separate gi piesele de completa'e a automobilului de model Dacia s ireflectate 1n pct 0-9
ale prezentuluicapitc

Vinzdtorul nu garanleaza, ca in procesul exploatarii automotriluluj, in perioada de garan{ie. elementele gi pieseie i.ii;
compleiare ale automobilului nu vor iegi din func[iune

Elemeniel automobilulLri, pentru care Vinzatorul ofera garan{i,,. del 36 luni, linritata la 100 000 km de distall;t parct l:jri,
sunt Lrrma arele:

- Piesele motorului cu ardere interna (in cgntinuare MAI) 9i echiparnent suspendat: toate piesele interne ale MAI unse 0rl
u ei de motor, blocul motorului, capul (Lrrile) blocului de motor, garnitura (i) de chiulasa (in continuare GC); rampa 11e

injec[ie, pompa de combustibila tensiuniiifalte (1n continuare FCTi), suporturile MAl, volant, colectoarele MAI (de admisie
gr de evacuare, cu exceplia elementului dctiv al catalizatorulu 9i filtrului de particule), carter de ulei, separator de ulei,
rdcilor de ulei, radiatorul 9i ventilalorul sistlmei de racire, condLctele sistemer de racire, tubulatura radiator si rezeTv de
expansiune, Tezervorul de expansiune a $istemei de rdcire (irrclusiv capac rezervor), termoregulator sistema de r ire,
pompa de apa a sistemei de r-acire, garnituri de etangare (cu exc;ep(ra celor necesare la deservirea tehnica periodica)
capacul mecanismul,ti de distribu[ie galet intinzdtor curea dir;tribu[ie (inclusiv mecanice), mecanism de clistribulie (cir
exceplia cazurilor de inlocuire la deservirea tehnica), capac ch ulasa, carcasa filtrului de aer, conductele de admisie aer
turbocompresor, nte'coolet, senzorul de tUrali, senzor reperarc cilindru, senzor vibra!ii, senzor presiune aer, actLrator cle

elemente cablaj, alternator.

- Piese cutie de viteze mecanici 9i autorlata: toate piesele cutiei de viteze, rnituri de etansare, conveilor.hidraLrlic
carcasa cuiiei de viteze, cablu si iija comarida vileze, cutie levie', suport cutie de teze, distribuitor electronic Ai rirlraLrlic.
cutiei de viteze, radiator racire ulei cutie de viteze gi tubulatura,

Detalii transrn sie. t-ansmisia, reductoare (inclusiv transmisie lrngitudinala) planetarele ro{ilor gi cutia de l;aniiief Dr,i,-r,,
culia transfer diferen{ial, rulmen(i transmis b garnituri de eianseitate carcaselor cutje transfer, reducroare,
- Elernentele de direclie. pompa direc{ie asii;tata (hidraulica sau r;lectrica)

un'rp ere.

7, Piesele de completare, asupra carora Vinz{torul stabilegte termene de garan(ie separate:
- bateria-

- amtrrtizatoare fala gi din spate -
- stergatoare parbriz/luneta gi elemente de acJionare -

- caseta de directie si comparlimentele ei -

- brat suspensie -

- rulmenli butuci roti -
- geamuri si oglinzi -

I

/

2lunicu ljmita de 100 000 km;

,24 ltrni cu limila de 30 000 km;

,24 luni cu limita de 30 000 km;

36 luni cu limiti de 80 000 km;

36 luni cu limjta B0 000 km;

36 luni cu limita B0 000 km

12 luni cu limita 10 000 km

I
Perioada de garan[ie anticoroziune a caroseriei constituie 72 luni

Perioada de garanlie pentru calitatea vopsirii - 36 luni.

r ticoroziLrne .al9 car.os



B EXCEPTTI

Nu constiluie obiect al garan[iei acordate de Virlz6tor cumparatorulu urmatoarele:

11' Distrugerea elementr:lor de unica folosinta 9i consumarea altor rnateriale in timpul indeplinirii deservirii tehnice planificate, a
d agnosticarii gi a luc,rarilor de reglare;

12' Uztra pieselor in cadrul unei utilizarr norlxale ale vehiculului, invechirea frreasca 9i distrugerea suprafe\ei autopobilLriLr
acoperite cu vopsea, cdptugelilor 9i garnitttrilor in rezultaiul influen\ei mediului inconjurator 9i utilizarii normale, ierpirea clirr
frtnc\iune a pieselor instalalieide combustipilgia motoruluiin urma utilizariiconrbustibiluluinecalitativ,

'13. Devierile nesemnificative, care nu influen{qaza calitatea, carack;risticile gicapacitatea de lucru a automobilulLrigia pieselor
sale (de exemplu zqomot slab, scirliitura sau vibralii care cartlcterizeaza func[iunea normald a agregatelor gi sistemelor
automobilului), scurgeri nesemnificative (fpra influenla la consumul normal) a lichidelor prin garniturile de etansietate S

negltlenta cu automc,bilLll, utilizarea acestora in competilii (cursr>, raliuri g,a,). nrodificar.ea caracteristicilor aulcrntlb lLriLr ;, it
parlilot acestora, lr3coordonate cLr Vinfatorul, uzura sau iegirea din funcliune a pieselor agregatLrlLr ln rezLt ta r

lransbordari , adica exploatarea automobilului in regrm de ir alta incircatura care duce la uzura rapicla, de exerri.rir
renrorcare, depagirea masei incdrcaturii 9,a.

15. Deteriorar.ea automobilului, cauzata de inflUenla externa a substan!elor chimice, ploilor acide, pdr{ilor suprafe{ei drumuriloi.
precum pietre, nisip. sare 9,a., incendiilor, Qatastrofelor, neglijenlei, precum gicalamitalilor naturale,

16. Deteriorat'ea sectiei rnarfare gi salonului in rezultatul incarcarii-d,:sciircarii sau transportarii incarcaturrr;

17. Curelele accesorii, pacutele de frana gidigcurile, tamburifrina, elementele ambreiaj (disc, mecani ambreiaj), c;atalizator
9i sistemul de evaclare esapament, sigqrante, faruri, becuri (toate tipurile), balamale gi limita re mrscare elenrenle
caroserie, anvelope, lamele gtergatoare pa[brizlluneta spate, buliigi buliiprelncalzire, ioaie fillrele;

18, Covotagele din salon, bara de proteclie, orlramente de protec{ie a caroseriei, garnitura etansare caroserie, antener lante roli
I pneunLe,

Aburire in zone de etansare 9i setneringuri, care nu influerr!eaza la calitatea de lucru a pieselor gi
automobilului;

Sci(iiturile bataile,;rgomotele 9i vibratiilel care nu influen{eaza sr;curitalea iraficLrlui, survenite in cazuri
specifice in cadrul exploatarii automobilujui sau in cadrul cin:ula!iei pe sLrprafe{ele drumurilor care au
denivelari, imbucAturi):

21' Toate lichidele de exploatare, uleittrile, nlaterialele de ungere gi combLrstibilul, cu exceplia cazurilor, daca sclr,mb:iri::r
acestora (sau ttlrnarera suplimentara) este pec;esara din cauza irlaturarii defectLrlui rnilial care cade sub ncidep{a garaniier

22. Consumit ridicat al :ombustjbilLtlui, daca [n rezultatul diagnos.icarii motorulLri 9r parlii nrobi]e a automobilulLr nu au fcsr
deptstate dereglari in func{tonare;

23. Defec!iLrnile rezultaie din reparalia sau debervirea automobilulrri la alte autoservice-uri, decat cele recomandate de cAire
producator sau Vinzartor;

24. Lucrari de ungere 9i reglaj in cazul depagirii de automobil a distanlei de 1 000 km

c, TNcETAREA GARANTIEI

19

20

Aclunea garan\iei inceteaza in urmatoareie cazUri,

25' Proprietarul automobilului nu a efectuat deservjrea tehnica (in continuare DI) periodica (depagirea disianle
parcurse cu mai mult de 500 km) in autoservice-urile autorizate, Responsabililatea cu privire la efectuari:a
inregistrarilor cu privire Ia DT in Cartea de deservire a automobilului ii revine Propretarului auromobilLrlui lii
lipsa unor astfel de inregistrbri iin Manualul de Utilizare sau Carnetul de intretinere a automobilului \/inzatorir
este in drept sa amine examinarea reclamaliilor ineintate de Proprietar cu privire la garanIe pinir la prlrir.:'
confirmarilor cu privire la efectuprea in timp a DT periodice. in cazul lipsei lnregistrarii cu privire la ef6c:ri,ria :,
conformitate cu condi{iile Contrpctului a DT sau a reparaliei pe garan{ie, Vinzatorul este in drept sa ef,:ctuezre
apfecrerea proprie gi sa ia decizla de a anula garanli:r aulomobilului

26,

27.

28.

utilizarea automobiluluiin compptilii sau cu alte scopuricontrar destina{iei lor nemijl ';

autom0bilJlui in conformilate cu instructiunile produciitorului

Exploatarea, utilizarea, intretinerea 9i pastrarea inr;orecta a automobilului, f

caracteristic e

rare, in conci;i
defecter (gropi,

p!,rfl pr
carcasa gasiului, pieselor, nodLililor gi agregatelor autornobilului, $r In locur



fixare ale acestora a unor semt|re de deformare, distrugere sau deteriorare, inclusiv diferite concavitali c;ripatLri
ruperi, sprargeri 9r alte semne ale actiunii externe mecanice;

autorizate pentru astfel de ucrari 9 /sau, nclLrsiv darcir
piesele de schimb originale a aUtomobilului menlionatau fostschimbate cu piese de o alta provenien{a,

Modificarea de catre cumparatpr la automobil a date,lor indicatorului de viteza;

Pierderea C5(ii de deservire a automobilului 9i irnposibilitatea restabilirii datelor privind deservirie tehnice
obligalorii petrecute;

Nerespectarea de calre Cumpardtor a condiliilor de exploatare gi deservire a automobilului preverzute cle
Manualul de Utilizare a automobilului 9i de prezentul conuacr,

in cazul neprezentarii la solicitarea pentru indeplinire a lucrarilor confoTm opera[iilor tehnice speciale (OlS)

D. DESERVIREA,qUTOMOBILULUI IN BAZAGARANTIEI

36' Conditiile de deservire pe garanlie reprezirltb un document unic, care con!ine condiliile de deservire pe garan!ie Vlnzatorui
sau reprezentantul lui au dreptul sa modificfe condi{iile de garanlie, doar daca acest drept este acordat de un acord adi[io1ai
semnat de ambele par{i ale Contractului,

37. In cazul modificarii condi{iilor de garan{ie, fftoclificarile fdcute trebuie sa fie fixate in Cartea de deserv re in baza qrl,rntiLr

38, in cazLrl deserviri in baza garanliei nu se rgpara prejudiciul in urmatoarele cazuri.

- refuzLtl Cumpiltatorului de a efectua deservirea completi gi in corespundere cu normele tehnice a e automobiluliti,
- deservirea automobiiului la ttn autocentru neautorizal, precum gi in cazul solicilbril servlcrilor cie s;ervice al

automobilelor neprevazuie de Cartea de deservire in baz.a garanlier,

- utilizarea de r:atre Cumpardtor a pieselor neoriginale irle Producatorului sau inlaturarea consecinlelor repara{iei
efectuate la alt autoservice,

39, Cumparatoful va achita taxa perrtru diagnostificarea automobilului in zul in care
diagnostificfirii s-a stabilit ca defecliunile automobilului nu constitu obrect ai
acordate de Vinzator Cumoardtcrului

E. IVIODALITATEA, DE DESERVIRE 9l qE REPARATIE A AIJTOMOBILULUt iN pERtOADA DE GARANTTE

40. Vinzatorulva efectua deservirea tehnica a automobilului Cumpblbtorului la fiecare'l 5 000 km parcurgr;

41, in cazul neexploatarii indelungate a automobilului, Cumparatorul esle obligat sd solicite eiectuarea DT nu mai pul;rrrdecrrir
data pe an, indiferenl de distanla parcursa;

42. D-l anuala trebuie sei fie efectuata nLr mai tlirziu decit cu o lund irrainte de terminarea fiecarui an de exproarare:

exr;iusiv in autoservice-urile autonzate;

44, cumparatorul este responsabil pentru efecfuarea la timp a deservirii iehnice;

45. In cazul presupunerii existen{ei sau a depistArii defectului la auklmobil, Cumparatorul este obligat irnediat sa prezinte:
automobilul pentru eilaminare (testare) colaiboratorilor autoservice-ului autorizat ai Sta{iei de deserviie tehnica;

46. Cumparatorul intocmegte cererea in care indic;a defectele care n:cesita a fi inlaturate;
47. in rezultatul testarii xaminarii) automodilului colaboratorii autoservice-uiu t fixeazit defeciele depistate in orclinu de

cotranda it caz d necesitate, la terminarea lucrarilor, copia documentului dat se transm te reprezentantsll,
Cu nrpara loru lu i;

31,

32.

1A

In u[ma
garan I er



F, CONDtTilLE DE RESTTTUTRE SAU UIRE A AUTOMOBILULUI

51. Cumparatorul are dreptul sd ceara in automobilului cu unul asemandtor in primele 6 luni de exploatare doar in cazul
in care sunt indeplinite urmdtoarele

. automobilul are un defect, care remediat Ei ca urmare automobilul nu poate fi exploatat sau creeaza
pericol pentru sdnbtatea

poate f
sdi;

c. 0BLtcATilLECUMPARATORULUt

Cumpdrdtorul este obligat:

CAZUL DESERVIRIIiN

53. in momentul recepliondrii automobilului ia cunogtinta cu prevederile Manualului de utilizare a automobilulul gi sa
respecte toate regulile 9i normele de e a automobilului previizute de acestea;.

52, ln orice caz rambursarea contravalorii
automobilului returnat sau inlocuit.

54 Sd utilizeze automobilul in conformitate
automobilului;

55. Sd efectueze la timp deservirea
prevdzute de prezentul Contract.

sau inlocuirea lui vor fi efectuate cu luarea in consideralie uzurii

BAZA GARANTIEI

destinalia acestuia, linind cont de posibilita{ile gi caracteristicile tehnice ate

lui la autoservice-ul autorizat in conformitate cu termenele 9i distanla parcursa

a automobilului exclusiv in autoservice-urile autorizate de marca DACIA.56. Sd efectueze reparalia gi deservirea

ln Republica Molodva sunt autorizate u autoservice-u ri:

1) service auto al companiei "DAAC SA situat pe adresa mun. Chigindu, str. Petricani, 17,

" SAsituat pe adresa mun. Billi, str. gtefan celMare, 152.2) service auto al companiei "DAAC H

3) service auto al companiei ,,lntergral ' SA sutuat pe adresa or. Cahul, str Dundrii, 2.

57. Sd efectueze alimentarea automobilului cu tipul de combustibilul recomandatde cdtre Producdtor:

58, Dupa efectuarea deservirii a efectua inregi cu privire la acest fapt in Cartea de deservire a automobiluluil
59. Sa indeplineasca condiliile prevdzute de Contract;

H, GARANTilLE ACoRDATE iN VINZARII REPETATE A AUToMoBILULUI

60, in cazul modificdrii proprietarului au , conditiile gi termenii de garantie nu se modiflcd;
61. Obligaliunea 9i rdspunderea privind in

Cumpdratorului;
62. Noul proprietar al automobilului este

noului proprietar al automobilului despre condiliile de garantie ii revin

automobilului despre modificarea
sd notifice Vinzdtorul in termen de 10 zile din momentul achizi(ionarri

i automobilului.

"Vdnzitorul",,DAAC.Autotest" S.R,L,, codul

Prin Lupascu lgor, director _/semndtura, gtampila/

"Cumpiritorul" Primaria comunei r.Glodeni

Marca, model

Dacia Duster

N9 caroseriei, motor

semndtura, g


