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str. lon Voda Viteazul 7, ap 30 Tel : +373 22 567499
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Carmen Chetraru Hin

nale Data nasterii: 18 mai 1970

Locul nasterii: Chisinau, Moldova

Starea familiala: Casatorit

2009 — prezent Rapid Link S.R.L.

Sef sectie instalari si mentenanta

Planificarea si efectuarea instalarilor retelelor optice, radio etc.
Deservirea tehnica a generatoarelor si UPS-uri
Deservire tehnica Data Centru, camere tehnice, etc

Pregatirea, procesarea documentelor tehnice necesare efectuarii
lucrarilor si raportarea lucrarilor efectuate.

Alte lucrari necesare pentru instalari si suportul tehnic a
echipamentelor instalate.

2004 - 2009 Carpatica Consulting S.R.L.
Director Tehnic
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Colectarea si sistematizarea informattiei si pregatirea rapoartelor
finale referitor la piata interna a Moldovei si crearea pronosticurilor
dezvoltarii pentru agentia internationala de stiri REUTERS LTD
interesele carea le reprezentam

Organizarea si efectuarea seminarelor cu participarea
reprezentantilor REUTERS in Moldova .

Reprezentarea intereselor REUTERS 1in fata organisatiilor de stat si
vamale a Moldovei.

Silutionarea intrebarilor cu departamentele tehnice ale clientilor
REUTERS inclusiv planificarea lucrarilor, suportul informational si
instalarea echipamentelor.

Asistenta vanzarilor si suportul ulterior a serviciilor instalate.




Studii

Cursuri si
seminare

Cunoasterea
limbilor straine

Permis de
conducere

1997- 2004 Reprezentanta Firmei REUTERS Romania SRL in Moldova

Sef Departament Tehnic
e Instalarea si suportul tehnic a sistemelor informationale REUTERS

¢ Conlucrarea cu companiile telecomunicationale si cu departamentele
tehnice a clientilor REUTERS in Moldova.

o Planificarea lucrarilor si raportarea catre REUTERS.

o Efectuarea procedurilor vamale pentru importurile de echipamente
necesare instalarilor REUTERS.

1995-1997 Banca Nationala a Moldovei
Inginer
o Suportul tehnic al echipamentelor de calcul instalate in Directia
Valutara.

e Programarea bazelor de date.

1994-1995 Centrul de Calcul al Ministerului de Finante, Chisindau,Moldova
Inginer
e Instalarea programelor de lucru si deservirea echipamentelor de
calcul in Chisinau si in raioanele Republicii.

1987-1994 Universitatea Tehnica a Moldovei
e Specialitatea: Compiutere, Sisteme si Retele.

o Februarie 1998, Frankfurt, Germania - Reuters 3000 Technical
course

e Mai 2000, Geneva, Elvetia - Kondor + Technical
e lunie 2000, Baden, Elvetia - Problem Solving Techniques
e lanuarie 2001, Bucuresti, Romania - Team Management.

e Mai 2009, Istanbul, Turcia — Deservirea si repatatia UPS produse de
compania INFORM LTD (Legrand Int)

¢ Roména — materna
e Pycckmii - perfect
e English - vorbire libera
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