Prodan Alina

Tel: 079969012
e-mail: alina prodan91{@yvahoo.com

Experienta profesionali:

06. 2018- prezent - Consilier
Serviciul de Asistenta Telefonici Gratuitii pentru Persoane cu Dizabilititi
Keystone Moldova
- Acordarea suportului informational la telefon beneficiarului Serviciului privind drepturile persoanelor
cu dizabilitafi conform Conventiei ONU si modalitatea de respectare a fiecirui drept in RM;
- Sesizarea autorititilor competenté despre situatii de risc asigurdnd protectia si suportul necesar in
cazul unor Incélcari grave a drepturilor omului fatd de beneficiarii din institutii;
- Elaborarea rapoartelor, siptiménale, lunare, anuale de activitate;
- Elaborarea si completarea sistematica a instrumentelor specifice Serviciului de asistenta telefonica.

06. 2017- prezent - Coordonator proiect
Alianta Organizatiilor pentru Persoane cu Dizabilititi din RM (AOPD)
Responsabilitci:

- Coordonarea si implementarea activitétilor proiectului;

- Analiza platformelor autoritdtilor centrale cu privire la transparentd decizionald pentru, identificarea
proiectelor relevante, analiza si elaborarea proiectelor de avize;

- Cartarea proiectelor de politici si legislative in vederea sistematizarii documentelor identificate si informarea
membrilor cu privire la acestea;

- Analiza documentelor legislative, normative si de politici, functionale si emergente in vederea identificarii
amendamentelor, elaborérii proiectelor scrisorilor de pozitie;

- Monitorizarea includerii si implementarii recomandirilor oferite de AOPD;

- Pregatirea si desfisurarea cursurilor informative cu decidentii regionali;

- Facilitarea si suportul persoanelor cu dizabilitéti, familiilor acestora, organizatiilor membre pentru utilizarea
mecanismelor de protectie sociald i antidiscriminare la nivel local si national;

- Coordonarea activitétilor de capacitare a Platformei organizaiilor activi in domeniul drepturilor persoanelor
cu dizabilitati ;

- Organizarea activitatilor cu grupurile de initiativa la nivel local/national;

03.2017- 05. 2017 Asistent de proiect
Alianta Organizatiilor pentru Persoane cu Dizabilititi din RM (AOPD)
Responsabilitdyi:

- Organizarea si implementarea proiectului (elaborarea cererilor de oferte, colectarea ofertelor, realizarea
achizifiilor, stocarea sistematizatd a adocumentelor pentru raportare financiar);

- Raportarea narativd conform cerintelor finantatorilor;

- Participarea activd la planificarea, monitorizarea si evaluarea proiectului, precum si planificarea si
organizarea activititilor relevante postului;

- Elaborarea si redactarea documentelor;

- Organizarea conferintelor de presa, comunicatelor de presd, stirilor despre activititile proiectului si
distribuirea lor in refeaua de contacte, inclusiv plasarea acestora pe pagina web si profilul de Facebook;

04.2015 - 03.2017 — Inspector principal, Directia de inspectare a serviciilor sociale.
Inspectia Sociald din cadrul Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familei.
Responsabilitdyi:



- Asigurarea exercitdrii inspectiei asupra implementérii prevederilor actelor normative referitoare la acordarea
ajutorului social, ajutorului pentru perioada rece a anului §i a serviciilor sociale acordate de citre prestatorii
de servicii sociale, indiferent de tipul de proprietate si de forma juridicdi de organizare;

- Depistarea i constatarea incilcdrilor prevederilor legale din domeniul supus inspectiei si informeazi

organele competente;

- Analiza consemndrilor realizate si inaintarea propunerilor de aplicare a masurilor legale pentru remedierea

abaterilor constatate ca urmare a activitétilor de inspectie desfasurate in teritoriu;

- Efectuarea misiunilor de inspectie in teritoriu, intocmirea rapoartelor scrise, in care se
consemneazi constatirile misiunii de control efectuate, recomandarile de imbunétitire a activititii
entitatii inspectate;

- Acordarea asistentei metodologice privind inlaturarea neajunsurilor depistate;

- Examinarea petitiilor, sesizirilor, demersurilor si interpeldrilor parvenite in adresa Inspectiei
Sociale, conform prevederilor legislatiei.

09.2012 - 03.2015 — Manager adjunct

Centrul Copilirie, Adolescenti si Familie, din cadrul Directici Municipale pentru Protectia

Drepturilor Copiilor.

Responsabilitdti:

- Asigurarea implementirii legislatiei privind protectia copilului i protectia social;

- Promovarea unui sistem coerent de programe, masuri, activititi, servicii profesionalizate, prevenire
si protejare a copiilor si familiilor aflate temporar in dificultate;

- Elaborarea planului strategic al serviciilor sociale prestate in cadrul centrului. Stabilirea:in comun cu
membrii echipei scopul general al activitatii centrului, stabileste obiectivele de lungi durati si cele
imediate.

- Asigurarea calitatii serviciilor sociale prestate. Organizarea si participarea la sedintele de evaluare si
monitorizare a cazurilor. Asistentd la audierea legala a beneficiarilor in caz de necesitate. Planificarea
si realizarea activitatilor cu parintii beneficiarilor Centru si comunitatea. Responsabil de solutionarea
litigiilor.

- Stabilirea si consolidarea relatiilor de colaborare cu organele de resort, care pot fi implicate pentru
solutionarea cazurilor.

Experienti in calitate de formator in cadrul:

- Educatiei Incluzive.

- Proiectelor de formare a asistentilor sociali.

- Proiectelor sustinute de CCAF PRODOCS, Fundatia Pestalozzi, privind incluziunea socio-educationali a
copiilor in situatie de risc.

- Proiectelor privind Discriminarea de gen si Non-Violenta.

- Formator in domeniul electoral.

Studii Universitare:

Universitatea de Stat din Moldova.
Master in Politici Sociale.

Facultatea Sociologie si Asistentd Sociala.
2012-2014

Universitatea de Stat din Moldova.
Licentiatd in Asistentd Sociala.

Facultatea Sociologie si Asistentd Sociala.
2009 -2012

Educatie non-formala:




10.2012 — 02.2013 - "Academia Drepturilor Omului la Nivel Local: Abilitarea Comunitatilor Locale in
vederea Apardrii Drepturilor Fundamentale i Contracarérii Discriminrii", organizat de CIDO.

10.2014 - certificat de participare la training-ul in domeniul integrérii ,,Egalitéfii de gen in activitatea ONG-
urilor’’, organizat de Fundatia Est-Europeand.

04.2017- Training- managementul scrierii de proiecte.

09.2017- Atelier:,,Provocirile unei campanii de Advocacy”,organizat de FHI 360.

12.2017- Instruire in evaluarea politicilor publice, organizat de Fundatia Est-Europeand.

Abilitati lingvistice:

Limba roména: limbd materna.

Limba rusa: fluent.

Limba engleza: nivel intermediar.

Limba franceza: nivel intermediar.

Utilizarea calculatorului:

Utilizator avansat a programelor si utilajului de oficiu: MS Windows, MS Office, E-mail, Fax, Xerox, Internet
Explorer etc.

Experientd in utilizarea retelelor sociale i media.

Calitati personale: :
Sociabila, punctuald, prietenoasa, creativa. Capabild de a colecta, analiza, sintetiza si prezenta critic, logic si
coerent informatii. Experientd de a lucru in echipa.

Interese:
Limbi striine, dezvoltare personald, sport, turism.

Persoane de contact:
Climov Galina- tel: 079222505
Cretu-Sargarovshi Maria- tel: 078273876
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