PROPUNERE TEHNICA SUMARA

Elaborarea conceptului operational privind organizarea comunicarii digitale
intre camerele agricole

1. Context si obiectiv

Prezenta propunere tehnica are ca scop descrierea abordarii metodologice si a planului
preliminar de lucru pentru elaborarea conceptului operational integrat privind organizarea
comunicarii digitale intre Camerele Agricole din Republica Moldova.

Obiectivul principal al interventiei este dezvoltarea unui model coerent, functional si
sustenabil de coordonare si implementare a comunicarii digitale adaptat contextului institutional
al Republicii Moldova, care sa permita:

o Consolidarea identitatii institutionale;

o Eficientizarea fluxurilor de comunicare interna si externa,

« Standardizarea practicilor digitale;

......

o Optimizarea si unificarea proceselor interne/externe a Camerelor Agricole;
« Automatizarea fluxurilor si datelor din cadrul Camerelor Agricole;
o Imbunatatirea interactiunii cu publicul si partile interesate.

Conceptul operational va include in mod obligatoriu, analiza de context, analiza comparativa a
solutiilor, arhitectura functionald, specificatii tehnice minime, planul de implementare, aspecte
financiare, managementul riscurilor, mecanisme de guvernanta, procese, roluri institutionale,

instrumente digitale si recomandari de implementare adaptate specificului retelei institutionale.

2. Componentele conceptului operational:

2.1. Analiza de context si necesititi

1) Cartografierea infrastructurii digitale actuale a MAIA si a altor entitati,

2) Identificarea principalilor actori (stakeholderi) implicati in comunicarea inter-
institutionald;

3) Analiza lacunelor (gap analysis) existente in comunicarea curenta,

4) Evaluarea nivelului de competente digitale al personalului relevant;

5) Analiza constrangerilor financiare si tehnice specifice contextului moldovenesc.

2.2. Analiza comparativa a solutiilor

1) Evaluarea a minimum 3 categorii de solutii: platforme dedicate, instrumente generice
adaptate, solutii hibride;

2) Studiu comparativ al solutiilor utilizate in cel putin 5 state membre UE (Austria, Franta,
Germania, Slovenia, Polonia, Ungaria sau altele relevante);

3) Analiza cost-beneficiu pentru fiecare categorie de solutie evaluata;

4) Matricea de comparatie a solutiilor pe criterii predefinite (functionalitate, cost, securitate,
scalabilitate, usurintd in utilizare);

5) Recomandarea motivata a solutiei sau combinatiei de solutii optime.

2.3. Arhitectura functionala a sistemului propus



1)

2)
3)
4)
5)
6)

Descrierea modulelor functionale ale sistemului (comunicare, partajare documente,
calendar comun, forum de discutii, raportare etc.);

Fluxurile de comunicare si ierarhia accesului la informatii;

Nivelurile de acces si permisiuni pentru diferite categorii de utilizatori;
Functionalitatile esentiale (must-have) vs. optionale (nice-to-have);

Interfata cu alte sisteme informatice ale MAIA (daca este cazul).

Integrarea obligatorie sau interoperabilitatea cu SI_AKIS, inclusiv schimb de date,
autentificare si fluxuri de informatii

2.4. Specificatii tehnice minimale

1)

2)
3)

4)
5)
6)

Cerinte tehnice privind infrastructura necesara (servere, conexiune internet,
echipamente);

Optiuni de gazduire (hosting local, cloud public, cloud privat, solutie hibrida);
Cerinte de securitate informatica si protectie a datelor (GDPR si legislatia nationala
aplicabild);

Cerinte de interoperabilitate si compatibilitate cu standarde internationale;

Cerinte privind accesibilitatea si suportul multilingv (romana, rusa, engleza).
Respectarea cerintelor de interoperabilitate stabilite pentru SI AKIS.

2.5. Plan de implementare

1)
2)
3)
4)
5)

Foaie de parcurs (roadmap) pe etape cu termene realiste;
Identificarea responsabilitdtilor pentru fiecare etapa;
Indicatori de performanta (KPI) si metode de monitorizare;
Planul de formare a utilizatorilor;

Strategia de migrare de la sistemele actuale (daca este cazul).

2.6. Aspecte financiare si sustenabilitate

1)
2)
3)
4)
5)

Estimarea costurilor de implementare (CAPEX si OPEX);

Costurile de mentenanta si operare pe termen mediu (3 ani);

Surse potentiale de finantare (fonduri UE, buget de stat, contributii camere);
Modelul de sustenabilitate financiara recomandat;

Analiza riscurilor financiare.

2.7. Managementul riscurilor

1)
2)
3)
4)

Identificarea principalelor riscuri tehnice, institutionale si financiare;
Evaluarea probabilitdtii si impactului fiecarui risc;

Masuri de atenuare si planuri de contingenta;

Matricea riscurilor.

3. METODOLOGIE S1 PLAN DE LUCRU

Faza 1: Analiza si documentare

1) Sedinta de kickoff cu echipa MAIA pentru clarificarea obiectivelor si asteptarilor;
2) Revizuirea documentelor strategice si legislative relevante;



3) Consultarea cu experti din sectorul IT si agricultura;
4) Analiza bazelor de date si a rapoartelor internationale relevante.

Faza 2: Analiza comparativa

1) Studiu de birou privind bunele practici din statele membre UE;
2) Consultari cu camere agricole din Romania, Polonia, Franta (la distanta sau prin

corespondentd);

3) Benchmarking al platformelor digitale disponibile pe piata;
4) Elaborarea matricei comparative a solutiilor.

Faza 3: Elaborarea conceptului

1) Redactarea versiunii draft a conceptului operational;

2) Sesiune de consultare intermediard cu MAIA (prezentarea progresului la saptimana 6);
3) Integrarea feedback-ului si ajustarea conceptului;

4) Elaborarea planului de implementare si a estimarilor financiare.

Faza 4: Finalizare si validare

1) Transmiterea versiunii draft finale pentru revizuire interna la MAIA,;

2) Organizarea unui atelier de consultare cu stakeholderii principali (minimum o sesiune);
3) Integrarea comentariilor si elaborarea versiunii finale;

4) Prezentarea formala a rezultatelor.

5) Testarea si validarea integrarii cu SI_AKIS

4.Livrabile

L1 Raport de evaluare
initiala

L2  Studiu comparativ
international

L3  Concept operational
(versiunea draft),
inclusiv descrierea
modului de integrare
cu SI_AKIS

L4  Plan de implementare

L5  Concept operational
final

L6  Prezentare pentru

stakeholderi

5. Planul de realizare

Analiza situatiei actuale, a necesitdtilor identificate si a
infrastructurii disponibile

Analiza bunelor practici din cel putin 5 state membre UE cu
privire la comunicarea digitala a camerelor agricole

Document tehnico-functional complet, incluzand arhitectura
propusa, modulele functionale si specificatiile tehnice, inclusiv
tipuri de date schimbate, frecventa schimbului, responsabilitati
institutionale, standarde tehnice utilizate

g eyt

monitorizare si buget estimativ

Versiunea finala, revizuita in urma consultarilor cu MAIA si
stakeholderii relevanti

Prezentare PowerPoint si sesiune de prezentare a rezultatelor
pentru MAIA



Se propune initierea proiectului din 14.06.2026 cu finalizare pina in data de 19.09.2026.
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B  Section1 14/Jun 19/Sep 0%

1 @ Analiza situatiei actuale, a necesitatilor identificate si a infrastructurii disponibile 14/Jun 20/Jun Not started 0%

2 @ Prezentare Livrabil-Raport de evaluare initiala 21/Jun 27/lun Not started 0%

3 @ Analiza bunelor practici din cel putin 5 state membre UE cu privire la comunicarea digitala a camerelor agricole 28/Jun 04/)ul Not started 0%

4 @ Prezentare Livrabil- Studiu comparativ international 05/ul 11/Jul Not started 0%

5 @ Elaborare- Document tehnico-functional complet, incluzénd arhitectura propusa, modulele functionale si specificatiile tehnice, inclusiv tipuri de ...~ 12/ul 15/Aug Not started 0%

6 @ Aprobare MAIA Livrabil - Concept operational (versiunea draft), inclusiv descrierea modului de integrare cu SI_AKIS 16/Aug 22/Aug Not started 0%

7 @ Elaborare- Foaie de parcurs detaliata cu etape, responsabilitati, indicatori de monitorizare si buget estimativ 23/Aug 29/Aug Not started 0%

8 @ Aprobare MAIA Livrabil - Plan de implementare 30/Aug 05/Sep Not started 0%

9 @ Aprobare MAIA Livrabil Versiunea finald a Conceptului operational final, revizuita in urma consultarilor cu MAIA si stakeholderii relevanti 06/Sep 12/5ep Not started 0%
10 @ Prezentare PowerPoint si sesiune de prezentare a rezultatelor pentru MAIA 13/Sep 19/Sep Not started 0%
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