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INFORMATII PERSONALE
Maria MANCAS

Academia de Studii Economice din Moldova

Departamentul ,,Resurse Umane, Afaceri Publice si Comunicare’
Str. G. Banulescu-Bodoni, nr. 59, bl. A, bir. 605

MD-2005, Chisinau, Republica Moldova

(+373) 402-738

e-mail: mmancas@mail.ru

Studii universitare = Universitatea de Stat din Moldova, Facultatea de Litere
1990-1995
Studii de doctorat = Scoala Doctorald, ASEM.
28.10.2002-28.10.2006 Domeniul: Economie si management in domeniul de activitate.

Tema tezei de doctor in economie: Problema elabordrii si
implementdrii tehnologiilor moderne de comunicare in activitatea
manageriald din intreprinderile din Republica Moldova.

EXPERIENTA PROFESIONALA = Conferentiar universitar, doctor in economie, Departamentul
1995- prezent »Resurse Umane, Afaceri Publice si Comunicare”, ASEM;
= Membru al Consiliului Coordonator al Scolii Masterale de
Excelentd in Economie si Business, ASEM;
= Responsabila de activitatile culturale, ASEM;
= Manager in relatiile cu publicul, INVERLAND S.R.L. (UNION
FENOSA), 2014.

DISCIPLINELE PREDATE
Ciclul I, Licenta = Arta comunicarii si etica profesionala;
= Comunicarea de afaceri;
= Comunicarea administrativa si politic;
= Corespondenta economics;
= Eticheta omului de afaceri.
Ciclul I, Masterat =  Managementul comunicarii;
= Comunicare sinegociere institutionala;
= Comunicarea interculturala si internationald ;
= Jurnalismul economic;
= Deontologia comunicarii;
= Tehnici de negocieri In afaceri.
Scoala Doctorald a ASEM = Gestiunea carierei.
Traininguri desfdsurate = Comunicarea inteligentd: instrumente de eficientizare

perspectivelor de relationare advocacy (relationare interpersonalc
de grup, publicd, de masd) In cadrul Help Age Internatione
Moldova;

= Tehnici de comunicare cu clientii (In cadrul BUCURIA S.A.);

= Deontologia si eficienta comunicdrii didactice (Departamentu
Studii, Dezvoltare Curriculara si Management al Calitatii, ASEM);

= Tehnici de comunicare verbald si scrisd (Centrul de Dezvoltare
Economica si Afaceri Publice, ASEM, 2013);
Corespondenta economicd gsi juridicd (Centrul de Dezvoltare
Economica si Afaceri Publice, ASEM, 2014);
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EDUCATIE SI FORMARE

Competente profesionale si personale

PUBLICATII
Monogradfii colective

INFORMATII SUPLIMENTARE

Diplome

Certificate

LIMBI STRAINE CUNOSCUTE

Trainer in dezvoltarea abilitdtilor de negociere cu clientii
(FinComBank);

Metode inovative de evaluare a performantelor studentilor, in
cadrul Departamentului Studii, Dezvoltare Curriculara si
Management al Calitatii al ASEM;

Aplicarea tehnologiilor informationale de comunicare $i instruire,
Centrul MACIP, ASEM;

Stagiu de formare la Universitatea Dundrea de Jos, Galati.

Abilitdti de tranzactionare comunicativa la nivelurile
interpersonal, de grup, public; abilitati oratorice;

Competente 1n organizarea si desfisurarea de seminare, mese
rotunde, conferinte, traininguri profesionale;

Competente informatice: Microsoft office (Word, Power Point,
Excel, Microsoft Publisher).

Publicatii in:

Monografii colective;

Articole In diferite reviste si culegeri stiintifice;

Articole in reviste aflate In proces de acreditare;

Culegeri de lucrdri ale conferintelor nationale

Materiale/ teze la forurile stiintifice internationale in Republicd;
Indicatii /indrumadri metodice ;

Lucrdri stiintifico-metodice si didactice;

Note de curs.

Diplome pentru participare activa la Conferinte Stiintifice
Internationale;

Diplome pentru participare in calitate de formator in cadrul
trainingurilor de formare, dezvoltare profesionala ASEM;

Certificate de perfectionare si participare la lucrari ale
conferintelor metodico-stiintifice.

Spaniola (nivel intermediar);
Rusa (nivel fluent).
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