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PREZENTARE

PR Е Z Е NТЛRЕД ОRGЛNI ZЛТI Е I
Denumire а: ,,ROAD ENGINEERING'' ýДa
Adresa juridicё: MD-2005, str. Albi;oara, 84/6, mап. СhiЕiпdч RepubticaМоldоvа,

Date privind inregistrare: Extras diп Registrul de stat al persoanelor juridice
пr. 529361 diп 14.08.2023;

IBAN:
ВС Victoriabank SA, sucursala пr.3
BIC: VICBMD2X4|6
Tel +373 69149092

E-mail: samic@mail.ru

Dоtйri cu transport gi mecanisme de construc{ie: (se апехеаzё);
Dotйri cu utilaje de constructie (se апехеаzё);

Sec}ia producere:

Dotбri cu instrumente de metrologie (se апехеаzй):

Strucfura organizatoricб: (se anexe шёr);

Asigurarea cu поппеlе necesare activitйlilor: referitor genurilor de activitate;

0.2. LISтл DE DЕFUZлRЕ
Destinatar*

1. Director;
2. Director tehnic;
3. Manager in соmеr{;
4. Contabil qef;
5. Office mапаgеr;
6. Specialist Serviciul personal;
7. Diriginte de qantier;
8. Jurist consutant;
9. Maistru de sector.
10. Compartiment AQ;
1 1. Compartiment CQ;
12. Compartiment tehnic - oferte - calcul contracte;
1 3. Compaftiment рrеgйtirе, рrоgrаmаrе, urmйrirе produclie;
l 4. Compartiment aprovizionare;
15. Compartiment personal - organizare - поrrпаrе - salarizare;
1б. ýantier.

Cod fiscal 1 02360004 1 320;

Intocmit ýtеfап Ciubotaru 01 .1 1 .2023 j 7, ,Дctualizarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri 01.11 .202з5+а-!;# бra,ra Nr.
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0.3. LISTA ACTUALIZдRILOR

Edifia,
Iuпа, апul

Revizia
(Nr.

modif.)

Nr. paginii Data
introducerii

N. РСТ., sеmпiturа
inlocuite nol Elaborat Vеrifiсаt Aprobat

I поiеmЬriе
202з l tot tot 01.1 1.202з ý. СiuЬоИru D. Tcacenco D. Tcacenco

Numele, рrепumеlе Data
tefan ciubotaru 01.11 .2023

Tcacenco Dmitri 0I.||.202
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DI]FINITII ýI PRESCURT

1. I. SCOPUL мдNIIдLULUI
1,1,1' Manualul Calitefii - este documentul саrе епuп!Й politica calitйlii 9idescrie dispoziliile qi prevederile generale ale sistemului de conducere 9i asigurare аcalitйtrii' concretizat _ in progru-ul de asigurare а calitalii al ,,R7ADENGINEERING" ,SЛa cuPrinzAnd organizarei, responsabilitйtile, autoritatea 9irelaliile rесiрrосе intre compartimentele qi persoanel. .ur. dirijeazй qi се au incidentйаsuрrа calitйlii, аvбпd са scop final definirea qi oblinerea calitalii ansambluluiactiviй{ilor gi prestatiilor desйqurate de,, RLAD Е NGI NE Е RIN G,,,Sлa
l,|,2, Manualul caliйlii defineqte metodele de conducere, responsabilitйlile qiobiectivele sistemului de conducere 9i asigurare а calitйlii, а

"ROAD ENGINEERING" ,Sлr, astfel iпсбt sa se asiguie о implementare а tuturor
cerin{elor de caliиte in realizarea luсrйrilоr contractante.

1,1,3, Manualul calitйlii descrie sistemul de conducere 9i asigurare а calitйlii
aplicat de ,,ROAD ЕNGINЕЕRING"лSfia in condiliile prevйzute de Legea Nr.72l-XIII din 02.02.1996 privind calitatea in constructii qi siandardul SM SR EN ISo-900l:20l5 2Sisteme de management al calitйlii" cerinie, SM SR EN ISo 9000 :20lб
,,Sisteme de management al calitйlii" Principii fundamentale de vocabular, SM SRISO/TR l001З:20|l ,,Linii directoare pentru documenta(ia sistemului de
management al calitйlii''.

1.1.4. Manualul calitйlii este conceput astfel incit
cerinlele рrечйzutе de legislalia in vigoare ръпtru modelul de
соrеsрuпzёtоr exigen{elor esenliale.

1.1.5. Manualul calitalii imрrеuпй сu procedurile funcliilor de sistem
stabilegte mйsurilе pentru indeplinirea сеriп!еlоr stabilite in legislalia aplicabilё
activitatilor de constructii, iпсербпd cu aprovizionarea materialelor qi termin6nd сu
рrеdаrеа luсrйrilоr beneficiarului.

1.1.6. Prin рrоgrаmul de asigurare а calitйlii descris in prezentul Manual
,, ROAD Е NGI NE Е RING'',Sfia аsigurё:

sЙ асореrе toate
asigurare а calitйlii

9i procedurat а activitйlilor
normelor, standardelor interne

1 .1 .6.1. Desйqurarea in mod planificat
specifice, in cadrul sistemului legislativ intern, al
sau strйiпе aplicabile.

1.1.6.2. Realizarea qi mentinerea nivelului calitativ
documentatiile tehnice qi documentele contractuale.

solicitat репtru

| .1.7 . Programul de asigurare а calitйlii al ,,RDAD ENGINEERING,,,SлI este
structurat astfel:

- manualul de asigurare а calitalii cu secJiuni con{inбnd procedurile functiilor

Numele, prenumele Data
Intocmit 01.1 l .202з

Tcacenco Dmitri
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DEFINITII ýr PRESCURT
de sistem, documente 9i inregistrйri utilizate;

- procedurile (instrucliunile tehnice de execu{ie);
- planurile control de calitate, чеrifiсйri gi iпсеrсйri.

I.2. DOMENIIIL DE дрLIслRЕ
|.2.1. Mant'lul calitбlii Se aplicй de сйtrе personalu l ,,RLADENGINEERING" 

^ýД' imPlicat in activitй{i determinante p.nb calitatea luсrйrilоrcontractante.
|.2.2. Manualul

executia luсrйrilоr de
hidrotehnice, drumuri,
construc{iei.

1,2,3, Manualul calitйlii Se aplicё in cadrul activitйlilor curente deaprovizionare, metrologie, identificare, rеgйsirе, primire, manipulare, сопsеryаrе,
depozitare desйýurate de organizalie ,,RoiD ENGINEERING,, ýдa indiferent deregimul contractului de luсrйri perfectate, respectiv, сu Sаu йrй asigurarea calitйlii.

1.J. STлUстURл мдNL]лLIILLл дSIGUR iRII CALITiTtt
Manualul calitйlii este structurat in modul urmёtоr

1. Programul de asigurare а calitйli
2. Planurile calitйlii

З. Proceduri generale

4. Proceduri de sistem

5. Proceduri tehnice de execu{ie

6. Instruc{iuni de lucru

I.4. лNлLIZл PERI0DICi ýI лстUлLIZлRЕд MдNUALULUI
лSIGUR4RII слLlтiтtt

1.4.1. in vederea imbunйtй{irii sistemului calitёtii adoptat ,,R7ADENGINEERING" ^Sлa vа analiza periodic documentele sistemului calitйlii in
vederea ечаluйrii adecvabiliщii qi eficienlei acestuia.

1.4.2. Prin analiza periodicй se stabileqte dасй;

1.4.2.1. Organizarea existenй este adecvatй qi functionalй,

|.4.2.2. Elementele sistemului stabilite sunt adecvate
implementare;

|4.З. in efectuarea analizelor vedere

calitalii este aplicabil in activitйlile desйqurate pentru
orice tip de construclie (indstriale, civile, sоЪiо-сuliurаlе,
роduri, re{ele etc.) indiferent de categoria de importan!ё а

qi eficiente in

leагеа anallze

rепчmеlе

Se au ln

Data

urmбtоаrе
Numel l.t

Intocmit ýtefan Ciubotaru 01.1 1 .202з Шffi ёtualizarea Ех.
Verificat тсасепсо Dmitri 01 .1 1 .202з --m Nг.
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1,4,з,1. Rezultatele auditurilor interne efectuate in activitёtile рrорrii,
|,4,3.2. Rezultatele auditurilor efectuate de сйtrе organisme externe,
1.4.3.3. Rezultatele analizelor efectuate de management;
|,4,з,4, Rapoartele periodice de analizб а tendinlei calitйlii efectuate de сбtrеpersonalul controlului calitйlii ( CQ )

1,4,3,5,observa{ii Sau rесоmапdйri йcute de сйtrе utilizatorii managementului.in u,mа analizelor se dеtеrmiпй necesitatea actualizirii manualului calitй{ii sau а uпоrpй(i ale acestuia.

1.5. GдSтIоNдRЕл млNUдL(ILUI лSIGUR}LRII CALITLTIr
1,5,1 Manualul calitalii este {inut sub control de сйtrе compartimentul asigurёriicalitalii (A.Q.) de la distribuirea qi рАпй la rеtrаgеrеа acestuia.
1,5.2. Evidenta distribuirii sau oferirii sрrе consultare este {iпutй ре formularul

,, S itualia di fuzйrii Manualului asigurйrii calitali i''.
1.5.3. Distribuirea manualului se face сопfоrm listei

арrоЬаtё de directorul ,,ROAD ENGINEERING,, ýлa.
de distribuire (Сар.0.2.),

. 1,5,4, tmprumutarea sau oferirea Sрrе consultare а manualului, sau а unor рйr[iale acestuia, persoanelor sau grupurilor.ur. nu sunt mentionate in lista de distribuire se
face numai сu асоrdul directorului general sаu а persoanei imputernicite de acesta.

1.6. DOCUMENTE DE REFERINT{
l. Legea пr.721 -XIII Privind calitatea in construclii
din 02. 02J996
2. Legeanr.647 - ХПI
din 17.1 1. 1995

3. Legea nr. 509
din 22.06.1995

4. Legea пr. l63 din
09.07.20l0

5. Legea пr. 7 din
26.02.20|6

6. Ноtйrirеа Guvernului
пr.46l din 0б.07.95

7.Ноtйrirеа Guvernului

Privind Metrologia

Drumurilor

cu privire la autorizarea lucrarilor de constructie

Privind supravegherea pietei in ceia се priveqte
comercializarea produselor nealimenИre.

Regulamentul privind agrementul tehnic pentru
produse, procedee

Regulamentul de receplie а constructiilor qi instalaliilor

DataNumele, prenumele

01.1 1 .2023
01 .1 1.20
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пr.285 din 23 .07.96

8. Ноtйrirеа Guvernului
iпr.3б0 din 25.05.96

aferente

Cu privire la controlul de stat al calitёtii in constructii

9, з29 din 23,04,2009 pentru арrоЬаrеа Regulamentului cu privire la atestareatehnico-profesionalй а specialiqtilor cu activitali in constructii (Monitorul oficiaiпr.8б-88/З 84 din 08.05.2009

1 l, NCM А 02,02-96 Sistemu] calitйlii in construc{ii. Regulament privind
сопduсс:rеа qi asigurarea calitйlii

12, NCM А 03 ,02-96 Sistemul de сеrtifiсаrе in construclii. Regulament
privind ,certificarea produselor foloslte in construc{ii

l3, NCM А 03,03_98 Sistemul de certificare in construc{ii. Reguli de
efectuare а certificйrii produselor folosite in
construclii

14. NCM А 03.04-96 Sistemul de certificare in construclii.
privind organismul central de certificare
folosite in construclii

15, NCM А 03,07_98 Sistemul de certificare in constructii. Regulament
privind ечаlчаrеа procesului de fabricare а produselor
folosite in construclii

16, NCM А 03.08-96 Sistemul de certificare in construclii. Regulament
privind centrul Tehnico-ýtiin{ific de cercetare in
Construc{ii

l7, NCM А 0з.02-98 Sistemul de certificare in construc{ii. Ghid de ечаluаrе
а procesului de fabricare а produselor omogene
folosite in constructii

l8, сР А 08.01.96 Instruc{iuni de verificare а calitйlii qi de rесер{iе а
lчсrйrilоr ascunse qi/sau in faze determinante la
construclii gi instala{ii aferente

l8,Ordinul DAC пr. 65 ReguXament cu privire la verificarea execu{iei
27 mai 1996 lчсrйrilоr de construc{ii de сёtrе
responsabilii tehnici atestali

Regulament
а produselor

Numele, рrепчmеlе Data
01 .1 1 .202з

Tcacenco Dmitri 0l .l 1 .20
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2.1. DEFINITII
2,1,1' ASIGURARBA сдLIтДтII - ansamblu activitйtilor planificate qisistematice implementat in cadrul sistemului calitйlii gi demonstrate atбt c6t estenecesar, pentru furnizarea increderii соrеsрuпzйtоаrе сй о entitate va satisfacecondiliile referitoare la calitate (SR ISo s402i
2,1,2, AсTIUNE соRЕСтIvД - actiune intreprinsй pentru emitereacauzelor unor neconformitйli, defecte sau а ulto, situalii nedorite, existente inscopul prevenirii rереtйrii acestora (SR ISo s402)
2,|,3, ACTIUNE PREVBN,TIVA - actiune iпtrерriпsй pentru emitereacauzelor uпоr neconformitAli, defecte Sau а ulto. situalii nedoiite, posibile, inscopul prevenirii apariliei acestora (SR ISo s402)

2,|,LANALIZA CONTRACTULUI - activitйli sistematice efectuate defurnizor inainte de semnarea contractului pentru а asigura сё sunt definite inmod corespunzdtor, йrй ambiguitёli, condiliile referitoarJla calitate gi сй acestea
sunt documentate qi pot fi indeplinite de furпizоr (SR ISo s402)

2,1,5, ANALIZA BFECTUATA DE MANAGEMENT- ечаluаrеа oficialй
efectuatё de management de la nivelul cel mai inalt аSuрrа stadiului qi adecvйrii
sistemului calitйlii in rароrt cu pc,litica in domeniul .utitalii qi cu obiectivele.
(SR ISo 8402).

2.|.6. AUDITAT - organizalie in сurs de auditare (SR ISo s402).
2,1,7, AUDITOR AL сАLI,гдтII - persoana calificatй pentru auditurile

calitйlii (SR ISo 8402).

2,1,8, AUDITUL CALITД1II - examinare sistematicй 9i independentй, in
scopul de а determina dасй activital"ea referitoare la calitate qi гezultatele aferente
satisfac dispoziliile prestabilite precrrm qi dасй aceste dispozi1ll sunt implementate
efectiv 9i sunt соrеSрullzёtоаrе pentru realizarea obiectivelo.1STi ISo 8402).

2.1.9. APROVIZIONARE - totalitatea activitйlilor efectuate de сйtrе оunitate pentru oblinerea unui рrrэdus Sаu serviciu, incepбnd cu pregйtirea
cerinlelor sPecifice 9i terminind cu ассерtаrеа acestui р.оЪu, sau sеrчiсiu de
сёtrе unitatea respectivй.

2.1.1l. CALIFICAREA PIDRSONALULUI - capacitйli qi aptitudini
oblinute prin рrеgйtirе, instruire Sau ехреriеп(й qi verificat. p1.in teste
сопfоrm cerin{elor standardelor prin саrе Se .ulifi.a о реrSоапй pentru а indeplini о
funclie сеrutй.

2.1.10. CALIFICAT - statutul acordat
dеmопstrаtй capabilitatea acesteia drэ satisfacere
8402).

01.1l .202з

unei entitati atunci сбпd а fost
а condifiilor specificate (SR ISO

Tcacenco Dmitri 01.11 .202з

- ЕпЕпееriп!

pag. l 1
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2,1,12, CALITATE - ansamblu de caracteristici ale unei entiйti, саrе ii сопfеrё
acesteia aptitudinea de а satisface necesitйlile exprimate qi implicate. 1ýк rso 4s02)

2,1,13, сАRАсТЕRISтIСД - orice proprietate sau atribut destinat unuiprodus, proces sau serviciu саrе poate fi descrisa ,uu mбsurаtё pentru а determina
conformitatea cu cerin{ele specifi се.

2,1,14, сERTIFICARE - acliunea de determinare, verificare qi atestare in scris
а calificёrii sau instruirii personalului in conformitate cu cerin{ele aplicabile.

2,1,15, сONFIRMARE - Сrэпsеmпаrеа чеrifiсйrii сй produsele, activitйtile,
serviciile sau documentele indeplinesc cerintele specificate.

2.1.16. CONDITII REFERITOARE LA CALITATE ехрrimаrе аnecesitйlilor sau transpunere а acc:stora intr-un ansamblu de condilii Ъхрrimаtеcalitativ sau calitativ referitoare la caracteristice unei entiteli, in scopulrealizйrii 9i ехаmiпйrii acesteia. (SR ISo 4s02)
2.1.|7. CONFORMITATE -- satisfacere

9402).
а condiliilor specificate (SR ISO

2,1,18, CONDITII CONTRARE CALITATII termen general folosit
referitor la uпа din чrmйtоаrеlе situa!,ii:

- avarii, deficienle, func{ionare defectuoasй 9i песопfоrmitйli;
- о condilie semnificativй сопtrаrй calitйtrii este асееа саrе dасё nu este

соrесtаtЙ poate аvеа efect esential аSuрrа funclionйrii sau securitйlii construcliei.
2,|,l9. coNTRAcT - inlelegerea scrisй 9i celelalte documente contractuale,

angajate juridic, convenite intre organizalia executantй qi сеа beneficiarё in саrе se
specificй cerintele 9i condiliile се trebuie indeplinite pentru iпсhеiеrеа luсrйrii.

2,1,20. CONTRACTANT - organizatia саrе ехесutй produse / servicii
pentru un Ьепеfiсiаr ре baza unui сопtrасt direct.

2.1,2l. coNTRoLUL сАLIтДтII - tehnici qi activitati сu саrасtеr
operalional utilizate pentru satisfacere condiliilor referitoare la calitate. (sR Iso
8402).

2,1.22. CRITERIUL вЕ CALITATE - indiciu (nivel) limita unei
caracteristici de calitate.

2.t.23. DEFECT - nesatisfacere а unei condilii Sau а unei aqteptйri
rezonabile referitoare la о utilizare prevйzutй, inclusiv la securitate. (SR rso d+oЪ).

2.1,24_ DovADA овIЕстIvД - informatie саrе poate fi demonstrata
са adevйrat6,, bazatй ре fapte ob{inulte рriп оьsеrчаrе, mйsurаrе, iпсеrсаrе sau prin
alte mijloace. (SR ISO 8402).

ASIGURARE А

01.11 .202з
01.1l .202зTcacenco Dmitri

urile functiilor

2.1.25. DOCUMENTE PROGRAMULUI
din Мапuаlul de asiсАLrтд
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sistemulUi, procedUrile qi planurile de control de calitate, чеrifiсйri qi ?псеrсйri.

2,1,26, DOCUMENT - оriсе informalie in fоrmй scrisй, desenatй sau in alt modde prezentare саrе descrie, definegte, specificй, aonr.an eazб sau atestйactivitйli, сеriп{е, proceduri gi rezultate.

2,1,27, DOсUMENTE TEIINICE DE PROIECTARE - documentalia
соmрusй din рйr{i scrise qi рй(i desenate саrе defineqte un sistem, о instalalie, осlйdirе, un echipament Sau uп prodtrs, prin саrе sunt descrise, justificate 9i stabilitetoate caracteristicile, informa{iile, cerinlele, procedurile qi Ъопtrоаlеlе necesareexeculiei, construcliilor, montajului qi exploatёrii acestora in conformitate cu
condifiile stabilite prin tema de рrоiесtаrе.

2.1.28. ETALONAREA SAU VERIFIсARE METROLOGICД
соmраrаrеа а dоuй mijloace de mйsurаrе sau etalonare, dintre саrе unul este de о
precizie cunoscutй qi identificabilй inL lant, рiпй la uп etalon national cunoscut oficial.
Se face pentru а defecta, corela, inregistra sau elimina рriп сойсtаrе orice varialie inprecizia unui mijloc de mйsurаrе de plrecizie песuпоsсutб.

2.1.29. EXAMINARE тЕнNIсД DE ASIGURARE А сАLIтДтII
activitёlile periodice qi planificate саrе sint realizate pentru а сопfirmа сй elementele
aplicabile ale programului de asigurare а calitelii sint stabile in сопсоrdап!й cu
cerinlele рАС gi сй elementele РАС sint efectiv implementate сопfоrm сеriпlеlоr
specificate.

2.1.30. EXIGENTA ЕSЕN:гIАLД
satisйcutЙ de о construclie (lucrlere) pentru
rеglеmепtйrilоr tehnice apl icabile.

exigenla obligatorie саrе trebuie
а fi сопfоrmё сu specificaliile

2.1.31. iМВUtЧДТДllКША CALITД1II - actiuni intreprinse in intreaga
organizalie pentru сrеqtеrеа eficacit,йlii qi eficien{ei activitafilor qi proceselor in
scopul de а asigura avantaje sporite atit pentru organiza{ie cit qi рЪпtru clienlii
acesteia (SR ISO S402).

2.1.32, ISPECTIE - activitate, сum аr fi mйsurаrеа, examinarea, iпсеrсаrеа
sau vеrifiсаrеа cu un calibru а uneia siau а mai multor caracteristici ale unei entitбli gi
соmраrаrеа rezultatelor cu сопdiliil,э specificate in scopul de а stabili dасй esie
realizatб, conformitatea pentru fiecare caracteristicй (SR lsb B+oz;.

2.1.33. INSTRUIREA - pregйtirea рriп сursuri de specialitate planificate
periodic, la locul de muпсй, in centre specializate sau alte unitali, pentru insugirea qi
aprofundarea cunoýtinlelor de asigurare а calitalii specifice piotitutui qi etapei dЪ
luсrйri in чеdеrеа aplicйrii РАС.

2.1.34. itчкшсlSтRАRЕ - Г)осumепt care fumizeazй dovezi obiective ale
activitйtilor efectuate sau ale rezultatc:lor oblinute (SR ISo 8402)

2.1.35. LUсMRI DE CoNSTRUcTrr - т- 'l'oate luсrй.rilelreces are rе,яl1 zйrii

^ _ Nlrmgle, р_rелчmеlе Data ffTnneturq
01.11.202з |аfuА rфtuаlizаrеа Ех.

Vеrifiсаt ITcacencoDmitri LW быа Nr.
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unei clйdiri efectuate de cёtre о unitate de construclii ре qantier.
2,1,36, MANAGEMENTUL cALITA1ll - Ansamblu activitalilor functieigenerale de management саrе dеtеrrпiпй politicb in domeniul calitйlii , obiectivele qiresponsabilitй{ile care le implementeazб in cadruI sistemului calitёlii prin mijloaceСum аr fi Planificarea calitйtii, controlul calitйlii, asigurarea calitйlii'9i imbunaфir"ucalitйlii. (SR ISo s402).

2,1,37, MANUALUL сАLrтДтII - Document саrе prezintй politica indomeniul calitйlii qi descrie sistemul calit-йlii al unei organiza{li. (s'K ISo s402).
2,1,38, NECONFORMITAT]E - о deficien{й in caracteristici , documente sau

рrосеduri саrе fac са pentru un produs Sаu uп serviciu, calitatea sй fie inacceptabilй,
nedeterminatй Sau песопfоrmй cu cerin{ele specificate.

2,1,39, ORGAN DE CONTROL - Оrgап саrе аsigurй autorizarea gi controlul
ре activitйti specifice а serviciilor qi p,roduselor.

2.1.40. ОFЕRТД РENTRU LICITATIE) - oferta йсutб de un furnizor са
rйsрuпs la о сеrеrе de оfеrtй in чеdеrеа adjudecйrii unui contract pentru furnizarea
unui produs. (SR ISO S402).

2,1,4l, ORGANIZATIE - Companie, соrроrа!iе, intreprindere sau institulie,
Sau о раrtе din aceasta, cu statut de societate ре acliuni sau nu, publicй sau particularй,
саrе аrе propriile func{ii qi рrорriа administratie.

2,|,42, PRODUS - materii рrimе, materiale, piese componente,
subansamble, echipamente, structuri de sistem sau produse fiпitЁ contractuale.

2,1,43, PROCURARE - Sumа tuturоr activitatilor efectuate de о organizatie
pentru oblinerea unui produs sau serviciu incepбnd cu pregбtirea сеriп!еlоr qi йrmiпtпс
cu acceptarea produsului / serviciului de сйtrе organizatia respectivй.

2.1.44. PROGRAM DE ASIGURARE А CALITATII _ un ansamblu de
mёsuri organizatorice pentru activitйlile de чеrifiсйri, iпsреЪlii ЕТдС-чri, pentru
prevenirea qi dеtесtаrеа оriсйrеi a,bateri fata de cerinlЁle din documente, сuprecizarea responsabilitйlilor func:{ionale qi cu identificarea activitёlii de
conducere pentru asigurarea calitёlii produselor 9i serviciilor.

2.1.45. PLANIFICAREA CALITДTII - activitйli саrе stabilesc
obiectivele gi condiliile rеfеritоаrе la calitatea рrесum 9i condiliile referitoare
la aplicarea elementelor sistemului calitйlii (SR iso s402i.

2.1.46. PLANUL сАLIтА:гrI - document саrе precizeazб, practicile,
resursele qi succesiunea activitatilor r;pecifice referitoare la .ulitut., rеlечаhе pentru
uп anumit produs, proiect sau contract. (SR IS08402)

2.|.47. роLIтIсд itч DOMENIUL сALITATII - obiective qi оriепtёri
generale ale uпеi organizalii in сееа се privegte calitatea , аýа sunt exprtmate

Numele, prenumele Data щ{/
Intocmit ýtefan Ciubotaru 01 .1 1 .2023 AcIaalizarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri 01.11 .202з уgб Nr.
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oficial de managementul de la nivelurl cel mai inalt. (SR ISo 8402).

2,1,48, PROсBDURI - documente саrе specificй scopul, domeniul qi modulde indeplinire а tuturоr activitйtrilor productive, funclionale, de control de calitate,vеrifiсйri 9i iпсеrсЙri de оmоlоgаrе, рrесum qi de control а activitёlii de asigurare аcalitйlii.

2,1,49, PROCES - ansamblul de rеsursе qi activitёli interdependente саrеtransformй datele de iпtrаrе in date de ieqire. (Resursele pot inciude personal,
finan{e, facilitali, echipamente, tehnici qi metode). (SR ISo 8402).

2,1,50 PROсESE SPECIALE - acele procese ale сёrоr rezultate nu pot fi
examinate direct pentru а stabili depllina lоr conformitate cu cerintele impuse, Ъstfеl
incit сопfirтпаrеа calitйlii depinde dgdovezile generate in timpul plocesului.

2,t,51, PRocES DE CALIFICARE - proces prin саrе se demonstreazй dacй
о entitate este capabilй sй satisfacё condiliile sресifiсаtЁ (sK ISo 8402).

2.|.52. PERSONAL сALIFIсAT PENTRU coNTRoLULPRocESELoR SPECIALE - personal calificat specializat gi/sau autorizat pentru а
indeplini cerinlele de inspectie din punt de vedere al indemnбrii 9i al tehnicilor de
inspeclie pentru procese speciale.

2.1.53. PUNсT DE coNTRoL CALITATE, VERIFIсARI ýItшсшксдRI -.rn punct sau uп stadliu din ciclu de produc{ie, in care se еfесtuеаzй
controalele 9i verificйrile de сйtrе personalul саrе аrе resp(lnsabilitatea de а
determina acceptabilitatea produselor Sau serviciilor gi de а inregistra datele
rezultate.

2.1.54. PLAN DE сог[тRоL, VERIFIсДRI ýI itчсшксДкl
documentul саrе епumеrа gi descrie toate controalele de .uiitut", verificёrile 9iiпсеrсйrilе песеsаrе ре faze de execu{iie qi finale pentru un produs sau serviciu.

2.1.55. REFACERE - rерrеlu,эrаrеа unui produs sau modificarea unei luсrйri
de construc}ii sau montaj pentru а satisface cerinlele specifice initriale.

2.1.5б. PREPARARE - prelucrarea unui produs sau modificarea unei lucrйri
de construc{ii-montaj саrе рrеziпtй neconformitйli astfel iпсбt sй роаtй func{iona in
condi{ii de sigurап{й 9i fiabilitate deqi prin rераrаliе produsul/lucrarea пu satisface
cerin{ele specifi cate inilial.

2.1,57. SERVICII - desйqurarea unei activitйli са: рrоiесtаrе, рrосurаrе,
fabrica{i е, construclii montaj, controale nedistructive/reparalii.

2.1.58. LoT - о cantitate identificatй de produs de aceeaqi puritate, compozilie
qi dimensiuni, de acelaqi tip sau clase, executate in aceeaqi instatalle gi periouca а.
timp iп condilii identice.

2.1.59. SISTBMUL CALITДTII struсtuгi

Numele numele Data
01.1 1 .202зIntocmit tefan ciubotaru

Tcacenco Dmitri 01 .1 l .202з

с€, proceduri,
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рrосеsе qi resurse necesare репtru i.mplementarea managementului calitйlii (sR Iso8402).

2,1,б0, STRUсTURA ORG,ANIZATORICд - responsabiliteti, autoritйli qirelatii dispuse intr-o sсhеmй, рriп саrе о organiza{ie i;i ехесutй func{iile (SR ISo8402).

2,1,6l, SUPRAVEGHERE -, evaluarea, analiza qi сопfirтпаrеа реrmапепtй аinregistrёrilor, metodelor, procedurilor, produselor qi serviciilor репtru а asiguraindeplinirea cerin{elor.

2,1,62, IJNITATE DB соI\ISтRUстII-МоNтдJ - unitate саrе ехесutйluсrйri de construc(ii-montaj, instalatii, fаЬriСаliе 9i asamblare а produselor ре qantier.
2,1,63, UNITATE FURNIZOARE - unitate саrе livreazй produse Sau servicii

referitoare la acestea, in сопсоrdапtй cu documentele de рrоiесtаrЁ.
2,1,64, VERIFICARE - сопLfirmаrе рriп ехаmiпаrе qi furnizare de dovezi

obiective а faptului сй au fost satisйc:ute condi{iile specificate (SR ISo s402).

Nu umele Data пппбtцЙ
Intocmit ýtefan Ciubotaru 01.1 l .2023 rИ{ |i#lЬ!,з

$4tualizarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri 01.1 1 .202з aara Nr.
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2.2. PRESCURT4RI
AQ _ Asigurarea calitй{ii

AS - "Built- Desen аýа culn s-a construit''
AST - Inspectoraful Nationa,lё pentru Suрrачефеrе Теhпiсй
CQ - Controlul caliйlii

9ущТ - Compartiment mecano-energetic 9i mijloace transport
CST - Compartiment studii tеhпоlЪgiсе

стс - control tehnic de calitate
DDE - Detalii gi devize de execulie
DO - Dispozilie de орrirе

ЕтАс - Examinare tеhпiсй de asigurare а calitбlii Fс
FС - Fiqa chestionar de confrol

L - Instructiune de lucru

ILA - Instructiune de lucru aprovizionare

ITE - Instructiuni tehnice <le execu{ie

ISC - Inspectia de Stat in Constructii
МАС - Manualul Asigurйrii Calitйlii
NIR - Nоtё de intrare receplie

ONDC - Organul Nalional de Dirijare in Construclii
РАС - Рrоgrаm de аsigчrlгrэ €} Calitalii
рссИ - Plan de control calitzrte, чеrifiсйri qi iпсеrсйriРF - Punere iп functiune

PG - Рrосеdurё gепеrаlё

РП - Plan de inspec{ii gi iпсеrсйri

PL - Рrосеdurй de lucru

P/I -Procedurй/Instrucliune
ps - procedura de sistem

РVс - Рrосеs-чеrЬаl de conlrol

RAC - Raport de ac{iune corective

RNC - Raport de neconformitate

SUAP - Serviciu urmйrirе 9i asigurare mijloace de productie

{ume mele Data /
Intocmit ýtefan Ciubotaru 0l .l 1 .202з Aclualizarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri 01 .1 1 .202з #/4 Ыtа Nr.
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CUPRINS

З. 1 . Responsabilitйlile Managementului

3 .2. Ноtйrбrеа С onsil iului de A.dministratie (S ocietй{ii )

3.3. Organizare

3.4. Responsabilitali, atributii

3.5. Рrеgйtirеа qi calificarea personalului.

3.6. Resurse

З.7. Reprezentantul mапаgеmrэпtului

З.8. Analiza efectuatё de managemant

Numele, umele Data llIlaIl /
Intocmit ýtefan Ciubotaru 01.1 1 .202з ruтйfr/ffn,

},qtualizarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri 01 .1 1 .202з' ilttа Nr.
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_r. 1. RESP оNSлвI Lt тi 7t t в мл NлGЕ мЕ NTU L UI
3,1,1, Conducerea ,,RDAD ENGINEERING" лýЛZ este responsabilб pentrustabilirea 9i implementarea unui Рrоgrаm de asigurare а calitйlii pentru toateactivitatile necesare realizйrii lucriirilor de сопstruЪlii-mопtаj in toate fazele deexecutie.

з,l ,2, Conducerea ,,ROAD ENGINEERING" лSлa asigurй рriп РДС сй toateactivitetile desйqurate de organizatie чоr fi conduse, efeciuate 9i controlate in
conformitate cu prevederile legilor qi normativelor in vigoare utilizate la rеаlizаrеа
obiectului.

3,1,3, Conducerea ,,ROAD ENGINEERING" SRL аsigurй prin prezentulorice activitate dеsйqurаtй de ,,]?олD ENGINEERING, ,sдa care cade sub
incidentй Legii privind caliиtea in construclii, va incepe numai dupй се Рдс este
stabilit gi арrоЬаt 9i se oblin avizele necesare in condiliile рrечйzutе de lege.

з,1,4. Conducerea ,,ROAD EIVGINEERING" ýдa va incheia contracte pentru
produse qi servicii destinate ,,Rа|лD ENGINEERING,, ,Sлa numai cu unitali
autorizate m acest scop gi va preciza in documente contractuale responsabilitйlile
stabilite privind asigurarea calitйlii се revin furnizorilor.

Furnizorii rйsрчпd in faP conducerii ,,RLAD ENGINEERING,',SЛa pentru
stabilirea qi implementarea Programelor proprii de Asigurare а Calitatii.

Conducerea ,,ROAD ENGIN]|ERING",Sлa asigurй рriп m5surile stabilite in
prezentul Мс accesul beneficiarului pentru efectuarea Je inspectii qi Етдс - uri iп
toate zonele 9i la toate nivelurile de a.цtoritate.

3.1.5. Сопduсеrеа ,,ROAD ENGINEERING,, ,Sлa
funclie аflаtй sub responsabilitatea intregului personal
activitйli determinate incepбnd cu managementul de vArf.

аьоrdеаzй calitatea са о
al societйlii implicat in

3.1.6. Conducerea determinate adopt5 sistemul calitйlii in scopul imbunйtйlirii
continue а рrосеsеlоr, а calitйlii luсrйrilоr qi produselor, in eliminarea cauzelor саrе
рrоvоасй neconformitali, са uп factor cheie in competitivitatea societйlii, firmei.

з.|.7. Са obiective de viitor conducerea iqi propune:

- introducerea de tehnologii пrodeme care sб asigure competitivitate;
- instruirea intregului persional cu documentele sistemului calitйlii

elaborate in scopul conqtientizйrii crc:scinde а calitйlii;
- аlосаrеа rеsursеlоr necesare pentru prevenirea neconforrnitйlilor, controlul

executiei, iпfоrmаrеа gi рrеgйtirеа profesionalй а angajalilor, etc.
- оЬliпеrеа certificatului sistemului calitйlii elaborat de сйtrе о organiza{ie

acreditatё qi recunoscutё de organul },Ia{ional de Dirijare in constryciii.

Numele,
01.11 .202зtefan ciubotaru
01.11.202з
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з.z. ноriпiпп,ц CuIIMLIшLIII DE дDмINISтRлтIЕ
З.2.1. Consiliul de administra{ie а1 ,,ROAD ENGINEERING" ýЛa аdорй

prezentul МАС 9i i;i asum5 obligativitatea respectбrii acestuia la toate nivelurile.

З.2.2. Consiliul de administra,{ie hоtйrйqtе сй responsabilitatea deplinй pentru
stabilirea, implementarea, evaluarea stadiului qi eficien{a programului de asigurare а

calitalii revine directorul ui,, ROAD lU NG I NE Е RI NG",SRa.

3.2.З. Directorul ,,ROAD ENIЭINEERING" ,SRa deleagй autoritatea ечаluйrii
implement6rii qi eficientei РАС orga_nizatiei qefului compartimentului AQ.

Directoru| ,,ROAD ENGIIVEERING" лSЛa dеlеаgй autoritatea urmйririi
implementйrii Programul de asiguraгe а calitalii, in rеаlizаrеа produselor, а luсrйrilоr
de construclii, directorului tehnic.

3.2.4. Responsabilitatea implementйrii Programului de asigurare а calitбlii
este atribuiй tuturor factorilor de conducere, in sfera lor de activitate.

З.2.5.Iп vederea garantйrii indeplinirii tuturor сеriп{еlоr РАС.
Directoru| ,,ROAD ENGINEITRING" лSRI аsigurй in activitatile intreprinderii

urmйtоаrеlе condilii:

- structura organizatoricё corespunzбtoare implementйrii qi evaluйrii РАС
саrе sй асореrе toate funcliile sisteшLului;

- independenta intre funcliile de implementare qi сеlе de ечаluаrе ale РАС;

- independenla intre func{iiile de execulie 9i de verificare, control qi
examinйri tehnice de asigurare а calitйlii;

3.3. оRGдNIZдRЕ
3.3. 1 . Structura organizatoriicй а ,,ROAD ENGLNEERING" SЛa este

prezentatй in Organigramй organiza{iLei planqa пr. l.
3.3.2. Schema de relalii cu beneficiarul, organele suре,гiоаrе de reglementare qi

furnizorii este prezentatй in planqa nr,.2

3.3.3. Organigrama compartiпtentului СТС este prezentatё in planqa пr.3

З.З.4. Organigrama compartinrentului de asigurare а calitйlii este рrеzепtаtй in
planga пr.4.

3. 4. RE S роN|tлв I LI TiTI, л TRI в U TI I
l. Directoru| ,,ROAD EI\{GINEERING' ýЛa este responsabil pentru

implementarea gi evaluarea РАС in irctiviйtile specifice evaluarea РАС in activitёlile
sресifiсе ,,RОДD ENGINEERING" ýR .

Numele, prenumele Data
tefan ciubotaru 01 .1 l .202з

Tcacenco Dmitri 01.1 1 .202з
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2. Directorul ,,ROAD ENGI]YEERING" ýfta deleagй 9i asigurй autoritatea
pentru evaluarea eficien{ei РАС, ;efului compartimentului AQ.

3. Acest capitol cuprirrde responsabiliйlile conducerii ,,ROAD
ENGINEERING" лSЛa la nive[e diferite de decizie pentru dezvoltarea,
implementarea qi evaluarea рrэпtru activitatile desйgurate de ,,RQAD
ENGINEERING,,,Sлa.

3.4.1. DIRECTORUL ,,RолD ENGINEERING" ýдa

1. Аrе intreaga responsabilitlate pentru conducerea activitйlilor desйqurate
de ,,ROAD ENGINEERING",SЛa pentru stabilirea qi implementarea РАС.

2. Rйspunde de oblinerea autorizaliei de activitate pentru ,,ROAD
ENGINEERING" лSRZ in conformil,ate cu prevederile legislaliei iп vigoare.

3. Rйspunde de ечаluаrеа qi actualizarea periodicй а programului de asigurare а
calitйlii а|,,RолD ENGINEERIN(;,,Sлa.

4. Sеmпеаzй Manualul de atiigurare а calitalii 9i рrосеdчrilе func{iilor de
sistem elaborate de compartimentul ,\Q.

5. Rйspunde de activitatea compartimentului AQ asigurAndu-i structura
organizatoricё corespunzйtoare 9i autoritatea песеsаrё pentru evaluarea
implementйrii qi eficien{ei progralrnului de asigurare а calitйlii qi organigrama
compartimentului.

6. АрrоЬй fiqele postului pentru personalul de conducere din subordine
directб, in саrе sint incluse qi responsabilitйli referitoare la РАС.

7. Rйspunde de nivelul drэ instruire qi calificare а personalului ,,ROAD
ENGINEERING,, ýлa.

8. Ayizeazй planul anual de ЕТАС qi rapoartele de ЕТАС ayizate de qeful
compartimentului AQ.

9. Impune tuturоr пiчеlurilоr de conducere qi personalului de execu{ie din
subordine obligativitatea implementйrii Рrоgrаmului de asigurare а caliйlii.

10. Dispune mйsчrilе corective in baza rароаrtеlоr de evaluare privind
indeplinirea РАС intocmite de compilrtimentul AQ.

l1. АрrоЬй рrосurаrеа de materiale, produse gi angajarea de servicii pentru
,,ROAD ENGINEERING",SЛa nunnai de la furnizorii autorizali.

Nume mele Data
01 .1 1 .2023

3.4.2. $EFUL COMPдRTIM\ENTULUI дQ (DIRECTOR TEHNIC)

Intocmit tefan ciubotaru
Verificat Tcacenco Dmitri 01.11 .202з
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Este subordonat directorului ,,ROAD ENGINEERING' SЛД qi аrе
urmйtоаrеlе responsabilitёti 9i competente.

1. Rбspunde de stabilirea structurii organizatorice а compartimentului AQ in
vederea indeplinirii tuturor atributelor се ii revin gi obline арrоЬаrеа directorului
pentru organigrama compartimentului.

2. intocmeqte fiqele postului pentru personalul din subordine, asigurй
iпсаdrаrеа сu personal calificat qi competent gi rйspunde de autoritatea acestuia.

3. intocmeqte fiqele postului pentru qefii compartimentelor / qantierelor.

4. Stabileqte qi organizeazб, programe de instruire pentru compartimentul
AQ qi ayizeazб, рrоgrаmеlе de instrr,rire а соmраrtimепtеlоr / ;antierelor din ,,ROAD
ENGINEERING,, лSлa.

5. Rйspunde de еlаЬоrаrеа qi actua|izarea МАС qi а func(iilor de sistem.

6. Апа|\zеаzб qi ayizeazб, din punct de чеdеrе al asigurйrii calitйlii
procedurile/instruc{iunile de lucru, PCCVI-urile elaborate de compartimentele
,,RолD ENGINEE RING" ýлa.

7. Analizeazй 9i ачizеаzб manualele de asigurare а calitelii qi procedurile
functiilor de sistem ale furnizorilor ,,.ROAD ENGINEERING" ýЛa.

8.Analizeazб si ayizeazб, din punct de vedere al asigurйrii calitёlii contractele 9i

comenzile сёtrе furnizorii autoriza{i ili ,,RОДD ENGINEERING'ýЛa.
9. Asigurй 9i rбspunde de iпtосmirеа relevelor qi schilelor ,,as-built" pentru

lчсrйrilе qi mйsurйrilе executate in ;antiere.

l0. Rйspunde de intocmirea graficelor de execulie.

l l .Rёspunde de efectuarea inspec{iilor 9i ETAC-urilor ре inregistrйrile de
calitate emise in activitйlile desЙqurate de ,,ROAD ENGINEERING" лSЛl, qi

furnizori.

l2. Rйspunde de realizarea act:ivitйlii de ЕТАС gi anume:

- intocmirea qi oblinerea арrоЬйrii planului anual de ЕТАС;
- efectuarea ЕТАС-urilоr interne 9i la furnizorii ,,ROAD ENGINEERING"

SfiI qi rароrtаrеа rezultatelor;

- efectuarea inspecliilor inopinate;

- stabilirea qi verificarea implementйrii рrоgrаmului de acliuni corective.

13. Rйspunde de implementare:a РАС in cadrul compartimentelor / qantierelor.

14. Dispune oprirea luсrйrilоr in cazul nerespectйrii РАС, informAnd directorul
,, RолD Е NGI N Е Е RI NG,,Sfia.

Numel le Data mпбttd
Intocmit ýtейп Ciubotaru 0l .l l .202З йrиd xdtualtzarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri 01.11 .202з' 'fliata Nr.>рr/,77
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l5. RЙspunde de efectuarea controlului tehnic de calitatea luсrйrilоr qi
сопfirmаr еа сб acestea s-au executat сопfоrm documentelor de proiectare.

16. RЙspunde de {inerea sub control а RNC - urilоr qi urmёrirеа inchiderii
acestora.

|7. Rйspunde de completitudinea iпrеgistrйrilоr de calitate intocmite in
compartimente 9i qantiere.

l8. Rйspunde de intocmirea graficelor de execulie.

3.4.3. DIRECTOR EC,ON0MIE $I лрRоVIZIоNлRЕ
1. Este subordonat gi raporteazб directorului ,,ROAD ENGINEERING',SЛa

qi are responsabilitatea implementйrii РАС in cadrul compartimentelor subordonate.

2. Аsigurй са toate produsele / serviciile aprovizionate sб соrеsрuпdй сеriп{еlоr
Legii privind calitatea in construc{ii.

З. Rёspunde de modul de manipulare, depozitare qi сопsеrчаrе а
produselor aprovizionate in conformitate cu standardele qi instrucliunile aplicabile.

4. Rйspunde de рrосurаrеа produselor / materialelor de calitate specificatб
in documentele de proiectare 9i сеlе aprovizionate in conformitate сu
рrоgrаmul necesar de materiale stabilit de directorul adjunct tehnic ql de produc{ie.

5. Аsigчrй realizarea рrоgrаmеlоr de pregёtire а personalului in саdrul
compartimentelor subordonate.

6. АрrоЬй procedurile / instructiunile de luсru din cadrul compartimentelor
subordonate duрй се au fost avizate la compartimentul AQ.

3.4.4. DIRIбiINTELE DE $лNтIЕR
l. Raporteazб directorului, este responsabil pentru implementarea РАС in

cadrul qantierelor.

2. Rйspunde de implementarea programului de actiuni corective 1а

termenele respective in cadrul qantielrului.

3. intocme;te fi;ele postului pentru personalul de conducere din subordine.

4. R6spunde de intocmirea qi realizarea рrоgrаmеlоr de instruire periodicё а
personalului din cadrul qantierului.

5. Rйspunde de calitatea lucrйrilor executate qi аrе urmйtоаrеlе responsabilitйli:

- rйspunde de oblinerea арrоЬйrii beneficiarului pentru ехесчtаrеа luсrбrilоr
саrе iпtrй sub incidenla Legii privind calitatea in construc{ii;

- rбspunde de аsigurаrеа tuturor condiliilor necesare inceperii lucrбrilor

Numele, prenumele Data Wrппёftur/
Intocmit stefan ciubotaru 01 .1 l .202з rИ Дtualizarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri 01.1l .202з'fр2ffiаtа Nr.
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pеntrurealiZarеaaсеStoraсonformdoсumenta!iеi,n
programului de asigurare а calitйlii;

- rйsрuпdе de utiliZarea numai de personal calificat qi / sau autorizat precum
qi de instruirea acestuia cu proc:edurile / instrucliunile in vigoare inaintea
inceperii luсrбrilоr;

- este responsabil pentru rrtilizarea in activitatea qa,ntierului numai а
араrаtеlоr de mёsurй qi control verificate metrologic conform prevederilor legale;

- rйspunde de folosirea in luсrаrе numai а materialelor / produselor саrе
corespund сеriп!еlоr de calitate сопfоrm documenta{iei de ехесuliе 9i numai duрй
се аu fost recep{ionate;

- rёsрuпdе de intocmirea in timpul activitйlilor а inregistrйrilor de calitate
саrе ii rеviп conform procedurilor de executie 9i transmiterea acestora la
compartimentul СТС;

- rйspunde de rezolvarea ne,conformitйtilor, рrесuп1 qi de implementarea
acliunilor corective pentru iпlйturаrеа defi cientilor;

- rёsрuпdе de organizarea 9i executia proceselor speciale.

6. Ехеrсitй in tocmai аtriЬu{iillэ рrечйzutе in regulament cu privire la diriginlii
de gantier atestati.

3,4.5. ýдл сомрлRтIмЕNт C,ONTR0L TEHNIC DE слLIтлтЕ (стс)
3.4.5.1. Este subordonat 9i rароrtеаzй directorului tehnic qi rйspunde de

activitatea urmйtоаrеlоr grupuri :

- gruр control calitate pentru lчсrйri de construc{ii;

- grup control calitate pentru rесер{iа materialelor, produselor рrосurаtе de
,,ROAD ENGINEERING" SRL, depozite;

- grup control calitate fabricatic,;

- grup eviden!й 9i urmйrirе RNC - цп, intocmite РСсVI 9i FСС; аrhiчй.

3.4.5.2, Аrе urmitоа rеlе reýponýabilitйti.

1. Stabilirea structurii organizatorice adecvate pentru funclionarea
sistemului de control tehnic de caljitate in toate fazele de execulie de la рrimirеа
produselor qi рАпй la рrеdаrеа luсrйrilоr. supune sрrе арrоьаrе directorului tehnic
organigrama compartimentului 9i s(эmпеаzа fiqele postului pentru personalul din
subordine.

2. RЙspunde de intocmirea ýii realizarea programelor de instruire pentru
personalul din subordine.

Numele Data
01 .1 1 .202зtefan ciubotaru

Tcacenco Dmitri 01.11 .202з
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3. Utilizarea in cadrul compa,rtimenfului стС numai de personal competent
instruit qi autorizat.

4. Implementarea РАС qi а programului de acliuni corective la termenele
stabilite in cadrul compartimentului.

5. Efectuarea controlului tehLnic de calitate in toate fazele de execulie а
incepind cu rесерliопаrеа calitretivй а produselor primite de ,,RОДD
ENGINEERING",SЛI la compania de testare 9i рбпй la рrеdаrеа luсrйrilоr la
beneficiar, сопfirmаrеа prin сопsеmпаrеа in inregistrйrile de calitate а
conformitйtii luсrйrilоr, produselor сu documentalia de execulie.

6. RЙspunde de evaluarea RI'{C - urilor, inregistrйrilor in registrul unic de
eviden{й qi 1inerea sub control а stadiului de rezolvare а RNC qi DO.

7. RЙspunde de intocmirea Р(ЭСVI - urilor, de intocmirea qi implementarea
procedurilor proprii de lucru.

8. Analizarea cauzelor саrе genereazб neconformiteti ýi ini{ierea de acliuni
corective pentru iпlйturаrеа acestor calze.

9. intocmirea rароаrtеlоr drэ tendinф а calitйlii lчсrйrilоr efectuate de
,,ROAD ENGINEERING" лýfia, informind directorul tehnic.

3.4.6. |EFUL сомрлRтIмЕNт TEHNIC _ PRODUCUE
Este subordonat qi rароrtеаzй dirеrэtоrului tehnic qi аrе urmйtоаrеlе responsabilitйli:

l. Implementarea рrоgrаmu]lui de asigurare а calitйlii in activitй{ile ре
саrе le dеsftqоаrй.

2. Implimentarea acliunilor corective la termenele stabilite.

З. intocmirea qi realizarea рrоgrаmеlоr de instruire реriоdiсй а
personalului din subordine.

4. intocmirea fiqei postului perrtru personalul din subordine.

5. Analizarea documentaliei tehnice de execulie qi а mоdifiсЁrilоr acesteia
primite de 1а beneficiar.

6. intocmirea listelor cu documentalia апulаtй.

7 . Difuzarea documentaliei la qiantiere qi retragerea documentaliei anulate.

8. Primirea, inregistrarea, gestionarea qi distribuirea dispoziliilor de qantier.

9. Calculul pachetelor de luсrёri сопfоrm metodologiei АС.

l0. Organizarea arhivei tеhпiсrэ qi а unui sistem de eviden!й а documentelor
arhivate, intocmirea qi imрlеmепtаrеа рrосеdurilоr / instrucliurrilor рrорrii de lucru.

Numеlе, prenumele Data &ýfuпбturя-,/
Intocmit ýtefan ciubotaru 01.1l .2о2з lЙh ,Actualizarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri 01.11.202з'#4? $ata Nr.
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3, 4. 7. ýЕr сом рдRтI MENT дрRоVIZI оNдRЕ
Este subordonat qi raporteazii directorului economic ai aprovizionare qi аrе

urmйtоаrеlе responsabi l itйli :

1. Imрlеmепtаrеа РАС in activitйlile specifice compartimentului.

2. Implementarea la termenele stabilite а programului de acliuni corective.

з. intocmirea qi realizarea рrrDgrаmеlоr de instruire periodicб а personalului
compartimentului.

4. fntocmirea fiqei posturilor pentru personalul din subordine.

5. intocmirea gi implementarea procedurilor / instrucliunilor proprii de lucru.

6. iпсhеiеrеа contractelor numai cu furnizorii autoriza{i in чеdеrеа
procurбrii materialelor qi produselor necesare,,ROAD ENGINEERING' лSЛa.

7. Menlionarea in comenzi qi contracte а tuturor condiliilor pi cerintelor de
calitate impuse in documentalia de execulie, precum qi а condiliilor de asigurare а
calitalii.

8. Planificй activitatea de aprovizionare ре baza necesarului de materiale qi
produse primit de la соmраrtimепtul рrоgrаmаrе, pregбtire, urmбrirе produclie.

9. Rйspunde de rеsресtаrеа сrэпdiliilоr de transport, manipulare, depozitare а
materialelor qi produselor primite in conformitate cu prevederile procedurilor qi
instruc{iunilor.

10. intocmeqte qi reactualizelazй lista furпizоrilоr acceptali pentru ,,ROAD
ENGINEERING",Sfi' in interfa{ё dlirectё cu compartimentul AQ.

3. 4. 8. ýЕл с ом рлR TI м Е N т,рЕ RS о NлL, о RGлNI Zл RE, N о RM д RE,
S,4LлRIZлRЕ

Este subordonat qi rароrtеаzб, directorului ,,ROAD ENGINEERING" ýRI qi
аrе urmйtоаrеlе responsabilitali :

1. Implementarea РАС in cadnrl compartimentului.

2. Implementarea la termenele stabilite а programului de ac{iuni соrесtiче.

3. Elaborarea figei posturilor prэntru personalul din subordine.

4. Asigurй specializarea qi instruirea personalului implicat in activitйli
determinate pentru realizarea luсrйrilоr prin:

- Рrоgrаmе individuale de prelgбtire;

- Cursuri speciale organizate;

- Cursuri iale organizate cle Ьепеfiсiаr;
Numel umele Data

01.11 .202зtefan ciubotaru
Tcacenco Dmitri 01 .1 l .202
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- Specializйri, instruiri;

5. РЙstrаrеа ре toatЙ durata de construc{ie ,,ROAD ENGINEERING'',SД;, а
inregi strйri l оr privind cal ifi саrеа qi auto rizar еа personalului.

3.4.9. ýЕл сомрлRтIмЕNт ST(IDIU рIлтi, оFЕRтЕ, CoNTRtlCTE
З.4.9.1. Este subordonat qi rарrэrtеаzй gefului SUAP.
З.4.9.2. Аrе чrmйtоаrеlе respo.nsabilitёli :

- Implementarea sistemului calitefli 1а nivelul compartimentului саrе il conduce;

- ЕlаЬоrаrеа qi implementarea рrосеdчrilоr / instrucliunilor proprii de lucru;

- intocmirea qi reali zаrеарrоglаmеlоr de instruire а personalului din subordine;

- intocmeqte figele postului рlэпtru personalul din subordine qi le supune sрrе
арrоЬаrе;

- Identificarea clientilor poten{iali pentru contractarea de luсrйri;

- Colectarea qi intre{inerea la zi а bazei de date tehnice qi legislative
legate de specificul activitйlii;

- Analizeazй invitaliile de part;icipare la preseleclie 9i intocme;te in соlаЬоrаrе
сu CLI compartimentele specializate documentalia de preseleclie;

- intocmirea corespondentei песеsаrе сumрйrёrii documentatiei de ofertare-
licitare, de multiplicarea gi difuzarea ei la compartimentele specializate;

- Redactarea qi рrеdаrеа la termen а documentaliei de оfеrtаrе 9i а
raportului de prezentare conform instruc{iunilor elaborate in acest sens;

- participй 1а licitarea ofertei 9i la suslinerea documentaliei;

- studiazй cerintele pietei;

- сrеаrе unei baze de date privind clien{ii qi concurenlii societйlii;

- analizarea оfеrtеlоr de corrtract qi intocmirea documentaliei песеsаrе
pentru participarea la licitalii;

- intocmirea contractelor qi oblinerea sеmпйturilоr;

- Iniliazй activitatea de analizй а contractelor;

- Рйstrаrеа inregistrйrilor in ac,tivitatea desЙqurat6.

3.4.10. ýдr сомрлRIгIмЕNт STUDII TEHNOLOGICE

Numele, prenumele Data /
Intocmit ýtefan Ciubotaru 01 .l l .202з Aptualizarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri 01.1 1 .202з' 'Siutu Nr.
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З.4.10.1.Еstе subordonat 9i rароrtеаzй qefului SUAP

З .4 .l0. 2.Аrе urmйtоаrеlе respc,nsabilitйli :

- Implementarea sistemului calitйlii in activitёlile ре саrе 1е dеsйqоаrё;
- Realizarea programelor prc,prii de instruire periodicй а personalului din

subordine;
- intocmeqte figele postului ц:пtru personalul din subordine qi le supune spre

арrоЬаrе;
- Intocmirea qi implementarea рrосеdurilоr, instrucliunilor proprii de lucru;
- intocmirea, distribuirea qi actualizarea planurilor calitёlii;

- intocmirea procedurilor tehrrice de executie qi oblinere арrоЬйrilоr necesare;
- intocmirea gi actualizarea lisitelor cu procedurile / instrucliunile in vigoare qi

difuzarea acestora;

- Intocmirea proiectelor tehnologice de execulie;

- Analiza documentaliei tehnice de executie qi а modificйrilor acesteia
primite de la beneficiar;

- Difuzarea documentaliei la qantiere qi rеtrаgеrеа docu,mentaliei anuale;

- intocmirea graficelor de exerэulie;

- Рrоgrаmаrеа рrimirii-рrеdйгii fronturilor de lucru; primirea, inregistrarea,
gestionarea qi distribuirea dispoziliilrэr de ;antier;

- intocmirea necesarelor de tnateriale cu рrесizаrеа сеriп!еlоr de calitate gi

transmiterea la compartimentul apro,,rizionare;

- analizarea cauzelor саrе $епrэrесtzй neconformitatri, in timpul evacuйrii FNC /
urilor, 9i stabilirea actiunilor corective 9i preventive;

- organizarea arhivei qi а unui sistem de evidentй а documentelor arhivate;

- mепliпеrеа evidenlei stand,ardelor, normelor, normativelor, caietelor de
sarcini 1а ultima revizie, utilizabile in activitatile societйlii.

J.5. рfiЕсiшпп.ц $ слLIFIслRЕл PERSONлL(ILIII
3.5.1. Activitatea de preg,йtire 9i calificare а personalului ,,ROAD

ENGINEERING" SRZ se dеsйqоаl,й сопfоrm procedurii РАС.

З.5.2. ,,ROAD ENGINEERL^/G' ýЛa asigurЁ сй tclli furnizorii stabilesc qi

realizeazd programele pentru pregйtirea personalului in scopul indeplinirii atributiilor
stabilite prin contractele incheiate.

3.5.3. Conducerea ,,ROAD EIVGINEERING" SДa asigurй cбutllizeazй numai
personal calificat, instruit qi competent pentru aplicarea рrе,,,zеdегilоr programului de
asigurare а calitйlii

Numele numele Data hпбturУ
Intocmit stefan ciubotaru 01.1 l .202з Ех.
Verificat тсасепсо Dmitri 01 .l 1 .202з ?b{r:ovTJala Nr.
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З.5.4. Сопduсеrеа чеrifiсй 9i арrоЬй рrоgrаmеlе de instruire, рrеgйtirе qi

reciclare а personalului саrе dеsflqоаrй activitйli cu implica{ii аsuрrа calitёtii
luсrйrilоr.

3.5.5. Рrоgrаmеlе de instruire 9i реrfес{iопаrе а personalului аsigurй оЬliпеrеа
nivelului de рrеgйtirе песеsаr desйqurйrii tuturor activitйlilor in regim de asigurare а
calitalii.

3.5.6. Personalul compartimerrtul AQ este incadrat in urmа instruirii qi testйrii
privind cunoaqterea РАС.

Instruirea аrе loc periodic ре tllt parcursul desйgurйrii activitйlilor ре platforma

,,ROAD ENGINEERING" SrtI ре baza рrоgrаmеlоr de instruire intocmite de qeful
compartimentului AQ qi aprobate de director.

Membrii echipelor de ЕТАС sint instruili special ре baza de рrоgrаmе qi

selecliona{i pebazd de teste din rindrrl personalului compartimentului AQ.
Personalul compartimentului СТС este instruit qi testat ре baza de рrоgrаmе de
instruire, elaborate de geful compartimentului СТС, ayizate de qeful

compartimentului AQ qi aprobate de directorul tehnic.
З.5.7 . ýeful compartimentului СТС asigur5 oblinerea autorizaliei

,, ROAD Е NGI NE Е RI N G",SЛa perrtru responsabilul din subordine.
З.5.8. Personalul саrе dеsйqоаrй activitйli de execu{ie 9i control а proceselor

speciale este calificat qi instruit in c<rnformitate сч prescripliile tehnice qi рrосеdчrilе
aplicabile.

3.5.9. Compartimentul PIS pйsltreazй dovezile obiective саrе rеflесtй calificarea,
autorizarea, instruirea gi atestarea ре funclii а intregului personal ре toatё durata
dеsй;urйrii activitйlilor in regim de asigurare а calitйlii.

3.6. RESURSE
3.6.1. Pentru indeplinirea otliectivelor in domeniul calitefli conducerea se

obligй sй asigure resursele adecvate, cum аr fi:
- asigurarea numйrului de perslonal suficient 9i calificat pentru activitйlile de

management, execulie qi verificare irrclusiv pentru auditurile interne;
- asigurarea echipamentelor, scrtlelor qi dispozitivelor necesare;
- asigurarea documentaliei, а по|rтпеlоr, standardelor gi rеglеmепtйrilоr aplicabile

activitatilor desй;urate;
- asigurarea procedurilor gi instrucliunilor documentate;
- asigurarea condiliilor pentru еГесtuаrеа instruirilor.

3. 7. RE PREZE NT/{NTU L млNлG Ем Е лrтU LU I
З.7.|. Directorul desemneazl,priп decizie sсrisй, reprezentantul conducerii, cu

Numele, prenumele Data # lпбtuй
Intocmit stefan ciubotaru 01.11 .202з mШr Actualizarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri 01.1 l .202з +4qL;у баlа Nr.
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autoritatea:
- de а asigura сй este stabilit, implementat 9i men{inut

conformitate cu legisla{ia in vigoare;
un sistem al calitйlii in

- de а rароrtа conducerii аsuрrа stadiului gi eficienlei implementйrii sistemului
calitйlii.

Raportul referitor la stadiul de implementare al sistemului calitйlii se рйstrеаzЁ
1а sediul compartimentului AQ.

3.8. дNдLIZл ЕFЕстIrдтi ов млNдGЕмЕNт.
3.8. l . Conducerea ,,ROAD' ENGINEERING' ýлa analizeazб periodic

sistemul calitalii adoptat qi implemerLtat, in scopul:
- asigurйrii continuitatii, adecvabilitйtii ýi eficacitйlii acestuia in satisfacerea

condiliilor stabilite in documentele crllitйlii;
- evaluarea indeplinirii politicii gi а obiectivelor in domeniul calitёlii stabilite;
- determinarea mйsurilоr necesare pentru cregterea eficienlei implementйrii

sistemului caliйlii in vederea imbuniitatririi acestuia.
з.8.2. Analiza se efectueazй anual sau ori de cAte ori este necesar.
З.8.3. lnregistrйrile acestor апdrizе periodice sunt рйstrаtе la sediul

compartimentului AQ.

Data
01.1 1 .202зtefan ciubotaru

Tcacenco Dmitri 01.1 l .202з
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ORGANIGRAMA

Planqa пr.l

D]tREcToR

DltRECToR
tehnic

ýANTIER
diriginte de

gапtiеr

Compartiment
aprovizionare

Compartiment AQ
Ас
Ас
Ас

Compartiment СТС

Compartiment personal,
organizare, salarizare

Compartiment studii
рiа{й, contracte

Numele, prenumele Data Sffiйiur{
Intocmit ýtefan ciubotaru 01.11 .202з Actualizarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri 01.1 1 .202з' бata Nr.
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Planqa пr.2

SCHEMA DE RELATII

INSTANTE
SUPERIOARE

oRGANE
,\DMINISTRATIvE
PUBLICE LOCALE

,rRолD
ENGI,NEERING,,,Sлa

BENEFICIARI

INSTITUЦI
DE

PROIECTARE

oRGANE
DE

CoNTRoL

Numele. prenumele Data
0l .l 1 .2023

Tcacenco Dmitri 0|.l1.202

)

FURNIZORI
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Plan;a пr.З

ORGANIGRAM[A COMPARTIMENTULUI
CONTROL :IEHNIC DE CALITATE

GRUP CONTROL CALITATE
LUCMRI MONTARE

GRUP CONTROL CALITATE
DEPOZIT-RECEЦIE

MATERIALED PRODUSE

DIREcToR

GRUP EVIDENIA UKMAKIKB
RNC, ilrтт<эсмI]RЕ PCCVI, Fсс

Numele. prenumele

tefan ciubotaru 01.1 1 .202з
Tcacenco Dmitri 01.1 l .202з

ARHIVARE

Data
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Planqa пr.4

ORGANIGRAMA COMPARTIMENTULUI DE
ASIGURA|RE А сALITATII (сА)

Е'ГАс intet:ne

GRUP INGINERLE DE
ASIGURARE А CALITATII

iпттосмIRЕ мс ýI pвs

VBRIFICARE рссVi, Fсс

INSPECTII ýI ETAC-uri РЕ

IITKBCISTMK DE CALITATE

DIREcToR
TEHNIc

Numele, prenumele Data nбtur/
Intocmit ýtefan Ciubotaru 01.1 1 .2023 lptualizarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri 0l .1 l .202з' баtа Nr.
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Informa{ia caliti{ii
tehnologice

Dirijarea tehnologicй
а calitй{ii produc{iei

Aparatul administrativ la
сопdчсеrеа calitifii

productiei

DIRIJAREA
САLIТДТII

PRoDUcTIEl
AGENTULUI
EcoNoMIc

MIJLOACE DE
LЕGДтURА ýI

INFORMATIE А
CALITATII

Informa{ia caliti{ii
aparatului operativ-

administrativ

Organizarea - dirijarea
caliti{ii, planifi саrеа

economiei

Dirijarea ореrаtiчй
9i serviciul de

dispecerat al calitifii

Informa{ia calitй{ii.
Оrgапizаrеа 9i

рlапiiiсаrеа economici

Numele. prenumele Data
tefan ciubotaru 01.1 l .202з

Tcacenco Dmitri 01.1 1 .202з
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Plaqa nr. 6

ASIGURAREA сАLIтАlш pRoDucTIEI FINITE

Asigurarea calitйfii in
procesul proiectйrii

pronosticul de
asigurare а caliti{ii iп

stadiul сеrсеtйrilоr
gtiin{ifice

ASIGURAREA
САLIТДТII LA

ЕтлрА DE
сомАNDд
PENTRU

РRОIЕСТЛRЕ

Сеrсеtйri privind calitatea
еlаЬоririi аrtiсоlеlоr 9i

materialelor,
echipamentului gi utilajului

Сеrсеtйri qtiin(ifice
in оrgапizаrе,

tehnologie, dirijarea
есопоmiсй

NlvELUL сALITДTII
IN PROCESUL
EXPLOATДRIl
COMANDATOR

Аsigчrаrеа calitifii
рriп tehnologii noi,

organizarea dirijйrii
Аrgчmепtаrеа calititii in
curentul tehnico-material

Data
01.11 .202з

Nume

01.1 1 .202з

Аsigurаrеа
calitй{ii produc(iei

finite
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Planqa пr.7

CARAсTERIZAREA ALTOR pKroKrTДTI ýI STARIIA PRODUCTIEI

Criteriile calitй{ii

iп dоui
чаriапtе

яltеrпяfiче
polivariante

Numele,prenumele D"ffi;7
Intocmit ýtefan Ciubotaru 01 .l l .202з |) Ддtuаlizаrеа Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri 01.11.202313sr' aLta Nr.

criteriile de cantitate
Раrаmеtrii рrоduс{iеi

CRITERIILE
PRODUCTIEI

STRUCTURA
PARAMETRILOR
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Planga пr.8

IЕRАRнIд тlрtсД А DocUnдENTELoR MAN,{GEMIINTLJLUI сАLIтДцl

соNlгINUтUl-
DOCUIIIENTELOR

Descrie managementul calitй{ii
in confrrrmitate cu politica in

dornLeniul calitfl{ii qi сu
olbiectivele stabilite рrесum (i cu

standarrlul aplicabiI
Descriut activitй(ile uпitй{ilоr

func{ionale inrdividuale песеsаrе
репtru innpliment:lrea
element еlоr caIitii{ii

cronstй diin documentele de lчсrч
detaliate

Manualul Asiguririi Cllliti(ii
(nivelul а)

рrосеduri dclcumental|e ale
managementului caliti{ii

(nivelul Ь)
Alte documente referitclare la
calitate (instruc{iuni de luсru,

fоrmulаrе, rароаrtе lэtс.)

NOTA 7 - Оriсаrе пiчеl al documentelor din aceasti iеrаrhiе poate fi separat,
folosit сu referinfe sau combinat

Numele, рrепumеlе Data пdturd/
Intocmit ýtefan ciubotaru 01.11 .2023 ,иjfu1 Actualizarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri 01.1 1 .202з #/14; '-gbta Nr.
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ACTIvITATI рв ExECuTIII pag. 43

сUрfilNs

4.1 . Condiliile prealabile

4.2.Рlапifiсаrеа

4.3. Analiza contractului

4.4.Controlul documentelor gi rlatelor

4.5. Proceduri gi instrucliuni

4. 6. Aprovizionarea materialelor / produse lor

4.7. Primirea, depozitarea qi manipularea produselor

4.8. Execu{ia produselor

4.9. Produse finalizate de beneliciar

4. 1 0. Identificarea qi trasabilitatea produsului

Data
01.11 .2023tefan ciubotaru

Tcacenco Dmitri 01.1 1 .202з



MANuALuL ASIGuMKII саu.гА1Il ,,RолD ENGINEERING"
,sлa

дстtчtтА]ц DE вхвсuтIгi pag. 44

4. 1. CON])ITII рRЕлLлвILЕ
4.1.1 Рriп programul de аsig;чrаrе а calitйlii, toate actilitйlile de executie

efectuate de ,,ROAD ENGINEERIIVG, ýлa Se чоr desй;ura planificat ре baza Ье
procedurii scrise cu specificare сlа:й а responsabiliйlilor, а modului db lucru de
сопfirmаrе, documentare qi control in vederea asigurйrii indeplinirii cerin{elor de
asigurare а calitйlii.

4.|.2 inaintea inceperii оriсйrеi activitйli se verific;a qi se documenteazй
indeplinirea urmйtоаrеlоr condilii iniliale

а) personalul este calificat qi autorizat соrеsрuпzйl.оr pentru lucrйrile ресаrе le ехесutй qi instruit cu prevederile codurilor starrdardelor aplicabile qi
procedurile de luсru

ь) luсrйrilе Se сопtrоlеаzй numai de personal autorizat 9i instruit,
сuпоsсйtоr а procedurilor de luсru aplicabile;

с) materialele 9i produsele utilizate sint рrосurаtе in baza specificaliilor din
documentatia de рrоiесtаrе qi au toate documentele саrе аtеstй .ulitut.u lor, sfint
verificate, acceptate qi disponibile;

d) echipamentele, sculele, clispozitivele sunt сопfiоrm documentelor de
рrоiесиrе 9i de рrосurаtе verificate, аlэс€рtоtе 9i disponibile;

е) cerinlele de execu{ie din proiecte sбnt incluse in procedurile de lucru qi
instrucliuni.

f) documentalia tehnicй este 1а ultima revizie qi disponibilй la local de execu{ie,
g) PCCVI-urile qi procedurile de control sAnt elaborate, avizate gi difuzate;
h) neconformitйtile din etapele апtеriоаrе de constructie au fost inlёturate;
i) existй aprobarea beneficiarultri pentru inceperea luсrйrilоr.

4.2. IDLлNIFIслRЕ
4.2.1. Func{ia de planificare а activitйlii de construclii este asiguratё de

directorul tehnic.

4.2.2. Activitйlile de aprovizionare sint planificate de ,,RолD
Е NGI NE Е RI N G",Sлa рriп directorul economie qi aprovizion,are.

4.2.3. Planificarea activitatii de ЕтАс, inspec{ii este аsigurаtй de qeful
compartimentului AQ.

4.2.4. Planificarea activitйlilor de ссИ - uri qi сопfirmаrе а calitйlii
luсrбrilоr este realizatб de directorul tehnic.

4.2.5. Detalierea mоdаlitйlilоr 9i а responsabilitйlilor privind planificarea
desйýurate de ,,ROAD ENGINEER]}rG" лýRZ este йсчtб in procedura РдС.

Numel Data
01.11 .202з

Tcacenco Dmitri 01.11 .202з
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4. 3. лNлLLZл соNтRлстII L(II
4.3.|. Activitatea de analizare а contractelor se efec:tueazd iп conformitate

cu procedura de sistem.

4.з.2. Documenta{ia репtпШ рrеzепtаrеа ofertelor / contractelor qi
comenzilor sunt analizate pentru а se asigura de urmЙtоаrеlе:

4.з.З. Condiliile sunt definite 9i documentate in mod adtэcvat;
4.3.4. Orice diferen!6 intre condiliile contractului sau ale comenzii qi

condi{ionate sint solulionate;

4.З.5. Societatea аrе capabililИtea de а satisface conrdiliile contractului sau
ale comenzii;

4.З.6. Efectuarea analizei inclшde participarea tuturor nivelelor de conducere
implicate din societate, саrе intreprinde mбsurile necesare in vederea indeplinirii in
totalitate а cerinlelor песеsаrе realizfu:ii contractelor.

4.З.7. Orice modificare la contract va fi supusй aceluria;i nivel de analizй qi
арrоЬаrе са 9i contractul inilial.

4.3.8. iпrеgistrЁrilе emise in ttrmа analizei contractelor sunt pйstrate, intr-un
sistem de eviden!Й 9i regйsire cu contractele, la sediul compartimentului
aprovizionare.

4.4. CONTROLUL DOCUMENTELOR ý1 DлтЕLоR
4.4.t.in vеdеrеа аsigurйrii, el<eculiei luсrйrilоr de С+М in conformitate cu

documentele la ultima revizie, urmlrе;tе, prin procedurile elaborate, stabilirea qi
men{inerea unui sistem de linere sulэ control а documentelclr сбt qi а modificйrilor
acestora саrе sё imрuпё indeplinirea rrmйtоаrеlоr cerin{e:

4.4.2. Documentele qi datele, modificёrile qi actuillizёrile acestora sunt
analizate, verificate qi aprobate iпаiп|е de а fi difuzate.

4.4.3. Emiterea, апаlizа gi арrоЬаrеа documentelor qi а datelor se face de
сйtrе persoane autorizate;

4.4.4. Toate documentele 1а ultima revizie sunt rlistribuite la locul de
dеsйgurаrе а activitalilor;

4.4.5.Documentele anulate sau perimate sunt rеtrаsе prompt din toate
punctele de difuzare sau de utilizare pentru а se preveni utilizcrrea acestora;

4.4.6. Sunt pЙstrate inregistrйrile pentru {inerea evident;ei difuzйrii gi retragerii
documentelor;

4.4.7. Sunt p5strate evidenlele privind identificarea modificйrilor qi reviziilor
documentelor.

Numele, чmеlе Data
01. 1 1 .202зtefan ciubotaru
01 .1 1 .202з
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4.5. PROCEDUM $ INýrfrUстIUNт
4.5.1. Toate activiйlile dеsйgulзlе de ,,R0AD ENGINEERING,, ýltl, саrе

intrб sub incidenJa legii privind calitatea in constructii se ехесutй numai ре baza de
proceduri, instruc{iuni scrise gi aprobilte.

4.5.2. Procedurile / instrucliunile conlin: Scop, dorneniu, responsabilitёli,
condilii, сеriп!е de execulie, echipaпtente, scule, dispozitive песеSаrе, dЪсumепtе ie
rеfеriп{ё, formulare qi inregistrйri.

4.5.з. Рrосеdurilе / instrucliunile Se elaboreazil de сйtrе ,,RqAD
ENGINEERING" SRL, se арrоЬё, slэ revizuiesc qi se actuali zzeazё, in conformitate сu
prevederile procedurii РАС.38.

4.6. лрRоVIZIоNлRЕл мдтЕRIдLЕLоR / PR0D(ISELOR
4.6.|. Рriп РАС se stabilesc miisurile pentru planificarea, procedura controlului

qi realizarea activitйlilor de рrосurаrе ale ,,ROAD ENGINEBRING'' 
^SЛД;

4.6.2. Prin aceste mёsuri ,,ROzlD ЕNGINЕЕRING"лSRa аsigurй dеsй9urаrеа
activitatilor de рrосчrаrе сопfоrm t,egii privind calitatea ilз construc{ii а РДС qi
anume:

а) furnizorii sint aleqi рriп c:valuare qi selectare сопfоrm рrосеdurilоr de
aprovizionare;

Ь) contractele чоr fi incheiate numai cu furnizorii autoriza{i de ,,ROAD
ENGINEERING" лSДl,;

с) aprovizionarea se face plan:ificat prin corelarea activitйtii de aprovizionare
cu graficele de execulie а lucrйrilor;

d) suрrачефеrеа furnizorilor;

е) receptionarea 9i сопfirmаrеа calitйlii produselor / materialelor primite;

f; documentarea tuturor activitEltilor de aprovizionare ;

g) {inerea sub control а eviden{ei produselor comandate, primite, depozitate,
livrate la locul de punere in ореrй, inclusiv а documentelor afe,rente.

4.6.З. Aprovizionarea se face in conformitate cu procedura РАС 9i а
Procedurilor de lucru specifice intocrnLite de compartimentul aprovizionare.

4.7. рRIмIRЕл, DЕроZIтлRЕл sI млNIрULлRЕл PR0DUSEL0R
4.7.|. Activitйlile de primire, depozitare, manipulare 9i (]опsеrчаrе а produselor

рrосurаtе de ,,ROAD ENGINEERjING" sfia Se efectueazй in conformitate cu
рrосеdчrа РАС 9i cu proceduri specifiLce de lucru.

01 .1 1 .202зntocmit fan ciubotaru
01.1 l .202з
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cele in carantinЙ, de asemenea se аsigurй menlinerea eviden{ei produselor primite qi а
stocurilor din depozit.

4.8. ЕхЕсUтIл PRODUSEL0R
4.8.1 ,,ROAD ЕNGINЕЕRIл\G' SRL са uniиte de e.xeculie de produs pentru

asigurё prin РАС indeplinirea urmйtоаrеlоr condilii:
- executarea produselor numai duрй intocmirea qi арrоЬаrеа procedurilor de

lucru qi control specifice;
- respectarea cerintelor de manipulare, transport qi depo:litare;
- сопfirmаrеа calitйlii produselor сопfоrm procedurii in lrigoare,
- intocmirea inregistrёrii de calitate.
4.8.2. Activitatea de execulie а produselor in cadrul fiппеi respectй prevederile

Legii privind calitatea in construct;ii pentru categoria de asigurare а calitйlii а
fiecёrui produs.

4.9. PRODUSE FU,RNIZлтЕ DE вЕNЕI7IсIлR
4.9.1. Conducerea ,,ROAD ENGINEERING" ,SЛД asigurй la рrimirеа

produselor furnizate de beneficiar,, efectuarea urmёtоаrеlсlr activitйli ре baza de
рrосеduri scrise:

- Receptionarea produselor, prilnirea acestora;

- Jinerea sub control а produselor primite, incepAndl сu momentul primirii
рiпй la introducerea in ореrй.

- Anunlarea beneficiarului, in scris despre оriсе produs песопfоrm,
deteriorat, fie la primire fie in perioada custodiei.

4.10. IDENTI FIслRЕл ý/ тRлSлвILIтлтЕл PR0DUSULUI
4.10.1. Toate materialele /prodlusele utilizate 1а execu{ia lucrйrilor contractate

de ,,ROAD ENGINEERING" SiШ sunt identificabile fа{й de documenta{ia
aplicabilй, de la primire 9i рАпй 1а iпtгоdчсеrеа in ореrё.

4.|0.2. Regйsirea produsc:lor se asigurё prin identitatea datelor inscrise
ре documentalia de execulie, inregistrйrile calitёlii 9i sistemului de mаrсаrе а
materialelor / produselor.

4.10.3. Маrсаrеа produselor se fасе astfel incit sй пu le deterioreze qi sй nu
afecteze funcliunea acestora.

4.10.4. Activitatea de iderrtificare gi rеgйsirе а mal[erialelor / produselor gi

urmЙrirеа lоr de la comandare, fabrica{ie, rесер{iе, рuпеrе iп ореrй 9i рrеdаrеа la
beneficiar рrесum 9i рбstrаrеа identificйrii 1or de docurnLenta{ia de execu{ie qi
inregistrйrile calitйlii se face de сйlrе ,,ROAD ENGINE]JRING" SДa сопfоrm
prevederilor procedurii de sistem PS-4.8-01.

01.1 l .2023
DataNumele, prenumele

01.1 l .202з
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CUPRlNs

5. 1. Mйsurile generale;

5.2. Plan de control calitate, verilicйri qi iпсеrсёri;

5.3. Controale de calitate;

5.4. SИdiul controalelor de calitate, чеrifiсйri gi iпсеrсйri;

5.5. Mijloace de mбsurаrе qi iпсеrсаrе;

5.б. Controlul proceselor;

5.7. Inspec{ii 9i iпсеrсйri fiпаlе;

5.8. inregistrбrile inspecliilor 9i iпсеrсйrilоr;

5.9. Controlul inregistrбrii caliйlii.

Numele, рrепumеlе Data Wпёiur/
Intocmit ýtefan Ciubotaru l о t. t |.202з Vllшtd Aotualizarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri I ot.t |.202{|#rЦl, (d\tu Nr.
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s.t.Mi,SUM GENERALE
5. 1 . 1 . Conduc erea ,,ROAD ]ZNGINEERING" лýRa asigurй prin mйsчrilе

descrise in acest manual сб activitйlile de сопfirmаrе sint identificate, planificate qi

documentate pentru а certifica cotrformitatea lчсrёrilоr d,э construclii-montaj cu
documentalia de execu{ie, поrтпе, sta_ndarde, prescrip{ii, proce:duri qi instrucliuni.

5.1 .2. Activitйtile de сопfirmаrе sAnt executate qi consemnate in
conformitate cu cerinlele specificate in planurile de control calitate, verificйri qi
iпсеrсёri intocmite pentru toate activitёlile de executie qi ayizate сопfоrm
рrечеdеrilоr legale.

5.1 .3. Activitalile de сопfi_гmаrе а luсrйrilоr ex.ecutate de ,,ROAD
ENGINEERING" ,SR 9i а prclduselor procurate de la furnizorii sйi sunt
desй;urate de personalul calificat din cadrul compartimentului СТС.

5.2. рLдN DE CONTR0L слLIL4тЕ, VERLFICДN ýriNсЕл сiм (PCCVD

5.2.1. Planurile de control calitate, verificйri qi iпсс:rсйri sint documentele
de Ьаzй pentru desйqurarea activitatilor de сопfirmаrе.

5.2.2. РССVI - urile sint irrtocmite planificat, ре baza documentaliei de
proiectare qi а поrmеlоr aplicabile qi aprobate astfel iпсбt si fie utilizate la inceperea
luсrйrilоr.

5.2.З. Activitйtile de сопfirmаrе cuprinse in РССИ - uri sбnt corelate cu
ordinea opera{iilor de construc{ii-mo,ntaj PCCVI - urile cuprind toate controalele de
calitate, чеrifiсйri qi iпсеrсйri, ordinea acestora, condiliile prealabile, criteriile de
acceptare qi inregistrйrile de calitate саrе se intocmesc.

5.2.4. Atunci сбпd сеriп!еltэ cuprinse in РССИ sбnt indeplinite, prin
сопsеmпаrеа in inregistrйrile de calitate se сопfirmй с6:

- luсrёrilе sint executate, controlate, verificate confonm cerin{elor stabilite ре
baza de proceduri scrise;

- lucrйrile de construc{ii пu au fost confirmate in punctele cu stationare
obligatorie decбt numai atunci cбrrd in documentele prerlйzut,e au fost oblinute
acordйrile scrise din раrtеа оrgапеlоr de control саrе аu indicat punctele;

- activitйlile de control calitate, чеrifiсйri gi iпсеrсйri qi inregistrйrile acestora
semnate, controlate qi acceptate a,sigurй сб mопtаrеа produselor qi ехесutаrеа
luсrйrilоr de construc{ii - montaj s-au efectuat corect qi complet.

Numele, prenumele Data r
Intocmit stefan ciubotaru 01.11 .202з g% Aqtualizarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri -0|jтм Иbtu Nr.
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5.з. соNтRодLЕLЕ DE сдLIт,дтЕ, rпмrrciм ýrfлrсдл сiм (ссчD
5.3.1.Controalele de calitate, ,rеrifiсйrilе 9i iпсеrсйrilе se dеsйqоаrй сопfоrm

procedurii РАС саrе contine cerinle prentru:

- identificarea documentelor de rеfеriп!й с8г9 specificй cerin{ele
controalelor de calitate, verificбrilor gi iпсеrсйrilоr,

- identifi carea caracteristici lоr rэе trebuiesc controlate, v,erifi cate :

- criteriile de acceptare;

- descrierea metodelor de efectrmre а controalelor;

- identificarea persoanelor саrе efectueazб, CCYI - uri.

5.З.2. Rezultatele controalelclr de calitate, чеrifiсйrilоr qi iпсеrсйri чоr fi
consemnate in rароаrtе, FСС - uri qi inregistrйri de calitate саrе чоr identifica
lчсrёrilе 9i чоr face referire la рrосефшrilе aplicate.

5.3.3. Rezultatele ССVI - urilor sint analizate pentnl asigurarea faptului сй
au fost indeplinite criteriile de acceptare.

Acceptarea este documenta{ia iar persoanele саrе ехеrэuй ana|iza gi сопfirmй
acceptarea sint nominalizate.

5.4. SтлDIUL соNтRолLЕLоR DE слLIтлтЕ, VERIF,ICДRI $I iNсЕRсiпt
GсЙ)

5.4.1. Indicarea stadiului CC]/I se face in conformitiete cu procedurile РАС
саrе asigurй сй toate ССVI - uriltэ sAnt executate qi acceptabilitatea produselor
/luсrйrilоr este cunoscutй ре tоаtй rlurata ехесutйrii luсrйrilоr, рiпй 1а рrеdаrеа la
beneficiar.

5.4.2. In urmа ССVI - urilor efectuate se aplicй dtэ сйtrе personalul СТС
indicatorii de stadiu саrе sё indice stadiul de fuпсliопаrе qi acceptabilitate al
produselor, luсrёrilоr.

5.4.З. Cunoaqterea stadiului inspecliilor qi iпсеrсйriilоr este asiguratй prin
соmрlеtаrеа inregistrбrilor calitalii ре faze, conform planuLrilor de control qi prin
aplicarea indicatorilor de stadiu.

5.5. MIJLDлCELE DE мДS(IRлRЕ ý/lNсЕfiслRЕ
5.5.1. Toate mijloacele de mйsurаrе qi iпсеrсаrе folosite in activitйlile

,,ROAD ENGINEERING" ýЛa suLnt supuse etalonйrilor / чеrifiсйrilоr metrologice
conform prevederilor legale.

5.5.2. Mijloacele de mёsчrаrе
sau etichete qi in documente pentru
sau чеrifiсаrе.

qi iпсеrсаrе sAnt identiГrcate fizic рriп marcaje
а se cunoagte реrmапепLt starea 1оr de еИlопаrе

Numele, prenumele Data
tefan ciubotaru 01.11 .202з

Tcacenco Dmitri 01.11 .202з



MANUALuL AS IGUMRII CALI,TATII ,,RодD ENGINEERING"
ýлa

ACTIvITAlt пв CoNFIRMARE раg.51

5.5.3. In urmа verificйrilor qi etalonйrilor metrologicc: se emit iпrеgistrйri de
calitate, сопfоrm procedurilor de lucru specifice.

5.5.4. Atunci cind чп aparat rle mйsurаrе sau iпсеrсаrе este gйsit decalibrat
personalul responsabil va ечаlча qi concluziona in scris, lralabilitatea rezultatelor
inspecliilor 9i iпсеrсйrilоr anterioare. In urmа evalu5rilor se decide oportunitatea
repetйrii verificбrilor а сёrоr rezultatc: sunt incerte.

5.б. CONTл|OLUL PROCESEL0R
5.6.1. Modalitatea de desйqrrrare in condilii contr<llate а рrосеsеlоr este

detaliatй in procedurile de sistem.

5.6.2. Procesele de executie саrе influen{eazй rэаlitаtеа luсrйrilоr se
dеsйqоаrй in condilii controlate, nunrai dupй се au fost asigurate:

- documentele de execulie qi procedurile la ultima revizie;

- materiale qi echipamente corespunzйtoare;

- personal instruit.

5.6.2. Рrосеsеlе speciale se ехесutй dupё се au fost omologate, ре baza de
proceduri scrise gi aprobate, iar рrэrsопаlul de execu{ie qii control а proceselor
speciale este calificat gi autorizat соrrfоrm legilor specifice in vigoare.

5.6.3. Inspec{ia produselor la рrimirе se face de сйtrе comisia de rесерliе
numitй prindecizie de сопduсеrеа societйlii.

5.6.5. La receptie se чеrifiсё conformitatea produselor gi materialelor сч
specificatiile, identificarea, starea ilcestora in urmа transportului 9i inregistrйrile
calitйlii emise de furnizor.

5.6.6.Rezultatele inspecliei la primire se inscriu in inregistrйrile specifice,
сопfоrm procedurilor stabilite.

5.6.7. Activitatile de сопfirmаrе sint executate qi consemnate in conformitate
се cerintele specificate in planurile drэ control calitate, verificilri qi incerc5ri intocmite
pentru toate activitatile de execujie qi avizate сопfоrm prevederilor legale.

5.6.8. Controalele de calitate, inspectiile 9i incercйrile se realizeazб, ре faze qi

in toate etapele de realizare а luсrйrilrэr.

5.6.9. Rezultatele inspecliilor qi iпсеrсйrilоr sint analizate pentru asigurarea
faptului сй au fost indeplinite criteriile de ассерtаrе. Acceptarea este documentatй, iаr
persoanele саrе ехесutй analiza qi соrrfirmй acceptarea sint nominalizate.

5. 7. INSPECTII ý1 lNсЕR ciM FI NлLЕ
5.7 .l. Controalele de calitate, 9i verificarea fiпаlб а luсrйrilоr executate se

efectueazё in vederea finalizйrii dovezilor de conformitate ct luсrйцilоr cu condiliile

Numele, prenumele Data ýйпёturd/
Intocmit stefan ciubotaru ffi: dФtualizarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri 9intu Nr.
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specificate.

5.7.2. Inspec{iile qi incercElrile ftnale se efectueazё inaintea solicitйrii
benefi ciarului pentru efectuarea recepliei constructiei.

5.7.З. Inspectiile finale pentru produsele ехеrэutаtе de ,,ROAD
ЕNGINЕЕRING'лSfia se realizeazб.in conformitate cu planrrl calitalii, prin activitйli
specifice (ехаmiпйri, inspeclii, mёsurйri sau iпсеrсёri) linindu-se cont de tipul qi

caracteristicile produselor cit qi de condiliile specifice rеf'еritоаrе la criteriile de
acceptare prin eliberarea produselor.

э_-л- у_--_ 4--л__- у-_- --5. s. lNfiЕ G I s т fui RI L Е LN S р Е с TI I L oR ý1 lNсЕл с i м r о п
5.8.1. Rezultatele controalelor de calitate, verificйrile qi iпсеrсйrilоr чоr fi

consemnate in rароаrtе qi inregisl,rйri de calitate care \/оr identifica luсrйrilе,
personalul de execu{ie qi control gi vor face rеfеrirе la procedurile aplicate.

5. 9. с о N TR о L U L fлrддсls тп,,iru t с лL I тi TI I
5.9.1. Prin documentele sistemului calitйlii este sИbilitii modaliиtea de primire,

identificare, еlаЬоrаrе, verificare, iпr,эgistrаrе, difuzare, validare, {inere sub control qi

рёstrаrе а inregistrйrilor calitйlii rezultate din activitatile ,,ROAD ENGINEERING'
лSЛl' cAt qi inregistrйrilor primite de furnizor.

5.9.2. inregistrйrile calitalii rezultate in timpul эxeculiei luсrйrilоr de
construclii-montaj sunt predate beneficiarului pentru intocmirea CeЦii Tehnice а
construcliei in condiliile qi la termenele саrе se stabilesc in cotrtract.

5.9.З. iпrеgistrйrilе саrе nu rCovedesc caliИtea luсrйrilоr dаr sint emise са
rezultat al implementйrii sistemului calitйlii (rapoarte de audit, de ana|izb а
contractelor, de evaluare, etc.) sint pйstrate la arhiva ,,RОДD ENGINEERING" ýЛД
ре perioada specificatё in procedurile specifice.

5.9.4. in procedurile intocmite sint precizate responsabilitйlile саrе asigurй сй:

- sunt stabilite inaintea iпсер,эrii activitйlilor inregistrйrile саrе trebuie sё fie
emise la desй9urarea unei activitйli;

- este stabilit un sistem de tilrere sub control а inregistrйrilor de la emiterea
acestora, ре parcursul execu{iei, arhivёrii qi рiпй la рrеdаrеа la beneficiar;

- toate inregistrйrile vor fi va,lidate, codificate, uqor сlе regйsit gi pot asigura
corespondenla cu produsele / activitйl;ile la саrе se rеfеrй;

- inregistr5rile sint arhivate in condilii de securitatc: qi protejate impotriva
accesului neautorizat.

01 .l 1 .202зtefbn ciubotaru
Tcacenco Dmitri 01.1 1.202
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EXAMINARI TEFINICE DE ASIGLIRARI] раg. 5З

CUPRINS:

6.1. Рlапifiсаrеа ЕТАС

6.2. Sistemul de ЕТАС

Numele, prenumele Data S{ыlаtчr/
Intocmil stefan ciubotaru 01.1 l .2023 Actualizarea Ех.
Verifica Tcacenco Dmitri 01 .l l .202з '.gbta Nr.
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6. рLдNIFIсдRЕл ЕхлмIлЙмtоп TEHNICE DI| лSIG(IRлRЕ л
c,ar.rTr{7tt (Етлс)

6.1.1 . ,,ROAD ENGINEERIIVG' ,Sfia prin compartimentul AQ арliсй un
sistem planificat qi documentat de c:xaminёri tehnice de asigurare а calit6lii pentru
ечаlчаrеа imрlеmепtёrii qi eficien{ei РАС propriu qi РАС furnizori.

6.|.2. ЕТАС - чrilе interne gi externe se dеsйqоаrй ре baza planurilor
anuale elaborate de compartimerrtul AQ, acceptate dc: directorul ,.ROAD
ENGINEERING',SЛa 9i beneficiar,

6.1.3. Planurile de ЕТАС se intocmesc astfel inc6t sй асореrе toate
elementele aplicabile ale РАС.

6.1.4.In realizarea planului cle ЕТАС se utilizeazб чrпrбtоаrеlе tipuri de
ехаmiпйri:

- ЕТАС ре organizare lfunclic,nare;
- ЕТАС ре sistem;
- ЕТАС in proces.

6.1.5. Planurile de ЕТАС stabilesc frecventa ехаmiпйrilоr qi trebuie sй tiпй
seama de:

- maturitatea РАС 1а саrе se fa,ce examinarea;

- rezultatele evaluйrii implemerrtбrii gi eГrcienlei РАС din anul anterior;

- асореrirеа tipurilor de ЕТАС (сопfоrm pct.6.1.4.)

6.2. SISTEMUL DE ЕхлмIN4RI TEHNICE DE лSIGI:JRлRЕ л слLIт4тII
(Етлс)

6.2.1.,,ROAD ЕNGINЕЕRIЛG',SЛa prin compartimentul AQ efectueazй:

- ЕТАС - uri interne la qantierc саrе dеsйqоаrй activitiili in regim de asigurare
acalitёlii pentru evaluarea eficien{ei qi stadiului implementйrii РАС;

- ЕТАС - uri exteme la fumizori de produse / servicii p,entru

а) ечаluаrеа capabilitatii acestora inainte de incheierea conl.ractelor;

Ь) evaluarea stadiului implement6rii qi eficien{ei propriului lоr РАС.

6.2.2. Personalul care dеsйq,9зrй ЕТАС - uri este calificat qi instruit qi nu
este responsabil cu execulia sau verilicarea activitйlilor examjLnate.

6.2.З. Efectuarea ехаmiпйrilоr tehnice qi а inspecliilor de asigurare а calitйlii se
face in concordantй cu FСС - uгilе intocmite in baza procedurilor aplicabile
activitйlilor care se examineazб,.

rezultatelor ехаmiпйrilоr 9i а inspec!,lilor se tace Tn

Numele, prenumele Data ffiпёtu.r{/
intocmit l ýt.an ciubotaru 01 .l 1 .202з Wиад Д}tuаlizаrеа Ех.
Verificat I Tcacenco Dmitri 01 .1 1 .202з

'#ata Nr.
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"Raportul de ЕТАС" ýi "Raportul de inspec{ie".

Dificienlele constatate Se descriu in rароаrtе suficient de detaliat pentru
organizalia controlaЙ sй роаtй рrорunе 9i implementa acliunile corective.

Rapoartele se transmit organiza{iei controlate, directorului societйtii,
beneficiarului qi,, ROAD ENGINE Е lRlNG",SRa.

6.2.5. Organizalia сопtrоlаtй intocmeqte uп рrоgrаm de acliuni corective qi
comunicЙ data 1а саrе este finalizatй implementarea acliunilor corective.

6.2.6. In urmа analizelor е,Гесtuаtе de inginerii AQ 9i din observaliile
rezultate din activitatea de ЕТАС clin саrе rezultй incertitudini ale implementйrii
РАС, se pot stabilit ЕТАС - uri suplimentare pentru identificarea gi соrесtаrеа
condiliilor contrare calitalii.

6.2.7. Documentele rezultate clin ЕТАС - uri sint inregistrate neperTnanente qi

care se рйstrеаzй рАпй la intrarea in e;Kploatare.

6.2,8. Detalierea acliunilor inrplicate in desйqurarea unui ЕТАС se face in
procedura de sistem РАС.

Numel Data
0l .1 l .202зntocmit tеfъп ciubotaru

Tcacenco Dmitri 01 .l 1 .202з

ffiлпёttлr{
,' I

Е=ь#ц
Aqtualizarea Ех.

Verificat Ф,Ьtа Nr.
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CUPRINS:

7.I. Neconformiйli;

7.2. Acliunicorective.

Numele, prenumele Data iylbtur/
Intocmi1 stefan ciubotaru 01 .l l .2023 ,//ш

,шu-
дatualizarea Ех.

Verifica Tcacenco Dmitri 01 .l l .202з' Fъ4 'бata Nr.
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T.l. мiсомrопмtтiуt
7 .1.1. Рriп procedurile РАС sunt stabilite mйsurile qli responsabilitёlile prin

care se asigurй identificarea, rароrtаrеа, analizarea, dispunerea nrodului de tratare а
neconformitйlilor qi controlul documentelor produselor care nu sбnt conforme cu
cerintele specifice.

7 .|.2. Conducerea ,,R(|AD ENGINEERING|" SЛa asigurб сё
neconformiйlile чоr fi identificate qi consemnate in чrmйtоаrеllе etape ale activitйlilor:

- la receplia materialelor qi pro,duselor primite de la furrrizоri;

- 1а eliberarea din depozit а materialelor qi produsielor сйtrе qantiere sau
ateliere;

- in timpul executёrii рrоdusеlrэr sau luсrёrilоr qi verific:йrii acestora;

- 1а рrеluаrеа /predarea fronturilor de lucru;

- la рrеdаrеа luсrйrilоr сбtrе unitatea Ьепеfiсiаrй;

- чкпаrеа activitйtilor de audit.

'l.|.З. Atunci cind sunt detectate produse neconforme acestea sint identiГrcate
prin mаrсаrе, etichetare, ataqare de 1,йblite sau orice alte me1,ode eficiente, рrесum qi

sераrаrеа acestora atunci cёnd este p,osibil.

Сбпd separarea nu este positlilё, prin mйsuri specifice, se asigurй prevenirea
folosirii sau mопtйrii neautor\zate а acestora.

7.|.4. in cazul in саrе produlsele sunt rераrаtе qi/satt rейсutе se efectueazб
reinspectarea acestora in conformitate cu procedurile aplicabi]le.

Activitйlile de сопtrоl qi evalrnrea produselor neconforme asigurй сб ac{iunile
corective stabilite conduc la рrечепirеа repetйrii cauzelor саrе au generat
neconformitatea.

7.|.5. Raportul de neconformitate se intocmeqte сопfоrm instrucliunii de

completare а formularului RNC. ltaportul se intocme9te detaliat, pentru са ре
baza datelor con{inute sa se poa,tй efectua апа|izа, ev,aluarea gi pentru а fi
inaintat pentru dispozilie proiectanltului.

7 .|.6. in procedurile menlionirte 1а pct. 7 .|.l. sint precizate qi responsabiliйlile
referitoare la stabilirea qi eliminarea cauzelor саrе аu generat neconformitйli in
чеdеrеа prevenirii rереtйrii lor.

7.|.7. ,,ROAD ENGINEERING',SrtI asigurй сб рrоdusеlе rераrаtе 9i /sau

rейсutе чоr fi reinspectate in сопfопгпitаtе cu procedurile aplicabile.

ive stabilite conduc la prevenirea rереlйrii cauzel
7.1.8. Activitйlile de control qi evaluare а рrоdusеlоr neconforme

аsigurй сй acliunile соrесtiче stabilite conduc la prevenirea rег2ýrtt cauzelor саrе

Numele, рrепчmеlе Data ffinatur{
Intocmit ýtefan ciubotaru 01.1 1 .202з 7Ийп Aptualizarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri 01 .l l .2023

-J- 
Fr', ilata Nr.
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au generat neconformitatea.

7.2 лс|"UNI CORECTIVE

7.2.1. ,,ROAD ENGINEERING'ýДa prin procedura РАС descrie mбsurile qi

precizarea responsabil itёlilor pentru :

- identifi саrеа condiliilor contrare calitatii;

- determinarea cauzelor саrе au determinat aparitria condiliilor сопtrаrе
calitйlii;

- analizatendinlelor de evolulie а condiliilor сопtrаrе calitёlii;

_ inilierea de acliuni corective in scopul prevenirii repetёrii acestora;

- implementarea ac{iunilor согесtiче.

7.2.2. ,,ROAD ENGINEER,rNG" SЛl, se obligй sб identifice condiliile
сопtrаrе calitйlii, sй identifice in inregistrбri 9i sй rароrtеzе toate datele necesare unei
analize complete а condiliilor qi cauzelor qi sй inilieze ac{iuni corective pentru

prevenirea rереtйrii 1оr.

7.2.3. Condiliile contrare calitйlii identificate de grupul СТС in timpul CCVI
-urilor sбnt consemnate in note de constatare prin саrе se solicitй qantierului
executant ini{ierea qi implementarea actiunilor corective песеsаrе. DасЙ se constatб
abateri grаче de la cerinlele documentaliei tehnice sau cle 1а documentele РАС,
grupul СТС emite dispozilie de орrirе а luсrбrilоr prin саrе сеrе luаrеа acliunilor
corective necesare.

Nu*9!9,plgnumele Ou:и GЬ"ЬЦф
Intocmit stefan ciubotaru ffii ATtualizarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri

'ilata
Nr.
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cUPRINS

8. 1 . Controlul documentelor.

8.2. inregistrйri de caliИte.

Numele" prenumele Data
-4йаtr{{

Intocmit stefan ciubotaru 01 .1 1 .202з щ% A}tualizarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri 01 .l 1 .202з

'#ata
Nr.
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8. 1. CONTROLUL DOCUMENTELOR

8.1.1.,,ROAD ENGINEERIIYG' лýfia stabileqte рriп documentele РАС
sistemul de linere sub control а documentelor pentru rеаlizаrеа activitйlii de
identificare, emitere, ana|izd, арrоЬаrе, distributie qi аrhiчаrс: а tuturоr documentelor
utilizate in timpul activitйlilor de aprovizionare, execulia de produse 9i execulia
luсrйrilоr.

8.1.2. in documentele РАС sunt stabilite чrmйtоаrеlе rTrйsuri:

- documentele, modificйrilc: qi actualizйrile acestora sбnt ana|izate,
verificate qi aprobate inainte de а fi difuzate;

- emitere а, апа|\zаrеа gi арrоЬаrеа documentelor se face de сйtrе persoane
autorizate;

- toate documentele la ultima revizie sAnt distribuite la locul de
desйqurare а activitйlilor;

- documentele anulate sint identificate qi rеtrаsе din uz;

- sunt pйstrate inregistrйrile pentru linerea evidentei difuzбnd qi retragerii
documentelor,

- sunt pйstrate evidenlele privind identificarea mtrdificбrilor qi reviziilor
documentelor.

s.2 . INREGь,STRiRI DE слLIтлт,Е
8.2.1. Prin documentele РАС ale ,,ROAD ENGINEERING" ,SЛa difuzare,

validare, linere sub control qi рёstrаrе а iпrеgistrйrilоr de calitate rezultate din
activiйlile ,,ROAD ЕNGINЕЕRIЛIG" SRL cit qi а inregistrйrilor primite de la
fumizori.

8.2.2.,,ROAD ЕNGINЕЕRIIVG",SRД asigurй сб inregistrйrile nepermanente
se чоr рйstrа о perioadй de timp stabilitб рriп contract pentru а demonstra сй о
activitate а fost executatб in conform:itate cu cerinlele stabilite.

8.2.3. Prin procedurile qi instrucliunile aprobate sAnt precizate
responsabilitatile qi mбsurile саrе asigurй сй:

- sunt stabilite inainte de iпс:ереrеа activiйlilor inregistrate се trebuie sй fie
emise in fazele de aprovizionare, execulie produse, construclii-montaj, рrеdаrе de
1uсr5ri;

- este stabilit чп sistem de !,inere sub control а iпrеgistrйrilоr de la emiterea
acestora ре parcursul execuliei, arhivйrii qi рiпй la рrеdаrеа lil beneficiar.

Numele. prenumele
tefan ciubotaru 01.11 .2023Intocmit

Tcacenco Dmitri 01 .1 l .202з

Data Sffiйёttr47

Aюtlalizarea Ех.
Verificat >р7? ffata Nr.
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MANIPULARE, DEI,OZITARE, CONSERVARIj pag. б1

CUPRINS

9.1. Manipulare.

9.2. Depozitжe.

9.3. Сопsеrчаrе.

9.4. Livrare.

Numele" prenumele
tefan ciubotaru

Tcacenco Dmitri
01.1 l .2023
01.1 1 .202з
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9. мдNI рULдRЕ, lDE PoZ IтлRЕ, CoNsER VдRЕ

9.1. млNIрULлRЕ
9.1.1. Manipularea se face nurnai de сйtrе personal autorizat in conformitate сu

prevederile prescrip{iilor IST qi utilizind mijloace de ridicare autorizate IST
(atunci cind este cazul).

9.|.2. Personalul саrе mапiрulеаzй produsele qi mal.erialele este instruit сu
cerintele procedurilor in vigoare, asl,fel incit sa se previnй ачаriеrеа sau dеtеriоrаrеа
acestora.

9.2. DЕроZIтлRЕ
9.2.|. La primirea produselor in depozit se face receplia calitativй а

produselor. Produsele acceptate sunt depozitate ре tipuri, loturi sau qarja in spatii de
depozitare саrе sй le asigure рйstrаrеа caracteristicilor calitative.

9.2.2. Spa{iile de depozitare sunt amenajate astfel incit sй asigure condiliile
indicate de furnizor.

9.2.З. Produsele necorespunzйtoare sunt depozitate in zone de carantinй pentru
а se preveni utilizarea acestora.

9.2.4. Compartimentul aprovizionare asigura mепliпеrеа eviden{ei
produselor primite gi а stocurilor din depozit.

9.J. соNýдлVлRЕ
9.3.1. Pentru produsele aflal[e iп spatiile de depoizitare se aplicй mбsuri

de сопsеrчаrе specifice fiесйrui produs in parte, in conlbrmitate cu caietele de
sarcini sau а rесоmапdёrilоr йcute de furпizоr.

9.З.2. Produsele care inilial аu fost acceptate, сlаr сu timpul nu mai
indeplinesc cerin{ele de calitate (,эхрirаrеа termenului de garanlie, deteriorare,
etc.) чоr fi separate in zonele de саrапtiпй. Aceste produse чоr fi testate pentru а se
determina dасё mai pot fi utilizate salu nu.

9.4. LIVRлRЕ
9.4.1. Livrarea produselor executate de ,,ROAD ENGINEERING" лS,lt.L se

face in condilii de conservare gi prol;ec{ie а calitйlii, specifice fiесйrui produs in parte
qi iп conformitate cu prevederile corrtractuale.

Numel umele
tefan ciubotaru 01.1 l .202з

01.1 1 .202зTcacenco Dmitri



MANuALuL ASIGuкARII сАLlтАltl ,,RолD ЕNGINЕЕлING"
лýдZ

д.NЕхЕ рар,.63

I 0. GEN URI LE IDRINCI рлLЕ DE лстIлl/IтлтЕ

NOMtENCLATORUL
luсrйrilоr dre construc{ii inginere9ti,

reconstruc(iile, саI€ se рrасtiсй in Ьаzй de liсеп{й

1. Terasamente gi luсriri de tеrtlп
1.1 Luсrйri de terasare.

1.2 Consolidarea qi compactarea terenurilor
1.3 Lчсrёri de drenaj

2. Executarea construc{iilor
2.9. Luсrйri de amenajare а teritoriului.
2.10. Construclii rutiere categoriile I-V.
2.11 Construclii de piste de de,colare qi aterizare
2.1з. Poduri.

Numele, рrепumеlе Data ffiret rr/
Intocmit stefan ciubotaru 01.11.202з Ac[ualizarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri 01 .l 1 .202з Ф{utu Nr.
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Anexa 1

Legea nr. 509
22.06.1995

L I S Т А documentelor поrmаtiчrэ

Legea пr. 721-ХШ din
02 februarie l996

"privind,эаlitаtеа in construclii"

din l .1

,,drumurilоr"

Legea пr. 652-XIV din сLга _ ;

28 octombrie 199;' 
чlll "Cu privire la certificare"

Legea nr. 7

26.02.20|6

NCM А. 02.02._ 9б

NсмА0з.06_96

SNiP 2.05.02-85

л 02.02.96

din Privind supravegherea pietei in ceia се priveqte
comercia lizarea рrоdusеlоr nealinrentare.

HG пr.360 din 25.05.96 Regulament privind controlul de Stat in construclii"

HG. RM nr. 46l din "Regularnent privind agrementul tehnic репtru produse,

6 iulie 1995 procedee qi echipamente noi in construc{ii"

HG. RM пr. 285 din 23 "Regularnent privind recep{ia construcliilor qi

mai 1996 instala{iilor aferente"

pentru арrоЬаrеа Regulamentului cu privire la atestarea

Ноtбrirеа Guvernului пr. tehnico-1trofesionalй а specialiqtilor сu activitйli in
329 din 2З.04.2009 construcl;ii (Monitorul Oficial пr.86-88/384 din

08.05.2009

ср А.08.01-96
"Instrucliuni de чеrifiсаrе а calitйlii qi de rесер{iе а

luсrйrilоr ascunse qi in faze determinante 1а construclii 9i
instala{ii aferente"

Sistemul calitalii in construclii. Regulament privind
сопdчсеrеа 9i asigurarea calitйlii
Sistemul de certificare in construclii. Regulament privind
autorizarea gi acreditarea lаЬоrаtоаrеlоr de iпсеrсйri.
Автомобильные дороги
Sistemul calitйlii in construclii. Regulamentul
privind c:onducerea qi asigurarea calitilii.

Monitorul Constructiilor
Monitorul Oficial al Republicii Mtэldova

- Legea nr.835-XIII din 17.05.199б privind principiile urllanismului 9i amenajйrii
teritoriului (Monitorul Oficial пr.1-2l2 diп 02.01 .1997)
- Legea пr. l63 din 09.07.2010 privind autorizarea rэхесutйrii luсrйrilоr de

construc{ie (Monitorul Oficial пr. 1 5:'-1 58l549 din 03.09.201(С)
Ноtйrirеа Guvernului пr. 360 din 25.06.199б cu privire la cclntrolul de stat al calitalii

Numele numele Data ,IdlЫrrr{
Intocmit ýtefan Ciubotaru 01.1 1 .202з tl0, /I Дсtuаlizаrеа Ех.

Verificat Tcacenco Dmitri 0l .1 1 .202з #.,{k 'iata Nr.
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in construc{ii (Monitorul Oficial nr.4!)-50/415 din 25.07 .l 996)
- Ноtйrirеа Guvemului пr. 285 din2]}.05.199бcu privire la арrоЬаrеа Regulam
de receplie а construcliilor qi installaliilor aferente (Monitorul Oficial пr.42
din 28.0б.l99б)
- LEGENr.l31din08.06.2012 privind controlul de stat asupra activitйlii
intreprinzбtor

- Legea пr. 2l8 din 24 осtоmЬrilэ 2008. Codul сопtrачgцIigцd al
Moldova
- НОТАКiКШ, Шr. 781 din 01.08.2018 сu privire la арrоЬаrеа Metodol
controlului de stat аsuрrа activitЁlii de intreprinzйtor iп lэаzа analizei ri
aferent domeniilor de соmреtеп!й ale Agenliei pentru Supraveghere Tehnicб
- Ноtёrirе de Guvem пr. 3бl din 25.06.|996 Cu privire la asigurarea cal
construcliilor

lui
49

lor,

Numele. рrепumеlе Data ýffiЫrrrрУ
Intocmit stefan ciubotaru 01.11 .202з ,,Actualizarea Е}

Verificat Tcacenco Dmitri 01.1 l .202з ## '.Йаtа Nt
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Апеха 2
Lista реrsопаlчlчi de specialitate al

,,ROAD E,NGINEERING, SRL

/rdministrafia

Muncitori

Soferi - 2
Mecanizatori - 4
Muncitclri rutieri - 12
Muncitclri necalificati - 10

Lista utilajului metrologic

Nr.
d/o Fuпс{iа Numе

Nчm5rul certificatului de
atestare

Data eliberirii
0 l 1 4

1 Director executiv Tcacenco D.

2 Contabil qef Ursachi А.

J Director tehnic Ciubotaru ý.

4 Contabil

5 Мапаgеr aprovizionare

6
Inginer/lucrari de

рrоiесtаrе si devize

7 Diriginte de santier Tofan V. 2014Dý Nr. 042 1

din 05.03.2019

м
d/o.

Dепumirеа principalelror utilaje,
echipamente, miiloace de trапsпоr u.m. Asigurate din

аrепdа
l Tahlmetru еlесtrопiс tip Leica un. l
2 Nivelmelru tip South NL 32 uп. l
J Mira de Nivelment uп. 1

4 Panglicй de mйsurаt (50 m) un. 1

Numele, prenumele Data Set"r]etur{
Intocmit ýtefan Ciubotaru 01 .l 1 .202з ) l,/-' 1Kyltlalizarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri 01.1 1 .2023 Nr.



MANUALUL AýIIGUMRII CALI ТАТII ,,RолD ENGINEERING,
ýfia

l\NExE раg.67

Anexa 3
LISTA

privind dotйrile specifice, utilajul qi echipamentul песеýаr pentru indeplinirea
luсrйrilоr de constгuclie si rераrа{iе а drчmurilоr

,,ROAD EINGINBERING'' SRL

Nr.
d/o

Dепumirеа рriпсiраlеlоr utilLaje, echipamente,
mijloace de transport, baze de produc{ie

u,nitatea de
mйsчri

(Ьuсй{i qi
seturi)

Asigurate
din

аrепdа

0 1 2 3
1 Excavator 0,4 - 0,7 m3 un;iйti 2
2 Buldo ехсачаtоr KOMATSU WB 93 R-5 unitйti 1

J Frеzа cu banda MARINI (B:llm) МР -2000 unjiйti l
4 Compactor pana la 5t unjitйti 2
5 Compactor 10-14t uniitйti J
6 Autogreider uniitйli 1

7 Finisor Wogele MFS 1600 uniйti 2
8 Autobasculante 10 t uni,tйti aJ
9 Autobasculante 25 t unitйti 2
10 Autocisterna2,5 t unitйti 1

l1 Autogudronator uniйti 1

l2 Incarcator frontal unitйti 1

13 Mercedes unitйti 1

ffi;,
Intocmit ýtefan Ciubotaru 01.1 l .202з -trm Xdtua|izarea Ех.
Verificat Tcacenco Dmitri 01 .1 1 .202з ?ffiлtч Nr.
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