Tatiana Vozian

Data nasterii: 07/06/1996 | Cetatenie: moldoveana, romana | Gen: Feminin

(+373) 60454131 | tatiana.vozian@strategic.eu

EXPERIENTA PROFESIONALA

01/04/2016 - 31/05/2018 - Chisinau, Moldova
ANALIST BUSSINES AL SISTEMULUI INFORMATIONAL - "STRATEGIC SOFT” SRL

- instalarea pachetului Oracle Database Express Edition si setarea bazelor de date la clienti;
- gestionarea bazelor de date utilizind Oracle SQL Developer;

- setarea documentelor pentru sistemul informational existent;

- implicarea in scrierea unor selecturi si formarea rapoartelor;

- testarea produsului software;

- comunicarea cu clientii si modificarea bazei de date Tn functie de situatiile solicitate;

- preluarea si rezolvarea solicitarilor transmise telefonic sau primite prin e-mail de la clienti.

14/08/2018 - 30/04/2021 - Chisinau, Moldova
ANALIST BUSSINES AL SISTEMULUI INFORMATIONAL - “STARLAB” SRL

- lucrul cu clientii existenti si potentiali;

- colectarea cerintelor utilizatorilor, organizarea si participarea la interviuri, intalniri de afaceri pentru a
determina cerintele functionale si non-functionale;

- analiza proceselor de afaceri ale clientului si setarea lor in configuratiile tipice ale soft-lui Epicor;

- analizarea proceselor din punct de vedere procedural si propunerea de solutii de optimizare a acestora
catre conducerea departamentului;

- conceperea si dezvoltarea digramelor de proces pentru procesele nou apdrute in companie;

- descrierea si optimizarea proceselor de afaceri;

- stabilirea In fata dezvoltatorilor a sarcinilor tehnice de adaptare a configuratiei in functie de specificul
activitatii clientului;

- instruirea si oferirea de consultatii utilizatorilor in procesul de implementare;

- organizarea si realizarea prezentarilor si asigurarea unui feedback catre echipa de dezvoltare;

- alcatuirea documentatiei;

- oferirea suportului resurselor alocate, in toate fazele proiectului, inclusiv in perioada de testare;

- comunicarea cu echipele interne si externe in vederea livrarii la timp a cerintelor contractuale;

- managementul feed-back-ului post-implementare;

- gestionarea bazelor de date utilizind Microsoft SQL Server;

01/05/2021 - IN CURS - Chisinau, Moldova
MANAGER PROIECT - "STRATEGIC SOFT” SRL

- analiza fluxurilor de lucru din cadrul companiilor si editarea specificatiilor tehnice pentru a digitaliza si,
dupa caz, automatiza aceste fluxuri;

- identificarea si evaluarea nevoilor si cerintelor de business ale potentialilor clienti si clientilor existenti si
oferirea expertizei tehnice Tn elaborarea specificatiilor tehnice pentru imbunatatirea fluxurilor de lucru;

- conceperea si dezvoltarea digramelor de proces pentru procesele nou aparute in companie;

- asistarea la dezvoltarea si implementarea in mediul de productie a noilor module si versiuni;

- gestionarea bazelor de date utilizind Oracle SQL Developer;
- implicarea in scrierea unor selecturi si formarea rapoartelor;
- contribuirea la scenariile de testare si acceptare;

- pregétirea datelor de test si testarea aplicatiei; Bﬁ?ﬁ%ﬁ%‘f? (}’?{6\’5";‘;‘2 E’ESITW
- documentarea modulelor si rapoartelor; Reason: MoldSign Signature

- acordarea asistentei si instruirea utilizatorilor. Location: Moldova
MOLDOVA EUROPEANA
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« EDUCATIE S| FORMARE PROFESIONALA

01/09/2016 - 31/05/2021 - Chisinau, Moldova
LICENTA - UTM - Universitatea Tehnica a Moldovei

Adresa Chisinau, Moldova |

Domeniu de studiu Tehnologii ale informatiei si comunicatiilor (TIC) care nu sunt definite ulterior

01/09/2012 - 31/05/2016 - Chisinau, Moldova
STUDII MEDII DE SPECIALITATE - Centrul de excelenta in economie si finante

Adresa Chisinau, Moldova | Domeniu de studiu Finante, banci si asigurari

o COMPETENTE LINGVISTICE

Limba(i) materna(e): ROMANA
Alta limba (Alte limbi):

COMPREHENSIUNE VORBIT SCRIS
Compreheunsmne Citit Exprimare scrisa ~ Conversatie
orala
RUSA c2 C1 B2 B2 B2
ENGLEZA B1 B2 B2 B1 B2

Niveluri: A1 si A2 Utilizator de bazd B1 si B2 Utilizator independent C1 si C2 Utilizator experimentat

o COMPETENTE DIGITALE

Competentele mele digitale

SQL - Intermediar | Curs JavaScript (ECMA) | Curs HTML CSS. Nivelul 1. | Limbajul de programare C | IT
Essencials: PC Hardware and Software

o COMPETENTE DE MANAGEMENT SI CONDUCERE

- gindire analitica

- capacitate de multitasking

- adaptarea usoara la conditiile de munca

- invatarea lucrurilor noi si formarea cu usurinta a noilor deprinderi profesionale
- capacitate de asumare a responsabilitatii

- bune abilitati comunicationale

- spirit de echipa

o PERMIS DE CONDUCERE

Permis de conducere: B
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