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1. NOTIUNI GENERALE

1.1. In conformitate cu cadrul normativ in vigoare a Republicii Moldova, Legea Republicii Moldova *Cu privire
la asigurari”, nr. 407-XVI din 21.12.2006, actele normative ale Comisiei Nationale a Pietii Financiare si in
baza prezentelor Conditii generale de asigurare facultativa a bunurilor (in continuare dupa text — Conditii), CA
”ASTERRA GRUP” SA (in continuare dupa text — Asigurator), care actioneaza in baza Statutului, efectueaza
asigurarea bunurilor persoanelor juridice si fizice prin incheierea contractelor de asigurare facultativa a
bunurilor persoanelor juridice si fizice (in continuare dupa text - contracte de asigurare) cu Contractantii
asigurarii (Asiguratii).

1.2. Prezentele Conditii determind ordinea generala si conditiile incheierii, indeplinirii si Tncetarii din actiune a
contractelor de asigurare facultativa a intereselor patrimoniale, legate de posesia, folosirea si dispozitia
bunurilor.

1.3. In cazul incheierii contractului de asigurare conform clauzelor prezentelor Conditii, ultimele devin parte
integrantd a contractului de asigurare si sunt obligatorii atat pentru Asigurdtor, cat si pentru Contractantul
asigurarii (Asigurat).

1.4. Prin derogare de la prezentele Conditii contractul de asigurare poate prevedea si alte clauze.

1.5. Conditiile contractului de asigurare au prioritate asupra prevederilor prezentelor Conditii.

1.6. Conform contractului de asigurare bunurile pot fi asigurate numai in folosul persoanei care detine un interes
in baza legii, altui act juridic sau contractului privind integritatea acestor bunuri. Persoana, in folosul careia se
incheie un contract de asigurare, daca ea nu este Asigurat, se indica in contract. Contractul de asigurare, incheiat
in folosul persoanei care nu are interes In pastrarea bunurilor asigurate, se considera nevalabil.

1.7. In contractul de asigurare a bunurilor, Asiguritorul se obliga, contra platii (primei de asigurare) stabilite in
contract, la survenirea evenimentului prevazut in contract (cazului asigurat), sa recupereze Asiguratului sau
altei persoane, in folosul careia a fost incheiat contractul (Beneficiarului), pierderile cauzate de acest eveniment
a bunurilor asigurate (sa plateasca despagubirea), in limita sumei asigurate, prevazute in contract.

1.8. Laincheierea contractului de asigurare Partile pot conveni asupra modificarii sau neutilizarii unor prevederi
separate ale prezentelor Conditii, precum si asupra completarii contractului de asigurare cu prevederi deosebite
de cele expuse in prezentele Conditii, cu conditia ca abaterile de la prezentele Conditii sd nu contravina cadrului
normativ in vigoare.

1.9. In conformitate cu prezentele Conditii poate fi asigurata, suplimentar:

- raspunderea civila a Asiguratului fata de tertele persoane,

- pierderile din intreruperea activitatii ca urmare a unor riscuri asigurate,

- maginile si utilajului de avarii accidentale,

- terorismul,

- asigurarea de accidente

in conformitate cu Conditiile auxiliare de asigurare anexate

2. TERMENI SI DEFINITII

2.1. In cuprinsul prezentelor conditii, urmatorii termeni sunt definiti astfel:

Asigurator - ,ASTERRA GRUP” SA, care efectueaza activitatea de asigurare in baza licentei pentru acest tip
de asigurare si in conformitate cu actele normative in vigoare a Republicii Moldova.

Asigurat - Persoana juridica sau persoana fizica cu capacitate de exercitiu — antreprenor individual, care are
interes 1n integritatea bunurilor asigurate, bazat pe lege, pe un alt act juridic sau pe contract si care a incheiat
sau pentru care s-a incheiat un contract de asigurare cu asiguratorul. Asiguratul poate fi una si aceeasi persoana
cu Contractantul, Beneficiarul;

Beneficiar - Subiectul desemnat de Asigurat pentru a i se plati indemnizatia in cazul producerii evenimentului
asigurat;

Caz asigurat - Risc asigurat, prevazut in contractul de asigurare, a carui producere conferd asiguratului dreptul
de a fi indemnizat sau despagubit de catre asigurator

Contractant al asiguririi — persoana fizica sau juridica care incheie contractul de asigurare si se obliga fata
de asigurator sa plateasca prima de asigurare. Contractantul asigurarii isi poate asigura propriile bunuri — caz
in care calitatea de contractant se cumuleaza cu cea de persoana asigurata — sau poate asigura bunurile unei
terte persoane.



Contractul de asigurare - Actul juridic bilateral prin care Asiguratul se obliga sa plateasca o prima de asigurare
stabilitd in contract Asigurdtorului, iar acesta se obligd ca la producerea unui anumit risc sd plateasca
Asiguratului sau Beneficiarului despagubirea de asigurare in limitele sumei asigurate determinate de contract.
Din Contractul de asigurare fac parte integranta: Polita de asigurare, Conditiile de asigurare, Cererea chestionar
si orice declaratie a Asiguratului, specificatii tehnice etc.;

Culpa grava - Acea forma a culpei caracterizata prin aceea ca autorul faptei pagubitoare nu prevede rezultatul
conduitei sale, desi trebuia si putea sa 1l prevada;

Dauni (paguba) - Prejudiciul material (avarie, distrugere, pierdere sau depreciere) suferit de bunul asigurat
provocat de un eveniment asigurat, precizat si acoperit in contractul de asigurare;

Dauna partiald - Dauna a bunului asigurat, astfel incét prin refacerea acestuia prin reparatie, reconditionare
sau restaurare ori inlocuirea unor parti componente, poate fi adus in starea in care se afla inaintea procucerii
sau aparitiei oricarui eveniment asigurat, costul aferent acestor operatii fiind mai mic decéat valoarea de
asigurare;

Dauna totald - Dauna a bunului asigurat intr-un asemenea grad incat refacerea prin repararea, inlocuirea,
reconditionarea sau restaurarea partilor sau pieselor componente nu mai este posibild ori costul acestora ar fi
egal sau mai mare decat valoarea de asigurare.

Despagubirea de asigurare — Suma datorata de Asigurator, Asiguratului sau Beneficiarului asigurarii, dupa
caz, pentru pagubele rezultate in urma producerii riscurilor asigurate.

Eveniment asigurat - Producerea riscului asigurat, care are drept consecinte aparitia unor daune;

Fransiza - Parte din dauna ce este suportatd de citre contractant / asigurat. Frangiza se poate stabili ca procent
din suma asigurata sau din valoarea fiecarei despagubiri, ori ca valoare fixa din fiecare despagubire, pentru
unul, mai multe sau toate riscurile asigurate prin contractul de asigurare.

Fransiza conditionata — Marimea pagubei care nu se supune despagubirii de catre Asigurdtor. Dacd marimea
pagubei depaseste dimensiunea frangizei conditionate, atunci paguba se despagubeste integral.

Fransiza neconditionata - Marimea pagubei, care nu se supune despagubirii de catre Asigurdtor. Daca
marimea pagubei depaseste dimensiunea fransizei neconditionate, atunci paguba se despagubeste cu deducerea
dimensiunii frangizei neconditionate.

Limita despagubirii - Marimea maximala a despagibirii de asigurare pentru un risc sau o grupa de riscuri la
unul sau cateva cazuri asigurate.

Polita de asigurare - Documentul semnat de parti care dovedeste incheierea Contractului de asigurare;
Prima de asigurare - Suma pe care asiguratul este obligat sa o plateasca asiguratorului, la eliberarea politei de
asigurare, Tn modul si In termenul prevazut de contractul de asigurare, in schimbul preluarii de catre asigurator
a riscului asigurat

Protectia de asigurare (asigurare) — Raportul juridic intre Asiguritor si Asigurat (Beneficiar), reiesind din
care interesele patrimoniale ale Asiguratului (Beneficiarului), legate de probabilitatea survenirii evenimentului
asigurat, sunt protejate prin aparitia obligatiei Asigurdtorului (raspunderii lui de asigurare) de compensare
deplina sau partiala a pagubei cauzate, in conformitate cu conditiile contractului de asigurare.

Perioada de valabilitate a protectiei de asigurare (asigurarii) — perioada de timp, pe parcursul careia raportul
juridic susnumit este valabil.

Risc asigurat - fenomen, eveniment sau grup de fenomene sau evenimente prevazute in contractul de asigurare
care, odata produse, pot genera prejudicii bunurilor si in legatura cu aparitia caruia se stabilesc obligatiile de
asigurare. Risc asigurat se caracterizeaza ca eveniment viitor, posibil dar incert, pentru ale carui urmari /
consecinte se incheie contractul de asigurare

Suma asigurati - Suma maxima in limita cireia Asiguratorul in cazul producerii evenimentului asigurat
plateste indemnizatia / despagubirea in conformitate cu conditiile si contractul de asigurare, si reiesind din care
se determind marimea primei de asigurare;

Valoarea de asigurare - Valoarea corectd a unui bun la un moment dat, in functie de semnificatia sa.
Semnificatia valorii de asigurare poate fi: valoarea reald, valoarea de inlocuire, valoarea de circulatie, valoarea
de piata, valoarea nominala si valoarea evaluatd de banca:

Valoare de inlocuire (de nou) a unui bun - costul construirii, producerii sau achizitionarii bunuului respectiv
sau al unui bun similar din punct de vedere al parametrilor functionali si constructivi, la preturile uzuale de
piata in care sunt incluse costurile de transport, de instalare, de punere in functiune, precum si taxe si comisioane
vamale. Pentru bunurile din productia proprie, pretul de cost reprezinta pretul de productie.

Valoare reali a bunului - Valoare de inlocuire (din nou) a bunului din care se scade uzura.

Valoarea de circulatie - Valoarea obiectelor din metale si/sau pietre pretioase, timbrelor si colectiilor
numismatice precum si a colectiilor si obiectelor de artd, determinata pe baza de catalogare si/sau expertiza.
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Valoarea de piata - Suma estimatad pentru care o proprietate va fi schimbata, la data evaludrii, intre un
cumparitor decis si un vanzitor hotarat, intr-o tranzaczie cu pret determinat obiectiv, dupd o activitate de
marketing corespunzatoare, in care partile implicate au actionat in cunostintd de cauza, prudent si fard
constrangere.

Valoarea evaluata de banca - Valoarea reald a unui bun (cladire, continut) determinatd de un evaluator
autorizat al unei banci, in cazul in care bunul respectiv este cesionat la banca. In cazul cladirilor valoarea de
asigurare (ca valoare evaluatd de bancd) nu trebuie s contina valoarea terenului.

Valoarea nominala - Valoarea monetara a banilor numerar si/sau a altor instrumente de plata (tichete de masa,
cartele telefonice, etc.)

Tariful de asigurare — reprezinta cota (calculata pe o unitate a sumei asigurate) a primei de asigurare platite
de asigurat pentru o anumita perioada.

Teritoriul de asigurare — Teritoriul asupra caruia se extinde valabilitatea protectiei de asigurare (asigurarii).
Evenimentele asigurate, prevazute de contractul de asigurare, pot fi recunoscute drept cazuri asigurate numai
daca au survenit 1n limita teritoriului de asigurare.

Terte persoane — Orice persoane fizice sau juridice, cu exceptia membrilor familiei Asiguratului sau
angajatilor Asiguratului si persoanelor care transmit (primesc) bunurile asigurate conform contractelor de
arenda (leasing), utilizare gratuita, administrare economica, gestionare operativa sau mandatara.

Uzura - Deprecierea calitatilor unui bun (mobil sau imobil), stabilitd in functie de Intrebuintare, vechime si
starea de intretinere a acestuia.

3. SUBIECTUL ASIGURARII

3.1. Asiguritor, care actioneaza in baza prezentelor Conditii, este CA "ASTERRA GRUP” SA

3.2. Asigurat — persoana juridica, antreprenor individual sau persoana fizica cu capacitate de exercitiu deplina,
inclusiv si cetdteni striini, care locuiesc permanent pe teritoriul Republicii Moldova, care poseda bunuri in baza
dreptului de proprietate, arenda, inchiriere sau in baza altui drept legal, care are interes in integritatea bunurilor
asigurate si care a incheiat cu Asiguratorul contractul de asigurare.

3.3. Contractul in folosul Beneficiarului poate fi incheiat fara indicarea numelui sau denumirii Beneficiarului
(polita”la purtitor”). In cazul realizarii de catre Asigurat sau Beneficiar a drepturilor conform politei de
asigurare la purtitor este necesara prezentarea originalului acestei polite Asiguratorului. In cazul prezentarii
cererii de achitare a despagubirii de asigurare conform acestei polite Asiguratul (Beneficiarul) este obligat sa
demonstreze existenta la momentul cazului asigurat a interesului sdu asupra integritatii bunurilor asigurate,
deteriorate sau pierdute in rezultatul survenirii cazului asigurat.

3.4. Asiguratul este in drept, pe parcursul termenului de valabilitate a contractului de asigurare, sd desemneze
alt Beneficiar, numit in contractul de asigurare, cu o altd persoana, instiintind in scris despre aceasta pe
Asigurator. Beneficiarul nu poate fi inlocuit cu o alta persoana dupa ce el a indeplinit careva obligatie conform
contractului de asigurare sau a Tnaintat Asiguratorului cerere privind achitarea despagubirii de asigurare.

3.5. Incheierea contractului de asigurare in folosul Beneficiarului nu il elibereazi pe Asigurat de indeplinirea
obligatiilor conform acestui contract, daca contractul de asigurare nu prevede altceva sau obligatiile
Asiguratului sunt indeplinite de alta persoana, in folosul céreia a fost incheiat contractul.

3.6. Asiguratorul este in drept sa ceara de la Beneficiar indeplinirea obligatiilor conform contractului de
asigurare, inclusiv obligatiile Asiguratului, pe care acesta nu le-a indeplinit, la prezentarea de catre Beneficiar
a cererii privind achitarea despagubirii de asigurare. In acest caz riscul consecintelor neindeplinirii sau
indeplinirii necorespunzatoare a obligatiilor pe care el trebuia sa le indeplineasca anterior, se pune 1n seama
Beneficiarului.

4. OBIECTUL ASIGURARII

4.1. Obiectul asigurarii il constituie interesele patrimoniale ale persoanelor fizice si juridice legate de posesia,
folosinta si dispozitia asupra bunurilor asigurate.

4.2.In baza prezentelor conditii de asigurare, in limita raspunderii asumate si in schimbul incasarii
primelor de asigurare, CA ,,ASTERRA GRUP” S.A., in calitate de Asigurator, asigurd atat cladirile si
constructiile cat si bunurile continute de acestea, detinute de Asigurat cu titlul de proprietate, locatiune sau
administrare, precum:

4.2.1. Cladiri (de productie, administrative, cu destinatie social—culturald si de utilitate publica si alte).
Instalatiile fixe ce asigura functionalitatea generala a cladirii se considera ca fiind asigurate numai daca valoarea
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acestora este cuprinsd in suma asiguratd si daca au fost mentionate expres in politd sau in specificatia de
asigurare. In aceasta categorie sunt cuprinse:

a. centrala termica;

b. instalatia centralizata sau locala de climatizare;

C. ascensor;

d. antena radio / Tv /Satelit;

e. boiler;

f. statie pompa — hidrofor, etc;

4.2.2. Spatiile locative (apartamente, camere §. a.), in continuare dupa text — Locuinte. (Locuinte — elemente
de constructie, finisajul interior si utilajul ingineresc ale incaperilor din casele de locuit cu multe etaje).

4.2.3. Constructii locative, vile si constructii gospodaresti (in continuare dupa text — Constructii). Instalatiile
si echipamentele electrice, hidraulice, termice, sanitare care echipeaza si deservesc cladirile si constructiile, si
care sunt situate in perimetrul asigurat, se considera ca fiind parte componenta a cladirii/constructiei. In aceasti
categorie sunt cuprinse:

- instalatii electrice interioare (in afara lustrelor, lampilor, abajururilor, aplicelor, fasungurilor);

- instalatii sanitare de alimentare cu apa din interiorul cladirii (exclusiv hidroforul si boilerul);

- instalatii de canalizare din interiorul cladirii (inclusiv conductele de apa, tuburile de scurgere);

- obiectele sanitare din interiorul cladirii (robinetele, cazile de baie ingropate sau inzidite, chiuvetele, WC-urile
etc.);

- instalatii de incélzire centrald (exclusiv echipamentul centralei termice);

- instalatii de gaze;

- instalatii de ventilatie (exclusiv ventilatoarele electrice si aparatele de aer conditionat);

4.2.4. Constructii nefinisate (in continuare dupa text — Obiecte nefinisate). Reprezinta constructiile care au
lipsa unui element sau a unei parti ale elementelor ca: fundament, pereti, acoperis.

4.2.5. Edificii (turnuri, piloni, agregate si alte instalatii de producere si tehnologice);

4.2.6. Utilajul ingineresc si tehnologic de producere, de comert si alt utilaj (comunicatii, sisteme, aparate,
tehnica electronica de calcul, strunguri, masini de transmisie si putere, alte mecanisme si dispozitive, etc.);
4.2.7. Constructii gospodaresti (garaje, depozite, stresine, teren acoperit §i ingradiri, etc.) Anexele si
dependintele din proprietate imobild/locuinta Asiguratului: magazii, soproane, grajduri, garaje, saune, piscine
exterioare, imprejmuiri, boxe, pivnite, camere de serviciu, etc., se pot asigura numai impreuna cu cladirea cu
destinatie locativa, cu acordul Asiguratorului si mentionarea acestora expresa in polita de asigurare, precum si
a sumei asigurate corespunzatoare fiecareia;

4.2.38. incﬁperi separate (ateliere, laboratoare, birouri, etc.);

4.2.9. Inventar, utilaj tehnic;

4.2.10. Obiecte de interier, mobila, tehnica pentru birou, tehnica de uz casnic;

4.2.11. Valori in marfuri si materiale - stocuri (productie, marfuri, materie prima, materiale);

4.2.12. Sticla, oglinzi, vitrine si altele asemanatoare;

4.2.13. Bunurile casnice si alte bunuri care apartin Asiguratului sau membrilor familiei lui in baza dreptului
de proprietate sau arenda (in continuare dupa text - Bunurile).

4.2.14. Bancomate, inclusiv automate de schimb, precum si automate pentru eliberarea de bani (cu
exceptia banilor care se afla in interior);

4.2.15. Obiecte de cult religios (cu exceptia operelor de arta, obiectelor unice de anticariat, articolelor din
metale pretioase si pietre pretioase, semipretioase si pentru prelucrat (colorate);

4.2.16. Finisajul interior al incaperilor. Daci contractul de asigurare nu prevede altceva, sub finisajul interior
al incaperilor se subinteleg urmatoarele elemente: blocuri de usi si ferestre, podele (fara planseuri), paravane
interioare usoare, stratul materialelor de finisare depus sau fixat pe suprafata podelei, acoperisului sau peretelor,
instalatia electrica interioara, utilajul tehnico-sanitar;

4.2.17. Alte bunuri, referitor la care Asiguratul (Beneficiarul) are interes patrimonial.

4.3. Prin asigurare se acopera si situatia In care bunurile asigurate sunt mutate temporar la o altd adresa decét
cea specificata 1n polita de asigurare, dacd mutarea a fost dispusa de autoritati ca urmare a amenintarii bruste
de inundatie, de prabusire sau alunecare de teren si a altei calamitati naturale, ori este determinata de producerea
unui astfel de eveniment, notificat in scris Asiguratorului de catre Asigurat.

4.4. Prin asigurare se acopera si cheltuieli efectuate, pe baza de acte justificative si in limita sumelor asigurate,
in legdtura cu bunurile asigurate si generate de producerea iminenta a evenimentelor asigurate, in cuantum total
de maxim 10% din suma asigurata totala:

- pentru limitarea daunelor (daramarea, demolarea sau mutarea in alt loc a bunurilor asigurate);

- pentru prevenirea producerii evenimentelor asigurate;



- de curitare a locului/de indepartare a resturilor de la locul daunei (ridicarea molozului, aluviunilor, demolarea
unor parti nedistruse, sustinerea/proptirea partilor deteriorate, transportul la cel mai apropiat loc de depozitare,
depozitarea sau distrugerea acestora, curdtarea canalelor de scurgere/canalizarii);

4.5. In conformitate cu prezentele Conditii nu pot fi asigurate, daca Contractul nu prevede altceva:

- manuscrisele, planurile, schitelor si altor documente, registrelor de contabilitate si de afaceri, cartotecilor;

- modelele, machetele, materialele didactice, mostrele, formele, etc.;

- marci postale, tablouri, sculpturi, colectii sau alte obiecte care au o valoare artistica, stiintifica sau istorica;

- purtatoarele tehnice de informatie ai sistemelor computerizate si analogice, In special, pelicule si benzi
magnetice, discuri magnetice, blocuri de memorie, inregistrari pe benzi magnetice, dischete si alte suporturi de
pastrare a informatiilor in vederea prelucrarii automate, etc.

- bani numerar, monede, lingouri, librete de economii, carnete de cecuri si hartii de valoare, titlurile de credit,
acte, planuri, registre de afaceri, cartoteci, desene, timbre;

- pietre pretioase, bijuterii si obiecte din metale pretioase, perle si pietre pretioase;

- mijloace de transport aerian de orice fel, vagoane de cale feratd, autovehicule si remorci
inmatriculate/inmatriculabile, ambarcatiuni nautice;

- mijloacele de transport terestru, mijloacele mobile pentru constructii, masinile agricole sau altele masini;
motocicletele, mopedele, remorcile si automobilele de tractiune (cu exceptia mijloacelor de transport, care se
afla sub paza permanenta la parcare cu paza, 1n garaje, hangare si in alte incdperi (constructii, edificii);

- animale, pasari, pesti sau alte vietuitoare, plante decorative, produse agricole, viticole, pomicole si animaliere
(destinate consumului propriu sau comercializarii), plantatii si recolte, paduri;

- bunuri scoase din uz, degradate (care nu mai pot fi folosite potrivit destinatiei lor);

- cladirile aflate in stare avansatd de degradare, nelocuite sau pardsite, care nu mai pot fi utilizate potrivit
destinatiei lor;

- anexe degradate sau ruinate (fundatii subdimensionate care prezinta tendinte de tasare, crapaturi in peretii de
rezistentd si plansee, tencuiala interioard si exterioara degradata, jgheaburi si burlane distruse, acoperis si
sarpantd necorespunzatoare, cosuri cu crapaturi, instalatii de apa si canalizare defecte, instalatii electrice
improvizate, sobe de incalzit improvizate, etc.);

- locuintelor si Constructiilor, elementele de constructie, sistemele ingineresti si de comunicatii, care sunt in
stare de avariere, precum si Bunurile aflate in interiorul lor;

- constructiile usoare aflate in afara perimetrului construibil al localitatilor si folosite temporar (barici, saivane,
colibe, etc.);

- constructiile care au mai putin de trei pereti care nu fac corp comun cu alte cladiri sau constructii;

- cladirile construite in zone in care organele in drept au interzis acest lucru, precum si cele construite in zone
care sunt cunoscute ca fiind afectate de calamitati naturale sau in care probabilitatea de producere a unui risc
asigurat este mare;

- locuintele si constructiile care urmeaza a fi daramate sau supuse reparatiei capitale, precum si cele cu un nivel
de uzura (amortizare) ce depaseste 60% din valoarea reald in starea noua la ziua incheierii contractului;

- bunurilor, care se afld in zone cunoscute ca fiind expuse la alunecari de teren, surparile, inundatiile sau alte
calamitati naturale, precum si in zona actiunilor militare din momentul instiintarii in modul stabilit privind acest
pericol, daca aceasta instiintare a fost facutd pind la incheierea contractului de asigurare;

- bunuri aflate pe balcoane sau terase deschise, sub soproane sau sub cerul liber, pentru riscurile de furt si
fenomene atmosferice;

- substantele explozive si munitiile;

- bunurile care se afla n incaperea asiguratd, dar care nu apartin Asiguratului in baza dreptului de proprietate
(posesie, folosinta, dispozitie), de gestionare mandatara, arendd, leasing, gaj, pastrare, consignatie, vinzare,
precum si in baza altor temeiuri juridice;

- bunurile angajatilor intreprinderii;

- bunurilor, care sunt scoase din circulatie sau limitate in circuit (rulaj) in conformitate cu legislatia in vigoare
a RM.

- produsele alimentare, bauturile spirtoase, berea si articolele de tutungerie; mijloacele de curatire (spalat) si
igienice; marfurile de biroticd; medicamentele, articolele de cosmetica si parfumerie; firele toarse si furnitura
de confectii; ingrasamintele, chimicalele otravitoare si solutiile inflamabile; munitiile si articolele pirotehnice.

5. TERITORIUL DE ASIGURARE

5.1. Actiunea protectiei de asigurare se extinde numai in limitele acelor teritorii, care sunt indicate n
contractul de asigurare (teritoriul de asigurare).



5.2. Atunci cand se schimba amplasamentul bunurilor, teritoriul de asigurare indicat n contractul de
asigurare poate fi extins si/sau modificat prin incheierea unui acord aditional la contractul de asigurare.
5.3. In contractul de asigurare pot fi previzute exceptii pentru unele tipuri separate de bunuri, pentru care
poate fi determinat un alt teritoriu de asigurare sau poate fi stabilit un teritoriu de asigurare nelimitat.

6. RISCURILE ASIGURATE. CAZURILE ASIGURATE

6.1. Contractul de asigurare, conform prezentelor Conditii, poate fi incheiat pentru urmatoarele riscuri de
asigurate de baza:

6.1.1. INCENDIU.

Caracterizat prin ardere cu flacara deschisa (foc) care s-a produs in absenta unei vetre destinate acestui scop
sau a iesit din vatra, avand forta de a se extinde prin propria sa putere. Prin aceastd grupa de risc se
subintelege aparitia posibild a pagubei in rezultatul actiunii focului, capabil si se auto-extinda in afara
locurilor prevazute special pentru aprinderea si menginerea lui, precum si prejudiciul cauzat de produsele
arderii si masurile anti-incendiare, aplicate in scopul prevenirii extinderii de mai departe a focului.

Riscul asigurat “Incendiu” de asemenea include deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in
rezultatul:

- Actiunii asupra bunurilor a substantelor topite fierbinti, eliberate accidental;

- Actiunii asupra lor a produselor inflamabile, gazelor fierbinti, temperaturii inalte si masurilor de stingere a
incendiului, aplicate in scopul evitarii extinderii de mai departe si stingerii lui;

6.1.1.1. Riscul asigurat “Incendiu” nu cuprinde:

- Daunele produse prin supraincilzire;

- Daunele cauzate de energia electrica la instalatiile electrice (de exemplu, cresterea intensitatii curentului,
supratensiune, defecte la izolatii, scurtcircuite, impamantare, imperfectiuni ale contactelor, defectarea
instalatiilor de masura, de reglare si de sigurantd, conturnare, suprasarcind). Astfel de daune nu sunt asigurate
nici daca sunt insotite de fenomene luminoase, termice sau de tip explozie. De asemenea, efectul caldurii intr-
un scurt-circuit la instalatia electrica nu se considera incendiu, decat daca flacarile produse prin scurt-circuit
se extind.

- Influentei arderii utile (de lucru) sau a céldurii, necesare pentru procesul de prelucrare, efectuare a reparatiei,
arderii cu aport limitat de oxigen (arderea mocnitd), precum si efectul aplicarii deliberate a focului sau
caldurii ca parte a unui proces sau a unei operatii sau pentru alte scopuri, daunele la bunuri expuse, conform
destinatiei acestora, unui foc util (foc produs si intretinut intr-o incinta sau instalatie special conceputa si
destinata utilizarii in scopuri casnice), caldurii sau fumului;

- Degajarii lente a caldurii in timpul fermentatiei, putrefactiei sau altor reactii exotermice, desfasurate ca
urmare a particularitatilor naturale ale bunurilor.

- Aprinderii utilajului electric de uz casnic, a aparaturii electronice si tehnicii de birou, daca aprinderea
respectiva nu a constituit cauza izbucnirii ulterioare a unui incendiu.

- Exploziei aparute in camera de ardere a motorului cu ardere interna.

- Furtului bunurilor in timpul sau dupa cazul asigurat.

- Daune cauzate de incendiu rezultat din cutremur sau eruptii vulcanice;

- Daune produse la aparate si instalatii cauzatoare ale unui incendiu sau explozii datorate uzurii sau a slabei
intretineri;

- Daune cauzate de lucrul fara autorizatie cu foc deschis.

In cazul asigurarii doar pentru riscul de incendiu protectia de asigurare nu acopera prejudiciul cauzat
bunurilor asigurate ca urmare deteriorarii, inundatiei (cu exceptia prejudiciului cauzat de masurile anti-
incendiare), actiunilor ilicite ale tertelor persoane.

6.1.2. EXPLOZIE.

Prin aceasta grupa de risc se subintelege deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in rezultatul
procesului in desfasurare rapida, insotit de activitatea distrugitoare a gazelor sau aburilor, ca urmare a
eliberarii sau elimindrii unei cantititi mari de energie intr-un volum limitat si intr-o perioada scurta de timp.
Explozia rezervorului (cuptorului, conductei etc.) este consideratd numai acea explozie, cand peretii
rezervorului sunt deteriorati in aga volum, incat se produce echivalarea brusca a presiunii din interiorul si
exteriorul rezervorului. Daca in interiorul rezervorului se produce o explozie cauzata de o reactie chimica de
scurtd durata, atunci prejudiciile cauzate rezervorului dat, sunt despagubite si in cazul in care peretii acestuia
nu sunt deteriorati.

6.1.2.1. Riscul asigurat “Explozie” nu include deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in
rezultatul:



- Deteriorarii mecanismelor cu motoare cu ardere interna in timpul exploziilor (detonarilor) produse in
camerele de ardere;

- Actiunii vacuum-ului sau presiunii mai mici decat cea atmosferica;

- Efectuarii lucrarilor prin explozie;

- Incendiului izbucnit in rezultatul exploziei, daca deteriorarea (pierderea) bunurilor nu este asigurata de riscul
“Incendiu”.

6.1.3. FURTUNA.

Prin aceasta grupa de risc se subintelege deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in rezultatul
influentei exercitate de catre forta de presiune a vantului si/sau valurilor, de obiectele din exterior, miscate de
acestea, asupra obiectelor asigurate. Sub notiunile de furtuna, se subintelege vantul cu forta mare de
distrugere si de lunga durata, care are viteza de 21m/s si mai mare.

6.1.3.1. Riscul asigurat “Furtuna” nu include deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in
rezultatul:

- Incendiului izbucnit in rezultatul furtunii, daca deteriorarea (pierderea) bunurilor nu este asigurata de riscul
“Incendiu”.

- Prabusirii elementelor de constructie si a fragmentelor (partilor) obiectului de asigurare, cauzata de
distrugerea partiala a lui sau de deteriorarea in rezultatul ruinarii (uzurii) obiectului respectiv si/sau defectelor
de producere (de constructie)

6.1.4. FENOMENE NATURALE.

Prin aceastd grupa de risc se subintelege aparitia posibila a pagubei in rezultatul influentei neasteptate si
neprevazute a fortelor fizice inopinate, in rezultatul:

- Lovitura fulgerului - actiunii directe a descarcari electrice, in urma careia curentul fulgerului trece prin
elementele bunului asigurat si 1l supune unei influente termice, mecanice sau electrice (supratensiunii
atmosferice) sau influentei repetate a descarcarii electrice ca urmare a atragerii potentialului electric inalt cu
izbucnirea scanteierii; actiunii fulgerului sferic.

- Vartejului, uraganului, tornadei - influentei exercitate de catre forta de presiune a vantului, de obiectele
din exterior, miscate de acestea, asupra obiectelor asigurate. Sub notiunile de uragan, vartej se subintelege
vantul cu fortd mare de distrugere si de lunga durata, care are viteza de 28 m/s i mai mare. Sub notiunea de
tornado se subintelege vartejul ascendent, care se constituie din rotatia extrem de rapida a aerului ce are viteza
mai mare decat 50 m/s si cauzeaza distrugeri mari;

- Inundatiei, aparitiei apelor subterane, revarsirii, miscarii ghetii - influentei apei sau a ghetii asupra
bunurilor asigurate, ca urmare a cresterii nivelului apelor terestre, a topirii intense a zapezilor, ploilor
torentiale, ruperii digurilor naturale sau artificiale;

- Cutremurului de pamént - miscarea naturald a scoartei terestre care a dus la pieirea sau deteriorarea
bunurilor asigurate. Prejudiciile de la cutremurul de pdmant se supun despagubirii numai in cazul, daca
Asiguratul prezinta dovezi ca la proiectarea, constructia si exploatarea cladirilor si edificiilor asigurate s-a
tinut cont in modul cuvenit de conditiile seismice ale localitatii in care sunt amplasate aceste cladiri si edificii.
Ca baza sa iau standardele utilizate la constructia cladirilor si edificiilor, prevazute pentru localitatea data, ce
se confirma prin documentele organizatiilor de proiectare si constructii. Asiguratorul nu poarta raspundere
pentru pierderile si pagubele cauzate de cutremurul de paméant sau zguduirea subterand cu o intensitate mai
mica decat 5,5 baluri pe scara Rihter;

- Poleiului, ninsorilor abundente - formarea stratului de gheata, de zapada sau fixarea lapovitei pe
elementele deschise ale bunurilor asigurate, ce a condus la pieirea sau deteriorarea bunurilor asigurate.
Prejudiciile cauzate de actiunea fenomenelor naturale se referd la un singur caz de asigurare, daca cauzele
provocarii lor au actionat in continuu. In caz contrar, prejudiciile sunt examinate ca referindu-se la cazuri de
asigurare diferite.

6.1.4.1. Riscul asigurat “Fenomene naturale” nu include deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor
asigurate 1n rezultatul:

- Incendiului izbucnit ca urmare a actiunii fenomenelor naturale, daca bunurile deteriorate (pierdute) nu sunt
asigurate de riscul “Incendiu”

- Actiunii de umezire (dizolvarii sau coroziunii) a apei sau a altor lichide;

- Caderii elementelor de constructie sau fragmentelor (partilor) bunului asigurat, cauzate de deteriorarea
partiala a lui sau de deteriorarea ca urmare a invechirii (uzurii) acestui bun sau/si ca rezultat al defectelor de
productie (constructie);

- Efectuadrii lucrarilor prin explozie, extragerii solului, umplerii golurilor sau a altor lucrari de terasament.
6.1.5. ALUNECARI DE TEREN.



Prin aceastd grupa de risc se subintelege aparitia posibila a pagubei in rezultatul influentei neasteptate si
neprevazute a fortelor fizice inopinate, in rezultatul:

- Alunecarii de teren - migcari neasteptate ale solului, care conduc la pieirea sau deteriorarea bunurilor
asigurate.

6.1.5.1. Riscul asigurat “alunecari de teren” nu include deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate
in rezultatul:

- Efectuarii lucrarilor prin explozie, extragerii solului, umplerii golurilor sau a altor lucrari de terasament
efectuate de Asigurat sau de membri familiei sale.

- Produse de apa sau de acumularile determinate de aceasta. Daunele produse de apa rezultata din topire sau
din precipitatii sunt acoperite daca apa intra intr-o cladire datorita faptului ca elementele solide ale
constructiei sau ferestrele sau usile exterioare inchise in mod corespunzator au fost deteriorate sau distruse
prin producerea unei daune;

- Produse in cursul reconstruirii, extinderii sau renovarii constructiilor asigurate, de anumite parti componente
ale constructiei ce nu au fost unite solid sau suficient de solid cu restul constructiei sau de elemente
componente ale constructiei ce s-au desprins din corpul care facea legatura cu constructia;

6.1.6 ENERGIE NUCLEARA.

Prin aceasta grupa de risc se subintelege deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in rezultatul
procesului in desfasurare rapida, insotit de activitatea distrugatoare a energiei nucleare, intr-o perioada scurta
de timp.

6.2. La dorinta Asiguratului bunurile pot fi asigurate pentru toate sau pentru unele grupuri (tipuri) de risc,
enumerate 1n p. 6.1., precum si pentru riscuri auxiliare, dupa cum urmeaza:

6.2.1. Actiunea apei - deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in rezultatul avariilor
neprevazute ale sistemelor de apeduct, canalizare, de incilzire, anti-incendiare sau a altor sisteme hidraulice,
patrunderii apei sau a altor lichide din incaperile invecinate, declansarii sistemelor anti-incendiare (atunci
cand nu este legatd de necesitatea declansarii acestora), in lipsa legaturii cauzale directe cu actiunile
Asiguratului si/ sau a membrilor familiei lui.

6.2.1.1. Riscul asigurat “Actiunea apei” nu include deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in
rezultatul:

- Actiunii apei sau altui lichid patruns prin usile sau ferestrele deschise, prin deschizaturi anumit facute,
neprevazute de proiect sau prin deschizaturi ce s-au format in urma uzurii;

- Umiditatii in interiorul incaperii, cladirii (mucegaiului, ciupercilor etc.);

- Dteriorérii bunurilor ce se pastreaza in depozite, beciuri sau alte subsoluri la o distantd mai mare de 20 cm
de la suprafata pamantului, In caz daca aceste incaperi nu corespund normelor si standardelor si cerintelor de
constructie si exploatare;

- Dilatarii (comprimadrii) termice a lichidelor (aburilor) de la incélzirea (racirea) acestora, daca sistemele
hidraulice nu sunt dotate cu supape de siguranta sau cu rezervoare de revarsare de marire a volumului;

- Uzurii sau coroziunii naturale a sistemelor.

- Spargerea armaturilor sau instalatiilor racordate (in special robinete, contoare de apa, rezervoare de apa, cazi
de baie, cazi de dus, chiuvete, closete cu apa, corpuri de incilzit, cazane de incalzit si boilere, colectoare
solare cu apa, instalatii de incilzire cu apa prin perete, instalatii de climatizare cu apa, piscine);

- Daunele produse de apa freatica, curgeri de noroi, de apa rezultata din precipitatii atmosferice si de
acumularile cauzate de acestea;

- Spargerea tevilor de apa cauzata de coroziune, eroziune sau uzura;

- Desfundarile de orice fel.

6.2.2. Actiuni externe - deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in rezultatul:

- Tamponarii, accidentarii de cétre mijloacele de transport terestru sau de masini autopropulsate;

- Tamponarii, accidentarii cauzate de mijloacele de transport naval autopropulsate, remorcate, sau de
mijloacele de transport naval neautopropulsate, sau de instalatii ingineresti plutitoare autopropulsate;

- Prabusirea obiectelor de zbor pilotate si a partilor acestor - ca rezultat al prabusirii peste bunurile asigurate a
avioanelor, elicopterelor, navelor cosmice, aerostatelor, dirijabilelor si a altor aparate de zbor, a partilor
acestora, a fragmentelor sau incarcaturilor (obiectelor din acestea), daca aparatele de zbor respective erau
pilotate de catre oameni sau in ele se aflau oameni, cel putin in timpul uneia din etapele zborului;

- caderea grindinii;

- actiunii animalelor.

6.2.2.1. Riscul asigurat actiuni externe nu include deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in
rezultatul incendiului izbucnit 1n rezultatul actiunii externe, daca deteriorarea (pierderea) bunurilor nu este
asigurata de riscul “Incendiu”.
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6.2.3. Actiunile ilicite ale tertilor persoane - deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in
rezultatul:

- Deteriorarea sau distrugerea intentionati a bunurilor asigurate sau a partilor acestuia - actiunea
Tertelor persoane, pentru care, in conformitate cu cadrul normativ in vigoare a RM, intervine raspunderea
administrativa sau penala. Prin aceasta se subintelege deteriorarea sau distrugerea bunurilor asigurate in
rezultatul imprudentei premeditate, huliganismului, vandalismului. Aceasta acoperire de asigurare nu se
extinde asupra pagubelor ce constituie consecinte ale actiunilor Asiguratului sau angajatilor lui, precum si ale
altor persoane (reprezentantilor lor), carora le sunt incredintate bunurile asigurate. Pagubele de la deteriorarea
de incendiu survenite 1n rezultatul actiunilor ilicite ale Tertelor persoane sunt supuse despagubirii numai in
cazul cand bunurile sunt asigurate de riscul “Incendiu”.

- Sustragerii — luarea ilegala pe ascuns a bunurilor altei persoane;

Prin riscul "Sustragerea bunului" se subintelege luarea ilegala de catre Tertele persoane, in scop interesat, fara
plata a bunului asigurat, cauzand prejudicii Asiguratului (Beneficiarului) si folosirea bunului in folosul
Tertelor persoane sau distrugerea bunului furat in scopul de a ascunde urmele sustragerii, sub forma de:

a) Furt prin efractie. Furtul prin efractie reprezinta o astfel de sustragere a bunurilor, cand aceasta este
legatd de patrunderea vinovatului intr-o Incdpere inchisa, in limitele teritoriului de asigurare, precum si
plecarea acestuia din inc@perea indicata (unde a patruns pe cale obignuita si unde a ramas pe ascuns in scopul
savarsirii sustragerii pana la Inchiderea ei):

- prin deschizaturi, care Tn mod obisnuit nu sunt destinate patrunderii oamenilor (spre exemplu, prin canalele
de ventilare);

- prin efectuarea deschizaturilor in peretii despartitori, In pereti, acoperisuri s.a.;

- prin fortarea usilor, deteriorarea geamurilor si utilizarea speraclului, cheilor false sau a altor mijloace
tehnice. Nu se considera false cheile confectionate de catre proprietarul lor (sau de catre alte persoane la
dispozitia proprietarului) in baza originalului cheilor;

- prin utilizarea cheilor proprietarilor (originalelor sau duplicatelor), sustrase in rezultatul furtului prin
efractie, a furtului simplu sau 1n rezultatul actului de talharie sau jaf.

b) Jaf. Prin notiunea de jaf se subintelege o astfel de sustragere a bunurilor, cand ea se infaptuieste in mod
deschis cu aplicarea fortei fata de Asigurat (Beneficiar) persoana imputernicita de catre el referitor la bunurile
asigurate, care nu prezintd pericol pentru viata si sanatate, sau este legatd de amenintarea cu aplicarea unei
asemenea forte in limitele teritoriului de asigurare;

¢) Talharie. Reprezinta un atentat in scopul sustragerii bunului, sdvarsit cu aplicarea fortei ce prezintd pericol
pentru viata sau sdndtate, sau cu amenintarea aplicarii unor astfel de forte, calificata de organele de ancheta si
cercetare penald in conformitate cu articolele respective ale Codului Penal al RM.

6.2.3.1. Riscul ,,Actiuni ilicite ale tertelor persoane” nu include:

- Actiuniile persoanelor care au avut acces legal la locuinta, incapere sau depozit In momentul savarsirii
sustragerii bunului;

- Actiunii focului, actiunii lichidului sau aburilor acestuia, actiunii mecanice asupra bunului asigurat, produse
ca urmare a sustragerii bunului;

- Pieirii sau deteriorarii acoperisurilor, tavanelor, peretilor, lacatelor, ferestrelor si zabrelelor de protectie a
cladirilor si incaperilor asigurate;

- Disparitiei inexplicabile a bunului asigurat (doar simplul fapt al disparitiei bunului asigurat de pe teritoriul
de asigurare nu este suficient pentru recunoasterea evenimentului drept caz asigurat);

- Furtului prin patrundere, daca patrunderea a fost savarsitd de catre Terte persoane cu ajutorul cheilor
originale;

- Schimbarii lacatelor si cheilor in urma pierderii cheilor.

6.2.4. Spargerea sticlelor de la ferestre, vitrine si alte instalatii similare - deteriorarea sau pieirea
(pierderea), In rezultatul actiunilor neprevazute si/sau premeditate ale Tertelor persoane, a bunurilor asigurate:
- Vitrinelor, vitraliilor, peretilor din sticla, a sticlelor de la geamuri si usi, marimea carora este indicata in
contractul de asigurare si, de asemenea, a ramelor de la ferestre si usi sau alte rame in care sunt fixate astfel
de sticle;

- Pilonilor, antenelor, firelor deschise de electricitate, a instalatiilor de publicitate luminate si a panourilor,
cozoroacelor de protectie sau acoperisurilor de protectie a vitrinelor si a altor bunuri asemanatoare, fixate pe
partea exterioara a cladirilor si edificiilor.

6.2.4.1. Riscul asigurat “Spargerea sticlelor de la ferestre, vitrine si alte instalatii similare” nu include
deteriorarea sau pieirea (pierderea) bunurilor asigurate in rezultatul:

- Eliminarii sau demontarii sticlelor sau detaliilor de sticla din ramele ferestrelor sau din alte locuri de fixare
permanenta, cu scopul efectuarii lucrarilor de reparatie;
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- Deteriorarii suprafetei sticlei si a articolelor din sticla (zgarieturi sau stirbiri).

6.3. Cazul de asigurare constituie evenimentul survenit, indicat in p.6.1. - 6.2 al prezentelor Conditii, care a
condus la pierderea (pieirea), lipsa partiald sau deteriorarea bunurilor asigurate si care a atras dupa sine
obligtia Asiguratorului de a achita despagubirea de asigurare Asiguratului (Beneficiarului).

6.4. In volumul obligatiilor Asiguratorului se includ si cheltuielile Asiguratului pentru intreprinderea de citre
ultimul a masurilor rationale si accesibile n circumstantele create, In scopul diminuarii pagubelor la
momentul survenirii riscului asigurat (stingerea sau preintimpinarea extinderii incendiului, avariilor, etc.).
Astfel de cheltuieli, daca acestea au fost necesare sau au fost efectuate pentru indeplinirea indicatiilor
Asiguratorului, trebuie sa fie compensate de catre Asigurator, chiar daca masurile respective s-au dovedit a fi
nereusite.

6.5. Daci contractul nu prevede altceva, nu sunt recunoscute drept cazuri asigurate evenimentele survenite ca
urmare a:

a) razboiului, invaziei, actiunii unui dusman extern, ostilitatilor (indiferent daca a fost declarata stare de
razboi sau nu), razboiului civil, rebeliunii, revolutiei, conspiratiei, insurectiei, rascoalei, razvratirii militare cu
sau fara uzurparea puterii, legii martiale, actelor persoanelor rauvoitoare care actioneaza in numele sau in
legdtura cu orice organizatie politica, confiscarii, nationalizarii, exproprierii, sechestrarii, rechizitionarii,
distrugerii sau avarierii din ordinul oricarui guvern de drept sau de fapt sau oricarei autoritati;

b) actelor de terorism, sabotajului;

¢) reactiei nucleare, radiatiei nucleare sau contaminarii radioactive;

d) faptei savarsite cu intentie de catre Asigurat, de alte persoane alese, numite sau desemnate in conformitate
cu prevederile legale si autorizate sa 1l reprezinte sau de Beneficiarul nsusi sau, dupa caz, de persoanele
fizice cu capacitate de discernamant care locuiesc impreuna cu Asiguratul la locuinta asigurata;

e) prejudiciilor produse direct sau indirect, prin actiunea dispozitivelor si materialelor pirotehnice, munitiei,
dispozitivelor explozive si armelor de foc;

f) prejudiciilor datorate unor cauze necuprinse in asigurare (exemple: abraziune, fermentatie, oxidare,
corodare, erodare, prejudicii provocate de infiltratii ori capilaritate, tasarea terenului, trepidatii, alte prejudicii
datorate unor fenomene cu evolutie lenta in timp, caldurd, afumare, patare sau parlire provenite dintr-o sursa
normald de caldura, inghet, ploi acide, poluare sau contaminare, chiar daca au fost provocate direct sau
indirect de riscuri asigurate, eruptii vulcanice, tsunami, deteriorarea si/sau prabusirea cladirilor ori altor
bunuri asigurate datorate unor cauze necuprinse in asigurare), precum si prejudicii de consecinta (igrasie,
descompunere umeda sau uscatd, mucegdire, alterare, putrezire etc.);

g) avariilor accidentale si/sau dereglarilor mecanice sau electrice ale instalatiilor si aparatelor casnice,
electrocasnice, electronice etc., inclusiv ale centralelor termice;

h) prejudiciilor produse sau favorizate de:

- folosirea focului deschis, inclusiv a unei surse de lumina cu flacara deschisa (chiar aparata de sticla sau sitd)
in Incaperi 1n care sunt depozitate sau manipulate produse usor combustibile (furaje, in, canepd, bumbac etc.)
ori produse inflamabile sau usor inflamabile (titei, benzina, alte derivate petroliere etc.);

- aprinderea si/sau nesupravegherea focului deschis in apropierea cladirii sau altor constructii asigurate
(inclusiv in cele in care se afla bunuri continute asigurate) cu peretii si/sau invelitoarea acoperisului executate
din materiale usor combustibile, cu exceptia cazurilor in care aceste materiale sunt ignifugate cu substante
specifice ori sunt acoperite cu un strat protector de pamant, tencuiala sau altele asemanétoare;

- folosirea unor produse usor inflamabile pentru curatarea pardoselilor, hainelor etc. sau pentru alte scopuri
decét cele mentionate, ori manipularea unor asemenea produse, in aceeasi incapere si in acelasi timp in care
este aprins focul (chiar in soba, plita sau masina de gatit), in care este intretinutd lumina cu flacara (chiar
apdrata de sticla sau sitd) sau in care functioneaza resouri ori radiatoare electrice;

- fumatul in Incéperi in care sunt depozitate produse inflamabile sau combustibile ori in incéperi care sunt
folosite pentru manipularea acestora;

1) prejudicii produse direct sau indirect prin, sau in legatura cu incapacitatea oricarui calculator sau
echipament electronic de procesare a datelor, de a recunoaste corect data calendaristica si/sau de a functiona
si interpreta/procesa corect datele;

Jj) prejudicii indirecte, cum ar fi reducerea valorii locuintei / bunurilor dupa reparatii sau scaderea preturilor
locuintei / bunurilor in timpul perioadei de asigurare.

k) prejudicii produse de fenomene atmosferice si de inundatii:

- cladirilor care nu au fost date in folosinta si bunurilor care se afla in aceste cladiri;

- prin infiltrarea apei de ploaie, a particulelor de gheata rezultate din grindina, a zdpezii sau a murdariei prin
geamuri / ferestre neetanse sau neinchise ori prin alte deschizaturi, in afara cazului in care deschizaturile sunt
produse de fenomenele atmosferice respective;
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- bunurilor aflate in aer liber, altele decat bunuri care prin natura lor sunt proiectate si construite pentru
amplasare, temporara sau permanenta, sub cerul liber;

- de cresterea nivelului marii sau de maree;

1) in cazul coliziunii cu vehicule sau autovehicule, nu se despagubesc daune produse:

- de vehicule sau autovehicule aflate in interiorul cladirilor asigurate;

- de vehicule sau autovehicule proprietate a sau folosite de Asigurat / Contractant, Beneficiarul asigurarii sau
membrii familiilor acestora.

m) prejudicii produse 1n cazul riscului de apa de conducta si refulare:

- caurmare a lucrarilor de reparatii la instalatii sau a lucrarilor de reparatii la cladiri, necesare ca urmare a
interventiei la acestea;

- cu ocazia probelor tehnice sau a celor efectuate dupa orice interventie asupra instalatiilor;

- altor conducte / instalatii decat cele care echipeaza locuinta asigurata (ex.: conductele stradale si cele ce fac
legatura cu instalatia de canalizare a cladirii);

- ca urmare a inghetarii apei din rezervoare, conducte, instalatii si vase din Incaperi neincalzite corespunzator,
datorita neglijentei Asiguratului.

7. SUMA ASIGURATA

7.1. La asigurarea bunurilor, suma asigurata, conform contractului, este stabilita prin acordul comun al
partilor, in limitele valorii reale a bunurilor asigurate. Suma asigurata, conform contractului de asigurare, nu
se indexeaza in cazul inflatiei sau schimbarii ratelor de schimb valutare si poate fi exprimata atat in lei
moldovenesti, cat si In valuta straind. Daca contractul de asigurare se incheie cu indicarea sumei asigurate n
valuta strdind, prima de asigurare se calculeaza in valuta respectiva, Insa se plateste in lei moldovenesti,
conform cursului valutar comunicat de Banca Nationald a Moldovei valabil la data platii.

7.2. Suma asigurata se stabileste in marime ce nu depaseste valoarea reald a bunului asigurat la locul aflarii
lui in momentul (ziua) incheierii contractului de asigurare. La incheierea contractului de asigurare pot fi
stabilite sumele de limita ale platilor despagubirilor pentru fiecare unitate a bunurilor, luata sub protectia de
asigurare (limitele despagubirii).

7.3. La determinarea marimii sumei asigurate, Asiguratorul si Asiguratul se conduc de valoarea reala ale
bunurilor luate sub protectia de asigurare.

7.4. Dacai altceva nu se prevede de contractul de asigurare, valoarea reald se stabileste:

a) pentru cladiri, edificii, constructii gospodaresti, incaperi separate — In marimea valorii lucrarilor de
constructie a obiectului analogic celui asigurat privind caracteristice proiectului si calitatii materialelor de
constructie, tinind cont de uzura, de starea tehnica si de exploatare;

b) pentru finisajul intern a cladirilor, Incaperilor — reiesind din valoarea volumului declarat al lucrarilor de
reparatie si de restabilire, tinind cont de uzura, de starea tehnica si de exploatare;

¢) la asigurarea Locuintei si Constructiei — reiesind din valoarea construirii spatiului locativ (constructiei)
analogic acelui asigurat, tindnd cont de uzura si starea lui tehnica si de exploatare sau de cheltuieli pentru
reparatie (finisare), care au fost efectuate pana la momentul incheierii contractului.

d) pentru utilajul de producere ingineresc si tehnologic, de comert si alt utilaj (comunicatii, sisteme, aparate,
tehnica electronica de calcul, strunguri, masini de transmisie si putere, alte mecanisme si dispozitive) -
reiesind din valoarea de piata (de achizitionare) a utilajului analogic conform destinatiei si caracteristicilor
tehnice de exploatare (inclusiv cheltuielile pentru transportare, montare, achitarea incasarilor si taxelor
vamale), cu deducerea sumei cu care s-a micsorat valoarea bunurilor asigurate ca urmare a uzurii fizice si
morale la data incheierii contractului de asigurare;

e) pentru obiectele de constructie nefinisate — conform cheltuielilor materiale si de munca efectuate de facto
la momentul incheierii contractului de asigurare, reiesind din costurile, normele si tarifele pentru tipul dat de
lucrdri si materialele utilizate;

f) pentru marfurile produse de catre Asigurat (atit a celor nefinisate, cit si a celor finisate) — reiesind din
cheltuielile de producere necesare pentru producerea repetatd, dar nu mai mari decit valoarea lor de pret;

g) pentru mérfurile achizitionate de citre Asigurat (inclusiv materiale, materie prima, semifabricate) —
reiesind din cheltuielile necesare pentru achizitionarea repetatd, dar nu mai mari decit costul lor de achizitie;
h) pentru inventar, utilarea tehnologica, obiectele de interier, mobild — in marimea valorii lor de achizitie
conform preturilor 1n vigoare la momentul incheierii contractului de asigurare, cu deducerea uzurii.

i) la asigurarea Bunurilor casnice (mobii, electrocasnice, etc.) — reiesind din suma necesard pentru
achizitionarea bunurilor, analogice acelor asigurate, tinind cont de uzura.
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7.5. Valoarea picturii murale, care are valoare artisticd sau Insemnatate culturala, se include in valoarea
cladirilor si edificiilor (inclusiv a celor de cult), daca aceasta este prevazut in contractul de asigurare si exista
evaluarea de expertiza a ei.
7.6. Exemplarele de expozitie, obiectele de cult religios, operele de arta, obiectele unicale si de anticariat,
articolele din metale pretioase si pietre pretioase, semipretioase si pentru prelucrat (colorate) se primesc in
asigurare, daca aceasta este prevazut in contractul de asigurare, in marimea valorii totale a lor, conform
documentelor si (sau) evaluarii de expertiza, prezentate de catre Asigurat.
7.7. Asigurarea stocurilor valorilor Tn marfuri si materiale se efectueaza conform maximumului de ramasite
ale acestor valori in marfuri si materiale la data de intii a fiecarui trimestru (a fiecarei luni) pentru
douasprezece luni premergatoare de asigurare (daca Asiguratul activeaza mai putin decit doudsprezece luni,
atunci - pentru perioada de activitate), marimea caruia se corecteaza tinind cont de nomativul ramasitelor
valorilor in marfuri si materiale. Daca este imposibil sa se determine maximumul de ramasite, valoarea de
asigurare se stabileste reiesind din prezenta valorilor in marfuri si materiale, confirmate documentar la
momentul Incheierii contractului de asigurare, tinind cont de nomativul ramasitelor valorilor in marfuri si
materiale.
7.8. In caz de necesitate, valoarea de asigurare (valoarea reald) a bunurilor primite in asigurare poate fi
determinata 1n baza evaluarii de expertiza. Efectuarea expertizei pentru determinarea valorii de asigurare a
bunurilor la incheierea contractului de asigurare se realizeaza in modul urmator:
- fiecare dintre Parti este Tn drept sa solicite in scris desemnarea expertizei;
- pentru efectuarea expertizei se alege un expert independent din rindul persoanelor, care au dreptul la
efectuarea expertizei corespunzatoare;
- cheltuielile pentru efectuarea expertizei sunt suportate de citre Partea initiatoare. In cazul cind ambele Parti
sunt cointeresate in efectuarea expertizei, atunci cheltuielile pentru efectuarea acesteia se repartizeaza in
proportii, determinate conform acordului intre Parti.
7.9. Contractul de asigurare, in cazuri particulare, poate fi Incheiat conform urmatoarelor variante de
asigurare (se indica in cererea Asiguratului si In polita de asigurare):
a) cu raspundere proportionald;
b) “pentru primul risc”
7.10. Daca in contractul de asigurare suma asigurata este stabilitd mai jos decat valoarea de asigurare
(asigurarea partiala a bunurilor), Asiguratorul, la survenirea cazului asigurat, este obligat sa despagubeasca
Asiguratului (Beneficiarului) partea pagubei aduse lui, proportionald raportului sumei asigurate initiale fata de
valoarea de asigurare (valoarea reald) a bunurilor asigurate, daca contractul de asigurare nu prevede un alt
mod de achitare a despagubirii de asigurare.
7.11. Daca asigurarea se efectueaza conform variantei de asigurare ”’pentru primul risc”, atunci achitarea
despagubirii de asigurare se efectueaza in marimea pagubei de facto, dar nu mai mare decat suma asigurata.
Daca bunurile au fost asigurate numai in marime partiala a valorii de asigurare, Asiguratul este in drept sa
efectueze asigurarea suplimentard a bunurilor respective, inclusiv la alt Asigurator, cu conditia ca suma
asigurata totald la toate contractele de asigurare nu va depasi valoarea reala a bunurilor asigurate.
7.12. Daca suma asigurata indicata in contractul de asigurare a depasit valoarea de asigurare, contractul se
considerd nul 1n acea parte a sumei asigurate, care depaseste valoarea de asigurare, iar partea achitata in plus a
primei de asigurare nu se ramburseaza 1n acest caz. Daca majorarea sumei asigurate din contractul de
asigurare a fost facutd drept urmare a inseldciunii din partea Asiguratului, Asigurdtorul este In drept sa ceara
declararea nulitatii contractului de asigurare si repararea prejudiciilor ce i-au fost cauzate in marimea ce
depaseste suma primei de asigurare, primite de la Asigurat.
7.13. In contractul de asigurare suma asigurati se stabileste aparte pentru fiecare obiect asigurat sau pentru
totalitatea obiectelor, In valutd nationala sau straina.
7.14. Daca contractul de asigurare nu prevede altceva, atunci la achitarea despagubirii de asigurare in marime
mai mica decit suma asiguratd, contractul de asigurare ramine valabil, dar in acest caz suma asigurata
conform contractului de asigurare, din ziua survenirii cazului asigurat, se micsoreaza cu suma despagubirii
achitate.
7.15. Dupa restabilirea sau schimbarea bunurilor deteriorate Asiguratul este in drept sd majoreze suma
asigurata pina la marimea valorii de facto a bunului restabilit, achitand Asiguratorului prima de asigurare
suplimentara.
7.16. Daca bunul a fost asigurat in valoare incompleti sau valoarea reala a bunului s-a majorat, atunci pe
parcursul termenului de actiune a contractului de asigurare suma asigurata stabilitd la momentul incheierii
contractului de asigurare poate fi majorata cu conditia achitarii de catre Asigurat a primei de asigurare
suplimentare.
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8. FRANSIZA SI LIMITELE DESPAGUBIRII

8.1. In contractul de asigurare poate fi stabilita fransiza, care reprezinta participarea proprie a Asiguratului la
despagubirea pagubei.

8.2. Fransiza poate fi conditionata sau neconditionata si este stabilitd in marime absoluta sau procentuala din
suma asiguratd sau din marimea pagubei (pierderii).

8.2.1 In cazul stabilirii in contractul de asigurare a fransizei conditionate, este parte din prejudiciu suportat de
asigurat, stabilit in calitate de valoare fixa sau de procent din despagubirea totala prevazutd in contractul de
asigurare.

8.2.2. In cazul stabilirii in contractul de asigurare a fransizei neconditionate, raspunderea Asiguratorului se
determina reiesind din paguba cauzata fara fransiza.

8.3. Fransiza poate fi stabilita pentru fiecare risc sau pentru un grup de riscuri asigurate, pentru fiecare unitate
sau pentru un grup de bunuri asigurate, pentru fiecare caz sau pentru citeva cazuri asigurate.

8.4. Daca se produc cateva cazuri asigurate, frangiza se ia in consideratie la calcularea despagubirii pentru
fiecare caz asigurat.

8.5. Daca in rezultatul survenirii unui caz asigurat se deterioreaza mai multe obiecte sau grupe de obiecte
pentru care in contractul de asigurare sunt prevazute fransize aparte, atunci fransizele se iau in considerare la
calculul despagubirii pentru fiecare obiect sau grup de obiecte.

8.6. Contractul de asigurare poate prevedea stabilirea limitei(lor) despagubirii. Limita despagubirii poate fi
stabilitd Tn marime absoluta sau in procente din suma asiguratad pentru un risc sau pentru un grup de riscuri,
pentru un caz sau mai multe cazuri asigurate.

8.7. Contractul de asigurare poate prevedea limitele despagubirii pentru grupuri aparte de cheltuieli ale
Asiguratului, legate de cazul asigurat, in special pentru cheltuielile privind inldturarea (demontarea)
ramasitelor bunurilor asigurate, dereticarea teritoriului.

9. PRIMA DE ASIGURARE

9.1. Prima de asigurare reprezintd suma pe care asiguratul este obligat sa o plateasca asiguratorului, la
eliberarea politei de asigurare, in modul si in termenul prevazut de contractul de asigurare, in schimbul
preluarii de catre asigurator a riscului asigurat. Marimea totala a primei de asigurare conform contractului de
asigurare in intregime este determinata ca suma primelor de asigurare pentru fiecare risc asigurat prevazut in
prezentele Conditii si in contractul de asigurare. Prima de asigurare pentru fiecare risc asigurat se stabileste
reiesind din marimea sumei asigurate si a tarifului de asigurare pentru riscul dat si {inind cont de factorii care
influenteaza probabilitatea survenirii cazului asigurat si marimea eventualelor pagube.

9.2. Tarifele de asigurare de baza (pentru un termen de asigurare de un an) indicate in Anexa la prezentele
Conditii servesc drept baza pentru calcularea §i argumentarea marimii primei de asigurare in procesul
negocierilor privind Incheierea contractului de asigurare.

9.3. Asiguratorul este in drept, la determinarea marimii primei de asigurare proiectate ce urmeaza a fi
achitata, sa utilizeze coeficienti de corectie de majorare si micgorare la tarifele de asigurare de baza,
determinati in dependenta de factorii care influenteaza gradul si caracterul riscului asigurat conform Anexei
la prezentele Conditii: tipul (categoria) bunului, inflamabilitatea lui, particularitatile tehnice si de exploatare a
obiectului, numérul de etaje ale cladiriilor, utilizarea mijloacelor la stingerea incendiilor, depértarea de la cel
mai apropiat serviciu de pompieri, de serviciile pentru cazurile de avarie si reparatie, existenta mijloacelor de
securitate, propriul volum de acoperire, caracterul riscului asigurat, volumul obligatiilor de asigurare,
termenul de asigurare si alti factori de influenta. Coeficienti de corectie la tarifele de asigurare de baza de
asemenea servesc drept baza pentru utilizare la coordonarea marimilor primei de asigurare.

9.4. Plata primei de asigurare poate fi efectuatd in numerar sau prin virament.

9.5. Conform contractelor incheiate pe un termen mai mic decat un an, prima de asigurare se achita o singura
datd in urmatoarele marimi de la suma anuala a primei de asigurare, daca conditiile contractului nu prevad
altceva:

pentru 1 luna - 25%
pentru 2 luni - 35%
pentru 3 luni - 40%
pentru 4 luni - 50%
pentru 5 luni - 60%
pentru 6 luni - 70%
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pentru 7 luni - 75%
pentru 8 luni - 80%
pentru 9 luni - 85%
pentru 10 luni- 90%
pentru 11 luni-  95%

9.6. Pentru asigurarea pe un termen mai mare decit un an suma primei anuale de asigurare se corecteaza prin

coeficientul raportului termenului de valabilitate a contractului 1n luni depline si 12.

9.7. In cazul majoririi sumei asigurate in perioada valabilitatii contractului de asigurare, Asiguratul este obligat

sd achite suma primei suplimentare de asigurare prin efectuarea unei plati unice.

9.8. Modul si termenii achitarii primei de asigurare se stabilesc de contractul de asigurare. Achitarea primei de

asigurare se efectueaza integral sau 1n rate in conformitate cu conditiile contractului de asigurare.

9.9. Prin ziua achitarii primei de asigurare se subintelege:

- ziua decontarii mijloacelor de pe contul de decontare al platitorului in folosul Asiguratorului la achitarea prin

virament;

- ziua Incasarii primei de asigurare de catre Asigurdtor sau reprezentantul lui la achitarea In numerar.

9.10. Daca Asiguratul se afla in intirziere cu plata primei de asigurare sau a unei transe a primei de

asigurare, Asiguratorul poate rezolutiona contractul si rezolutiunea va produce efecte dacd vor fi

respectate urmatoarele conditii:

a) Dupa scadenta sumei, asiguratorul expediaza un avertisment contractantului, in care se specifica suma
exactd a primei de asigurare datoratd, acordd un termen suplimentar de cel putin 3 zile lucratoare pentru
neachitarea primei de asigurare integrale si 2 sdptidmaini pentru neachitarea unei transe din prima de
asigurare si il informeaza despre iminenta suspendarii perioadei de asigurare, daca plata nu va fi achitata
integral;

b) Notificarea privind somarea de platd a primei de asigurare restantd, contine si informarea contractantului
despre rezolutiunea contractului de asigurare la expirarea termenului de gratie acordat prin notificare;

c) Daca Notificarea privind somarea de platd a primei de asigurare restantd, nu contine informarea
contractantului despre rezolutiunea contractului de asigurare, atunci rezolutiunea va produce efecte, daca
asiguratorul nu introduce o actiune de platd silitd a primei sau a transei din prima de asigurare in termen
de 2 luni calculate de la expirarea termenului de gratie prevazut mai sus.

9.11. Asiguratorul nu datoreaza indemnizatia sau despagubirea de asigurare daca cazul asigurat s-a produs in
afara perioadei de asigurare sau pe durata suspendarii perioadei de asigurare, chiar daca cazul s-a depistat la 0
data in interiorul perioadei de asigurare.
9.12. Daca achitarea primei de asigurare conform contractului este stabilita in rate, atunci plata despagubirii de
asigurare, pentru cazurile asigurate care apar pana la expirarea termenului de achitare a ratei ulterioare, se va
efectua doar dupa achitarea integral a sumelor datorate indiferent de termenul de achitare a acestora. In baza
cererii scrise a Contractantului/Asiguratului, suma ratelor primei poate fi achitatd prin retinerea acestora din
suma despagubirii de asigurare cuvenite. Situatia In care Contractantului/Asiguratului i se cuvin careva
despagubiri de asigurare, iar acesta nu a achitat la termen ratele ulterioare sau nu a depus cerere, pana la
expirarea termenului de plata, prin care da acordul ca acestea sa fie scazute din suma despagubirii, este tratata
ca neachitare la termen a ratelor ulterioare cu urmadrile de rigoare conform prezentelor conditii.

10. MODUL DE iNCHEIERE, ACTIUNE, MODIFICARE, iNCETARE, REZOLUTIUNE SI
NULITATE A CONTRACTULUI DE ASIGURARE

10.1. Contractul de asigurare se incheie in baza cererii scrise a Asiguratului. Dupa incheierea contractului de
asigurare cererea devine parte integranta a lui. Contractul de asigurare se incheie pe orice termen coordonat de
Parti. La incheierea contractului de asigurare, se intocmeste lista sau foaia de inventariere a bunurilor asigurate,
indicandu-se cantitatea, valoarea bunurilor asigurate si suma asiguratd. Lista bunurilor asigurate, autentificata
de catre Asigurat si Asigurator, constituie o parte integrantd a contractului de asigurare. Asiguratul poarta
raspundere pentru veridicitatea si caracterul deplin al datelor prezentate de catre el in cerere si in lista (foaia de
inventariere) 1n corespundere cu legislatia civila.

10.2. Contractul de asigurare trebuie incheiat in forma scrisd. La nerespectarea formei scrise contactul de
asigurare devine nul.

10.3. Contractul de asigurare trebuie s& corespunda conditiilor generale ale valabilitatii afacerii, prevazute de
legislatia civila a Republicii Moldova.
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10.4. La incheierea contractului de asigurare, Asiguratul este obligat sa informeze Asiguratorul despre toate
circumstantele cunoscute lui, care au o importanta esentiald la determinarea probabilitatii survenirii riscului
asigurat si marimii eventualelor pierderi de la survenirea lui, daca aceste circumstante nu au fost cunoscute si
nu trebuiau sa fie cunoscute Asiguratorului, precum si despre toate contractele de asigurare incheiate sau care
trebuie sa fie Incheiate referitor la bunurile asigurate.

10.5. La incheierea contractului de asigurare Asiguratul si Asiguratorul trebuie sa convina asupra urmatoarelor
conditii esentiale privind:

a) interesul patrimonial concret care constituie obiectul de asigurare;

b) caracterul evenimentului, pentru cazul survenirii caruia se efectueaza asigurarea (cazul asigurat);

¢) marimea sumei asigurate;

d) termenul de valabilitate a contractului de asigurare.

Daca contractul de asigurare nu prevede altfel, atunci acesta intrd in vigoare In cazul In care ambele parti
respectd cumulativ urmatoarele conditii: este intocmit contractul si semnat de ambele parti, este Intocmita si
semnata cererea de asigurare, este eliberata polita de asigurare si este achitata prima de asigurare. Daca plata
primei de asigurare se face in numerar: contractul intrd In vigoare la orele 24.00 a zilei urmatoare in care
Asiguratul a achitat prima de asigurare (prima ratd); daca plata se face prin virament bancar: contractul intra in
vigoare la orele 24.00 a zilei urmatoare in care prima de asigurare a fost incasata in contul curent al
Asiguritorului. In caz contrar, perioada de asigurare este consideratd suspendati pana la indeplinirea conditiilor
SUS enumerate.

10.6. In cazul unei agravari a riscului asigurat, Asiguratorul are dreptul la rezolutiunea contractului de asigurare,
prin expedierea unei notificari in adresa Contractantului, in termen de o lund din momentul in care Asiguratorul
a cunoscut agravarea sau indiciile ei.

10.7. Daca a avut loc o reducere esentiald a riscului asigurat, contractantul/asiguratul are dreptul sa ceara
reducerea proportionald a primei pentru perioada de asigurare ramasa. Daca partile nu pot conveni asupra unei
reduceri proportionale timp de o lund de la receptionarea cererii de catre Asigurator, Contractantul/Asiguratul
are dreptul la rezolutiunea asigurarii. Contractantul este decazut din dreptul la rezolutiune daca nu il exercita in
termen de 2 luni de la receptionarea cererii de catre Asigurator. (art. 1845 Cod Civil)

10.8. Asiguratorul, Instiintat privitor la circumstan{e care majoreaza riscul asigurat, poate cere modificarea
conditiilor contractului de asigurare si achitarea unei prime de asigurare suplimentare, In raport cu sporirea
riscului asigurat. Daca Contractantul/Asiguratul nu este de acord cu modificarea conditiilor contractului sau cu
achitarea primei suplimentare, atunci Asigurdtorul este in drept sd ceard rezolutiunea contractului, cu
respectarea termenului de preaviz de 30 de zile, sau va purta raspundere doar in limita §i pentru riscurile
asigurate stabilite pana la aparitia celor suplimentare. (art. 1844 alin. (3) Cod Civil).

10.9. In cazul in care rezolutiunea s-a produs din cauza neexecutirii fara justificare a obligatiei uneia din parti,
dreptul celeilalte parti la repararea prejudiciului rimane neafectat. in special, in acest caz, asiguritorul poate
cere rambursarea sau, dupa caz, poate retine cheltuielile de gestiune chiar daca perioada de asigurare nu a curs
ori a fost suspendata, precum si, poate cere dobanda de intarziere (in conditiile prevazute la art. 942 Codul Civil
al Republicii Moldova Nr. 1107 din 06-06-2002 Republicat in Monitorul Oficial nr.66-75 din 01.03.2019
art.132).

10.10. Contractul de asigurare este nul in cazurile prevazute de actele normative sau daca a fost incheiat:

a) in conditii care contravin Legii cu privire la asigurari gi/sau care defavorizeaza situatia asiguratului n raport
cu actele normative 1n vigoare;

b) cu o persoand neautorizata sa incheie contracte in numele asiguratorului;

¢) dupa producerea evenimentului pentru care contractul de asigurare prevede plata despagubirii de asigurare.
10.11.Nulitatea contractului poate fi declaratd prin acordul partilor sau de instanta de judecata. Invocarea,
declararea nulitatii contractului de asigurare, precum si consecintele acesteia, este reglementata prin Capitolul
111 din Codul Civil ( art.327-343) al Republicii Moldova.

10.12. Contractantul are dreptul sa ceara rezolutiunea contractului de asigurare, cu conditia informarii in scris
a Asiguratorului cu cel putin 30 zile inainte de data solicitatd. La rezolutiunea contractului din initiativa
Contractantului prima de asigurare pentru termenul ramas pand la expirarea termenului de valabilitate a
contractului urmeaza a fi restituitd Contractantului, Asiguratorul fiind in drept sa retina cheltuielile de gestiune
pentru administrarea contractului conform procentului cheltuielilor de gestiune din structura taxelor tarifare. In
acest caz lunile incomplete din termenul folosit sunt considerate complete.

10.13. In cazul instrainarii obiectului asigurat, in termen de 5 zile lucritoare de la data instriinarii,
Contractantul/ Asiguratul poate sa solicite in scris modificarea contractului de asigurare pentru un alt bun imobil
detinut de acesta. Modificarea contractului de asigurare se face prin emiterea de catre Asigurator a unui acord
aditional, dupa completarea unei cereri i intocmirea unei cereri de asigruare, prin recalcularea primelor de

16



asigurare in functie de caracteristicile si de valoarea asiguratd a acestuia. in cazul in care nu s-a solicitat
modificarea contractului de asigurare in conditiile prezentului punct, raspunderea Asiguratorului inceteaza si
contractul de asigurare nu mai produce efecte de la data instrainarii. Daca se transmite dreptul de proprietate
asupra bunului asigurat, rezolutiunea asigurarii intervine de drept la expirarea unui termen de o luna de la data
transmiterii, cu exceptia cazului in care contractantul si dobanditorul convin asupra rezolutiunii inainte de
expirarea acestui termen. Aceasta regula nu se aplica daca contractul de asigurare a fost incheiat in favoarea
unui viitor dobanditor. Contractantul care nu comunica Asiguratorului instrainarea survenita si dobanditorului
existenta contractului de asigurare ramane obligat sd plateasca primele care devin scadente ulterior datei
instrainarii.

10.14. Contractul de asigurare inceteaza de drept prin acordul partilor, precum si:

a) la ora 24 a ultimei zile din perioada de asigurare convenita;

b) la data producerii unei daune totale, prin plata despagubirii de asigurare de catre Asigurator;

¢) in cazul Instrdinarii bunului asigurat, cu respectarea pct. 10.13;

e) in caz de declarare a nulitatii contractului de asigurare;

f) lichidarea Asiguratului - persoanei juridice, cu exceptia cazurilor de inlocuire a Asiguratului in contractul de
asigurare in cazul reorganizarii acestuia;

g) decesul Asiguratului - intreprinzator individual (persoana fizicd) care a incheiat contractul de asigurare a
bunurilor sale, cu exceptia cazurilor de trecere a drepturilor si obligatiilor lui la succesorii sdi, Inlocuirea
Asiguratului in contractul de asigurare;

h) 1n alte cazuri prevazute de cadrul normativ in vigoare si de prezentele Conditii.

10.15. In cazul pierderii de catre Asigurat (Beneficiar) a contractului de asigurare (politei de asigurare), in baza
cererii in scris a acestuia, i se elibereaza duplicatul, la moment din care originalul acestui document este
considerat anulat si despagubiri de asigurare conform acestuia din urma nu se efectueaza.

10.16. Modificarea sau completarea conditiilor contractului de asigurare sunt posibile prin acordul in scris al
Partilor, daca contractul nu prevede altceva.

11. DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTILOR

11.1. Contractantul/Asiguratul are dreptul:

a) la incheierea contractului sa aleaga variantele de asigurare si teritoriul acoperirii prin asigurare;

b) sa primeasca despagubirea de asigurare la survenirea cazului asigurat pentru riscul asigurat in limitele
sumei asigurate indicate in contractul de asigurare.

c) si substituie Beneficiarul indicat in contractul de asigurare cu o altd persoand, anuntand in scris
Asiguratorul.

d) sa primeasca duplicatul contractului de asigurare (politei de asigurare) in cazul pierderii.

e) sa solicite Asiguratorului eliberarea unui exemplar al prezentelor conditii, inclusiv explicatii referitor la
clauzele acestora.

f) sé solicite rezolutiunea contractului, dacd Asiguratorul nu-si onoreaza partea sa din obligatiile stipulate in
contract.

11.2. Contractantul/Asiguratul este obligat:

a) sd puna la dispozitia Asiguratorului (prin completarea cererii) toate informatiile esentiale si veridice si toate
datele referitoare la riscurile pentru care se solicita asigurarea. Pe parcursul valabilitatii contractului de
asigurare, Contractantul/Asiguratul este obligat sa anunte 1n scris Asiguratorul despre toti factorii ce pot duce
la cresterea probabilitatii aparitiei evenimentului asigurat sau a agravarii riscului asigurat

b) sa asigure o Intretinere si exploatare corespunzatoare a bunului asigurat si sa ia toate masurile de precautie
rationale pentru preintdmpinarea daunelor sau reducerea gradului de risc;

c) sd achite la timp prima de asigurare sau ratele (transele) acesteia, in cazul in care prima de asigurare este
stabilita 1n rate (trange);

d) sa informeze in scris Asiguratorul despre toate modificarile care se produc in gradul de risc in perioada de
actiune a contractului de asigurare;

La survenirea cazului asigurat . Contractantul /Asiguratul este obligat:

a) si intreprindad imediat masuri de salvare a bunului asigurat, de prevenire a deteriorarii lui ulterioare si
lichidare a cauzelor care pot provoca prejudicii suplimentare;

b) sa intreprinda toate masurile de inregistrare a consecintelor accidentului (utilizind mijloace foto, video), sa
efectueze fotografii fata locului.
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C) in termen de 3 zile lucratoare (excluzand zilele de odihna si de sarbatori) din momentul producerii cazului
si declare Asiguratorului despre evenimentul de asigurare ce s-a produs (personal, prin mesaj de fax, contact
telefonic, mesaj prin posta electronicd);

d) sd prezinte Asiguritorului toate actele si dovezile necesare, pentru stabilirea cauzelor si imprejurarilor
survenirii cazului de asigurare §i marimii prejudiciului cauzat;

e) sa conserve dreptul de regres al Asiguratorului impotriva celor vinovati de cauzarea prejudiciului;

f) sd asigure reprezentantului Asiguratorului posibilitatea examindrii libere a bunului deteriorat, determinarea
cauzelor, marimilor prejudiciilor, precum si s asigure participarea reprezentantului Asiguratorului in
comisiile create pentru determinarea cauzelor si stabilirea marimii pagubei;

g) 1n cazul revindecdrii achitérii despagubirii de asigurare, sé se adreseze Asiguratorului cu o cerere privind
despagubirea prejudiciului si sd prezinte documentele ce confirma faptul survenirii cazului asigurat, cauzele si
marimea prejudiciului cauzat, precum si alte documente solicitate de catre Asigurator, inclusiv documentele
necesare in conformitate cu legislatia in vigoare pentru realizarea de catre Asigurator a dreptului la subrogare:
- in caz de incendiu — certificatul serviciului de stat de supraveghere antiincendiara;

- in caz de explozie — certificatul serviciului respectiv de avarii, actul organului de stat de supraveghere
tehnica s.a.;

- in cazul deteriorarii sau pieirii (pierderii) bunurilor in rezultatul actiunii apei din sistemele de apeduct,
canalizare, incalzire si antiincendiare — certificatul serviciului respectiv al gospodariei comunale (serviciului
de avarii, directiei de reparatii si exploatare s.a.);

- in cazul deteriorarii sau pieirii (pierderii) bunurilor cauzate de calamitatile naturale — certificatul serviciului
hidrometeorologic corespunzator;

- in cazul deteriorarii sau pieirii (pierderii) bunurilor in urma furtului prin efractie, jafului sau in rezultatul
actiunilor ilicite ale Tertelor persoane — certificatul privind deschiderea de catre organele afacerilor interne a
dosarului penal pe faptul dat sau copia deciziei privind refuzul privind deschiderea dosarului penal;

- in cazul deteriorarii sau pieirii (pierderii) bunurilor ca urmare a avariilor accidentale a masinilor si utilajului
— certificatul organului de stat de supraveghere tehnica s.a.;

- documentele ce confirma marimea pagubei (liste, acte de inventariere, devizuri de restabilire, acte privind
lucrarile efectuate, calculatii, originalele conturilor de achitare a pieselor de rezerva, materialelor, lucrarilor,
serviciilor, alte documente de achitare si documente analogice);

- documentele ce confirma cheltuielile pentru diminuarea pagubei;

- alte documente necesare pentru stabilirea faptului survenirii cazului asigurat, cauzelor si marimii
prejudiciului cauzat, precum si pentru realizarea de catre Asigurdtor a dreptului cererii de regres, trecut la el.
Neprezentarea de catre Asigurat (Beneficiar), fard motive obiective, a documentelor solicitate de catre
Asiguritor, lipsa carora impiedica sau face imposibila stabilirea circumstantelor cazului asigurat, marimii
prejudiciului cauzat si/sau interesului Asiguratului (Beneficiaruilui) in pastrarea bunurilor asigurate, 1i da
Asiguratorului dreptul de refuz privind achitarea despagubirii de asigurare sau de diminuare a marimii e
11.3. Asiguratorul are dreptul:

a) sa efectueze controlul tehnic a bunului asigurat in orice moment cu conditia notificarii prealabile a
Contractantului/ Asiguratului;

b) sa verifice informatiile puse la dispozitia sa de catre Contractant/ Asigurat;

¢) sa rezolutioneze contractul de asigurare, daca in perioada de valabilitate a contractului va descoperi
circumstante care vor permite sa acorde neincredere Contractantului/Asiguratului: informatii premeditat false
comunicate la incheierea contractului de asigurare, frauda cu intentia de a obtine ilegal despagubiri de
asigurare si alte actiuni aflate 1n contradictie cu conditiile contractului, indreptate spre a obtine un venit ilicit,
exploatarea care nu corespunde destinatiei mijlocului de transport auto sau in scopuri interzise conform
contractului;

d) Sa primeasca de la Contractant/ Asigurat informatia necesara pentru stabilirea cazului asigurat sau a
cuantumului prejudiciului;

e) Asiguratorul are dreptul s& améane plata despagubirii in urmatoarele cazuri:

- Dacé circumstantele si consecintele evenimentului produs nu corespund realitatii — pana in momentul cand
acestea incertitudini se elimina.

- In cazul inceperii urmaririi penale pe marginea evenimentului asigurat produs - pana la incetarea urmaririi
penale si / sau emiterea unei hotarari definitive a instantei de judecata.

f) Dupa plata despagubirii de asigurare Asiguratului, dreptul de a cere fata de persoana responsabila de
producerea daunei respective, in limitele despagubirii platite, trece la Asigurator. Asiguratul este obligat sa
puna la dispozitia Asiguratorului toate actele si sa intreprinda toate masurile necesare pentru exercitarea
dreptului de subrogare fatd de persoanele vinovate. In cazurile in care terta persoana responsabila isi exprima
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benevol dorinta de a compensa paguba cu acceptul Asiguratului, Asiguratorul nu plateste despagubirea de
asigurare, pana cand terta persoani nu compenseaza dauna. In asemenea situatii Asiguratorul pliteste doar
diferenta intre suma ce trebuie plititd conform contractului de asigurare si suma primita de la tertele persoane;
11.4. Asiguritorul este obligat:

a) sa asigure executarea obligatiilor asumate In baza Contractului de asigurare incheiat si In special in partea
ce tine de achitarea despagubirilor de asigurare conform prezentelor Conditii si Contractului de asigurare;
b) sa nu divulge datele obtinute la incheierea contractului de asigurare, cu exceptia furnizarii datelor
autoritatilor abilitate si conform procedurii si in cazurilor prevazute de actele normative in vigoare.

la incheierea contractului de asigurare sa verifice integritatea bunului asigurat, sa elucideze deteriorarile
existente prin intocmirea Actului de inspectie;

¢) sa aduca la cunostinta Asiguratului si sa elibereze acestuia un exemplar din prezentele Conditii (la
solicitare).

d) dupa primirea cererii privind producerea cazului asigurat, Asiguratorul este obligat:

- in decurs de 7 zile, dupa primirea tuturor actelor necesare pentru instrumentarea dosarului de daune sa
decida asupra recunoasterii sau nerecunoasterii cazului drept caz de asigurare si sd emita o decizie in acest
sens;

- in termen de 3 zile, sd coordoneze cu Asiguratul locul i timpul, pentru examinarea bunului (nimicit).

- sd efectueze 1n prezenta Asiguratului/ Contractantului examinarea bunului deteriorat, cu intocmirea
procesului verbal corespunzator;

- sa expedieze interpelari organelor competente in vederea obtinerii confirmarii faptului survenirii cazului
asigurat;

- sd intocmeasca devizul reparatiei de restabilire, incluzind doar cheltuielile care sunt generate de cazul
asigurat;

- sa recupereze cheltuielile suportate de catre Asigurat, care prin actiunile sale a prevenit sau a diminuat
prejudiciul cauzat bunului asigurat, dacd compensarea acestor cheltuieli este prevazuta de contractul de
asigurare si Asiguratul are dovada documentara a cheltuielilor mentionate;

- sa asigure acordarea la timp a despagubirii de asigurare Asiguratului sau persoanei de incredere in baza
procurii eliberate in modul stabilit de Lege.

- sa efectueze evaluarea daunelor, sa stabileascd suma despagubirii de asigurare si sd o achite In termenii
stabiliti de actele normative in vigoare;

12. DETERMINAREA MARIMII ST ORDINEA ACHITARII
DESPAGUBIRII DE ASIGURARE

12.1. Cauzele si marimea pagubei se stabilesc de cdtre Asigurator in baza datelor de inspectie, expertiza si in
baza altor documente, necesitatea prezentarii carora este determinata de caracterul cazului asigurat, de conditiile
contractului de asigurare, prezentelor Conditii si prevederile legislatiei in vigoare a Republicii Moldova.

12.2. La aparitia litigiilor intre Parti privind cauzele si marimea pagubei, fiecare dintre Parti este in drept sa
solicite efectuarea expertizei independente. Expertiza se efectueaza din contul Partii solicitante a expertizei. in
cazul daca rezultatele expertizei efectuate la cererea Asiguratului vor stabili ca refuzul Asiguratorului privind
achitarea despagubirii sau diminuarea marimii achitarilor au fost neargumentate, Asiguratorul achitd partea
cheltuielilor pentru expertiza, proportionald raportulului sumei despagubirii, achitarea careia a fost initial
refuzatd, dar care urmeaza sa fie achitatd dupa expertiza efectuatd, si suma despagubirii ce urmeaza s fie
achitata integral pentru pagubd 1n baza expertizei efectuate. Partea ramasa a costului expertizei se achita de
catre Asigurat. Daca Asiguratul a solicitat efectuarea expertizei, atunci cheltuielile pentru efectuarea ei, pentru
cazurile recunoscute drept neasigurate dupa efectuerea ei, se despagubesc integral de cétre Asigurat.

12.3. In cazul deteriorarii bunurilor marimea prejudiciului ce urmeaza a fi despagubit se determini ca marime
a cheltuielilor de restabilire, necesare pentru restabilirea bunurilor asigurate pana la starea in care acestea se
aflau la momentul cazului asigurat, conform preturilor in vigoare la momentul intocmirii devizului, dar nu mai
mare decat suma asiguratd. Obiectul de asigurare se considera deteriorat (partial distrus), daca cheltuielile de
restabilire nu depasesc valoarea reald a bunului nemijlocit Tnaintea survenirii cazului asigurat. Valoarea reala
pentru obiectele nefinisate de producere si de constructii capitale constituie suma cheltuielilor materiale si de
munca efectuate de facto la ziua survenirii cazului asigurat, dar nu mai mare decat valoarea de asigurare,
indicata 1n contractul de asigurare. La deteriorarea, pierderea (pieirea) operelor de artd asigurate, obiectelor
unicale si de anticariat, articolelor din metale pretioase si pietre pretioase, semipretioase si pentru prelucrat
(colorate) marimea pagubei se determina de catre expertiza competenta.

12.4. Cheltuielile de restabilire includ:
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a) cheltuielile pentru achizitionarea materialelor si pieselor de schimb, necesare pentru reparatie (restabilire);
b) cheltuielile pentru achitarea lucrarilor de reparatie, inclusiv cheltuielile pentru inlaturarea (demontarea)
ramasitelor bunurilor asigurate, dereticarea fragmentelor, transportarea gunoiului de constructii;
¢) cheltuielile pentru transportarea materialelor la locul efectudrii reparatiei;
d) alte cheltuieli pentru restabilirea bunurilor asigurate pina la starea in care acestea se aflau la momentul
nemijlocit naintea survenirii cazului asigurat.

12.5. La cheltuielile de restabilire nu se refera:
a) cheltuielile suplimentare referitoare la modernizarea obiectului asigurat;

b) cheltuielile referitoare la reparatia sau restabilirea temporara sau auxiliara;
c) cheltuielile pentru selectare, reparatia si deservirea de profilaxie, precum si alte cheltuieli necesare
independent de faptul survenirii cazului asigurat;
d) alte cheltuieli efectuate in afara celor necesare.

12.6. Daca contractul de asigurare nu prevede altceva, nu sunt supuse despagubirii urmatoarele cheltuieli
suplimentare ale Asiguratului:
a) legate de achitarea lucrarilor efectuate in afara orelor de program, de expres-transportarea materialelor,
pieselor de schimb sau masinilor, de transportarea cu mijloace de transport aerian (in cazul daca transportarea
cu mijloace de transport terestru este mai ieftind);
b) provocate de urgenta efectudrii lucrarilor, modernizarea bunurilor restabilite, modificarea planificarii
(constructiei) bunurilor asigurate, efectuarea reparatiilor planificate.

12.7. Daca contractul de asigurare nu prevede altceva, valoarea materialelor si pieselor de schimb utilizate
pentru efectuarea reparatiei se despagubeste n marimea valorii materialelor, nodurilor, agregatelor si pieselor,
care intrd in componenta bunurilor asigurate in stare noud, cu deducerea uzurii naturale la momentul survenirii
cazului asigurat.

12.8. Daca contractul de asigurare nu prevede altceva, cheltuielile pentru achitarea lucrarilor, materialelor,
pieselor de schimb se compenseaza conform tarifelor medii pentru lucrari analogice si conform preturilor n
vigoare a materialelor, pieselor de schimb la locul efectuarii reparatiei la momentul survenirii cazului asigurat.
12.9. In cazul pieirii totale sau constructive a bunurilor asigurate mirimea pagubei se determina ca valoarea
reala a bunurilor asigurate la data incheierii contractului de asigurare, cu deducerea valorii ramasitelor utile
pentru realizare si/sau utilizare conform destinatiei functionale.

12.10. In cazul sustragerii bunurilor asigurate mirimea pagubei se determini ca valoarea reald a bunurilor
asigurate la data Incheierii contractului de asigurare.

12.11. In contractul de asigurare poate fi previzuti conditia prin care mirimea pagubei se va determina in felul
urmator:

a) in cazul pieirii totale sau constructive a bunurilor asigurate — ca valoarea reala a bunurilor la data survenirii
cazului asigurat, cu deducerea valorii ramasitelor utile pentru realizare si/sau utilizare conform destinatiei
functionale;
b) in cazul sustragerii bunurilor asigurate — ca valoarea reala a bunurilor la data survenirii cazului asigurat.
12.12. Méarimea despagubirii de asigurare ce urmeaza a fi achitata se determina, reiesind din marimea pagubei
si cheltuielilor efectuate de catre Asigurat (Beneficiar) in scopul diminudrii pagubei, tinind cont de limitele
raspunderii, tipul si marimea frangizelor, stabilite de contractul de asigurare.

12.13. Cheltuielile efectuate de catre Asigurat in scopul diminuarii pagubei de la cazul asigurat se compenseaza
in cazul cind:

a) aceste cheltuieli sunt efectuate n scopul diminudrii marimii pagubei, care inevitabil trebuia sd apara la
survenirea cazului asigurat;

b) aceste cheltuieli au fost necesare si rationale, adica daca cheltuielile respective nu ar fi fost efectuate, atunici
prejudiciul de la cazul asigurat, ce urmeaza a fi despagubit de citre Asigurator, 1-ar fi putut depasi pe cel de
facto;

c) aceste cheltuieli au fost efectuate pentru indeplinirea indicatiiloor date de catre Asigurator.

12.14. Cheltuielile efectuate de catre Asigurat in scopul determinarii marimii pagubei si cauzelor aparitiei ei se
compenseaza, daca riscul asigurat ce a avut loc este recunoscut drept caz asigurat si aceste cheltuieli au fost
efectuate cu consimtdmintul Asiguratorului.

12.15. Cheltuielile efectuate de catre Asigurat in scopul determinarii marimii pagubei si cauzelor aparitiei ei se
compenseaza proportional raportului dintre suma asigurata si valoarea de asigurare.

12.16. Cheltuielile efectuate in scopul diminuarii marimii pagubei se compenseaza proportional raportului
dintre suma asigurata si valoarea de asigurare, indiferent de faptul cd impreuna cu despagubirea altor prejudicii
ele pot depdsi suma asigurata.
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12.17. Daci cazul asigurat a survenit pind la achitarea urmatoarei rate a primei de asigurare, achitarea cireia a
fost depasita in termen, Asiguratorul este in drept, la determinarea marimii despagubirii de asigurare, sa ia in
calcul suma ratei primei de asigurare intirziate cu achitarea.

12.18. Daca Asiguratul sau Beneficiarul au primit despagubirea prejudiciului de la Terte persoane, Asiguratorul
achitd numai diferenta dintre suma despagubirii supuse achitarii conform conditiilor asigurarii i suma primita
de la Terte persoane. Asiguratul (Beneficiarul) este obligat neintirziat sa instiinteze pe Asigurator privind
primirea acestor sume.

12.19. Despagubirea de asigurare poate fi achitata numai dupa stabilirea cauzelor si marimii pagubei provocate
de evenimentele prevazute in contractul de asigurare, dupd intocmirea si aprobarea actului privind cazul
asigurat.

12.20. Despagubirea de asigurare se achita in termen de 7 (Sapte) zile lucratoare incepind cu data aprobarii
actului privind cazul asigurat, daca in contractul de asigurare nu este prevazut un alt termen de achitare.

Daca suma asiguratd conform contractului este stabilitad in valuta straind, atunci achitarea despagubirii de
asigurare se efectueaza in conformitate cu p.p. 17.4. — 17.6.

12.21. Asiguratorul este in drept sd prelungeasca termenul de achitare a despagubirii de asigurare in cazul:

a) daca el are dubii motivate privind autenticitatea documentelor ce confirma faptul survenirii cazului asigurat
si marimea pagubei — pana la confirmarea autenticitatii acestor documente;

b) daca de catre organele competente a fost intentat un proces penal si se efectueaza cercetarea circumstantelor
care au condus la survenirea pagubei — pana la pronuntarea actului de procedura, care definitiveaza procedura
procesului penal.

12.22. Prin acordul comun cu Asiguratul, Asiguratorul este in drept sa despagubeasca paguba survenitd in urma
cazului asigurat prin substituirea bunurilor sustrase, distruse, pierdute sau deteriorate cu altele analogice. in
acest caz, bunurile sustrase, distruse, pierdute sau deteriorate trec in proprietatea Asiguratorului.

12.23. Asiguratorul este in drept sa refuze Asiguratului achitarea despagubirii de asigurare, daca:

a) Asiguratul (Beneficiarul), dupa ce a aflat despre cauzarea pagubei bunurilor asigurate, nu a TInstiintat
Asiguratorul despre aceasta in termenul prevazut in prezentele Conditii sau in contractul de asigurare, daca nu
va fi dovedit cd Asiguratorul a aflat in termen despre cauzarea prejudiciului sau cd necunoasterea de catre
Asigurator a faptului dat nu a putut influenta asupra obligatiunii lui privind achitarea despagubirii de asigurare;
b) cauzarea prejudiciului s-a produs ca urmare a intentiei premeditate a Asiguratului (Beneficiarului);

c) Asiguratul (Beneficiarul), in mod intentionat nu a intreprins masuri rationale si accesibile lui pentru a diminua
eventualul prejudiciu;

d) Asiguratul (Beneficiarul) a renuntat la dreptul sau de cerere de regres fatd de persoana vinovata de prejudiciul
despagubit de catre Asigurdtor sau daca realizarea acestui drept a devenit imposibild din vina Asiguratului
(Beneficiarului);

e) Asiguratul (Beneficiarul) nu a prezentat documentele ce confirma existenta interesului sdu in pastrarea
bunurilor deteriorate sau pierdute la momentul cauzarii pagubei;

f) Asiguratul (Beneficiarul) sau persoana careia i s-a Incredintat pastrarea bunurilor (arendasul, pazitorul etc.):
- premeditat sau din imprudenta grosolana va savarsi sau va admite actiuni ce conduc la aparitia pierderii sau
premeditat va duce in eroare Asiguratorul sau reprezentantul lui la determinarea cauzelor sau marimii pagubei;
- a sdvarsit o crima, a carei cauze se afla in legatura directd cu cazul asigurat;

- a prezentat Asiguratorului informatii premeditat eronate despre bunurile asigurate;

- incalca regulile si normele stabilite de legi si alte acte normative privind securitatea antiincendiara, paza
incaperilor si valorilor, securitatea efectudrii lucrarilor sau alte norme analogice, sau daca aceste incalcari se
infaptuiesc cu buna stiinta a Asiguratului. Despagubirea de asigurare, insa, se achitd, daca incalcarile acesor
norme nu sunt legate de cauzele aparitiei pierderilor;

- a folosit bunurile asigurate pentru arenda, inchiriere, in scopuri de instruire, cercetdri sau sportive fara
consimtamintul Asiguratorului;

g) n alte cazuri stipulate in prezentele Conditii si in contractul de asigurare.

12.24. Decizia despre refuzul privind achitarea despagubirii de asigurare i se comunica Asiguratului In forma
scrisa cu argumentarea motivelor refuzului.

12.25. Refuzul Asiguratorului privind achitarea despagubirii de asigurare poate fi atacatd de catre Asigurat
(Beneficiar) 1n instanta de judecata.

12.26. Dacé cineva dintre conducatorii Asiguratului va fi pedepsit in ordinea prevazutd de legislatia penala
pentru paguba premeditatd cauzatd bunurilor asigurate sau pentru uz de fals, Inseldciune sau escrocherie la
determinarea cauzelor si marimii pagubei, dupa intrarea in vigoare a acestei sentinte eliberarea Asiguratorului
de obligatiunea privind achitarea despagubirii de asigurare se considera definitiva.

21



12.27. Asiguratul (Beneficiarul) este obligat sa ramburseze Asigurdtorului despagubirea de asigurare (sau
partea corespunzatoare a acesteia), dacd dupa achitarea despagubirii se vor descoperi noi circumstante, care,
conform legislatiei sau in conformitate cu prezentele Conditii, integral sau partial, lipsesc Asiguratul sau
Beneficiarul de dreptul la despagubirea de asigurare.

12.28. Nu se compenseaza provocate de cazul asigurat pierderile de la furtul si sustragerea bunurilor in timpul
sau dupd survenirea cazului asigurat, precum si oricare tip de pierderi indirecte, dacd aceasta nu este prevazut
in mod special in contractul de asigurare.

12.29. Marimea despdagubirii de asigurare se stabileste tindnd cont de fransiza, dupa deducerea sumelor primite
de catre Asigurat (Beneficiar) drept compensare a pierderilor respective primite de la alte persoane, iar Tn cazul
asigurarii duble — in ordinea prevazuta de p. 13.2. al prezentelor Conditii.

13. ASIGURAREA DUBLA

13.1. Asiguratul este obligat sa informeze Asiguratorul despre toate contractele de asigurare incheiate sau care
se Incheie de catre Asigurat cu alte organizatii de asigurare referitor la bunurile asigurate conform contractului
de asigurare, incheiat cu Asiguratorul.

13.2. Daca la momentul survenirii cazului asigurat de catre Asigurat au fost incheiate contracte de asigurare
referitor la aceleasi bunuri de aceleasi riscuri cu mai multe organizatii de asigurare pentru o suma asigurata,
care, luatd Tn ansamblu, depdseste valoarea de asigurare a bunurilor asigurate (asigurarea dubld), atunci
despégubirea de asigurare, pe care Asiguratul o primeste de la toti asiguratorii acestor bunuri, nu poate depasi
valoarea de asigurare a lor. In acest caz, Asiguratorul achitd despagubirea de asigurare in marimea proportionala
raportului sumei asigurate conform contractului de asigurare incheiat si suma asigurata totald conform tuturor
contractelor de asigurare incheiate de catre Asigurat.

14. TRECEREA LA ASIGURATOR A DREPTURILOR ASIGURATULUI (BENEFICIARULUTI)
PENTRU DESPAGUBIREA PAGUBEI (SUBROGAREA)

14.1. La Asiguratorul care a achitat despagubirea de asigurare trece, in limita sumei achitate, dreptul de regres,
pe care Contractantul/Asiguratul/Beneficiarul il are fata de persoana responsabild de prejudiciul despagubit in
rezultatul asigurarii.

14.2. Dreptul de regres trecut la Asigurdtor se realizeaza de catre acesta cu respectarea regulilor ce
reglementeaza relatiile dintre Asigurat (Beneficiar) si persoana responsabila de prejudiciu.

14.3. Contractantul/Asiguratul/Beneficiarul este obligat sa transmitd Asiguratorului toate documentele si
probele, sd-i comunice toate informatiile si sd intreprinda toate masurile necesare pentru exercitarea de citre
Asigurator a dreptului de regres fatd de persoana vinovata, trecut la el.

14.4. Daca Contractantul/Asiguratul/Beneficiarul renunta la dreptul sau de regres fatd de persoana responsabila
de prejudiciul despagubit de catre Asigurator, sau exercitarea acestui drept a devenit imposibila din vina
Contractantul/Asiguratul/Beneficiarul, atunci Asiguratorul se elibereaza de obligatia privind achitarea
despagubirii de asigurare in marimea corespunzatoare pagubei pricinuite lui in rezultatul actiunilor mentionate
mai sus. In cazul daca despagubirea de asigurare a fost deja achitata, Contractantul/Asiguratul/Beneficiarul este
obligat sd ramburseze Asiguratorului suma corespunzitoare acestei pagube.

15. CLAUZE PRIVIND ACOPERIREA SUPLIMENTARA DE ASIGURARE

15.1. Clauzele, mentionate mai jos, se aplica relatiilor intre Partile contractului de asigurare, daca in textul
contractului de asigurare (politei de asigurare) se indica in mod direct aplicarea lor sau ele sunt incluse in
textul contractului.

15.2. Conditiile de asigurare, expuse in clauze, precizeaza si completeaza conditiile de asigurare expuse in
capitolele 1-14 ale prezentelor Conditii si se aplicd la contractul de asigurare impreuna cu acesta. In cazul
contrazicerii conditiilor expuse 1n clauze, unor conditii ale acoperirii standarde de asigurare, se aplica
conditiile expuse in clauze.

15.3. Clauza 1. “Paguba de la poluarea radioactiva”

15.3.1. Prin prezenta clauza se convine ca Asiguratorul despagubeste prejudiciul cauzat bunurilor asigurate n
rezultatul influientei reactiei nucleare, radiatiei nucleare sau poludrii radioactive in marimea valorii lucrarilor
de dezactivare, dar nu mai mare de 20% din valoarea bunurilor ce au pagubit la momentul cazului asigurat.
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15.3.2. Despagubirea de asigurare se achitd cu conditia ca lucrarile de dezactivare au fost efectuate si
Asiguratul a prezentat Asiguratorului documentele prin care se confirma efectuarea lucrarilor respective si
volumul cheltuielilor efectuate de facto.
15.3.3. Prezenta clauza se include in contractul de asigurare cu conditia achitérii primei de asigurare
suplimentare.
15.4. Clauza 2. “Paguba de la actiunile militare”
15.4.1. Prin prezenta clauza se convine ca Asiguratorul despagubeste prejudiciul cauzat bunurilor asigurate n
rezultatul evenimentelor indicate in p.p. 6.1.1. — 6.1.6., care, la randul lor, s-au produs in rezultatul razboiului,
invaziei trupelor armate, actiunilor militare, razboiului civil, rebeliunii, revolutiei, rascoalei, razvratirii,
grevei, locautului, altor dezordini civile sau tulburdri populare, uzurparii puterii.
15.4.2. Despagubirea de asigurare se achitd in marimile sumei asigurate, stabilite de contract.
15.4.3. Prezenta clauza se include in contractul de asigurare cu conditia achitarii primei de asigurare
suplimentare.
15.5. Clauza 3. “Transportarea bunurilor asigurate”
15.5.1. Prin prezenta clauza se convine ca Asiguratorul despagubeste prejudiciul cauzat bunurilor asigurate la
transportarea in limitele teritoriului asupra caruia s-a convenit in contractul de asigurare, inclusiv la incarcare
si descarcare.
15.5.2. Despagubirea de asigurare se achitd in marimile sumei asigurate, stabilite de contractul de asigurare
pentru bunurile asigurate cu aplicarea prezentei clauze.
15.5.3. Prezenta clauza nu se aplica la asigurarea bunurilor livrate de catre Asigurat (beneficiar) altor
persoane in conformitate cu contractul de livrare sau contractul de cumparare-vinzare.
15.5.4. Prezenta clauza se include in contractul de asigurare cu conditia achitarii primei de asigurare
suplimentare.
15.6. Clauza 4. “Chieltuieli suplimentare”
15.6.1. Prin prezenta clauza se convine cd Asiguratorul despagubeste:
- chieltuielile suplimentare pentru achitarea lucrarilor de reparatie a bunurilor deteriorate in afara orelor de
program, in timp de noapte, in zilele de sarbatori oficiale si in zilele de odihna;
- chieltuielile de transport, provocate de urgenta efectuarii lucrarilor de reparatie (cu exceptia chieltuielilor
pentru transportul aerian);
15.6.2. Chieltuielile suplimentare se despagubesc 1n limitele sumei asigurate, stabilite in contractul de
asigurare pentru totalitatea unitatilor bunurilor asigurate care au pagubit, cu conditia ca cheltuielile date au
fost legate de lichidarea pagubei cauzate bunurilor asigurate.
15.6.3. Daca s-a efectuat o asigurare neintegrald, chieltuielile suplimentare se despagubesc proportional
raportului sumei asigurate pentru bunul asigurat si valoarea de asigurare a lui.
15.6.4. Prezenta clazua se include in contractul de asigurare cu conditia achitarii primei de asigurare
suplimentare.
15.7. Clauza 5. “Asigurarea bunurilor de valoare”
15.7.1. Prezentele Conditii suplimentare determind particularitatile asigurarii bunurilor de valoare in cazul
pieirii sau deteriordrii lor in rezultatul survenirii evenimentelor indicate In p. 6.1. al Conditiilor in
conformitate cu Anexa nr. 2 (Conditiile suplimentare de asigurare a bunurilor de valoare)
15.8. Clauza 6. “Asigurarea masinilor si utilajului de avarii accidentale”
15.8.1. Prin prezenta clauza se convine ca Asiguratorul despagubeste prejudiciul cauzat masinilor si utilajului
asigurate 1n rezultatul avarierii accidentale neasteptate si neprevézute a lor, ceea ce a condus la imposibilitatea
deplind sau partiala a utilizarii lor ulterioare, in conformitate cu Anexa nr. 3 (Conditiile suplimentare de
asigurare a masinilor §i utilajului de avarii accidentale).
15.8.2. Prezenta clauza se include in contractul de asigurare cu conditia achitarii primei de asigurare
suplimentare.
15.9. Clauza 7. “Asigurarea pagubelor de la intreruperea procesului de productie”
15.9.1. Prin prezenta clauza se convine cd Asiguratorul despagubeste prejudiciul de la intreruperea activitatii
de productie in conformitate cu Anexa nr. 4 (Conditiile suplimentare de asigurare a pagubelor de la
intreruperea procesului de productie).
15.9.2. Prezenta clauza se include in contractul de asigurare cu conditia achitarii primei de asigurare
suplimentare.
15.10. Clauza 8. ”Asigurarea contra actelor teroristice”
15.10.1. Prin prezenta clauza se convine ca Asiguratorul acopera daunele sau pierderea proprietatii asigurate,
precum si pierderile cauzate de o intrerupere a activitatilor de productie (comerciale) ca urmare a unui act
terrorist, in conformitate cu Anexa nr. 5 (Conditiile suplimentare de asigurare contra actelor teroristice).
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15.10.2. Prezenta clauza se include in contractul de asigurare cu conditia achitarii primei de asigurare
suplimentare.

16. CONDITII SUPLIMENTARE DE ASIGURARE

16.1. Conditiile de asigurare, mentionate mai jos, se aplica relatiilor intre Partile contractului de asigurare,
daca 1n textul contractului de asigurare (politei de asigurare) se indicd in mod direct aplicarea lor sau ele sunt
incluse in textul contractului.

16.2. Asigurarea “Pentru primul risc”

16.2.1. Dacé contractul de asigurare este incheiat conform conditiilor “Pentru primul risc”, Asiguratorul se
obligd, la survenirea cazului asigurat, sa despagubeasca Asiguratului (Beneficiarului) prejudiciul cauzat
bunurilor asigurate in volum deplin, dar nu mai mare decat suma asigurata, fara a tine cont de raportul dintre
suma si valoarea de asigurare.

Actiunea contractului de asigurare §i perioada protectiei de asigurare inceteaza din momentul survenirii

cazului asigurat.

16.2.2. In contractul de asigurare (polita de asigurare) trebuie si fie indicat in mod direct ca asigurarea se
efectueaza conform conditiilor “Pentru primul risc”.

16.3. Asigurarea “Fara a tine cont de uzura”

16.3.1. Asigurarea “Fara a tine cont de uzura” nu poate fi aplicata la asigurarea urmatoarelor bunuri:

- bani in numerar (valutd);

- hirtii de valoare;

- manuscrise, planuri si alte documente;

- litografii, desene tehnice, fotonegative, pelicule negative si positive;

- modele, machete, mostre, forme;

- metale pretioase in lingouri si pietre scumpe fara rame;

- purtdtori tehnici de informatii in cifre si sisteme analogice;

- timbre, monede, semne banesti, desene, sculpturi si alte obiecte de colectie sau obiecte care constituie opera
de art3;

- cladiri, edificii, utilaj si alte bunuri, a caror uzura naturald la momentul incheierii contractului de asigurare
constituia nu mai mult de 50%.

16.3.2. La asigurarea “Fara a tine cont de uzurd” despagubirea de asigurare se achita:

- pentru sustragerea, pierderea (pieirea) bunurilor asigurate — in marimea prevazuta de p.p. 14.9. si 14.10. ale
prezentelor Conditii;

- pentru deteriorarea bunurilor asigurate — in marimea cheltuielilor de restabilire, dar nu mai mare decit suma
asigurata. La calcularea sumelor cheltuielilor compensate pentru restabilirea (reparatia) bunurilor deteriorate
valoarea materialelor si a pieselor de schimb, utilizate pentru efectuarea reparatiei, se compenseaza in
marimea valorii materialelor, nodurilor, agregatelor si pieselor, aplicate la bunurile asigurate in momentul
survenirii cazului asigurat.

16.3.3. In contractul de asigurare trebuie sa fie indicat in mod direct ci asigurarea se efectueaza conform
conditiilor “Fara a tine cont de uzura”.

16.4. Asigurarea stocurilor “la ziua inventarierii”

16.4.1. La incheierea contractului de asigurare conform conditiilor expuse in prezentul punct, valoarea de
asigurare a stocurilor asigurate si suma asigurata conform contractului de asigurare se determina in marimea
valorii stocurilor la ziua inventarierii.

16.4.2. Suma asigurata initiala se stabileste Tn marimea valorii de facto a stocurilor la momentul incheierii
contractului de asigurare si se indica 1n contractul de asigurare.

16.4.3. Pe parcursul termenului de valabilitate a contractului de asigurare suma asiguratd se modifica din
momentul Instiingérii in forma scrisa a Asiguratorului de catre Asigurat privind marimea valorii stocurilor la
ziua ultimei inventarieri.

16.4.4. Termenele efectudrii inventarierii si termenele Instiintarii Asiguratorului privind marimea valorii
stocurilor la ziua inventarierii se indica in contractul de asigurare.

16.4.5. Obligatiile Asiguratorului conform contractului de asigurare se limiteaza la marimea valorii stocurilor
la ziua ultimei inventarieri, indicate in instiintarea Asiguratului.

16.4.6. Daca inventarierea ordinara planificatd nu a fost efectuatd, suma asigurata conform contractului de
asigurare ramine egala valorii stocurilor la ziua ultimei inventarieri efectuate.

16.4.7. Achitarea primei de asigurare conform contractului de asigurare se efectueaza in modul urmator:
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- prima ratd a primei de asigurare se achita la incheierea contractului de asigurare in marimea unei jumatati a
primei de asigurare anuale, calculatd reiesind din marimea sumei asigurate initiale;

- urmatoarele achitari ale primei de asigurare se efectueaza lunar, incepind cu a saptea lund de actiune a
contractului de asigurare si marimea lor se calculeaza in baza datelor despre valoarea stocurilor la ziua
inventarierii;

- calculul final al primei de asigurare se efectueaza in ultima luna de actiune a contractului de asigurare.
16.4.8. La survenirea cazului asigurat despagubirea de asigurare se compenseaza proportional raportului
sumei asigurate 1n vigoare si valoarea de facto a stocurilor de marfuri la momentul survenirii cazului asigurat.

17. ASIGURAREA iN ECHIVALENT VALUTAR
17.1. Contractul de asigurare poate fi incheiat in echivalent valutar.
17.2. La asigurarea 1n echivalent valutar in contractul de asigurare suma asigurata se indica 1n valuta straina,
echivalentul careia 1l constituie suma corespunzatoare in valuta nationald conform cursului oficial fata de
valuta sumei asigurate, stabilit de Banca Nationald a Moldovei la ziua incheierii contractului de asigurare.
Valoarea de asigurare poate fi indicata atit in valuta straind, cit si In valuta nationala.
17.3. Prima de asigurare se achita in lei RM conform cursului oficial al BNM, stabilit pentru valuta de
asigurare la data achitarii primei de asigurare (a partii ei).
17.4. Marimea pagubei de asigurare se calculeaza in valuta de asigurare.
17.5. Despagubirea de asigurare se achitd Tn valutd nationald conform cursului oficial al ei fata de valuta
sumei asigurate, stabilit de Banca Nationald a Moldovei la ziua intocmirii actului privind cazul asigurat.
17.6. Cursul valutei la achitarea despagubirii de asigurare poate fi limitat de contractul de asigurare.

18. MODUL DE SOLUTIONARE A LITIGIILOR

18.1. Litigiile survenite intre Asigurator si Asigurat sunt solutionate pe calea tratativelor prin atragerea, dupa
necesitate, a unei comisii speciale de experti.
18.2. In cazul contrar, toate pretentiile si litigiile dintre Asigurator si Asigurat sunt examinate in conformitate
cu legislatia 1n vigoare a Republicii Moldova.

19. IMPEDIMENTE CARE JUSTIFICA NEEXECUTAREA OBLIGATIILOR . DATELE
CU CARACTER PERSONAL

19.1 Neexecutarea obligatiilor contractuale sau executarea lor in mod necorespunzator este justificata
in cazul in care aceasta se datoreaza unor impedimente in afara controlului partilor contractante,
dacd acestora nu li se putea cere in mod rezonabil sd evite sau sd depaseascd impedimentul sau
consecintele acestuia, ori in cazul in care nu puteau fi prevazute la data incheierii contractului. Ca
impedimente ce justifica neexecutarea obligatiilor pot fi considerate inclusiv actiuni militare de orice
naturd.
19.2 Partea ce invocd impedimentele care justifica neexecutarea obligatiilor urmeaza sa notifice partea
opusa despre aparitia impedimentului in decurs de 3 zile calendaristice de la producerea acestuia.
19.3 In cazul aparitiei impedimentelor care justifici neexecutarea obligatiilor contractuale, termenele
de executare a acestora se vor prelungi pentru o perioadd suplimentara egald cu durata existentei
impedimentului.
19.4 Conform Legii nr.133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal, date cu caracter
personal sunt definite ca orice informatie referitoare la o persoana fizica identificata sau identificabila
(subiect al datelor cu caracter personal). Persoana identificabila este persoana care poate fi identificata,
direct sau indirect, prin referire la un numar de identificare sau la unul ori mai multe elemente specifice
identitatii sale fizice, fiziologice, psihice, economice, culturale sau sociale.
19.5 Prin semnarea contractului de asigurare, Contractantul/Asiguratul / Beneficiarul asigurarii 1si
exprimd acordul pentru prelucrarea si stocarea datelor cu caracter personal de catre Asigurdtor in
scopul administrarii contractului de asigurare / instrumentarii dosarului de daune.
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20. INSTANTELE COMPETENTE

20.1 Legea aplicabild Contractului este legea Republicii Moldova.

20.2 Orice litigiu decurgdnd din sau in legaturd cu contract de asigurare, inclusiv referitor la
validitatea, interpretarea, executarea ori desfiintarea acestuia, se va solutiona potrivit legii, de cétre
instantele de judecatd competente din Republica Moldova. Partile convin ca, anterior promovarii unei
actiuni in justitie, sa Incerce solutionarea litigiului pe cale amiabila prin transmiterea unei Notificari
in acest sens partii in culpd. Dacd in termen de 15 zile nu primeste niciun raspuns sau acesta este
considerat nemultumitor, partile se pot adresa instantei de judecatd ori autoritdtii de supraveghere.
Aceste demersuri nu ingradesc dreptul Contractantului/Asiguratului/ Beneficiarului de a formula
reclamatii la adresa Asiguratorului (la adresa sediului social sau la adresa de e-mail) si de a se adresa
instantelor de judecata competente.

21. DISPOZITII FINALE
21.1 Dreptul la actiune intemeiat pe un raport de asigurare se prescrie in termen de prescriptie de 3
anl.
21.2 Contractul este supus reglementarilor privind deducerile prevazute de legislatia fiscala aplicabila
contractelor de asigurare.
21.3 Orice modificare a continutului prezentelor conditii impuse de o schimbare legislativa sau de o
decizie a organelor de drept, va fi acceptatd neconditionat de ambele parti.
21.4 Asigurator nu va acorda nicio garantie sau beneficiu si nu va plati nicio suma in virtutea acestui
contract, dacd acordarea acestora il poate expune la sanctiuni, interdictii sau restrictii in baza
rezolutiilor altor state fatd de care Republica Moldova s-a obligat sa le respecte.
21.5 Prin semnarea Contractului, Contractantul/Asiguratul:
21.5.1 declara ca cele prevazute in acesta au fost negociate cu Asigurator, conform prevederilor
legale;
21.5.2 declara ca a primit Informarea privind Procesarea Datelor cu Caracter Personal si cd a luat la
cunostinta despre drepturile pe care le are potrivit legislatiei in vigoare privind protectia persoanelor
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si
altor reglementari aplicabile privind protectia datelor;
21.5.3 declara ca a fost informat si cunoaste toate conditiile de asigurare inca de dinaintea semnarii
contractului.
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Anexanr.1
CONDITIILE SUPLIMENTARE
de Asigurare de Raspundere Civila

a. In cazul asigurdrii bunurilir imobile conform prezentelor Conditii, Asiguratul este in drept si asigure
suplimentar raspunderea sa civild, achitind partea corespunzitoare a primei de asigurare.
b.  Protectia de asigurare a raspunderii civile, conform prezentelor Conditii speciale, se prevede in caz de
pricinuire Intdmplatoare, din culpa proprie, din imprudenta, de catre Asigurat sau Persoanele asigurate, precum
si de lucrurile si animalele ce le apartin, pagubei vietii, sdnatitii sau bunurilor tertelor persoane, aflate in
Locuinta si/sau in Constructia asigurati sau din vecinitate. In caz de rdspundere comuni (cu persoane
neasigurate) pentru prejudiciul cauzat despagubirea lui se efectueaza proportional cotei de responsabilitate a
Asiguratului/ Persoanelor asigurate.
1.3. Numai pentru aplicare in prezentele Conditii speciale se utilizeazd urmadtoarele prevederi:
1.3.1.Asigurati sunt considerate, de asemenea, orice membru al familiei Asiguratului (pentru persoane fizice)
sau persoanele angajate la intreprinderea lui (pentru persoane juridice). Lista acestor persoane se anexeaza la
contractul de asigurare, care prevede raspunderea civila In conformitate cu prezentele Conditii speciale, si
constituie o parte integra a lui.
1.3.2. Tertele persoane - nu sunt membri ai familiei Asiguratului sau persoane angajate.
in limita sumei asigurate, previzute pentru asigurare in conformitate cu prezentele Coditii speciale, acoper
cheltuielile de judecata care presupune servicii juridice in folosul tertelor persoane.
Despagubirea de asigurare nu se achitd in urmatoarele cazuri, cand:
existd, in baza vre-unui contract, responsabilitatea Asiguratului privind despagubirea, responsabilitate ce nu
exista in caz de lipsa a acestui contract.
paguba este pricinuita intentionat 1n timpul savarsirii unei infractiuni stabilitd in baza documentelor intocmite
de catre organele de urmarire penald (Politie, SIS, CCIEC, s.a.).
1.5.4. paguba a fost cauzatd bunurilor incredintate sau vandute §i ne-transmise, hartiilor de valoare,
documentelor, registrelor sau altor documente, actelor, manuscriselor, pietrelor scumpe, obiectelor din plating,
aur sau argint, timbrelor postale, colectiilor de tablouri, sculpturilor, tesaturilor sau altor obiecte, care prezinta
valoare artistica, stiintifica sau istorica, precum si in cazul pierderii sau deteriorarii banilor.
1.5.5. paguba este cauzata de imposibilitatea utilizarii bunurilor deteriorate conform destinatiei lor sau in
legatura cu diminuarea valorii lor in rezultatul reparatiei necalitative.
1.5.6. sunt aplicate amenzi in baza sentintei judiciare irevocabile intr-un dosar penal, precum si pagubele
financiare tertelor persoane, cheltuieli pentru executarea hotararilor privind achitarea despagubirilor.
1.5.7. cererile de despagubire se bazeaza pe paguba morala.
1.5.8. cazurile intdmplate constituie rezultatul actiunii unei forte majore sau al vinovatiei exceptionale a
persoanei pagubase sau a unei alte terte persoane.
1.6. In cazul decesului Asiguratului, Asiguritorul pliteste despigubirea Beneficiarului in legiturid cu
raspunderea civila a Asiguratului, in conformitate cu prezentele Conditiile speciale.
1.7. Daca contractul de asigurare nu stipuleazd altceva, In privinta asigurdrii suplimentare in legédturd cu
raspunderea civila a Asiguratului, in toate cazurile actioneaza prezentele Conditii de asigurare.
1.8. Pe langa excluderile de mai sus, in cazul asigurarii de raspundere civili, ASIGURATOR nu acordi
despagubiri nici pentru:
- prejudicii de orice fel referitoare la persoana Asiguratului sau la bunurile acestuia ori la bunurile detinute
de Asigurat spre pastrare, folosinta ori in grija sau custodie, precum si pentru bunuri vandute dar nepredate
inca;
- prejudicii provenind din sau in legatura cu raspunderea care se naste din orice contract sau intelegere scrisa,
verbala sau subinteleasa;
- pretentii de despagubire rezultate din sau in legatura cu daunele morale;
- prejudicii produse ca urmare a comiterii unor infractiuni, exceptand infractiunea de distrugere din culpa,
vatamare corporala din culpa sau ucidere din culpa comise ca urmare a producerii unuia sau mai multora
dintre riscurile asigurate / pachetele de riscuri mentionate (bifate) expres in Specificatia Politei;
- amenzi de orice fel, penalitafi, dobanzi precum si cheltuieli de judecatd la plata cérora ar fi obligat
Asiguratul prin hotarare penald, precum si cheltuieli de executare a hotararilor privind plata despagubirilor;
-prejudicii provocate de sau in legatura cu manuirea, tratarea si/sau utilizarea azbestului;
- prejudicii cauzate direct sau indirect de infiltratii, poluare sau contaminare a aerului, solului, apei sau a
oricarui bun;
-prejudicii cauzate direct sau indirect de neinchiderea robinetelor instalatiilor;
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-prejudicii cauzate direct sau indirect de activitati de constructii, consolidari sau demolari efectuate de
Asigurat sau de altd persoana fizica sau juridica;
- pretentii de despagubiri pentru daune de care raspunde Asiguratul in legiturad cu orice autovehicul, utilaj
sau vehicul indiferent dacd este sau nu autorizat si circule pe drumurile publice, este sau nu supus
inmatricularii/inregistrarii, este sau nu prevazuta prin lege obligativitatea incheierii asigurarii de raspundere
civila si indiferent dacd este proprietatea Asiguratului, imprumutat, inchiriat sau condus de acesta, precum si
pentru daune cauzate de sau in legatura cu folosinta unei piese sau mecanism care face parte sau care este
atasatd sau care are legatura cu orice vehicul cu motor sau remorca;
- pretentii de despagubiri pentru daune de care raspunde Asiguratul in legatura cu orice ambarcatiune sau
mijloc de transport (aerian sau pe apa), proprietate a Asiguratului, imprumutat, inchiriat sau condus de acesta,
precum si pentru daune cauzate de sau in legatura cu folosinta unei piese sau mecanism care face parte sau
care este atasata ori care are legaturd cu orice ambarcatiune sau mijloc de transport mentionat mai sus;
- pretentii de despagubiri pentru daune de care raspunde Asiguratul in legétura cu descércarea sau incarcarea
oricarui mijloc de transport mentionat mai sus sau a oricarei remorci;
- prejudicii provocate de Asigurat in situatia In care acesta se afla sub influenta narcoticelor, substantelor
excitante sau alcoolului;
- pretentii de despagubire rezultate din sau in legitura cu daune cauzate de persoane aflate ocazional la
locuinta asigurata;
- pretentii de despagubire rezultate din sau in legatura cu daune cauzate de animale.
1.9. Costuri / cheltuieli excluse:
-Asigurator nu acorda despagubiri pentru costuri / cheltuieli necesare pentru transformarea sau imbunatatirea
starii bunurilor immobile /locuintei / bunurilor continute in comparatie cu cea de dinaintea producerii sau
aparitiei oricarui eveniment asigurat, cele pentru remedierea unor deteriorari sau distrugeri produse de cauze
necuprinse 1n asigurare si nici cele pentru reconditiondri, reparatii sau restaurari nereusite.
- actiunii reactiei nucleare, radiatiei nucleare sau poluarii radioactive ca rezultat al actiunilor militare;
- razboiului, invaziei armatelor, actiunilor militare (indeferent de faptul daca a fost anuntat razboi sau nu);
- razboiului civil, rascoalei, revolutiei, razvratirii, revoltei, grevei, locautelor, neregulilor civile, altor dezordine
publice sau tulburari populare, uzurparii puterii;
- actelor teroriste;
- savarsirii sau tentativei de sdvarsire a unei infractiuni premeditate cu participarea Asiguratului sau
Beneficiarului;
- confiscarii, Instrainarii fortate, rechizitiei, arestului sau distrugerii bunului asigurat din dispozitia organelor
statale;
- nerespectarii de catre Asigurat (Beneficiar) a instructiunilor privind pastrarea, exploatarea si deservirea
bunurilor asigurate, precum si utilizarea acestor bunuri in alte scopuri, decit cele pentru care sunt destinate;
- autoinflamarii, fermentarii, putrezirii, umezelii in interiorul cladirii, Tncdperii (mucegaiului, ciupercilor etc.)
sau altor procese naturale ce au loc cu bunul asigurat;
- uzurii, coroziunii, oxidarii, reducerii valorii bunurilor asigurate ca urmare a neutilizarii acestora sau a actiunii
conditiilor climaterice obisnuite;
- defectiunilor interne ale bunurilor asigurate, aparute in procesul exploatarii lor;
- patrunderii in incapere a apei de ploaie, a noroiului (altor lichide), a zapezii sau grindinii prin ferestre, usi sau
alte deschizaturi, daca asemenea deschizaturi nu s-au format in rezultatul calamitatilor naturale sau actiunilor
ilicite ale Tertelor persoane.
- defectelor si deteriorarilor bunurilor asigurate sau ale cladirilor (incaperilor) in care se aflau acestea, care
existau la momentul incheierii contractului de asigurare si erau cunoscute de catre Asigurat (Beneficiar) sau pe
care trebuia sd le cunoascd, dar despre care nu a informat Asiguratorul;
- incarcarii, descarcarii sau transportarii bunurilor asigurate;
- ciocnirii mijloacelor de transport, care apartin Asiguratului, reprezentantilor, colaboratorilor sau clientilor lui;
- disparitiei inexplicabile a bunurilor asigurate, furtului fard urme de efractie sau sustragerii prin escrocherie
sau in alte cazuri, cind lipsesc orice dovezi veridice a ceea ce s-a intimplat cu bunurile asigurare;
- incalcarii regulelor si normelor de exploatare a sistemelor electrice, de incélzire, de apeduct, canalizare si
antiincendiare, neindeplinirii indicatiilor organelor de supraveghere de stat si departamentale;
- deteriorarii bunurilor asigurate ca urmare a actiunii precipitatiilor atmosferice (ploii, zdpezii, grindinei) si a
foctorilor climaterici (gerului, caldurilor mari, secetii, umeditatii ridicate), daca bunurile au fost pastrate pe un
santier deschis;
- sustragerii bunului in timpul cazului asigurat, neasigurat de riscul pierderii bunului ca urmare a actiunilor
ilicite ale Tertelor persoane.
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- calamitatilor naturale, daca teritoriul asigurat a fost declarat drept zond de calamitdti naturale pana la
momentul incheierii contractului de asigurare.

- actiunilor (inactiunilor) Asiguratului, angajatilor sdi, ale Beneficiarului in stare de ebrietate toxica, narcotica
sau alcoolica.

- aplicarii si depozitarii de catre Asigurat a materialelor inflamabile, otravitoare, explozive si caustice.

- defectelor bunurilor, care au fost cunoscute de catre Asigurat la momentul incheierii contractului de asigurare.
1.10. In contractul de asigurare lista excluderilor, indicate in prezentele Conditii, poate fi modificata cu acordul
comun al Asiguratului, Asiguratorului si/sau Beneficiarului.
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Anexa. 2
CONDITIILE SUPLIMENTARE
de asigurare a bunurilor de valoare
(la p.15.7. al Conditiilor)

1. Prezentele Conditii suplimentare determina particularitatile asigurarii bunurilor de valoare in cazul pieirii
sau deteriorarii lor in rezultatul survenirii evenimentelor indicate in p. 6.1. al Conditiilor.

2. Conform prezentelor Conditii suplimentare, pot fi asigurate urmatoarele bunuri de valoare:

a) mijloace banesti Tn numerar in valuta nationala si strdina;

b) actii, obligatii, certificate, carnete de cecuri, si alte hirtii de valoare;

c) carduri bancare;

d) metale pretioase sub forma de stocuri si lingouri;

e) pietre pretioase si semipretioase;

f) articole din metale pretioase si pietre pretioase, semipretioase si pentru prelucrat (colorate);

g) timbre, monede, desene, tablouri, sculpturi, alte colectii sau opere de arta, inclusiv exemplare de expozitie.
3. Valoarea de asigurare a bunurilor de valoare se recunoaste echivalenta cu valoarea reald a lor la ziua incheierii
contractului de asigurare si se indica 1n contractul de asigurare.

Daca contractul de asigurare nu prevede altceva, valoarea reala a bunurilor de valoare poate fi determinata in
baza:

- notei de plata, eliberate de organizatia comercila, sau contractelor de cumparare-vinzare a bunurilor de
valoare;

- valorii hirtiilor de valoare la momentul finalizarii vinzarilor la data premergétoare semnarii contractului de
asigurare. Organizatia care desfasoard vinzarile trebuie sd fie indicatd in contractul de asigurare. In cazul
daca indeplinirea conditiei date este imposibild, valoarea hirtiilor de valoare se determina prin acordul comun
intre Asigurator si Asigurat (in caz de necesitate cu implicarea expertizei independente), iar in cazul aparitiei
litigiilor — pe cale judiciara;

- valorii restabilirii sau confetionarii blanchetelor hirtiilor de valoare;

- valorii restabilirii sau confetionarii cardurilor bancare;

- valorii nominative a semnelor banesti, precum si (in cazul operatiilor cu valuta strdind) a valorii determinate
conform cursului oficial al BNM la data incheierii contractului de asigurare;

- valorii metalelor pretioase, determinate conform legislatiei in vigoare a RM la data incheierii contractului de
asigurare. In acest caz valoarea metalelor pretioase se determini reiesind din preturile de vinzare, valabile pe
teritoriul RM si aprobate de Ministerul Finantelor al RM sau de BNM, daca contractul de asigurare nu prevede
determinarea valorii metalelor pretioase conform preturilor pe piata internationala.

4. La survenirea cazului asigurat Asiguratul este obligat sa prezinte Asiguratorului originalele sau copiile
confirmate prin stampila Asiguratului ale urmatoarelor documente (in functie de caracterul evenimentului
survenit):

instantei de judecata;

- prin care se confirma faptul survenirii cazului asigurat si care fac posibild determinarea cauzelor i marimii
prejudiciului cauzat, inclusiv certificatele organelor de competentd, conturile, documentele de evidenta
contabila ale Asiguratului, alte documente ce au atributie la evenimentul survenit.

In caz de necesitate, Asiguratorul este in drept sa ceara de la Asigurat documente suplimentare, inclusiv de la
Terte persoane, care sunt necesare Asigurdtorului pentru luarea deciziei privind evenimentul survenit si
determinarea sumei despagubirii de asigurare, iar Asiguratul este obligat sa prezinte Asiguratorului
documentele indicate daca le poseda sau sa contribuie la obtinerea lor.

5. In cazul recunoasterii faptului survenirii cazului asigurat, Asiguratorul efectueaza achitarea despagubirii de
asigurare Tn marimea pagubelor cauzate, dar nu mai mare decit suma asiguratd, stabilitd de contractul de
asigurare.

Sub notiunea de ,,pierderi” se subinteleg cheltuielile Asiguratului pe care acesta le-a efectuat sau va trebui sa le
efectueze pentru restabilirea dreptului sau incélcat, pierderea sau deteriorarea bunurilor sale (paguba reald).

6. Despagubirea de asigurare la survenirea cazului asigurat referitor la hirtiile de valoare, mijloacele banesti in
numerar, monete, carduri bancare se achitd numai in cazul pieirii totale a obiectelor indicate.

Sub notiunea de ,,pieire totala a hirtiei de valoare”, conform prezentelor Conditii suplimentare, se subintelege
acea stare, c¢ind are loc pieirea cel putin a uneia din rechizitele ei obligatorii.

Conform prezentelor Conditii suplimentare pieirea totald a mijloacelor banesti originale in numerar, a
monedelor se recunoaste o astfel de stare a lor, in care ele nu pot fi luate in circulatie.
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Conform prezentelor Conditii suplimentare pieirea totala a cardului bancar se recunoaste o astfel de stare a lui,
in care este imposibila perfectarea documentelor de plata cu ajutorul lui.

7. Conform prezentelor Conditii suplimentare in suma despagubirii de asigurare se includ, in cazul pieirii
(pierderii) sau deteriorarii bunurilor de valoare, cheltuielile pentru compensarea prejudiciului de bunuri, cauzat
Asiguratului. Cheltuielile indicate se determina de paguba reala, cauzata de nimicirea sau detriorarea bunurilor.
In cazul pieirii totale a bunurilor de valoare (cu exceptia hirtiilor de valoare, mijloacelor banesti in numerar si
cardurilor bancare) paguba reald se determina ca valoarea bunurilor pierite nemijlocit Tnaintea survenirii
cazului asigurat cu deducerea valorii ramasitelor ce pot fi vindute sau utilizate conform destinatiei functionale
a lor. Asiguratul nu este in drept sa se dezica de asemenea ramasite.

In cazul pieirii totale a hirtiilor de valoare paguba reald se determina in functie de posibilitatea restabilirii in
drepturi asupra hirtiilor de valoare ca suma cheltuielilor suportate de facto pentru restabilirea in drepturi asupra
hirtiilor de valoare (daca este posibila restabilirea) sau ca valoarea hirtiilor de valoare, determinata conform p.
7 a) al prezentelor Conditii suplimentare (daca este imposibild restabilirea n drepturi asupra hirtiilor de
valoare).

in cazul pieirii totale a mijloacelor banesti in numerar paguba reald se determini ca valoarea nominali a lor
conform p. 7 b) al prezentelor Conditii suplimentare.

In cazul pieirii totale a cardului bancar paguba reald se determini ca valoare a restabilirii sau inlocuirii cardului
bancar.

in cazul deterioririi partiale a bunurilor de valoare, paguba reala se determini ca suma cheltuielilor necesare
pentru aducerea bunurilor deteriorate in starea in care aceste se aflau pina la survenirea cazului asigurat.
Cheltuielile pentru aducerea bunurilor deteriorate in starea in care acestea se aflau pina la survenirea cazului
asigurat (cheltuielile de restabilire), conform prezentelor Conditii suplimentare, in special, includ:

- cheltuielile pentru materiale si piese de schimb pentru reparatie;

- cheltuielile pentru achitarea lucrarilor de reparatie;

- cheltuielile pentru transportarea materialelor la locul efectudrii reparatiei si alte cheltuieli necesare pentru
restaurarea obiectului asigurat pina la starea In care acesta se afla nemijlocit Tnaintea survenirii cazului asigurat;
- cheltuielile pentru restabilirea sau Inlocuirea hirtiilor de valoare pierdute. Totodata, in cazul pieirii hirtiilor de
valoare, pentru care este posisibila restabilirea in drepturi, se compenseaza cheltuielile pentru restabilirea
(Inlocuirea) lor.

Cheltuielile pentru restabilire se calculeaza, reiesind din preturile valabile la data survenirii cazului asigurat.
Totodata, daca contractul de asigurare nu prevede altceva, atunci:

a) suma despagubirii de asigurare la survenirea cazului asigurat referitor la hirtiile de valoare, pentru care nu
este posisibila restabilirea in drepturi, se determina reiesind din valoarea lor la momentul finalizarii vinzarilor,
desfasurate de catre organizatie, rezultatele vinzarii careia au fost utilizate pentru determinarea valorii de
asigurare in ziua survenirii cazului asigurat. Daca 1n ziua survenirii cazului asigurat nu s-au desfasurat vinzari
ale hirtiilor de valoare, atunci pentru determinarea valorii hirtiilor de valoare se utilizeaza datele din ultima zi
premergatoare survenirii cazului asigurat, cind s-au desfasurat vinzari ale hirtiilor de valoare respective.
Ordinea determindrii organizatorului vinzdrilor trebuie sa fie indicat in contractul de asigurare. In cazul cind
nu este posibil de indeplinit conditia data, valoarea hirtiilor de valoare trebuie determinata prin acordul comun
intre Asigurator si Asigurat, inclusiv reiesind din valoarea nominala a lor (1a necesitate, cu implicarea expertizei
independente), iar in cazul aparitiei litigiilor — pe cale judiciara;

b) suma despagubirii de asigurare la survenirea cazului asigurat referitor la hirtiile de valoare, pentru care este
posisibila restabilirea in drepturi, se determina reiesind din cheltuielile suportate de facto de catre Asigurat
pentru restabilirea in drepturi asupra hirtiilor de valoare;

¢) suma despagubirii de asigurare la survenirea cazului asigurat referitor la mijloacele banesti in numerar in
valuta nationald sau strdina se determina reiesind din valoarea nominala a semnelor banesti, precum si (in cazul
valutei strdine) conform cursului oficial al BNM la data survenirii cazului asigurat. Daca in ziua survenirii
cazului asigurat BNM nu a stabilit cursul oficial al valutei straine, atunci pentru determinarea marimii
prejudiciului se utilizeaza datele din ultima zi premergatoare survenirii cazului asigurat, cind a stabilit cursul
oficial al valutei straine;

d) suma despagubirii de asigurare la survenirea cazului asigurat referitor la cardul bancar se determina reiesind
din cheltuielile suportate de facto de catre Asigurat pentru restabilirea (inlocuirea) cardului bancar;

e) suma despagubirii de asigurare la survenirea cazului asigurat referitor la metalele pretioase (cu exceptia
articolelor din metale pretioase) se determina reiesind din valoarea metalelor pretioase, determinate conform
legislatiei in vigoare a RM la data survenirii cazului asigurat. Totodatd, valoarea metalelor pretioase se
determina reiesind din preturile de vinzare, valabile pe teritoriul RM si aprobate de Ministerul Finantelor al RM
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sau de BNM, daca contractul de asigurare (la determinarea valorii de asigurare) nu prevede determinarea valorii
metalelor pretioase conform preturilor pe piata internationald;

f) suma despagubirii de asigurare la survenirea cazului asigurat referitor la pietre pretioase si semipretioase (cu
exceptia articolelor din pietre pretioase si semipretioase) se determind reiesind din valoarea lor, conform datelor
evidentei contabile a Asiguratului la ultima data de raportare, premergatoare survenirii cazului asigurat;

g) suma despagubirii de asigurare la survenirea cazului asigurat referitor la articolele din metale pretioase si/sau
pietre pretioase, semipretioase si pentru prelucrat (colorate) se determina reiesind din valoarea lor conform
datelor evidentei contabile a Asiguratului la ultima data de raportare, premergatoare survenirii cazului asigurat.
8. Din suma despagubirii de asigurare, calculata conform prezentelor Conditii suplimentare, se deduc sumele
oriciror compensari ale prejudiciului, primite de catre Asigurat de la persoanele vinovate, iar in cazul cind
compensdrile indicate au fost primite de catre Asigurat dupa ce Asiguratorul i-a achitat despagubirea de
asigurare, Asiguratul este obligat sa ramburseze Asiguratorului suma primita in plus.

9. Ziua achitarii despagubirii de asigurare se considera ziua decontarii mijloacelor financiare de pe contul de
decontare al Asiguratorului.

10. Din suma despagubirii de asigurare, ce urmeaza a fi achitata, se deduce partea primei de asigurare,
neachitata la data survenirii cazului asigurat.

11. Asiguratorul este in drept sa refuze achitarea despagubirii de asigurare in cazul:

11.1. cauzarii prejudiciilor ce nu se supun despagubirii conform p.6 al Conditiilor;

11.2. Incélcarii de catre Asigurat a conditiilor de pastrare a bunurilor de valoare asigurate, indicate in Cererea-
Ancheta privind asigurarea bunurilor persoanelor juridice.
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Anexanr.3
CONDITIILE SUPLIMENTARE
de asigurare a masinilor si utilajului de avarii accidentale
(la p.15.8. al Conditiilor)

1. Prezentele Conditii suplimentare determind particularitatile asigurarii maginilor si utilajului de avarii
accidentale neasteptate si neprevazute a lor, ceea ce a condus la imposibilitatea totala sau partiala a exploatarii
ulterioare a lor.
2. Obiectul asigurarii, conform prezentelor Conditii suplimentare, il constituie masinile, utilajul si mecanismele
(In continuare - magini) aflate in stare de lucru, inclusiv:
2.1. dispozitive de transmisie;
2.2. magini si utilaje de forta;
2.3. masini si utilaje de lucru;
2.4. instrumente.

Se considera aflate in stare de lucru acele masini, a caror montare, instalare, lucrarile de pornire-reglare si
experimentare au fost definitiv finisate, si care se afla in stare de exploatare.
3. Daca contractul de asigurare nu prevede altceva, asigurarea nu se raspindeste asupra:
3.1. matritelor, formelor, stantelor, cliseelor si obiectelor similare;
3.2. obiectelor care trebuie inlocuite periodic, precum sunt lampile, acumulatoarele, burghiurile, cutitele de
strung, pinzele de ferestrau, pietrele de ascutit, captuselile, sinele de cauciuc, curelele, cablurile etc.;
3.3. materialelor combustibile si lubrifiante, chimicatelor, lichidelor refrigerente si altor materiale auxiliare;
3.4. productiei produse sau prelucrate de obiectele asigurate.
4. Asigurarea, de asemenea, nu acopera valoarea:
4.1. inlaturarii defectelor, admise la producerea sau reparatia bunurilor asigurate;
4.2. uzurii naturale si modificarii treptate a obiectului sub actiunea factorilor de ordin mecanic, atmosferic,
chimic sau temperaturii;
4.3. pagubei indirecte (in mod special, pierderile de la reducerea productiei).
5. Cazul asigurat constituie evenimentul produs din numarul celor indicate in p. 5.1. si aparut in rezultatul
actiunii circumstantelor indicate in p. 5.2., prevazut in contractul de asigurare, si care a condus la deteriorarea,
pierderea (pieirea) bunurilor asigurate, ce a atras dupa sine obligatia Asiguratorului de a achita despagubirea de
asigurare.
5.1. Conform contractului de asigurare, incheiat In conformitate cu prezentele Conditii suplimentare,
Asiguratorul despagubeste prejudiciul direct de la pieirea sau deteriorarea bunurilor asigurate in rezultatul:
5.1.1. avariilor accidentale neprevazute sau defectelor bunurilor asigurate;
5.1.2. erorilor sau imprudentei personalului Asiguratului sau Tertelor persoane;
5.1.3. ruperii cablurilor si lanturilor, prabusirii obiectelor asigurate si tamponarii lor cu alte obiecte;
5.1.4. supraincarcarii, supraincalzirii, vibratiei, deranjarii, blocarii, astuparii mecanismului cu obiecte strdine,
schimbarii presiunii induntrul mecanismului, actiunii fortei centrifuge si ,,obosirii” mecanismului;
5.1.5. loviturii hidraulice sau insuficientei de lichid in cazane sau aparate, ce functioneaza cu ajutorul aburilor
sau lichidelor;
5.1.6. actiunii energiei electrice in forma de scurt circuit, supraincarcarii retelelor electrice, scaderii tensiunii,
descarcarii atmosferice s.a., inclusiv paguba de la aparitia in rezultatul acestor fenomene a incendiului, daca
prejudiciul a fost adus nemijlocit acelor obiecte, in care s-a iscat incendiul;
5.1.7. exploziei cazanelor cu aburi, a motoarelor cu ardere interna si a altor surse de energie, cu conditia ca se
compenseaza doar paguba pricinuitd nemijlocit obiectelor numite, in care s-a produs explozia;
5.1.8. deteriorarilor sau deranjamentului suplimentelor, dispozitivelor de protectie sau regulatoare;
5.1.9. gerului.
5.2. Asiguratorul despagubeste prejudiciul survenit din cauzele indicate n p.5.1. si aparut in rezultatul:
- erorilor de proiectare — alegerii incorecte sau gresite a parametrilor de calcul, regulilor, normelor de proiectare
si a documentatiei normative similare de catre organizatiile de proiectare si constructie, depistarea careia pina
la momentul aparitiei pagubei bunului asigurat a fost imposibila din motivul ca organizatiile de proiectare si
constructie nu detineau informatii depline si verididice despre obiectele proiectate, conditii suplimentare le de
functionare a lor sau din cauza lipsei acestei informatii in sarcina tehnica;
- erorilor de confectionare — utilizarii incorecte sau gresite a materialelor, pieselor, agregatelor si nodurilor de
catre intreprinderile producatoare de utilaj industrial si organizatiile de reparatie, a carei depistare prin metodele
existente de control si diagnostic obiectiv a fost imposibild pina la momentul aparitiei pagubei;
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- erorilor in constructie - utilizdrii incorecte sau gresite a materialelor, pieselor, nodurilor, constructiilor
neproiectate sau a celor cu defectate de catre organizatiile de constructii si montaj, a carei depistare prin
metodele existente de control si diagnostic obiectiv a fost imposibila pina la momentul aparitiei pagubei;

- regimurilor necalculate ale masinilor de lucru si utilajului tehnologic — actiunii rapide a regimurilor exterioare
(vibratiilor, incarcaturilor mecanice percutante, intensitatilor de temperatura, loviturilor hidraulice,
supratensionarilor de ferorezonanta, supraincarcarilor si supratensiondrilor de curent electric etc.), ai caror
parametri se afla in afara diapazonului de calcul pentru tipul dat de masini de lucru si utilaj tehnologic;

- uzurii premature — deteriorarii din cauza imbatrinirii, stergerii, ,,obosirii” materialelor etc., depistarea careia
(pina la momentul survenirii pagubei) a fost imposibila prin metodele existente de control si diagnostic obiectiv.
5.3. Asiguritorul, de asemenea, despagubeste Asiguratului cheltuielile rationale si oportune, pe care acesta le-
a efectuat la survenirea cazului asigurat in scopul evitarii lui sau reducerii pagubei.

5.4. Evenimentele indicate In p. 5.1. nu constituie cazuri asigurate, daca ele s-au produs 1n rezultatul:

5.4.1. actiunilor militare de orice tip sau masurilor militare si a consecintelor lor, actiunii minelor, bombelor si
altor arme de razboi, dezordinii populare si grevelor, confiscarii, rechizitiei, arestului, distrugerii sau deteriorarii
bunurilor din dispozitia puterilor civile sau militare i a oricaror organizatii politice;

5.4.2. exploziei nucleare, radiatiei si contaminarii radioactive;

5.4.3. actiunilor premeditate ale Asiguratului, Beneficiarului, conducatorilor sau reprezentantilor lor, precum
si ale persoanelor care au actionat din propriul nume, dar cu buna stiintd si in interesul Asiguratului sau
Beneficiarului, la fel ca si Incdlcarii de catre cineva dintre persoanele mentionate mai sus a regulilor stabilite
privind bunurile asigurate;

Nota: Se considera ca Asiguratul, Beneficiarul, conducatorul sau reprezentantul lor a actionat premeditat, daca
a constientizat pericolul actiunilor (inactiunilor) sale, a prevazut posibilitatea survenirii cazului asigurat si in
mod constient a admis survenirea cazului asigurat sau a fost indiferent fata de acest fapt;

5.4.4. erorilor, neajunsurilor sau defectelor, care 1i erau cunoscute Asiguratului sau reprezentantului lui pina
la survenirea cazului asigurat, in special, in rezultatul utilizérii intentionate a masinilor, nodurilor,
instrumentelor deteriorate;

5.4.5. masurilor intreprinse in scopul evitarii sau reducerii pagubei neacoperite de conditiile suplimentare de
asigurare;

5.4.6. lucrarilor experimentale sau de cerecetare;

5.4.7. incendiului, cu exceptia cazurilor prevazute in p.5.1.6., si exploziei, cu exceptia cazurilor prevazute in
p.5.1.7;

5.4.8. loviturii directe a fulgerului;

5.4.9. inundatiei, inclusiv in rezultatul pornirii intimplatoare a sistemelor antiincendiare automate.

6. Suma asigurata se stabileste in marimea ce nu depaseste valoarea reala a bunurilor asigurate in locul aflarii
lor la momentul (la ziua) incheierii contractului de asigurare (valorii de asigurare).

6.1. Valoarea reala se determina pentru fiecare obiect aparte — reiesind din valoarea inlocuirii lui cu un obiect
identic nou, in cazul achizitiondrii lui intr-un singur exemplar, inclusiv cheltuielile pentru ambalare,
transportare §i montare, taxele si impozitele vamale, cu retinerea uzurii.

7. Asiguratorul este in drept sa refuze achitarea despagubirii de asigurare pentru cazurile asigurate, care s-
au produs din cauza incalcarii normelor de securitate. Despdgubirea de asigurare, insd, se achitd daca
Incdlcarea acestor norme nu este legata de cauzele survenirii cazului asigurat.

8. Despagubirea de asigurare se achitd dupa constatarea cauzelor si circumstantelor survenirii cazului asigurat
si a marimii pagubei.

La constatarea faptului survenirii cazului asigurat si pina la determinarea sumei totale a pagubei Asiguratorul
este In drept sa achite Asiguratului (Beneficiarului) partea despagubirii de asigurare ce 1i revine lui
neconditionat.

8.1. Marimea pagubei se determind de catre Asigurator in baza datelor examinarii, valorii reale a bunului
pagubit, precum si a documentelor prin care se confirma marimea pagubei.

8.2. Despagubirea de asigurare se achita:

8.2.1. in cazul pieirii sau pierderii bunului — in marimea valorii lui reale la data cazului asigurat, cu deducerea
valorii ramase, dar nu mai mare decit suma asigurata,

8.2.2.in cazul deteriorarii bunului — in marimea cheltuielilor de restaurare, cu deducerea valorii uzurii a pieselor
si materialelor inlocuite in procesul de restaurare (reparatie), dar nu mai mare decit suma asigurata.

8.3. Cheltuielile de restaurare includ:

8.3.1. cheltuielile pentru materiale si piese de schimb pentru reparatie;

8.3.2. cheltuielile pentru achitarea lucrarilor de reparatie;
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8.3.3. cheltuielile pentru transportarea materialelor la locul efectuarii reparatiei si alte cheltuieli necesare pentru
restaurarea bunurilor asigurate pind la starea in care acestea se aflau nemijlocit Tnaintea survenirii cazului
asigurat.

8.4. Cheltuielile de restaurare nu includ:

8.4.1. cheltuielile suplimentare legate de modificarile sau de modernizarea obiectului asigurat;

8.4.2. cheltuielile legate de reparatia sau restaurarea temporara sau auxiliara;

8.4.3. alte cheltuieli efectuate in afara celor necesare.

8.5. Daca se produce inlocuirea partilor sau obiectelor deteriorate, necatind la faptul ca a fost posibilia
reparatia lor fara pericol privind securitatea exploatarii bunurilor asigurate, Asigurdtorul compenseaza
Asiguratului cheltuielile de reparatie a acestor parti sau obiecte, dar nu mai mari decit cheltuielile de nlocuire
alor.

8.6. Asiguratul nu este in drept sa renunte la bunurile rdmase In urma cazului asigurat, chiar daca acestea sunt
deteriorate. Valoarea ramasa a acestor bunuri se deduce din suma despagubirii.

Valoarea rimasa constituie valoarea materialelor, partilor sau pieselor ramase de la bunurile pierite sau
deteriorate, inclusiv si a celor nedeteriorate, care se determind conform preturilor obisnuite de vinzare sau de
predare a lor la metal uzat sau la ramasite utilizabile.

8.7. La apariritia litigiilor intre Parti privind cauzele cazului asigurat sau marimea pagubei, fiecare dintre Parti
este in drept sa solicite efectuarea unei expertize. Expertiza se efectueaza din contul Partii care a solicitat
efectuarea ei. In cazul in care rezultatele expertizei vor constata ci refuzul Asiguritorului privind achitarea
despagubirii a fost neintemeiat, Asiguratorul isi asuma o parte din cheltuielile pentru expertiza, corespunzatoare
raportului sumei, achitarea careia initial a fost refuzata si sumei despagubirii achitate conform rezultatelor
expertizei. Cheltuielile pentru efectuarea expertizei pentru cazurile recunoscute dupd efectuarea ei drept
neasigurate se suportd de catre Asigurat.

9. In restul cazurilor, sunt valabile prevederile Conditiilor.
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Anexa nr.4

CONDITIILE SUPLIMENTARE
de asigurare a pagubelor de la intreruperea procesului de productie
(la p.15.9. al Conditiilor)

1. La asigurarea pagubelor de la intreruperea procesului de productie urmatoarele conditii enumerate mai jos
constituie parte integranta a contractului de asigurare facultativa a bunurilor persoanelor juridice, incheiat in
baza Conditiilor si a prezentelor Conditii suplimentare.

2. Conform contractului de asigurare incheiat in conformitate cu Conditiile si prezentele Conditii suplimentare,
Asigurdtorul oferd acoperire de asigurare contra pagubelor aparute in rezultatul intreruperii procesului de
productie in legdtura cu pierea sau deteriorarea bunurilor asigurate ca urmare a actiunii riscurilor asigurate,
prevazute in p.6 al Conditiilor.

3. Pina la incheiera contractului de asigurare Asiguratul trebuie sd confirme interesele sale patrimoniale
referitoare la activitatea de productie, riscul de la intreruperea careia urmeaza sa fie luat in asigurare, prin
prezentarea documentelor respective.

4. La incheiera contractului de asigurare Asiguratorul este in drept sa efctueze evaluarea riscului asigurat, n
mod special, sa ia se familiarizeze cu specificul activitatii Asiguratului, riscul de la intreruperea careia se
presupune ca va fi asigurat.

5. Conform contractului de asigurare incheiat in baza prezentelor Conditii suplimentare poate fi asigurat riscul
pagubelor de la intreruperea activitatii de productie doar a Asiguratului si numai in folosul lui.

6. Suma in limitele careia Asiguratorul se obliga sa achite despagubirea de asigurare la survenirea cazului
asigurat (suma asiguratd) se determina prin acordul comun intre Asigurat si Asigurator.

7. Suma asigurata nu poate depasi valoarea de asigurare a intereselor patrimoniale ale Asiguratului.

8. Valoarea de asigurare a intereselor patrimoniale ale Asiguratului se stabileste prin acordul Partilor, reiesind
din marimea maximala a pierderilor posibile de la intreruperea activitatii asigurate, precum si din datele privind
cheltuielile curente si beneficiul, obtinute din darea de seama a lui privind beneficiul si pierderile si din alte
rapoarte financiare pentru ultimii ani, nu mai mult de trei, pe care le-ar fi suportat Asiguratul in decursul a 12
luni la incetarea totald a activitatii asigurate, survenite in perioada de actiune a contractului de asigurare. in
cazul daca perioada maximala a despagubirii, stabilita in contractul de asigurare, depaseste 12 luni, valoarea de
asigurare se majoreaza proportional raportului perioadei despagubirii fatd de 12 luni. In cazul daci lipsesc datele
privind activitatea de productie a Asiguratului, riscul intreruperii careia se presupune a fi asigurat, pentru
perioada anului precedent, valoarea de asigurare se stabileste reiesind din informatia detinuta privind obiectele
analogice. Valoarea de asigurare se stabileste {inind cont de majorarea posibild a volumului de productie
(serviciilor prestate) a Asiguratului in limitele activitatii asigurate si inflatiei posibile.

9. Daca activitatea de productie a Asiguratului, indicata in contractul de asigurare, inceteaza integral sau partial
ca urmare a survenirii pagubei materiale, intreruperea in procesul de productie se considera survenit.

Paguba materiala are loc, dacd bunul asigurat se deterioreaza sau se distruge in rezultatul cazului asigurat,
pentru care trebuie s fie achitatd despagubirea de asigurare de citre Asigurator in conformitate cu conditiile
de asigurare, enumadrate in p.6 al Conditiilor, cu conditiile contractului de asigurare si cu Conditiile
suplimentare.

10. Pagubele de la intreruperea procesului de productie care a survenit in urma cazurilor asigurate, prevazute
in conditiile de asigurare, enumerate in p.6.1. al Conditiilor, se acoperd de asigurarea de la intreruperea
procesului de productie numai in cazul, daca aceasta este prevazut In mod special in contractul de asigurare.
11. Pagubele de la intreruperea procesului de productie se acopera de asigurare, de asemenea, si in cazul daca
intreruperea respectiva s-a produs:

11.1. Ca urmare a deteriorarii sau distrugerii utilajului de producere sau al altui bun ce nu apartine Asiguratului,
dar care este luat de cétre el in folosintd pentru un termen indelungat (mai mare de 12 luni) conform contractului
de arenda, de inchiriere sau in alt mod, cu conditia cd acest utilaj sau bun, la momentul survenirii pagubei
materiale, era utilizat de catre Asigurat 1n activitatea sa economica, precum si se afla in limitele teritoriului de
asigurare, indicat in contractul de asigurare.

11.2. Ca urmare a deteriorarii sau distrugerii cladirilor in care sunt amplasate incdperile de producere,
gospodaresti sau alte incaperi folosite de catre Asigurat in activitatea sa, indicate in contractul de asigurare in
calitate de teritoriu de asigurare, chiar daca aceste cladiri nu apartin Asiguratului, dar ele sunt folosite de catre
acesta In baza contractului de arenda, de inchiriere sau altor contracte similare, cu conditia ca pentru tot restul
bunurilor aflate 1n limitele teritoriului dat de asigurare, la momentul survenirii cazului asigurat, exista acoperire
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de asigurare atit referitoare la prejudiciul material, cit si referitoare la paguba de la intrerupera procesului de
productie.

12. Daca paguba materiala care a condus la Intreruperea procesului de productie a fost provocata de distrugerea,
pieirea sau deteriorarea bunurilor indicate in p.4.3. al Conditiilor, pagubele de la asemenea intreruperi a
procesului de productie nu sunt acoperite de asigurare si nu se despagubesc.

13. Paguba de la intreruperea procesului de productie se constituie din:

13.1. cheltuielile curente (permanente) ale Asiguratului pentru continuarea activitatii economice asigurate in
perioada intreruperii procesului de productie (prejudiciul real);

13.2. pierderile beneficiului de la activitatea economicd asiguratd a Asiguratului in rezultatul survenirii
intreruperii procesului de productie (beneficiul pierdut).

14. Cheltuielile curente (permanente) ale Asiguratului pentru continuarea activitatii economice in perioada
intreruperii procesului de productie, calculate pentru determinarea despagubirii de asigurare, - acestea sunt
cheltuielile pentru activitatea de producere, nelegate de modificarea volumului ei, precum si care nu difera (sau
difera intr-o masura nesemnificativa) dupa continut si volum de la sceleasi cheltuieli, suportate de catre Asigurat
pina la inceputul intreruperii procesului de productie in perioada de timp egala cu perioada de facto a intreruperii
procesului de productie, care nu depaseste perioada maximala a despagubirii indicate in contractul de asigurare
si pe care Asiguratul inevitabil continud sa le suporte in perioada intreruperii procesului de productie, pentru ca
intr-un termen cit mai scurt sd reinceapa activitatea economica intreruptd in volumul, care exista nemijlocit
inainte de survenirea cazului asuigurat. La astfel de cheltuielili, in special, se refera:

a) cheltuielile pentru arenda incaperilor, utilajului sau altor bunuri, arendate de catre Asigurat pentru activitatea
sa economica, daca conform conditiilor contractului de arenda, inchiriere sau altor contracte similare lor, platile
de arenda sunt supuse achitarii de catre arendas indiferent de faptul deteriorarii sau pierderii bunurilor arendate;
b) impozitele si taxele, care trebuie achitate indiferent de circulatia si rezultatele activitatii asigurate, in special,
impozitul pentru bunuri, impozitul funciar, taxele de inregistrare, achitarea pentru licenta etc.;

¢) procentele pentru credite sau alte mijloace atrase, dacd aceste mijloace au fost atrase pind la survenirea
cazului asigurat pentru investitii in acea sfera a activitatii economice asigurate, care a fost intrerupta ca urmare
a survenirii cazului asigurat;

d) cheltuielile pentru salariul de baza al angajatilor Asiguratului si pentru recompensele colaboratorilor atrasi
conform contractelor de drept civil, cu exceptia celor pentru care este aplicat sistemul de remunerare a muncii
in acord,

e) platile obligatorii organelor de asigurare sociald, precum si achitarea impozitelor aparute la Asigurat in
legatura cu achitarea salariilor;

f) platile pentru amortizarea fondurilor fixe nedeteriorate sau a partilor acestora ramase nedeteriorate conform
normelor stabilite pentru intreprinderile Asiguratului.

15. Cheltuielile curente pentru continuarea activitatii economice asigurate urmeaza a fi despdgubite numai in
cazul, daca Asiguratul este obligat conform legislatiei sau contractului sa continuie suportarea unor asemenea
cheltuieli si daca efectuarea lor este necesara pentru reinceperea activitatii asigurate intrerupte.

16. Pierderea beneficiului de la activitatea economica asiguratd — aceasta este acel beneficiu, pe care Asiguratul
I-ar fi primit pe parcursul intreruperii procesului de productie (activitatii comerciale):

a) pentru intreprinderile de producere — de la productia produsa;

b) pentru intreprinderile sferei de deservire — de la prestarea serviciilor;

¢) pentru intreprinderile comerciale — de la vinzarea marfurilor, -

daca activitatea economica a Asiguratului nu ar fi fost intreruptd de survenirea pierderii materiale.

17. La survenirea pagubei materiale care a atras dupd sine intreruperea procesului de productie marimea
despagubirii de asigurare pentru paguba de la intreruperea procesului de productie se determind in baza
marimii cheltuielilor curente suportate pentru realizarea activitatii economice in aceasta perioada §i
beneficiului calculat, determinate in conformitate cu p.18.

18. Suma despagubirii de asigurare pentru pagubd de la intreruperea procesului de productie se calculeaza
conform urmatoarei formule:

S = {FC + (PI-D) x (NP/Pi)} x Ccor, unde

FC —toate cheltuielile pe care le suportd Asiguratul in perioada de facto de Intrerupere a procesului de productie,
calculate In conformitate cu p.14, tinind cont de fransiza;

Pl — perioada de facto a intreruperii procesului de productie (in zile);

D — fransiza (in zile);
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NP — beneficiul net conform datelor evidentei contabile. Pentru calcul se ia perioada anterioara egala cu
perioada maximald de despagubire, indicata in contractul de asigurare;

Pi — perioada maximala de despagubire (in zile);

Ccor — coeficientul de corectie a raportului sumei asigurate fata de valoarea de asigurare.

18.1. Suma despagubirii se calculeazd in modul urmator: Tn baza datelor evidentei contabile pentru perioada
anterioard, egald cu perioada maximald a despagubirii, indicatd in contractul de asigurare, se calculeaza
beneficiul mediu zilnic si se inmulteste la numarul zilelor de intrerupere a procesului de producere, se deduce
fransiza (in zile), si rezultatul se aduna cu cheltuielile pe care le suporta Asiguratul in perioada Intreruperii
procesului de productie, in conformitate cu p.14, tinind cont de fransiza, iar rezultatul obtinut se corecteaza cu
coeficientul Ccor, care se calculeaza in modul urmator:

a) daca suma asigurata, stabilita in contractul de asigurare, este mai mica decit valoarea de asigurare a
intereselor patrimoniale asigurate ale Asiguratului la data survenirii cazului asigurat, atunci Asiguratorul
despagubeste Asiguratului pagubele suportate de catre ultimul, proportional raportului sumei asigurate fata de
valoarea de asigurare;

b) valoarea de asigurare a intereselor patrimoniale asigurate ale Asiguratului referitoare la activitatea asigurata
a lui la data survenirii cazului asigurat se calculeaza in marimea cheltuielilor curente de facto efectuate de
catre Asigurat pentru realizarea activitatii asigurate si beneficiului

de facto, primit de la ea de catre Asigurat intr-o perioada egala cu 12 luni pina la data survenirii Intreruperii
procesului de productie (perioada standarda);

c) pentru determinarea valorii de asigurare conform contractului de asigurare cu perioada de despagubire mai
mare de 12 luni, suma valorii de asigurare, calculatd in modul sus-mentionat, la data survenirii cazului asigurat
conform subpunctului b) p.18.1. se majoreaza proportional raportului perioadei de despagubile fata de 12 luni.
19. Acoperirea de asigurare, conform unui acord special intre Parti, poate fi oferitd separat numai pentru
cheltuielile curente pentru continuarea activitatii asigurate sau numai pentru pierderea beneficiului in legatura
cu cazul asigurat.

20. Nu se supun despagubirii, in baza prezentelor Conditii suplimentare, urmatoarele cheltuieli ale Asiguratului:
20.1. impozitul pe valoarea adaugata, impozitul pe beneficiul, accizele, taxele vamale si alte impozite, al caror
obiect de taxare il constituie circulatia si rezultatul financiar al activitatii asigurate a Asiguratului (suma
incasata, venitul, beneficiul);

20.2. cheltuielile pentru consumul de materiale, legate de modificarea volumului activitatii asigurate ale
Asiguratului, - cheltuieli variabile (pentru achizitionarea materiei prime, materialelor, semifabricatelor,
obiectelor de valoare mica si care se uzeaza repede, produselor si marfurilor, combustibilului, pieselor de
schimb, tarei etc.);

20.3. recompensele de licentd si de autor achitate in baza circulatiei si volumului vinzirilor, precum si
recompensele inventatorilor si primele de asigurare;

20.4. cheltuielile pentru transportarea marfurilor expediate de catre Asigurat si cheltuielile legate de acestea;
20.5. cheltuielile pentru operatiunile care nu se refera nemijlocit la activitatea asiguratd a Asiguratului, cum
sunt operatiunile cu hirtiile de valoare, loturle de pamint sau operatiunile cu mijloace banesti sau capitaluri
libere, precum si beneficiul de la astfel de operatiuni;

20.6. clauze penale, amenzi, penalitati sau alte sanctiuni penale sub forma baneasca, pe care Asiguratul, In
conformitate cu contractele incheiate de cétre el, este obligat sa le achite pentru neindeplinirea sau indeplinirea
neintocmai a obligatiilor sale contractuale, in special, pentru livrarea nu in termen, retinerea producerii
marfurilor, prestarii serviciilor sau a altor obligatii similare, daca:

a) aceastd neindeplinire nu a constituit o consecintd nemijlocita a survenirii Intreruperii activitatii asigurate;

b) sanctiunile sus-mentionate sunt prevdzute de contractele ce au intrat in vigoare dupa survenirea pagubei
materiale, ce a condus la intreruperea procesului de productie.

21. Asiguratorul nu poartad respundere si nu achitd despagubirea de asigurare pentru pierderi, daca:

21.1. in timpul intreruperii procesului de productie survin evenimente care poarta caracter exceptional si care
majoreaza perioada de intrerupere a procesului de productie, in masura in care survenirea astfel de evenimente
a condus la majorarea pagubei de la intreruperea procesului de productie. La astfel de evenimente se referd, in
special, evenimentele prevazute in p.6.5. al Conditiilor;

21.2. majorarea pierderii s-a produs in legatura cu extinderea sau renovarea productiei in comparatie cu starea
ei nemijlocitd Tnainte de aparitia pagubei materiale;

21.3. au avut loc retineri exceptionale in restabilirea si renovarea productiei legate, spre exemplu, de gestiunea
afacerilor in instanta de judecatd sau arbitraj, clarificarea relatiilor patrimoniale, de proprietate, arenda sau
inchiriere al bunurilor etc.;
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21.4. Asiguratul nu a reusit in termenul oportun s restabileasca bunul deteriorat sau si inlocuiasca bunul
pierdut in rezultatul aparitiei pagubei materiale sau sa intreprinda la timp toate masurile necesare privind
reinceperea procesului de producere din cauza lipsei sau insuficientei mijloacelor banesti;

21.5. restabilirea bunurilor sau reinceperea procesului de producere se retine in legatura cu faptul ca organele
administrative sau alte organe ale puterii impun careva limite referitor la lucrarile de restabilire sau la activitatea
economica a Asiguratului;

21.6. paguba de la intreruperea procesului de productie se majoreaza din motivul ca utilizarea partii neasigurate
a bunurilor devine imposibila in rezultatul deteriorarii, nimicirii sau pierderii partii asigurate a bunurilor.

22. Daca contractul de asigurare nu prevede altceva, sunt acoperite de asigurarea pierderile de la intreruperea
procesului de productie pe parcursul intregii perioade de intrerupere, dar nu mai mult de 12 luni (perioada
maximala de despagubire) de la data survenirii pagubei materiale, care a condus la aceasta intrerupere. Prin
acordul Partilor, perioada maximala a raspunderii poate fi stabilitd pe un termen de pina la 6, 9, 18 sau 24 luni.
23. Achitarile sumare ale despagubirii de asigurare efectuate de catre Asigurator, conform prezentei asigurari
suplimentare, nu pot depasi suma asigurata.

La achitarea de catre Asigurator a sumelor despagubirii de asigurare pentru pierderile de la intreruperea
procesului de productie, suma asigurata se diminueaza cu sumele despagubirii achitate.

24, Daca referitor la o parte de bunuri de catre Asiguratul sunt incheiate contractele de asigurare de incendiu si
alte pericole cu alti Asiguratori, Asiguratul este obligat sa-I instiinteze pe Asigurator despre astfel de contracte
de asigurare. Suma asiguratd pentru asigurarea suplimentara a pierderilor de Intrerupere a procesului de
productie poate fi stabilitd, in unele cazuri, {inind cont de faptul ca o parte a bunurilor este asiguratd nu la
Asigurator.

25. La determinarea sumei despagubirii de asigurare se iau in considerare toti factorii care ar fi putut influenta
asupra mersului si rezultatelor activitatii economice asigurate, dacd acesta nu ar fi fost Intrerupta ca urmare a
survenirii pagubei materiale.

26. Cheltuielile curente pentru continuarea activitatii economice si pierderile beneficiului sunt compensate doar
in masura in care ele ar fi fost acoperite de veniturile de la activitatea economica a Asiguratului in perioada
intreruperii activitatii, daca aceasta intrerupere nu ar fi survenit.

27. Compensarea platilor pentru amortizarea cladirilor, utilajului si altor fonduri fixe ale Asiguratului se achita
numai in cazul in care aceste plati se efectueaza pentru fondurile fixe nedeteriorate sau pentru partile lor ramase
nedeteriorate.

28. Calcularea sumelor despagubirii de asigurare conform prezentei asigurari suplimentare se efectueaza cu
utilizarea datelor evidentei contabile a Asiguratului. Asiguratul este obligat s duca evidenta contabila si sa
prezinte, la solicitarea Asiguratorului, toate cartile contabile sau alte documente necesare pentru determinarea
marimilor despagubirii de asigurare. In afara de aceasta, Asiguratul este obligat si pastreze bilanturile contabile
si listele de inventariere ale fondurilor fixe pentru ultimii trei ani astfel, Incit sa se excluda distrugerea
concomitentd a lor. Neindeplinirea de cétre Asigurat a obligatiilor indicate mai sus da dreptul Asiguratorului
de a refuza achitarea despagubirii de asigurare.

29. Conform prezentului contract de asigurare, sunt compensate cheltuielile suportate de catre Asigurat in
scopul prevenirii sau diminuarii pierderii de la Intreruperea procesului de productie, in cazul daca:

29.1. cu ajutorul lor se reduce marimea despagubirii de asigurare, care trebuie sa fie achitata de catre Asigurator;
29.2. ele au fost efectuate cu buna stiinta si cu acordul prealabil al Asiguratorului;

29.3. tinind seama de urgenta masurilor care necesita astfel de cheltuieli, Asiguratul nu a avut posibilitate sa
solicite acordul Asiguratorului privind aceste cheltuieli, dar la prima ocazie a instiintat Asiguratorul despre
masurile intreprinse de el.. In ultimul caz, Asiguratorul, in scopul reducerii pagubei, este in drept si ceard
incetarea sau modificarea masurilor Intreprinse de catre Asigurat.

30. Nu se compenseaza:

30.1. cheltuielile, de la care Asiguratul primeste cistig si dupa expirarea perioadei maximale de raspundere,
stabilite In contractul de asigurare;

30.2. cheltuielile Asiguratului care nu sunt acoperite de asigurare conform contractului de asigurare;

30.3. cheltuielile suplimentare, care in suma cu despagubirea achitata depasesc sumele asigurate, stabilite n
conformitate cu p.p. 7. — 8. ale prezentelor Conditii suplimentare, cu exceptia cazurilor cind asemenea cheltuieli
s-au efectuat la indicatia in scris a Asiguratorului.

31. Daca Asiguratul sau unul din conducatorii Asiguratului, premeditat sau din neglijenta grosolana, va savirsi
sau va admite actiuni care conduc atit la survenirea pagubei materiale, cit si la paguba de la intreruperea
procesului de productie, sau intentionat il va duce in eroare pe Asigurator sau pe reprezentantii acestuia la
determinarea cauzelor §i marimii prejudiciului, Asigurdtorul se elibereaza integral de obligatia de a achita
Asiguratului despagubirea de asigurare pentru aceasta paguba.
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32. Asiguratorul nu poarta raspundere pentru pagubele neesentiale de la intreruperea procesului de productie,
consecintele careia pot fi inlaturate fara cheltuieli considerabile sau cind intreruperea procesului de productie
nu a depasit trei zile lucratoare.

In aceste scopuri, contractul de asigurare poate prevedea fransiza, adica suma sau perioada in limitele carora
pagubele de la Intreruperea procesului de productie urmeaza sa fie compensate de catre insusi Asiguratul.
33. Acoperirea de asigurare pentru pierderile de la intreruperea procesului de productie se ofera numai ca
supliment la acoperirile de asigurare, prevazute conform contractului general de asigurare contra incendiului si
altor pericole, Incheiat cu Asiguratorul.
34. Daca contractul de asigurare nu prevede altceva privind asigurarea suplimentard a pagubelor de la
intreruperea procesului de productie, in restul cazurilor, sunt valabile Conditiile.
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Anexab

CONDITIILE SUPLIMENTARE
de asigurare contra actelor teroristice
(la p.15.10. al Conditiilor)

Asigurarea contra actelor teroristice acopera daunele sau pierderea proprietdtii asigurate, precum si
pierderile cauzate de o intrerupere a activitatilor de productie (comerciale) ca urmare a unui act terorist.
In sensul prezentelor Conditii suplimentare urmitoarele notiuni inseamna:

»Act terorist” inseamna utilizarea ilegala a violentei impotriva persoanelor sau a bunurilor pentru a atinge
obiective politice cu intentia de a intimida sau constrange guvernul, persoanele fizice sau juridice pentru a
schimba comportamentul sau politicile. Actul terorist poate fi reprezentat prin provocarea unei explozii, a
unui incendiu sau savirsirea altei fapte care creeaza pericolul de a cauza moartea ori vatdmarea integritatii
corporale sau a sandtatii, daune esentiale proprietatii sau mediului ori alte urmari grave.

,, Lerorism — fenomen cu un grad nalt de pericol social, caracterizat printr-o ideologie radicala si o practica
de influentare prin violentd a ludrii unor decizii de catre autorititi si institutii publice sau organizatii
internationale, insotite de intimidarea populatiei si/sau de alte actiuni violente ilegale.

Acoperire de baza — pagube materiale la bunuri:

Pagube materiale directe cauzate bunurilor asigurate de un act de terorism, in timpul perioadei de asigurare,
in incinta asigurata, inclusiv cheltuieli suplimentare pentru :
onorarii arhitecti, ingineri consultanti ;
curatarea incintei asigurate si masurile de siguranta luate dupa producerea actului de terorism;
aplicarea reglementarilor impuse de guvern sau de autoritatile publice

Suma asigurata se stabileste de asigurat si reprezinta valoarea de inlocuire de nou, respectiv costul de
inlocuire a bunului deteriorat cu un bun similar ca tip, calitate si parametrii constructivi si functionali
Acoperire optionala — Pierderea de venit:

Pierderea de venit suferita de asigurat ca rezultat direct din intreruperea partiala sau totala a activitatii sale
in incinta asiguratd, in urma unei pagube materiale directe cauzate bunurilor asigurate de un act terorist.
Aceste conditii suplimentare determind caracteristicile asigurarii de proprietate in cazul unor acte teroriste,
precum si pierderile cauzate de o intrerupere a activitatii de productie (comerciald) a Intreprinderii rezultate
din acte teroriste.

5. Riscurile asigurate

5.1. Act terorist.

5.2. Pierderea de venit suferitd de Asigurat ca rezultat direct din Intreruperea partiala sau totala a activitatii
sale in Incinta asigurata, Tn urma unei pagube materiale directe cauzate bunurilor asigurate de un act terorist.
6. Excluderi

6.1. Fapta de terorism nu include urmatoarele actiuni:

6.1.1. un act de violentd indreptat impotriva unei persoane sau a unor persoane care este motivat personal
de Partile implicate, de exemplu, jaf, infractiune de pasiune, omor; sau

6.1.2. orice actiune care este consideratd un razboi sau un razboi civil de catre cea mai naltd autoritate
politica de pe teritoriul jurisdictiei lor unde au loc actiunile specificate sau prin definitie datd in alta parte a
acestei politici; sau

6.1.3. o actiune care nu poate fi confirmata de autoritatea locala relevanta ca act terorist.

6.2. Asigurarea in temeiul p. 5.2. al prezentelor Conditii suplimentare nu se aplicd unui eveniment asigurat
cauzat direct sau indirect de:

6.2.1. intarzierea, scaderea cererii, de anularea, expirarea sau suspendarea unui contract, inchiriere, licenta
sau comanda;

6.2.2. orice actiuni inexacte, frauduloase, necinstite sau penale ale directorului, functionarului sau
managerului Asiguratului, care actioneaza singure sau in conspiratie secretd cu alte persoane;

6.2.3. daune inexplicabile, pierderi misterioase sau lipsa care a fost descoperita in timpul inventarierii;
6.2.4. talhdrie, jaf sau alt furt, care nu a fost o consecinta directa si nu a fost insotitd de tulburarile publice
care o insotesc;

6.2.5. razboi, razboi civil; cu toate acestea, aceastd exceptie nu se aplica actelor de terorism definite n
aceasta politica, care rezulta dintr-un razboi sau razboi civil sau din alte motive;
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6.2.6. confiscarea, exproprierea, nationalizarea, confiscarea sau distrugerea in conformitate cu carantind
sau reglementdrile vamale, inlaturarea fortatd, retinerea, rechizitia sau distrugerea sau deteriorarea
proprietatii de catre guvernul de iure sau de facto sau autoritatile statului fie autoritate municipala;

6.2.7. 0 pierdere cauzata direct sau indirect de o reactie nucleara sau de radiatii nucleare sau de infectie cu
substante radioactive rezultate Tn mod direct sau indirect, de riscul asigurat In temeiul contractului de
asigurare.

6.3. In toate cazurile nu este dispusa compensirii paguba rezultata din:

6.3.1. orice act de terorism prin mijloace electronice incluzand intreruperea calculatorului sau introducerea
oricarei forme de corupere, distrugere sau alte instructiuni sau coduri neautorizate;

6.3.2. vandalism si actiune cu rea intentie, greva, perturbarea activitatii, revolta sau tulburiri civile, orice
amenintare sau farsa cu privire la un act terrorist;

6.3.3. orice act de terorism care implica emisia, descarcarea, raspandirea, eliberarea sau scdparea oricarui
agent chimic sau biologic, poluare sau contaminare;

6.3.4. razboi, invazie, actiuni ale inamicilor strdini, ostilitati, razboi civil, rebeliune, revolutie, insurectie,
guvern militar sau uzurpat;

6.3.5. confiscare, nationalizare, rechizitie, distrugere sau avariere a proprietatii de catre sau din ordinul unui
guvern sau al unei autoritati publice sau locale;

6.3.6. reactie nucleara, radiatie nucleara sau contaminare radioactiva;

6.3.7. depreciere, reducerea functionalittii, cresterea cheltuielilor de exploatare, hotie, jaf, disparitie
misterioasa sau pierdere inexplicabild sau alte pierderi pe cale de consecinta;

6.3.8. orice cladire sau proprietate inclusd care nu a fost ocupatd pentru mai mult de treizeci de zile
consecutive;

6.3.9. pierderea, avarierea, distrugerea, denaturarea, stergerea, coruperea sau alterarea datelor electronice.

6.4. Valabilitatea contractului nu se aplica proprietétii enumerate mai jos, cu exceptia cazului in care este
specificat in mod specific si specificat in contractul de asigurare ca fiind asigurat:

6.4.1. Avioane, aeronave la bord, vehicule pentru utilizare pe autostrazi;

6.4.2. Pamant, cultura sau padure de crescatorie, animale, plante, copaci, peluze sau arbusti;

6.4.3. Bani, hartii de valoare, obligatiuni, documente pentru tiparire, alte hartii comerciale, lingouri si
monede din metale pretioase, blanuri, pietre pretioase, ceasuri, bijuterii, metale pretioase sau aliaje;

6.4.4. Cladirile, continutul acestora sau alte bunuri vandute de Asigurat pe baza vanzarilor conditionate, pe
baza de incredere, prin rate sau in mod diferit, cu plati amanate, dupa livrarea catre clienti; si

6.4.5. Cladiri, continut sau alte proprietati in timpul incércarii, transportului sau descércérii din ocean sau
aeronave, sau protejate prin asigurare de marfa sau alte asigurari mai specializate.

6.5. Despagubirea de asigurare nu se plateste, daca Asiguratul (sau oricare din reprezentantii si/sau angajatii
sdi Tmputerniciti):

6.5.1. n-a intreprins masurile coordonate cu Asigurdtorul in contractul de asigurare, destinate
preintampinarii pagubelor si reducerii gradului de risc;

6.5.2. a intreprins sau a comis premeditat sau din neglijen{d grava actiuni (inactiuni), care au condus la
producerea pagubei;

6.5.3. n-a comunicat si/sau a prezentat Asigurdtorului informatie incorectd (premeditat falsificatd sau
incompletd) despre obiect si conditiile de asigurare, solicitate de catre Asigurator;

6.5.4. nu a Instiintat Asiguratorul despre modificarea gradului de risc;

6.5.5. n-a intreprins masuri pentru preintampinarea sau reducerea pagubei;

6.5.6. n-a instiintat Asiguratorul despre producerea pagubei, din acest motiv nu a fost posibila determinarea
cauzei $i marimii pagubei;

6.5.7. nu a prezentat Asigurdtorului cererea, documentele si informatia solicitata, conform subpunctului
6.3. al Conditiilor speciale de asigurare;

6.5.8. a impiedicat Asiguratorul sau reprezentantii sdi la determinarea circumstantelor cazului asigurat si a
méarimii pagubei;

6.5.9. a indus premeditat 1n eroare Asiguratorul sau reprezentantii sai la determinarea sumei de asigurare,
a cauzelor gi/sau marimii pagubei;

6.5.10. a Incasat despagubirea de asigurare integrala de la persoana culpabild de provocarea ei;

6.5.11. s-a dezis de drepturile la actiune in regres fata de persoanele vinovate sau exercitarea acestor drepturi
a devenit imposibild din vina sa.

6.5.12. In caz dacd despagubirea de asigurare a fost platitd, Asiguratul este obligat si restituie
Asiguratorului suma despagubirii platite.
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Anexanr. 6
CONDITIILE SUPLIMENTARE
de asigurare a accidentelor
(la p.19.7. al Conditiilor)

1. Prezentele Conditii suplimentare determina particularitatile asigurarii de accidente, in cadrul
asigurdrii facultative de bunuri.

2. Obiectul asigurarii de accidente il constituie interesele patrimoniale ce vizeaza viata, sanatatea
si capacitatea de munca a Asiguratului.

3. In baza prezentelor Conditii pot fi asigurati cetiteni ai Republicii Moldova, cetiteni ai altor
state si persoane fara cetatenie cu domiciliu in Republica Moldova.

3.1. Nu pot fi asigurate personale care au grad de dizabilitate severa sau accentuatd sau maladii cu
gradul sau faza de dezvoltare care corespunde acestor grade de dizabilitate.

4. Asiguratorul ofera protectia de asigurare in cazul accidentelor suportate de Asigurat pe
perioada asigurarii in cadrul teritoriul Republicii Moldova.

4.1. Accidente sunt considerate cazuri asigurate daca sau produs in perioada de valabilitate a
contractului de asigure si nu sunt exceptate prin prevederile acestuia, sunt confirmate prin
documentele medicale eliberate de institutiile medico-sanitare publice sau/si private, in care
Asiguratul a primit primul ajutor medical si s-a tratat ulterior, sau de certificatul medical de deces.
5. In sensul prezentelor conditii prin notiunea de Accident se subintelege evenimentul subit
(intamplator) generat de un factor provenit din afara si fard vointa asiguratului, care are ca efect
leziunea corporala, invaliditatea permanenta sau decesul acestuia.

5.1. Se considera accidente si urmatoarele evenimente care se produc fara voia Asiguratului:
trauma (contuzia, fractura, luxatia oaselor, dintilor), ranirea, lezarea organelor interne (partial sau
total), arsurile, degerarea, impactul curentului electric.

6. Nu se considera cazuri de asigurare:

a) accidentele provocate de tulburari mintale, dereglari de constiinta sau survenite ca urmare a
unei prejudicieri considerabile a capacitatii psihice a unei maladii preexistente sau in urma
consumului de medicamente, apoplexii, accese epileptice si altor stari spastice, care cuprind intreg
corpul Asiguratului, documentate de institutiile medicale abilitate;

b) accidentele provocate in stare de ebrietate alcoolica, narcotica sau toxicd, care, prin
comportamentul Asiguratului, a determinat survenirea cazului asigurat sau agravarea sanatatii,
inclusiv decesul acesteia, documentate de institutiile medicale abilitate.

C) comiterea de catre Asigurat a unei infractiuni cu intentie, ce a cauzat survenirea accidentului;
d) comiterea de catre Beneficiar a unei infractiuni cu intentie, ce a cauzat decesul Asiguratului;
e) actiunile militare, manevre, razboi civil, rascoale populare sau greve, influentarea exploziei
nucleare, radiatiei sau infectarii radioactive;

f) leziunile corporale consecinte ale tratamentelor curative sau interventiilor pe care asiguratul le
aplica sau sunt aplicate asupra corpului sau,

g) infectiile, toxico-infectiile alimentare cu exceptia cazurilor cand agentii patogeni au patruns in
corp datoritd unei leziuni provocate de un accident, care intra sub protectia asigurarii;

h) herniile abdominale sau discurilor intervertebrale;

i) accidentele cardiovasculare sau cerebrale, indiferent de originea acestora - infarctul miocardic
sau accidentul cerebro—vascular nu sunt considerate ca consecintd a unui accident si nici sub o
forma nu cad sub incidenta notiunii de caz asigurat.

J) fracturile patologice ale oaselor, luxatii habituale sau congenitale ale oaselor;

K) sinuciderea sau consecintele tentativei de sinucidere;

I) accidentele suportate de catre Asigurat in urma practicarii periodice sau unice de catre acesta a
activitatilor cu risc sporit (lupte martiale, box, sporturi aeronautice, acvatice §i subacvatice,
alpinism, schi, sdrituri cu parasuta, zboruri cu parapanta, e.t.c), daca acestea nu sunt prevazute de
Contractul de asigurare, si nu prevad achitarea unei prime de asigurare suplimentate.

m) complicatiile tratamentelor medicale;
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n) dereglarile patologice survenite din cauza unor reactii psihice, indiferent de factorii generatori.
0) accidentele corporale produse in timpul unor tratamente sau operatii pe care Asiguratul si le-
a efectuat singur sau i s-au efectuat, in cazul in care evenimentul asigurat nu a fost motivul pentru
aceste tratamente sau operatii.

p) accidentele care i se produc Asiguratului ca sofer al unei unitati de transport pentru care nu
poseda permis de conducere valabil pentru categoria respectiva si/sau pentru conducerea pe
drumuri publice. Aceasta prevedere este valabild si dacd unitatea de transport este condusa in afara
drumurilor publice;

g) decesul Asiguratului ca persoana aflata intr-o unitate de transport al carui conducator se afla
sub influenta alcoolului, drogurilor sau medicamentelor.

7. Suma asiguratd se stabileste prin acordul comun dintre Contractantul asigurarii, Asigurat si
Asigurator si este divizibila la 1000.

8. Marimea primei de asigurare se stabileste in functie de:

8.1. Suma asigurata;

8.2. Riscul asigurat:

a) asigurarea de dizabilitate permanenta si deces survenite In urma unui accident;

b) asigurarea de dizabilitate permanenta si deces, traumatisme si alta leziuni corporale survenite
in urma unui accident;

8.3. Grupa de risc.

8.4. Tipul protectiei de asigurare:

a) 24 din 24 ore ale zilei;

b) pe perioada incadrarii in procesul de productie neincluzand drumul direct catre sau de la locul
de serviciu.

9. La survenirea cazului asigurat, Asiguratul se va prezenta neintarziat la medic si va informa
despre aceasta Asiguratorul in decurs de cel mult 72 ore. Daca nu este posibil de a instiinta
Asigurdtorul in termenii mentionati, Asiguratul este obligat sa anexeze la cererea de despagubire
documente care confirma imposibilitatea de a anunta Asiguratorul in termenii oportuni.

10. Pentru a confirma cazul asigurat i a primi indemnizatia de asigurare Asiguratul sau
Beneficiarul indicat in polita de asigurare sau stabilit prin lege, va prezenta Asiguratorului
urmatoarele documente (in original sau copiilor lor autentificate):

10.1. in cazul unui traumatism cu pierderea temporari a capacititii de munci sau limitarea
modului de viata obisnuita a asiguratului (pensionari, studenti, copii si alte categorii de persoane,
care nu activeaza In cdmpul muncii la momentul survenirii cazului asigurat):

- cererea pentru achitarea despagubirii de asigurare;

- polita de asigurare sau contractul de asigurare;

- documentele de identitate;

- documentele eliberate de institutia medicald, care confirma faptul accidentului, diagnosticul si
durata tratamentului, incapacitatea temporara de munca sau limitarea modului de viatd obisnuita a
Asiguratului (pensionari, studenti, copii si alte categorii de persoane, care nu activeaza in campul
muncii la momentul survenirii cazului asigurat);

- rezultatul expertizei medicale pentru determinarea nivelului de alcool in sange, efectuate in
termen de maxim 2 ore de la producerea accidentului;

- actele emise de catre organele abilitate cu constatarea si calificarea accidentului produs;

10.2. In cazul pierderii capacititii de muncii permanenti (dizabilitate):

- cererea pentru achitarea despagubirii de asigurare;

- polita de asigurare sau contractul de asigurare;

- documentele de identitate;

- actul de forma stabilita si semnata de contractantul asigurarii, daca accidentul s-a petrecut la locul
de munca;

- documentele eliberate de institutia medicala, care confirma faptul accidentului, diagnosticul si
durata tratamentului;
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- concluzia institutiei medicale, care activeaza conform legislatiei Republicii Moldova cu dreptul
stabilirii grupei de dizabilitate;

- rezultatul expertizei medicale pentru determinarea nivelului de alcool in sange, efectuate in
termen de maxim 2 ore de la producerea accidentului;

- actele emise de catre organele abilitate cu constatarea si calificarea accidentului produs;

10.3. In cazul decesului Asiguratului:

- cererea pentru achitarea despagubirii de asigurare;

- polita de asigurare sau contractul de asigurare;

- certificat de deces eliberat de Oficiul Starii Civile;

- unul din documentele de identitate al Beneficiarului;

- actele, care autentifica dreptul de a intra in posesia mostenirii legale - copia certificatului de
casatorie, copia certificatului de nastere a copilului (copiilor), certificat de mostenire eliberat de
biroul notarial, dupa caz;

- actele emise de citre organele abilitate cu constatarea si calificarea accidentului produs.

11. La survenirea cazului asigurat, despagubirea de asigurare se stabileste:

11.1. In cazul pierderii temporare a capacititii de munca (sau pierderea temporara a sanatitii)
din accident, confirmata de certificatul de concediu medical sau limitarea modului de viata
obisnuita a Asiguratului (pensionari, studenti, copii si alte categorii de persoane, care nu activeaza
in cAmpul muncii la momentul survenirii cazului asigurat), confirmat prin certificat medical -
conform Tabelei indemnizatiilor de asigurare de accidente, parte integranta a conditiilor de
asigurare Anexal;

11.2. In cazul pierderii_permanente a capacititii de munca din accident, in dependentd de
stabilirea grupei de dizabilitate:

a) pentru dizabilitate severa - 100% din suma asigurata;
b) pentru dizabilitate accentuatd -75 % din suma asigurata;
c) pentru dizabilitate medie - 50 % din suma asigurata.

Achitarea despagubirii de asigurare in cazul pierderii permanente a capacitatii de munca se
efectueaza cu luarea in consideratie a despdgubirilor de asigurare achitate anterior, dar suma
despagubirii de asigurare nu poate depdsi suma asiguratd contactata pentru Asiguratul in cauza.
11.3. In cazul decesului Asiguratului din accident, suma de asigurare se pliteste Beneficiarului
sau mostenitorilor legali sau testamentari a persoanei asigurate in marime de 100% cu diminuarea
despagubirilor achitate anterior.

12. Despagubirea de asigurare se achita de catre Asigurator in baza cererii depuse de Asigurat sau
Beneficiar cu anexarea documentelor prevazute in pct. 11 al prezentelor Conditii de asigurare si
actului de expertiza medicald a evenimentului de asigurare declarat, intocmit de Asigurator.

12.1. Asiguratorul este obligat in decurs de 20 zile calendaristice dupad prezentarea de catre
Asigurat a ultimului document necesar pentru regularizarea daunei declarate sa examineze cererea
de despagubire, sa ia o decizie referitor la despagubirea daunei si sa emita dispozitia de platd sau
sa prezinte in scris argumente de refuz partial sau total de despagubire.

12.2. Suma platii a unuia sau catorva cazuri asigurate, care au avut loc cu Asiguratul in perioada
valabilitatii contractului de asigurare, nu poate depasi suma asigurata stabilitd in contractul dat de
asigurare.
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Anexa Nr. 1

GRILA
indemnizatiilor de asigurare de accidente
Tabela
Nr. 1
Marimea | Nr. zilelor
. despagubirii de
Art. Caracterul traumei de :sigurare tratament
in %
OASELE CRANIENE, SISTEMUL NERVOS
1 Fractura oaselor craniene:
a) fractura laminei externe a sinusilor a oaselor craniene; 5 21
b) fractura liniara a boltii craniene fara hematom epi, subdural; 15 50
c) fractura bazei craniene; 20 60
d) fractura boltii si bazei craniene. 25 60
2 Hematome intracraniene postraumatice:
a) epidurale; 10 80
b) subdurala, intracerebrald; 15 80
¢) epidurala si subdurala (intracerebrala). 20 80
3 Comotie cerebrala
a) comotie cerebrala la persoane in varsta de la 16 ani si mai mult, cu durata
tratamentului de la 6 pana la 9 zile inclusiv; 3 9
b) comotie cerebrala la persoane in virstd de la 16 ani si mai mult, cu durata
tratamentului de la 10 zile si mai mult, la copii in virstd pind la 6 ani — 6 zile si mai
mult; 5 21
c) contuzie cerebrala, hemoragie subarahnoidald; 10 35
d) corp strain endocranian neinlaturat (cu excluderea materialelor plastice si de
suturd); 15 —
e) delacerarea cerebrala (fara indicarea simptomaticii). 50 80
Nota:
1. Daca, in legatura cu traumele cranio-cerebrale s-au efectuat interventii chirurgicale la oasele
craniene, tesutul cerebral si membranele lui, se achitd suplimentar 10% din suma asiguratd o +15
singura data.
2. In cazul cind in rezultatul unei traume vor surveni lezari enumerate la vreun punct, suma asigurata se achiti
conform acelui subpunct care indica o leziune mai grava. In cazul leziunilor, indicate in diferite puncte, suma
asigurata se achitd tinindu-se cont de fiecare punct, prin sumarea lor.
4, Lezarea sistemului nervos (traumatica, toxica, hipoxica), care a avut ca

urmari:

a) sindrom astenic, distonie, encefalopatie la copii in varsta de 16 ani; 5 —
b) arahnoiditd, encefalita, arahnoencefalita; 10 —
c) epilepsie; 15 —
d) monopareza inferioara si superioara (pareza unui membru superior sau inferior); 30 —
e) hemi sau parapareza (pareza membrelor superioare bilaterale sau membrelor

inferioare bilaterale, remipareza din dreapta sau stinga a membrelor), amnezia

(pierderea memoriei); 40 -
f) monoplegie (paralizia unui membru); 60 —
g) tetrapareza (pareza membrilor superioare si inferioare), dereglari coordonatorii,

dementie, sindrom intelectual-mnestic; 70 300
h) hemi, para sau tetraparezaplegie, afazie, decortificatie, dereglari sfinctiriene. 100 300

Nota:

1. Indemnizatia de asigurare aferenta consecintelor traumei sistemului nervos indicate la p. 4, se achitd numai
conform unui subpunct, care indicd consecinta traumei cea mai grava, in cazul daca acestea au fost stabilite de
institutia curativ-profilactica nu mai devreme de 3 luni din ziua traumei §i sunt confirmate de certificatul acestei

institutii.

2. In cazul in care Persoana asigurati a prezentat certificate privind tratamentul in legiturd cu trauma si

complicatiile acesteia , suma asigurata se achita conform p.p. 1, 2, 3, 5, 6 si p. 4 prin sumare.
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3. In cazul reducerii vizului si auzului in rezultatul traumei cranio-cerebrale (comotia cerebrala nu se atribuie
la aceste traume) indemnizatia de asigurare se achita tinind cont de trauma datad si complicatiile indicate in
punctele respective ale ,,Tabelei” prin sumarea lor.

5 Lezarea traumatica a nervilor cranieni:
a) unui nerv; 5 20
b) doi nervi si mai multi. 10 25
Nota:
Daca lezarea nervilor cerebrali a survenit in cazul fracturii bazei craniului, indemnizatia de asigurare se achita
conform p. 1; p. 5 In cazul acesta nu se aplica.
6 Leziunea medulara la nivel de conus medular, poliomielita, fara indicarea
simptomelor:
a) comotie; 5 21
b) contuzie; 10 35
¢) compresie medulard, hematomielie, poliomielita; 30 145
d) leziune partiald medular; 50 300
e) leziunea transversa medulard (anatomicad). 100 300
Nota:
1. In cazul in care indemnizatia de asigurare a fost achitati conform p. 6 (a, b, ¢, d), iar in continuare au aparut
complicatii, pentru traumele enumerate in p. 4 se achitd suplimentar la suma achitata anterior.
2. Daca in legdturad cu trauma coloanei vertebrale si maduvei spinarii au avut loc interventii chirurgicale, se
achitd suplimentar 15% din suma asigurata o singurd data (cu exceptia p. 6 d))
7 Neurite traumatice (leziunea nervului, neurite, neurologii, neuropatii, ruptura
nervului) la un membru (cu exceptia neuritelor nervilor degetelor) 5 30
8 Lezarea partiala a plexurilor, cervicale, brahiale, lombaro sacrale:
a) plexita posttraumatica; 10 40
b) leziunea partiala a plexului; 40 80
¢) leziunea totala a plexului. 70 80
Nota:
L. p.p. 7 si 8 concomitent nu se aplica daca leziunile au avut loc pe o parte.
2. Neuralgiile, neuropatiile aparute in urma traumei, nu sunt considerate temei pentru achitarea indemnizatiei
de asigurare.
9 intreruperea anatomici
a) ramurii nervului radial, ulnar, median (nervilor digitali) ai mainii. 5 30
b) a unui: radial, ulnar ori median la nivelul articulatiei radio-carpale ori antebrat;
nervilor fibular ori tibial. 10 30
c¢)a doi sau mai multi: radial, ulnar ori median la nivel ai articulatiei carporadiale si
antebrat; fibular si tibial. 20 40
d) unuia: axilar, radial, ulnar, median la nivelul articulatiei cubitale si brat, isciatic
ori femural. 30 40
e) a doi si mai multi nervi: axilar, radial, ulnar, median la nivelul articulatiei
cubitale si brat, isciatic ori femural 40 60
Nota
Leziunea nervilor la nivelul plantei, degetelor plantei, degetelor miinei nu serveste ca motiv pentru
recompensare materiala prin asigurare.
ORGANELE VAZULUI
10 Paralizia de acomodatie la un ochi 15 —
11 Hemianopsie (sciderea cimpului vizual la un ochi), lezarea muschilor globului
ocular (strabism traumatic) ptoza, diplopie. 15 —
12 Ingustarea cimpului vizual la un ochi:
a) neconcentrica; 10 —
b) concentrica. 15 —
13 Exoftalm pulsativ la un ochi. 20 —
14 Traumatismul globului ocular cu sciderea acuitatii vizuale:

a) plagd nepenetrantd a globului ocular, hifema, contuzia globului ocular, eroziunea

corneand postraumatica, 3 15
b) plaga penetranta a globului ocular, hemoftalm, combustie gr. 11, III, cicatrice a

letunicilor globului ocular (pleoapelor ,interne”) 5 30-60
Nota:
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1. Combustia globului ocular fara indicarea gradului de agravare, la fel si combustia globului ocular gr. I, care
nu au avut drept consecinte modificari patologice, nu se considerd temei pentru achitarea indemnizatiei de
asigurare.

2. In cazul in care leziunile enumerate la p. 14, vor avea ca consecinte reducerea acuititii vizuale, indemnizatia
de asigurare se achita in corespundere cu p. 20. P. 14 in acest caz nu se aplica. Daca insa, in legatura cu leziunea
globului ocular s-a achitat indemnizatia de asigurare conform p. 14, iar in continuare trauma a dat complicatii
prin reducerea acuitatii vizuale si aceasta serveste ca temei prioritar pentru achitarea indemnizatiei de asigurare,
suma achitata se scade din suma ce urmeaza a fi achitata.

3. Corpurile straine superficiale pe suprafata tunicilor ochiului, contuzia globului ocular, care nu au avut drept
consecinte reducerea acuitatii vizuale, nu servesc ca temei pentru achitarea indemnizatiei de asigurare.

4. Daca 1n legatura cu plagile penetrante s-au efectuat interventii chirurgicale, se mai achita suplimentar 5% din
suma asigurata.

15 Traumatismul ciilor lacrimale ale globului ocular:
a) ce nu au avut drept consecinte dereglari ale functiilor cailor lacrimale; 5 —
b) ce au avut drept consecinte dereglari ale functiilor cdilor lacrimale. 10 —
16 Consecintele postraumatice ale ochiului:
a) conjunctivita, cheratita, iriodociclit, corioretinit; 5 -
b) defect al irisului, luxatia cristalinului (cu excluderea protezarii), schimbari de
forma ale pupilei, trihiaza, entropeon si extopeon, corp strain intraocular
neeliminat, cicatrice ale tunicilor globului ocular si pleoapelor (excluzind pielea). 10 —
Nota:
1. Daca in rezultatul unei traume vor surveni citeva modificari patologice, enumerate in p. 16, indemnizatia de
asigurare se achita o singura data, tinind cont de cea mai grava.
2. In cazul in care medicul-oculist, nu mai devreme de 3 luni de la trauma ochiului, va constata ci au loc
modificiri patologice enumerate la p.p. 10, 11, 12, 13, 15 b), 16 si reducerea acuitatii vizuale, indemnizatia de
asigurare se achita tinind cont de toate consecintele sumindu-le, dar nu mai mult de 50% pentru un ochi.
17 Traumatismul globului ocular cu sechele:
a) cetate totala la unicul ochi sau la ambii, cu acuitate vizualda nu mai mica de 0,01 100 -
b) cetate la un ochi. 50 —
18 Enuclierea globului ocular posttraumatica (atit la ochiul vazator pana la
traumd, cit si la cel orb) 10 30
19 Fractura orbitei. 10 30
20 Traumatismul globului ocular cu sciderea acuitatii vizuale (vezi tabelul.)

Acuitatea vizuala

Dupa trauma
pand la traumd | ) mé‘;%“fn 01 02 | 03 | 04 | 05 | 06 07 08 | o
1,00 45 35 27 24 21 18 15 12 9 6 4
0,9 42 32 24 21 18 15 12 9 6 4
0,8 39 29 21 18 15 12 9 6 4
0,7 36 26 18 15 12 9 6 4
0,6 33 23 15 12 9 6 4
0,5 30 20 12 9 6 4
0,4 27 17 9 6 4
0,3 24 14 6 4
0,2 21 11 4
0,1 14 4
mai putin de 0,1 10

Nota:

1. Decizia de a achita indemnizatiei de asigurare in legatura cu reducerea in rezultatul traumei a acuitatii
vizuale si alte consecinte, se ia dupa finalizarea tratamentului, dar nu mai devreme de 3 luni de la data cand a
avut loc trauma. La expirarea acestui termen, persoana asiguratd este trimis la medicul-oculist pentru a i se
determina acuitatea vizuala la ambii ochi (fard a lua consideratie corectiile) si alte consecinte suportate in urma
leziunii. In aceste cazuri, poate fi achitati preventiv indemnizatia de asigurare conform p.p. 14, 15 a), 19.

2. Dacé informatia privind acuitatea vizuald a ochiului lezat lipseste pana la trauma, atunci conventional se
considera ca a fost la fel ca si la ochiul ce nu a fost lezat. Daca insa, acuitatea vizuala a ochiului ce nu a fost
lezat este mai mica decét a ochiului lezat, atunci se considera ca acuitatea vizuala a ochiului lezat era 1,0.
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3.Dacd in urma traumei au fost lezati ambii ochi si informatia privind acuitatea vizuala pana la trauma lipseste,
atunci conventional se considera acuitatea lor vizuala constituia 1,0.

4. in cazul in care, in legatura cu reducerea acuitatii vizuale postraumatici a fost implantat un cristalin artificial
sau a fost utilizata lentild corectoare, indemnizatia de asigurare se achitd tinand cont de acuitatea vizuala pana

la operatie (interventie).

5. La orbire totala (0,00) se refera acuitatea vizuala mai mica 0,01 i
perceptia luminii pana fotosensibilitate ( numararea degetelor)
ORGANELE AUZULUI

21 Lezarea pavilionului urechii care a avut ca urmari:
a) fractura cartilajului; 3 15
b) lipsa pana la 1/3 din pavilionul urechii; 5 15
c) lipsa de la 1/3 pana la 1/2 din pavilionul urechii; 10 20
d) lipsa mai mult de 1/2 din pavilionul urechii; 30 30
Nota:
Daca in legdtura cu leziunea pavilionului urechii, despagubirea de asigurare se achita conform p. 21, p. 58 nu
se aplica.

22 Lezarea unei urechi, care are ca consecinta reducerea auzului:
a) vorbirea soptita la distanta de la 1 pand la 2 m; 6 —
b) vorbirea soptita la distanta pana la 1 m; 15 —
¢) surzenia totala (vorbirea orald — Q) 25 —
d) pierderea auzului la o ureche, daca auzul celeilalte urechi a fost pierdut pana la
survenirea cazului asigurat; 45 —
e) pierderea auzului la ambele urechi. 60 —
Nota:
Decizia de a achita indemnizatia de asigurare in legatura cu reducerea auzului in rezultatul traumei se ia dupa
finalizarea tratamentului, dar nu mai devreme de 3 luni din ziua traumei. La expirarea acestui termen, persoanei
asigurate i se da indreptare la specialistul ORL pentru a determina consecintele traumei suportate. in aceste
cazuri indemnizatia de asigurare poate fi achitatd anticipat luand in consideratie trauma indicata in p. 23 (daca
e motivat).

23 Perforatia unui timpan in rezultatul traumei, care nu a dus la sciderea
auzului 5 20
Nota:
1. Daca 1n urma traumei a avut loc perforatia timpanului si a urmat scaderea auzului, indemnizatia de asigurare
se determina conform p. 22. P. 23 in acest caz, nu se aplica.
2. Daca perforatia timpanului a avut loc in rezultatul fracturii bazei craniului p. 23 nu se aplica. ( fosa craniana
medie)

24 Lezarea unei urechi, ce a dus la dezvoltarea otitei cronice posttraumatice:
a) acut purulent; 5 30
b) cronic. 10 30

SISTEMUL RESPIRATOR

25 Lezarea nasului:
a) luxatia oaselor nazale, fractura cartilajului; 3 25
b) fractura oaselor nazale, fractura peretelui anterior al sinusurilor frontal, maxilar,
osului etmoidal. 5 25
Nota:
Daca in legatura cu fractura, luxatia oaselor, cartilajului nazal a survenit deformatia nasului si acesta va fi
confirmat prin certificatul institutiei curativ-profilactice, achitarea indemnizatiei de asigurare se efectueaza
conform p.p. 25 si 58 (dacd existd motive pentru aplicarea acestui punct) prin sumare.

26 Lezarea pulmonului, emfizem subcutanat, hemotorax, pneumotorax,

pneumonie postraumatica, pleurezie exudativa, corp striin cavitatii toracice:

a) dintr-o singura parte; 5 25
b) din doud parti. 10 30
Nota:

1. Pneumonia ce se dezvolta in perioada tratarii traumei sau dupa interventia chirurgicala, care a avut loc in
legatura cu trauma (cu exceptia lezarii cutiei toracice si organelor cavitatii toracice) nu reprezintd motiv pentru
achitarea indemnizatiei de asigurare.

2. Dacid fracturile coastelor, sternului au dat complicatii indicate in p. 26, indemnizatia de asigurare
conform acestui punct se achitd suplimentar la p.p. 28, 29.
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27 Lezarea cosului toracic si organelor acestuia, care au avut ca consecinte:
a) insuficienta pulmonara (la expirarea a 3 luni de la data traumei); 10 —
b) pulmonectomia segmentara a lobului; 40 45
¢) pulmonectomia totald a unui lob. 60 60
Nota
In cazul achitarii indemnizatiei de asigurare conform p. 27 b), ¢), nu se aplicd p. 27 a)
28 Fractura sternului fari lezarea organelor mediastine 10 25
29 Fractura unei coaste sau portiunii arcului costal 5 25
30 Fractura fiecirei urmétoare coaste (pentru fiecare coasti) 3 +5
Nota:
1. in cazul fracturii coastelor in timpul masurilor de reanimare, indemnizatia de asigurare se achita in baza
cerintelor generale.
2. in cazul in care sunt eliberate mai multe certificate din institutiile medicale cu diferite informatii privind
numadrul coastelor lezate, drept baza se ia certificatul din stationar sau ultimei institutii curative, in care a avut
loc tratamentul privind trauma, sau se ia decizia in baza cercetarii de catre medicul-expert a peliculelor
radiologice.
31 Plaga transfixienta a cosului toracic, toracoscopie, toracocentez, toracotomie,
efectuat in caz de trauma:
a) toracoscopie, toracocentez, plaga transfixientd fara lezarea organelor cavitatii
toracice; 5 25
b) toracotomie fara lezarea organelor cavitatii toracice; 10 30
¢) toracotomie cu lezarea organelor cavitatii toracice; 15 45
d) toracotomii repetate (independent de numarul lor). 10 25
Nota:
1. Daca in legatura cu lezarea cosului toracic si organelor acestuia a avut loc pulmonectomia totalda sau
segmentard, indemnizatia de asigurare se achitd conform p. 27, in acest caz p. 30 nu se aplica (in cazul lezarii
unilaterale); p.p. 30 si 26 nu se aplica concomitent.
2. Daca in legatura cu trauma cavitatii toracice s-a efectuat drenare, toracoscopie, toracocentez, toracotomie,
indemnizatia de asigurare se achitd o singura data, luind in considerare cea mai complicata interventie.
32 Leziunea laringelui, traheii, cartilajului tiroid, fractura osului sublingval,
arsura ciilor respiratorii superioare firi consecinte. 5 25
Nota:
Daca in legatura cu trauma au avut loc bronhoscopie, traheostomie (traheotomie), se achita +5
suplimentar 5% din suma asigurata.
33 Leziunea laringelui, traheii, osului hioid, cartilajului tiroid, traheostomia
efectuati in urma traumei ce a provocat:
a) distonia sau pierderea vocii, purtarea tubului traheostomic timp nu mai putin de
3 luni dupa trauma; 10 —
b) pierderea vocii, purtarea tubului traheostomic timp de nu mai putin de 6 luni
dupa trauma 20 —
Nota:
Indemnizatia de asigurare conform p. 33 se achita suplimentar la suma asigurata care a fost achitata in
legatura cu trauma conform p. 32. In cazul in care persoana asigurati a indicat in cererea sa ci trauma a dus la
modificarea functiilor laringelui sau traheii, trebuie obtinuta concluzia specialistului la expirarea a 3 luni de la
data traumei. Mai devreme de acest termen indemnizatia se achitd conform p. 32
SISTEMUL CARDIO-VASCULAR
34 Afectarea cordului, foitelor pericardului, vaselor magistrale mari ce nu a dus
la insuficienti cardio-vasculari 10 50
35 Afectarea cordului, foitelor pericardului, vaselor magistrale mari ce a dus la
insuficienta cardio-vasculara:
a) de gradul I, sau fara indicarea gradului; 15 60
b) de gradul 11-111 25 80
36 Afectarea vaselor periferice mari (ce nu a dus la insuficienta circulatorie) la
nivelul:
a) umarului, coapsei; 10 40
b) antebratului, gambei. 5 30
37 Afectarea vaselor periferice mari ce a dus la insuficient circulatorie 20 50

Nota:

1. La vasele mari magistrale se atribuie: aorta, artera pulmonara, anonima, artera carotidi, venele jugulare,
venele cave superioard si inferioara, vena porta, la fel si vasele magistrale ce asigurd vascularizarea organelor

interne.
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La vasele periferice mari se atribui: arterele subclaviculare, axilare, brahiale, cubitale, radiale, iliace, femurale,
poplitee, tibiale anterioare si posterioare, venele humerala, subclaviculara, axilara, femurala si poplitee.

2. Daca persoana asigurata a indicat In cererea sa cd trauma a dus la modificarea functiilor sistemului cardio-
vascular, trebuie obtinutd concluzia specialistului.

3. Indemnizatia de asigurare conform p.p. 35, 37 se achita suplimentar, daca complicatiile traumei indicate in
aceste puncte vor fi stabilite in institutia curatv-profilactica la expirarea a 3 luni de la data traumei si sunt
confirmate prin certificatul de la aceasta institutie. Anterior acestui termen se achita despagubirea conform p.p.
34, 36.

4. Daca in legatura cu afectarea vaselor mari au avut loc interventii chirurgicale cu scopul restabilirii patului
vasular, se achita suplimentar 5% din suma asigurata pentru fiecare interventie.

APARATUL DIGESTIV

38 Fractura maxilarului, mandibulei sau osului zigomatic, luxatia mandibulei:
a) fractura unui os, inclusiv si fractura izolatd a apofizei alveolare, luxatia
mandibulei 5 25
b) fractura a doud sau mai multe oase sau fractura dubla a unui os 10 30
Nota:
1. In cazul fracturii maxilarului care a avut loc intimplator in timpul manevririlor stomatologice, narcozului,
indemnizatia se achita in linii generale.
2. Fractura apofizei alveolare survenita in urma pierderii dintilor, nu este motiv pentru achitarea indemnizatiei
de asigurare.
3. Daca 1n legatura cu trauma maxilarului, osului zigomatic au avut loc interventii chirurgicale, se achita
suplimentar 5% din suma asigurata o singura data.
39 | Luxatia recidivanti (banali) a mandibulei | 10 | 7
Nota:
In cazul luxatiei banale a mandibulei, indemnizatia se achita suplimentar la suma asigurata achitatd conform p.
38, dacd aceste complicatii au survenit in rezultatul traumei primite in perioada valabilitatii asigurarii si timp de
un an dupi aceasta. In cazul recidivelor luxatiei banald a mandibulei, indemnizatia de asigurare nu se achiti.
40 Lezarea mandibulei ce a dus la lipsa;
a) segmentului procesului alveolar; 10 30
b) segmentului mandibulei (cu exceptia procesului alveolar); 40 50
¢) mandibulei. 80 60
Nota:
1. In cazul determinarii indemnizatiei de asigurare in legitura cu lipsa mandibulei sau segmentului acesteia se
ia 1n consideratie si pierderea dintilor, independent de numarul lor.
41 Lezarea limbii, cavitatii bucale (plaga, arsura, degeritura) care a dus la
formarea cicatricelor (independent de mirimea lor) 5 10
42 Lezarea limbii, care a dus la:
a) lipsa apexului lingval, 10 25
b) lipsa treimii distale a limbii; 15 25
c) lipsa treimii medii a limbii; 30 30
d) lipsa limbii la nivelul bazei sau lipsa totald a limbii. 60 60
43 Leziunea dintilor ce a dus la:
a) ruperea coroanei dintelui, fractura dintelui (coroanei, colului, radacinii), luxatia
dintelui; 3 10
Pierderea dintilor:
1 dinte 5 10
2-3 dinti 10 20
4-6 dinti 15 20
7-9 dinti 20 30
10 si mai multi 25 30
Nota:

1. In cazul fracturii sau pierderii in rezultatul traumei a dintilor cu proteze imobile, indemnizatia de asigurare
se achiti luind in consideratie doar pierderea dintilor de sprijin. In cazul leziunii in rezultatul traumei a
protezelor mobile, sau fracturii, luxatiei dintelui (dintilor) modificat din cauza bolii, adicé pentru dintele afectat
de boli de origine carioase (carie, pulpita, periodontitd) sau necarioasa (hipoplazia smaltului, floroza), inclusiv
si pentru cel plombat, indemnizatia de asigurare nu se achita.

Dar, daca dintii modificati din cauza bolii se aflau pe linia fracturii mandibulei si au fost extrasi in legatura cu
aceasta fracturd, atunci pentru pierderea lor se achitd indemnizatia de asigurare in baza conditiilor generale.

2. In cazul pierderii sau fracturii dintilor de lapte la copii pina la 5 ani, indemnizatia de asigurare se achiti in
baza conditiilor generale.

51



3. In cazul pierderii dintilor si fracturii mandibulei, mirimea indemnizatiei de asigurare spre achitare se
determind conform p.p. 38 si 42 prin sumare.

4. Dacd in legatura cu trauma dintelui a fost achitatd indemnizatia de asigurare conform p. 43 a), iar in
continuare acest dinte a fost extras, din suma de despagubire ce trebuie achitatd se scade suma achitata anterior.
5. Daci dintele extras din cauza traumei suportate va fi implantat, indemnizatia de asigurare se achité in baza
conditiilor generale conform p. 43. in cazul extragerii ulterioare a acestui dinte, indemnizatia de asigurare nu
se achita.

44 Leziunea (plaga, ruptura, combustia) gatului, esofagului, stomacului,
intestinului la fel si esofagogastroscopia efectuati in legitura cu aceste leziuni
sau cu scopul inlaturarii corpului striin a esofagului, stomacului, care nu a
dus la modificiri functionale. Anorexia. 5 15-30
45 Leziunea (plaga, ruptura, combustia) esofagului ce a dus la:
a) aholazia esofagului; 40 —
b) ocluzia esofagului (in cazul gastrostomei), la fel si starea dupa plasticul
esofagului. 100 —
Nota:
Procentul indemnizatiei de asigurare spre achitare conform p. 45 se determind nu mai devreme de 6 luni dela
data traumei. Anterior acestui termen se achitd anticipat indemnizatia de asigurare conform p. 44 si acest
procent se scade in cazul deciziei finale.
46 Leziunea (plaga, ruptura, combustia) organelor digestive, intoxicatia
nealimentara acuta cazuistica ce a dus la:
a) colecistitd, duodenita, gastritd, pancreatita, enterit, colitd, proctitd, paraproctita; 5 -
b) strictura (deformarea) stomacului, intestinului, anala; 15 —
c) boala aderentiala, starea dupa interventia chirurgicald in legatura cu ocluzia
aderentiala, 25 —
d) fistula intestinala, fistuld vaginal-intestinald, fistula pancreatica; 50 -
¢) colostoma. 100 —
Nota:
1. In cazul complicatiilor aparute in urma traumei, previzute in subpunctele a), b) ¢), indemnizatia de asigurare
se achitd cu conditia ca aceste complicatii au avut loc la expirarea a 3 luni dupa trauma, iar cele prevazute in
subpunctele d) si €) — la expirarea a 6 luni de la data traumei.
Complicatiile traumei indicate sunt recunoscute doar dacd sunt confirmate prin certificatul de la institutia
curativ-profilactica. Mai devreme de aceste termene se achitd indemnizatia de asigurare conform p. 44 si acest
procent nu se scade in cazul luarii deciziei finale.
2. Daca in rezultatul traumei au survenit modificari patologice mentionate in diverse subpunctele ale p. 46,
indemnizatia de asigurare se achitd luind in consideratie fiecare dintre acestea, prin sumarea lor, dar nu mai
mult de 100% din suma asigurata.
47 Hernie, hernie ventrala posttraumatica a peretelui abdomenului, diafragmei
sau hiatala postoperatorie. 10 -
Nota:
1. Indemnizatia de asigurare conform p. 47 se achita suplimentar la suma calculatd in legatura cu trauma
organelor abdomenului, dacé este o consecinta directa a acestei traume.
2. Herniile abdominale (ombilicale, a liniei albe, inghinale si inghinoscrotale), survenite in rezultatul ridicarii
greutatilor, nu reprezintd motiv pentru achitarea indemnizatiei de asigurare.
48 Lezarea ficatului in urma traumei sau intoxicatiei alimentare cazuale, ce a dus
la: lezarea ficatului subcapsular, fira interventie chirurgicala, hepatita,
hepatiti virali, ce se dezvolti in legituri cu trauma, hepatozai, insuficienta
hepatica. 10 30
49 Lezarea ficatului, vezicii biliare, ce a dus la:
a) suturarea rupturilor ficatului sau colecistectomie; 15 40
b) suturarea rupturilor ficatului si colecistectomie; 20 40
c) rezectia ficatului partial; 25 50
d) rezectia ficatului partial si colecistectomie. 35 60
50 Lezarea splinei, ce a dus la:
a) ruptura subcapsulara a splinei, ce nu a necesitat interventie chirurgicala si este
confirmata prin USG, tomografie computerizata, RMN 5 25
b) splinectomie. 30 30
51 Lezarea stomacului, pancreasului, intestinului, mezoului ce a dus la:
a) pseudochist pancreatic; 20 40
b) rezectia partiald a stomacului, intestinului, pancreasului; 30 50
¢) rezectia partiald a stomacului si partiald a intestinului sau pancreasului; 50 50
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d) gastroectomie. | 60 | 70

Nota:

in cazul consecintelor traumei, mentionate in unul din subpuncte, indemnizatia de asigurare se achiti o singura
datd. Daca insa, trauma diferitor organe va provoca complicatiile indicate in diferite subpuncte, indemnizatia
de asigurare se achitd tindnd cont de fiecare subpunct prin sumarea lor, dar nu mai mult de 100% din suma
asigurata.

52 Lezarea organelor abdominale in legitura cu care a avut loc:
a) laporoscopia (laporacenteza); 5 —
b) laparatomia la suspiciul traumei organelor abdominale (inclusiv laporoscopia
laporacenteza) 10 —
c) laparatomia la lezarea organelor cavitatii abdominale (inclusiv laporoscopia
laporacenteza) 15 —
d) relaparatomii. 10 —
Nota:
1.Dacid in legatura cu trauma organelor abdominale exista motive pentru a achita indemnizatia de asigurare
conform p.p. 48-51, atunci p. 52 (cu exceptia subpunctului d)) nu se aplica.
2. Daca in rezultatul unei traume vor fi lezate diverse organe a cavitatii toracice, unul sau mai multe dintre care
vor fi eliminate, iar altul (altele) suturat, indemnizatia de asigurare se achita conform punctelor corespunzatoare
si p. 52 ¢) o singura data.
In cazul in care in rezultatul unei traume vor fi lezate organele sistemelor digestiv, urogenital, sau genital (fara
eliminarea lor) se achitd suplimentar suma calculatd conform p. 56 in marime de 5%.
SISTEMUL UROGENITAL
53 Leziunea rinichiului (rinichilor) ce a cauzat:
a) contuzia rinichiului (rinichilor), lezarea subcapsulara a rinichilor fara interventie
chirurgicala; 5 15-30
b) rezectia segmentara a rinichiului; 30 50
¢) nefrectomie. 60 70
54 Trauma organelor sistemului urinar (rinichilor, ureterilor, vezicii urinare,
uretrei) ce a dus la:
a) cistita, uretrita, pielitd, pielocistita, 5 -
b) insuficienta urinard acuta, 10 —
¢) micsorarea volumului vezicii urinare; 15 —
d) glomerulonefrita, pielonefrita, strictura ureterului, strictura uretrei; 25 35
e) sindromul compresiei prelungite (toxicoza traumatica, kras-sindrom, sindromul
strivirii), insuficienta renald cronica; 30 50
f) ocluzia ureterului, uretrei; 40 60
g) fistule urogenitale. 50 60
Nota:
1. Dacé in rezultatul traumei vor surveni modificari ale functiilor mai multor organe a sistemului urinar,
procentul sumei asigurate spre achitare se determind conform unuia din subpunctele p. 54, luand in consideratie
consecinta cea mai dificila.
Indemnizatia de asigurare legata de consecintele traumei mentionate in subpunctele a), ¢), d), e), f) si g) a p.
54 se achita in cazul dacd aceste complicatii au avut loc la expirarea a 3 luni dupa trauma. Anticipat acestui
termen se achitd indemnizatia de asigurare conform p. 53 sau 56 a) si acest procent nu se scade la luarea deciziei
finale. Totusi, suma indemnizatiei de asigurare nu poate depasi 100% din suma asigurata.
55 Interventii chirurgicale efectuate in cazul traumei sistemului urinar:
a) cistostomie; 5 -
b) la suspiciune de lezare a organelor; 10 -
c) la lezarea organelor; 15 -
d) reoperatii efectuate in caz de trauma (independent de numarul lor). 10 -
Nota:
Daca in legatura cu trauma s-a efectuat nefrectomia partiala sau totald, indemnizatia de asigurare se achita
conform p. 53 b), ¢); p. 55 in acest caz nu se aplica.
56 Lezarea organelor sferei urogenitale:
a) leziune, rupturd, combustie, degerare, hematoma scrofului, funicului spermatic,
rimei pudendei. 5 15-25
b) violul persoanei in virsta:
- de pind la 15 ani; 50 —
- de la 15 la 18 ani; 30 —
- de la 18 ani si mai mult. 15 —
57 Leziunea sistemului genital ce a dus la:

53



a) inlaturarea trompei uterine, unui ovar, testicul; 15 30
b) anexectomia bilaterald, Inlaturarea ambelor ovare, testicule, rezectie segmentara

a penisului; 30 40
¢) histerectomie la femeile 1n virsta:

- de pina la 40 de ani; 50 —
- de la 40 ani pina la 50 ani; 30 —
- de la 50 ani i mai mult; 15 —
d) amputarea totald a penisului. 50 70
Nota:

Suma spre achitare totala in legatura cu lezarea organelor genitale in cazul unei traume nu poate depasi 50% din
suma asigurata.

58 Sarcina extrauterini, nastere patologica, cu consecinte:
a) inlaturarea unei trompe, unui ovar; 15 30
b) inldturarea trompelor bilateral, ovarelor bilateral; 30 30
¢) inlaturarea uterului (inclusiv anexele). 50 30
Nota:
In cazurile cand in timpul interventiei chirurgicale efectuate in legaturd cu sarcina extrauterind concomitent cu
trompa insarcinata se inlatura (se leagd) si a doua trompa uterind in legatura cu imbolnavirea acesteia sau cu
scopul sterilizarii, indemnizatia de asigurare se achita conform p. 58 a).
TESUTURILE MOI
59 Trauma tesuturilor moi ale fetei, antero-laterale ale gatului, regiunii 0,5% pentru
submandibulare, pavilionului urechii. fiecare zi de
tratament
neintrerupt 10
Nota:
Dacai la persoana asiguratd, dupa expirarea a 6 luni de la data lezarii tesuturilor moi, specialistul va constata o
deviere brusca a cosmeticii sau mutilare in rezultatul traumei, indemnizatia de asigurare ce trebuie achitata se
determina respectiv in marime de 30% si 70%.
60 Lezarea tesuturilor moi a portiunii pieloase a capului, corpului, membrelor. 0.3% pentru
fiecare zi de
tratament
neintrerupt 10
Nota:
1. Adresarea la institutia medicala o singurd data in legaturd cu leziunea tesuturilor moi nu constituie motiv
pentru achitarea indemnizatiei de asigurare.
2. Indemnizatia de asigurare totala ce trebuie achitata in legaturad cu leziune tesuturilor moi a portiunii pieloase
a capului, corpului, membrelor, nu poate depasi 40%.
61 Boali combustionala (vezi tabelul nr. 2)
62 Soc combustional, soc traumatic, soc anafilactic 10 15
63 Lezarea tesuturilor moi:
a) lezarea muschilor, corpi straini neinlaturati, hernie musculara, hematoma
neresorbatd, periostitd postraumatica, extensia ligamentelor paraarticulare; 3 10
b) lezarea tendoanelor (cu exceptia tendoanelor Ahile, tendoanelor degetelor manii
si plantei), colectarea autotransplantului. 5 15
Nota:

Indemnizatia de asigurare in legatura cu hernia musculara, periostitei, hematomei neresorbate, se achita in cazul
in care complicatia numita a traumei a avut loc la persoana asigurata la expirarea unei luni de la trauma.
COLOANA VERTEBRALA

64 Fractura, fractura-luxatia sau luxatia corpurilor, arcului si apofizei articulare
a vertebrei (cu exceptia osului sacral si coccesului):
a) unuia (uneia); 20 60
b) a 2-3; 30 80
c) a 4-5; 40 90
d) a 6 si mai mult; 50 100
Conform Notei 1 la p. 58

65 Ruptura ligamentelor intervertebrale (termenul tratamentului nu mai putin
de 10 zile), subluxatia vertebrelor (cu exceptia coccesului). 5 15
Nota:
In cazul recidivelor subluxatiei coloanei vertebrale, indemnizatia de asigurare nu se achit.

66 Fractura apofizei spinale, distorsia coloanei vertebrale. 5 15

67 Fractura osului sacral 10 40
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68

Lezarea coccesului:

a) subluxatia vertebrelor coccijiene; 3 10
b) luxatia vertebrelor coccijiene; 5 15
c) fractura vertebrelor coccijiene. 10 30
Nota:

1. Daca in legatura cu trauma coloanei vertebrale (inclusiv osului sacral si coccisului) s-au efectuat interventii
chirurgicale, se achitd suplimentar 10% din suma asiguratd o singura data, in cazul tratamentului conservativ cu
ajutorul tractiei scheletel — 5%

2. In cazul in care daci fractura sau luxatia vertebrelor a fost insotita de lezarea maduvei spinirii, indemnizatia
de asigurare se achitd luand in consideratie ambele lezéri prin sumare, dar nu mai mult de 100%.

3. In cazul daci in rezultatul unei traume va avea loc fractura corpului coloanei vertebrale, lezarea ligamentelor,
fractura apofizei spinale, indemnizatia de asigurare se achita conform punctului care prevede trauma mai grava,
o singurd data.

MEMBRELE SUPERIOARE

OMOPLATUL SI CLAVICULA

69 Fractura omoplatului, claviculei, ruptura partiala sau completa a extremitatii
acromio-claviculare, sterno-claviculare:
a) fractura, luxatia unui os, ruptura articulatiei; 5 30
b) fractura a 2 oase, fractura dubla a unui os, luxatia a doua articulatii sau fractura,
luxatia unui os si luxatia unei articulatii, fractura-luxatia claviculei; 10 45
¢) ruptura a doud articulatii si fractura unui os, fractura a doua oase si luxatia unei
articulatii; 15 40
d) fractura neconsolidata (articulatie falsa). 15 —
Nota:
1. in cazul in care in legiturd cu leziunile enumerate la p. 69 au avut loc interventii chirurgicale, se achita
suplimentar 5% din suma asigurata o singura data.
2. Indemnizatia de asigurare in legatura cu fractura neconsolidatd (articulatia falsd) se achita in cazul in care
daca aceastda complicatie a traumei va fi determinata de catre institutia curativ-profilactica la expirarea a 6 luni
prin de la trauma si va fi confirmata prin certificatul acestei institutii. Aceasta achitare se efectueaza suplimentar.

ARTICULATIA HUMERALA

70 Trauma regiunii articulatiei humerale (fosei articulare a omoplatului, capului
osului humeral, colului anatomic, chirurgical, tuberozitatilor, bursei
articulare):
a) ruptura tendoanelor, capsulei articulatiei, ruptura fragmentelor osoase, inclusiv
tuberozitatii mari, fractura fosei articulatiei omoplatului, luxatia humerusului; 5 25
b) fractura a douad oase, fractura omoplatului si luxatia humerusului; 10 30
¢) fractura humerusului (capului, colului anatomic, chirurgical), fractura-luxatia
humerusului. 15 55

71 Trauma plexului brahial, cu consecinte:
a) luxatia patologica a humerusului; 15 —
b) anchiloza articulatiei; 20 —
¢) articulatia humerusului ,,flotantd” in urma rezectiei suprafetelor articulare. 40 -
Nota:
1. Indemnizatia de asigurare conform p. 71 se achita suplimentar la suma asiguratd achitatd in legatura cu
leziunile 1n regiunea articulatiei humerale, in acel caz daca complicatiile enumerate in acest punct vor fi
determinat de catre institugia curativ-profilactica la expirarea a 6 luni de la trauma si vor fi confirmate prin
certificatul acesteia
2. Daca in legatura cu trauma articulatiei humarale vor avea loc interventii chirurgicale se achita suplimentar
10% din suma asigurata o singura data, in cazul tratamentului conservativ cu ajutorul tractiei scheletel — 3%
3. Indemnizatia de asigurare in cazul luxatiei patologice a humerusului se achita in cazul dacé aceasta a survenit
pe parcursul unui an de la luxatia primara care a avut loc in perioada valabilitatii contractului de asigurare.
Diagnoza luxatiei patologice a humerusului trebuie sa fie confirmat de catre instituia medicald unde a fost tratat
acesta. In cazul recidivelor luxatiei patologice, indemnizatia nu se achita.

HUMERUSUL

72 Fractura osului humeral:
a) la orice nivel (treimea superioard, medie, inferioard); 15 55
b) fractura dubla. 20 60

73 Fractura osului humeral, ce a dus la formarea ) fracturii neconsolidata

(articulatie falsd), cu exceptia rupturii fragmentelor osoase.

Nota:
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1. Indemnizatia de asigurare conform p. 73 se achita suplimentar la suma asiguratad achitata in
legatura cu trauma humerusului, in acel caz daca aceasta complicatie va fi determinata de citre
institutia curativ-profilactica la expirarea a 9 luni de la trauma si va fi confirmata prin certificatul
acesteia. +10
2. Daca in legatura cu trauma in regiunea humerusului au avut loc interventii chirurgicale (cu
exceptia prelucrarii chirurgicale primare si inldturarea corpurilor strdine), se achita suplimentar
10% din suma asiguratd o singurd datd, in cazul tratamentului conservativ cu ajutorul tractiei
scheletel — 3%

74 Amputarea traumatici a membrului superior sau leziunea grava ce a dus la
amputare:
a) inclusiv a scapulei, claviculei sau a unei parti a acestora; 80 60
b) humerusului la orice nivel, 75 55
¢) a unicului membru superior la nivelul humerusului. 100 —
Nota:
Daca indemnizatia de asigurare se achitd conform p. 74, suma asiguratd suplimentard pentru interventiile
chirurgicale, cicatricele postoperatorii — nu se efectueaza.

ARTICULATIA COTULUI

75 Lezarea regiunii articulatiei cotului:
a) subluxatia de pronatie a antebratului, hemartroza, subluxatia capului osului
radial 3 10
b) ruperea fragmentelor osoase, inclusiv a epicondilelor humerusului, fractura
osului radial sau ulnar, luxatia osului, ruptura capsulei articulatiei, fractura
capitolului 5 30
¢) fractura osului radial si ulnar, unui condil, luxatia antebratului; 10 30
d) fractura condilelor humerusului, fractura epicondilelor, inter- trascondelara,
fractura humerusului; 15 40
e) fractura humerusului cu oasele radial si/sau ulnar. 20 55
Nota:
in cazul in care in rezultatul unei traume vor surveni leziuni enumerate la p. 75, indemnizatia de asigurare se
va efectua tinand cont de subpunctul la care se referd trauma mai grava.

76 Leziunea regiunii articulatiei cotului, ce a dus la:
a) lipsa miscarii in articulatie (anchiloza); 20 —
b) articulatia cotului ,,flotantd” (in rezultatul rezectiei suprafetelor articulare a
oaselor) 30 —
Nota:
1. Indemnizatia de asigurare conform p. 76 a) se achita suplimentar la suma asiguratad achitata in
legatura cu lezare regiunii articulatiei cotului, in cazul daca lipsa migcarii in aceasta articulatie va
fi stabilitd de catre institutia curativ-profilactica la expirarea a 6 luni de la trauma si va fi
conAﬁrmaté prin certificatul acestei institutii. +15
2. In cazul daca in legatura cu trauma regiunii articulatiei cotului se vor efectua interventii
chirurgicale (cu exceptia toaletei chirurgicale primare si inldturarea corpurilor strdine), se achita
suplimentar 10% din suma asigurata o singura datd, in cazul tratamentului conservativ cu ajutorul
tractiei scheletel — 3%.

ANTEBRATUL

77 Fractura oaselor antebratului la diferit nivel, cu exceptia regiunii articulare
(treimea superioari, mediala, inferioara):
a) fractura, luxatia unui os; 5 25
b) fractura a douad oase, fractura-luxatie. 10 30

78 Fractura neconsolidata (articulatie falsa) a oaselor antebratului, cu exceptia
fragmentelor osoase:
a) unui os; 15 +15
b) a doua oase. 30 +15
Nota:
Indemnizatia de asigurare conform p. 78 se achitd suplimentar la suma asigurata achitata in legatura cu trauma
antebratului, dacd aceastd complicatie a traumei va fi stabilita de catre institutia curativ-profilactica la expirarea
a 9 luni de la trauma si va fi confirmata prin certificatul acestei institutii.

79 Amputatia traumatica sau leziunea gravi ce a dus la:
a) amputarea antebratului la orice nivel; 65 50
b) exarticulatia in articulatia cotului; 70 55
) amputarea unicului membru superior la nivelul antebratului. 100 60
Nota:
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1. Daca 1n legatura cu trauma regiunii antebratului s-au efectuat interventii chirurgicale (cu exceptia prelucrarii
chirurgicale primare si inldturarea corpurilor strdine), se achita suplimentar 10% din suma asigurata o singurd
data, 1n cazul tratamentului conservativ cu ajutorul tractiei scheletel — 3%.

2. Daca indemnizatia de asigurare se achitd conform p. 79, indemnizatia suplimentard pentru interventiile
chirurgicale, cicatricele postoperatorii nu se achita.

ARTICULATIA RADIO-CARPIANA

80 Lezarea in regiunea articulatiei radio-carpiene:
a) fractura intraarticulara a unui os a antebratului, leziunea apofizei stiloide,
leziunea fragmentului (fragmentelor) osos, luxatia capului osului lunar, leziunea
capsulei articulare; 5 30
b) fractura intraarticulard a doua oase a antebratului, fractura unui os si apofizei
stiloide a altui os; 10 35
c) luxatia prelunara a manii. 15 30
81 Lezarea regiunii articulatiei radio-carpiene complicati cu imobilizarea
miscarilor (anchiloza) in articulatia data. 15 —
Nota:
1. Indemnizatia de asigurare conform p. 81 se achita suplimentar la suma asiguratd achitata in
legaturd cu leziunea in regiunea articulatiei radio-carpiene in cazul in care daca lipsa miscarilor in
articulatie vor fi stabilitd de catre institutia curativ-profilactica la expirarea a 6 luni de la trauma +15
si va fi confirmata prin certificatul acestei institutii.
2. Dacd in legatura cu trauma in regiunea articulatiei radio-carpiand s-au efectuat interventii
chirurgicale, se achitd suplimentar 5% din suma asigurata o singurd data
MiNa
82 Fractura sau luxatia oaselor carpiene si metacarpiene a unei mini:
a) unui os (cu exceptia osului navicular), flegmona minii; 5 25
b) a doua oase si mai multe (cu exceptia osului navicular) 10 30
¢) osului navicular; 10 40
d) luxatia, fractura-luxatia minii. 15 35
Nota:
1. Daca in legatura cu trauma minii s-au efectuat interventii chirurgicale (cu exceptia prelucrarii
chirurgicale primare si inlaturarea corpurilor straine), se achita suplimentar 5% din suma asigurata
0 singura data +10
2. Daca in rezultatul traumei a avut loc fractura osului navicular in combinatie cu fractura, luxatia
altor oase carpiene (metacarpiene), atunci indemnizatia de asigurare se achitd luind in
consideratie fiecare leziune prin sumarea lor.
83 Trauma manii ce adus la:
a) fractura neconsolidata (articulatia falsd) a unui os, cu exceptia fragmentelor
osoase decolate; 5 +10
b) fractura neconsolidata (articulatia falsd) a doud sau mai multe oase cu exceptia
fragmentelor osoase decolate; 10 +20
c) lipsa tuturor degetelor, amputarea la nivelul oaselor carpiene, metacarpiene sau
articulatiei radiocarpiene; 65 35
d) amputarea unicei mini. 100 40
Nota:
Indemnizatia de asigurare in legatura cu fractura neconsolidatd (articulatia falsd) a oaselor metacarpiene,
carpiene, se achitd suplimentar conform p. 83 a) in cazul 1n care complicatiile acestei traume va fi stabilitd de
catre institutia curativ-profilactica la expirarea a 6 luni de la trauma si va fi confirmata prin certificatul acestei
institutii.
DEGETELE MiNII
Primul deget
84 Leziunea degetului ce a dus la:

a) lezarea tendonului (tendoanelor) extenzor al degetului, deformarea cicatriciala

masiva a falangei (falangelor), decolarea lamelei unghiale; 3 10-20
b) fractura (decolarea fragmentului osos) falangei (falangelor), lezarea tendonului

(tendoanelor) flexor al degetului, panariciu tendonos, articular, 0s0s. 5 25
Nota:

1. Inflamatia purulentd a tesutului paraunghial (paranihiu) nu este motiv pentru achitarea
indemnizatiei de asigurare.

2. Dacd in legaturd cu lezarea tendoanelor, fractura sau luxatia tendonului (tendoanelor), +10
panariciul tendonos, articular, osos au avut loc interventii chirurgicale , se achitd suplimentar 3%
din suma asigurata o singura data.
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85 Trauma degetului ce a dus la:
a) lipsa miscarii intr-o singurd articulatie; 10 —
b) lipsa miscarii in doua articulatii, 15 —
Nota:
Indemnizatia de asigurare in legatura cu lipsa miscarii primului deget se achitd suplimentar la suma asigurata
achitata in legaturd cu trauma acestuia, in acel caz daca lipsa migcarii in articulatia (articulatiile) degetului va fi
determinatd de catre institutia curativ-profilactica la expirarea a 6 luni de la trauma si va fi confirmata prin
certificatul acesteia.

86 Lezarea degetului ce a dus la:
a) reamputarea (amputarea repetatd) la nivelul aceleiagi falange; 3 10
b) amputarea la nivelul falangei unghiale; 10 15
c¢) amputarea la nivelul articulatiei interfalangiene (pierderea falangei unghiale); 15 20
Amputarea la nivelul falangei proximale, articulatiei metacarpofalangiene
(pierderea degetului); 20 25
d) amputarea degetului cu osul carpian sau cu o portiune a acestuia. 25 30

Degetele al doilea, al treilea, al patrulea, al cincilea

87 Lezarea unui deget ce a dus la:
a) lezarea tendonului (tendoanelor) extenzor a degetelor, deformatie cicatriciala
masiva a falangei (falangelor), decolarea lamelei unghiale; 3 10-20
b) fractura (decolarea fragmentului 0sos) a falangei (falangelor), lezarea tendonului
(tendoanelor) a degetului flexor, panariciu tendenos, articular, 0sos. 5 25
Nota:
1. Infectia purulentd a tesutului paraunghial (paranihiu) nu este motiv pentru achitarea
indemnizatiei de asigurare.
2. Dacd in legaturd cu lezarea tendoanelor, fractura sau luxatia tendonului (tendoanelor), +10
panariciul tendonos, articular, osos au avut loc interventii chirurgicale , se achita suplimentar 3%
din suma asigurata o singura data.

88 Lezarea degetului ce a dus la:
a) lipsa migcarii intr-o singurd articulatie; 5 —
b) lipsa miscarii in doua articulatii, 10 —
Nota:
Indemnizatia de asigurare in legatura cu lipsa miscarii degetului se achita suplimentar la suma asigurata achitata
in legatura cu trauma acestuia, in acel caz dacd lipsa miscarii in articulatia (articulatiile) degetului va fi
determinata de catre institutia curativ-profilactica la expirarea a 6 luni de la trauma si va fi confirmata prin
certificatul acesteia.

89 Lezarea degetului ce a dus la:
a) reamputare (amputarea repetatd) la nivelul aceleiasi falange; 3 10
b) amputarea la nivelul falangei unghiale, pierderea falangei; 5 15
c) amputarea la nivelul falangei medii, pierderea a doua falange; 10 20
d) amputarea la nivelul falangei proximale, pierderea degetului; 15 25
e) amputarea degetului cu osul carpian sau cu o portiune a acestuia. 20 30
Nota:
in cazul lezrii mai multor degete a manii in perioada valabilitatii unui contract de asigurare, indemnizatia de
asigurare se achita tindnd cont de fiecare lezare prin sumarea lor. Totodatd marimea acesteia nu poate depasi
65% pentru o mina si 80% pentru ambele mini

BAZINUL

90 Trauma oaselor bazinului:
a) fractura unui os; 5 30
b) fractura a doud oase sau lezarea unei articulatii, fractura dubla a unui os; 15 70
¢) fractura a trei si mai multe oase, lezarea a doua sau trei articulatii a fosei
acetobulare inclusiv combinata cu luxatia femurului. 25 85
Nota:
1. Daca in legatura cu fractura oaselor bazinului sau lezarii articulatiilor au avut loc interventii
chirurgicale, se achitd suplimentar 10% din suma asigurata o singura data, in cazul tratamentului
conservativ cu ajutorul tractiei scheletele — 3%. +15
2. Lezarea sindesmozelor pubiene, sacro-iliace in timpul nasterii este motiv pentru achitarea
indemnizatiei de asigurare conform p. 90 b) sau c).

91 Trauma bazinului, care a dus la lipsa miscarii in articulatia coxofemurala:
a) intr-o articulatie; 20 —
b) in doud articulatii. 40 —
Nota:
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Indemnizatia de asigurare in legaturd cu dereglarea functiilor articulatiei (articulatiilor) coxofemurale se achita
conform p. 90, suplimentar la suma asigurata achitatd in legaturd cu trauma bazinului, in cazul in care lipsa
miscarilor 1n articulatii va fi determinata de catre institutia curativ-profilactica la expirarea a 6 luni de la trauma
si va fi confirmata prin certificatul eliberat de aceasta.

MEMBRELE INFERIOARE

ARTICULATIA COXOFEMURALA

92 Trauma articulatiei coxofemurale:
a) decolarea fragmentului (fragmentelor) osoase, lezarea capsulei articulare; 5 30
b) decolita izolata a trohanterelor; 10 45
¢) luxatia femurului; 15 55
d) fractura capului, colului, metafizei proximale a femurului, fractura
transtrohanterica, luxatia centrala a femurului (fractura fosei acetabulare,luxatia
femurului). 25 70
Nota:
1. In cazul in care in rezultatul unei traume vor apirea diverse leziri ale articulatiei coxofemurale,
indemnizatia de asigurare se achitd conform unui subpunct, care prevede trauma cea mai dificila.
2. Dacad in legatura cu trauma articulatiei coxofemurale au avut loc interventii chirurgicale, se +15
achitd suplimentar 10% din suma asigurata o singura datd, in cazul tratamentului conservativ cu
ajutorul tractiei scheletel — 3%

93 Lezarea articulatiei coxofemurale, complicata cu:
a) lipsa miscarilor (anchiloza); 20 -
b) fractura neconsolidata (articulatia falsd) a colului femural; 30 —
¢) endoprotezare; 40 —
d) articulatie ,,flotanta” in urma rezectiei capului femurului. 45 -
Nota:
1. Indemnizatia de asigurare, in legatura cu complicatiile enumerate la p. 93, se achitd suplimentar la suma
asigurata achitata in legatura cu trauma articulatiei conform p. 92.
2. Indemnizatia de asigurare conform p. 93 b) se achita in acel caz, daca complicatiile traumei vor fi determinate
de catre institutia curativ-profilactica la expirarea a 9 luni de la trauma si vor fi confirmate prin certificatul
eliberat de aceasta

FEMURUL (COAPSA)

94 Fractura femurului:
a) la orice nivel, cu exceptia regiunii articulatiilor (treimea superioara, medie,
inferioard); 25 80
b) fractura dubla a femurului. 30 90

95 Fractura femurului, cu exceptia fragmentelor osoase decolate, complicate cu
formarea fracturii neconsolidate (articulatiei false). 30 —
Nota:
1. Dacé in legiturda cu trauma in regiunea femurului au avut loc interventii chirurgicale (cu
exceptia prelucrarii chirurgicale primare si inlaturarea corpurilor strdine), se achita suplimentar
10% din suma asiguratd o singurd datd, in cazul tratamentului conservativ cu ajutorul tractiei
scheletele — 3% +15
2. Indemnizatia de asigurare conform p. 95 se achita suplimentar la suma achitata in legatura cu
fractura femurului, dacd aceastd complicatie va fi determinatd de catre institutia curativ-
profilactica la expirarea a 9 luni de la trauma si va fi confirmata prin certificatul eliberat de aceasta.

96 Amputarea traumatica sau lezarea grava, care dus la amputarea membrului
la orice nivel a femurului:
a) unui membru; 70 100
b) unicului membru inferior. 100 100

ARTICULATIA GENUNCHIULUI
97 Lezarea regiunii articulatiei genunchiului:

a) luxatia osului popleteu, sinovitd postraumaticd, hemartroza; 3 20

b) lezarea fragmentului (fragmentelor) osos, fractura epicondilului , fractura
capului fibulei, lezarea meniscului, lezarea capsulei articulatiei, lezarea

ligamentelor; 5 25
¢) fractura osului popleteu, tuberozitatii intercondiliene, condilului, metafizei

proximale a tibiei, lezarea ligamentelor cruciate; 10 60
d) fractura metafizei proximale, tibiei cu capul fibulei; 15 65
e) fractura condilelor femurului, luxatia gambei; 20 70
f) fractura metafizei distale a femurului; 25 75
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g) fractura metafizei distale, condilelor femurului cu segmentele proximale a unui
sau ambelor oase a gambei. 30 90

Nota:

1. in cazul combinirii diverselor leziuni a articulatiei genunchiului, indemnizatia de asigurare se
achitd o singura data conform unuia din subpunctele p. 97, care prevede trauma cea mai dificila.
2. Daca in legaturd cu trauma in regiunea articulatiei genunchiului au avut loc interventii
chirurgicale (cu exceptia prelucrarii chirurgicale primare si inlaturarea corpurilor strdine), se
achitd suplimentar 10% din suma asigurata o singurd datd, 1n cazul tratamentului conservativ cu
ajutorul tractiei scheletel — 3%

+15

98 Lezarea regiunii articulatiei genunchiului care a dus la:
a) lipsa miscarilor in articulatii; 20 —
b) articulatie ,,flotantd” a genunchiului in urma rezectiei suprafetelor articulare a
oaselor genunchiului; 30 —
c) endoprotezare. 40 —
Nota:
Indemnizatia de asigurare conform p. 98 se achitd suplimentar la suma asigurata achitata in legatura cu trauma
acestei articulatii, in acel caz dacd aceasta complicatie va fi determinata de citre institutia curativ-profilactica
la expirarea a 9 luni de la trauma si va fi confirmata prin certificatul acesteia.
GAMBA
99 Fractura oaselor gambei (cu exceptia regiunii articulatiilor):
a) fibulei, decolarea fragmentelor osoase; 5 40
b) tibiei, fractura dubla a fibulei; 10 60
c¢) ambelor oase, fractura dubla a tibiei. 15 65
Nota:
1. Indemnizatia de asigurare conform p. 99 se determina pentru: fracturile tibiei in regiunea diafizei (treimea
superioard, medie, inferioard) si fracturile fibulei la treimea superioara sau medie.
2. Daca in rezultatul traumei a survenit fractura intrarticulara a tibiei in articulatia genunchiului sau articulatia
talocrurala si fractura fibulei la nivelul diafizei, indemnizatia de asigurare se achitd conform p. 97 si 99 sau 102
si 99 prin sumare.
100 | Fractura oaselor gambei, cu exceptia fragmentelor osoase decolate ,
complicate cu fractura neconsolidatd (articulatie falsd):
a) a fibulei; 5 —
b) a tibiei; 15 —
¢) aambelor oase. 20 —
Nota:
1. Indemnizatia de asigurare conform p. 100 se achitd suplimentar la suma asigurata achitata in legatura cu
fractura oaselor gambei, dacd aceste complicatii vor fi determinate de catre institutia curativ-profilactica la
expirarea a 9 luni de la trauma si vor fi confirmate prin certificatul acestei institutii.
2. Dacd in legatura cu trauma gambei au avut loc interventii chirurgicale (cu exceptia prelucrarii chirurgicale
primare si nldturarea corpurilor straine), se achita suplimentar 10% din suma asigurata o singura data, in cazul
tratamentului conservativ cu ajutorul tractiei scheletel — 3%
101 | Amputarea traumatici sau lezarea gravi ce a dus la:
a) amputarea gambei la orice nivel; 60 80
b) exarticularea in articulatia genunchiului; 65 80
¢) amputarea unicului membru la orice nivel al gambei. 100 80
ARTICULATIA TALOCRURALA
102 | Lezarea regiunii articulatiei talocrurale:
a) fractura unei maleole, ruptura izolata a sindesmozei interosoase; 5 30
b) fractura a doud maleole sau fractura unei maleole cu marginea tibiei, fractura
metafizei tibiei; 10 40
c) fractura ambelor maleole cu marginea tibiei. 15 55
Nota:
1. In cazul fracturii oaselor articulatiei talocrurale, care sunt este insotitd de ruptura sindesmozei
interosoase, subluxatia (luxatia) plantei, se achitd suplimentar 5% din suma asiguratd o singura
data.
2. Daca in legatura cu trauma in regiunea articulatiei talocrurale au avut loc interventii chirurgicale +15
(cu exceptia prelucrarii chirurgicale primare si inlaturarea corpurilor straine), se achita
suplimentar 10% din suma asigurata o singura datd, in cazul tratamentului conservativ cu ajutorul
tractiei scheletel — 3%
103 | Lezarea regiunii articulatiei talocrurale, ce a dus la:
a) lipsa miscarilor in articulatia talocrural; 20 -
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b) articulatie talocrurala,,flotanta” (in urma rezectiei suprafetelor articulare a

oaselor articulatiei); 40 —
c) exarticularea in articulatia talocrurala. 50 —
Nota:

1. Indemnizatia de asigurare conform p. 103 se achitd suplimentar la suma asigurata achitata in legatura cu
fractura oaselor articulatiei talocrurale, in acel caz daca aceste complicatii vor fi determinate de catre institutia

curativ-profilactica la expirarea a 6 luni de la trauma si vor fi confirmate prin certificatul acestei institutii.

104 | Lezarea tendonului Ahile:
a) In caz de tratament conservativ; 5 30
b) in cazul interventiei chirurgicale. 20 60
PLANTA
105 | Trauma plantei:
a) fractura, luxatia uni os (cu exceptia osului calcaneu si osului tarsian); 5 30
b) fractura, luxatia a doua oase, fractura osului tarsian; 10 50
¢) fractura, luxatia a a trei oase si mai mult, fractura osului calcaneu, subluxatia
subtarsiana, luxatia in articulatia transversala a plantei (Sopara) sau in articulatia
metatarso-tarsiana (Lisfranck) 15 60
Nota:
1. Daca in legatura cu fractura sau luxatia oaselor sau leziunea ligamentelor plantei au avut loc
intgrventii chirurgicale, se achita suplimentar 5% din suma asiguratd o singura data. +15
2. In cazul fracturilor sau luxatiilor oaselor plantei, ce au survenit in urma diverselor traume,
indemnizatia de asigurare se achitd luind in consideratie fiecare trauma in parte.
106 | Trauma plantei urmata de:
a) fractura neconsolidata (articulatia falsa) a unui sau doua oase (cu exceptia osului
calcaneu si osului tarsian); 5 —
b) ) fractura neconsolidata (articulatia falsd) a trei oase si mai multe, precum si a
oaselor tarsian si calcaneu; 15 -
c) artrodeza articulatiei subtarsiene , articulatiei transversale (Sopara) sau
articulatiei metatarso-tarsiana (Lisfranck); 20 —
d) amputarea la nivelul articulatiei tarso-falangiene (lipsa tuturor degetelor); 30 50
e) amputarea oaselor tarsiene sau metatarsiene; 40 70
f) amputarea la nivelul oaselor tarsian si calcaneu (pierderea plantei). 50 70
Nota:
1. Indemnizatia de asigurare conform p. 106 se achitda suplimentar la suma asigurata achitata in legatura cu
trauma plantei:
- in legaturd cu complicatiile traumei plantei indicate in p. 106 a), b), ¢), in acel caz daca ele vor fi
determinate de catre institutia curativ-profilactica la expirarea a 6 luni de la trauma si va fi confirmata prin
certificatul acestei institutii.
- in legatura cu amputarea articulatiilor si oaselor, prevazute in p. 105 d), e), ), indiferent de termenul care
a trecut de la data traumei.
2. In cazul decolarii fragmentelor osoase p. 106 a), b) nu se aplica.
DEGETELE PLANTEI
107 | Fractura, luxatia falangelor, lezarea tendoanelor:
a) unui deget, osteomielita oaselor unui deget; 3 25
b) a doua-trei degete; 5 30
C) a patru-cinci degete. 10 35
Nota:
Daca in cazul fracturii, luxatiei sau lezarii tendoanelor degetelor au avut loc interventii
chirurgicale se achita suplimentar 5% din suma asigurata o singurd data, in cazul tratamentului +15
conservativ cu ajutorul tractiei scheletel — 3%
108 | Amputarea traumatica sau lezarea degetelor plantei complicati cu amputatia
ulterioara:
a primului deget:
a) la nivelul falangei unghiale sau articulatiei interfalangiene; 5 25
b) la nivelul falangei proximale sau articulatiei metatarso-falangiene; 10 30
a degetului doi, trei, patru si cinci
¢) unui deget sau doud la nivelul falangelor unghiale sau medii; 5 25
d) unui deget sau doud la nivelul falangelor proximale sau articulatiilor metatarso-
falangiene; 10 30
e) a trei-patru degete la nivelul falangelor unghiale sau medii; 15 35
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f) a trei-patru degete la nivelul falangelor proximale sau articulatiilor metatarso-
falangiene. 20 40

Nota:

Daca in legaturd cu trauma s-a efectuat amputarea degetului (degetelor) cu osul tarsian sau o parte

. " . . . S NN +15
a acestuia, se achitad suplimentar 5% din suma asigurata o singura data.

109 | Leziunea ce a dus la:
a) formarea fistulelor de ligaturad 3 —
b) Limfostaza, tromboflebita, dereglarea troficei (inclusiv sindromul Zudek); 5 —
c) osteomielitd, inclusiv hematogend. Limfostaza, tromboflebitd, dereglarea troficei 10 -
Nota:

1. p. 109 se aplica in cazul Limfostaza, tromboflebita, dereglarea troficei ce au survenit in rezultatul traumei
aparatului locomotor (cu exceptia lezarii nervilor si vaselor mari periferice) si care au survenit la expirarea a 3
luni de la trauma.

2. Infectia purulenta a degetelor plantei nu reprezintd motiv pentru achitarea indemnizatiei de asigurare.

3. Amputarea membrului inferior in legaturd cu bolile (gangrena diabetica, endarteritd obliteranta, ocluzia
vaselor) nu reprezintd motiv pentru achitarea indemnizatiei de asigurare.
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