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                                     CERTIFICAT  

                                      DE CALITATE SI GARANTIE 
 

Beneficiar conform contractului  

Tip produs Reamenajarea stadionului ”Spicul” din or.Fălești (instalarea gazonului) 
Adresa    conform contractului 

Data  Conform actelor de receptie finală a bunurilor  

 
 Prezentul certificat atestă calitatea produselor livrate și conformitatea acestora cu standardele GOST, 

standardele internaționale corespunzatoare clasei  în care se încadreaza și normelor de siguranță și exploatare, 

si prin deținerea certificatelor de conformitate conform standardelor EN 12234-12235, EN 14808-14809, EN 

12616, EN 12228, EN 13864, EN 15301-1, TS EN 15330-1:2013, EN ISO 20105-A02, ISO 9001, ISO 45001, ISO 

14001. 

 Producatorul garanteaza o perioada de exploatare a gazonului artificial de minim 5 ani (in dependenta 

de incaracarea fizica a acestuia). Beneficiarului i se acordă, la gazonul artificial și lucrările de instalare 

garanție pe perioadă de 24 luni de la data recepționării lui, cu excepția cazurilor utilizării incorecte,  

utilizării produsului în alte scopuri decît cele pentru care a fost destinat de către producător, practicării 

sporturilor cu acțiune distructivă (de ex: disc, patinaj, etc), utilizării încălțămintei necorespunzătoare, 

încălțămintei cu crampoane de metal sau cu toc ascuțit, mobilierului sau echipamentului utilizat 

necorespunzător, deteriorării intenționate, vandalizării, cazurilor de forță majoră sau altor cazuri stipulate 

în legislația Republicii Moldova. Garanția nu este valabilă în cazul utilizării incorecte a metodelor de 

curățare și/sau substanțe chimice de curățare, erbicide sau pesticide și substanțe chimice de decongelare 

necorespunzătoare. Garanția nu este valabilă în cazul deteriorării cauzată de orice reacție chimică. Garanția 

este valabila doar în cazul cînd instalarea și întreținerea necesară a fost efectuată în conformitate cu 

recomandările / instrucțiunile producatorului și, conform normelor, toate produsele secundare (bandă, 

îmbinări de sudură, adezivi, tratamente cu cusături, nisip, etc.) sunt utilizate în conformitate cu standardele 

tehnice, cu recomandările producătorului gazonului si de catre companiile specializate autorizate de 

producator ce detin utilaj specializat pentru instalarea si deservirea gazonului artificial. 

 În perioada de garanție benefeciarul are dreptul să solicite cite o(una) deservire anuală gratuită a 

gazonului (total 2 deserviri), în perioada de primăvară sau toamna, cu ajutorul mașinii multifuncționale 

TurfSoft2, destinată pentru întreținerea și curățarea terenurilor cu gazon artificial.  Pentru perioada 

imediat urmatoare perioadei de garanție beneficiarul are dreptul la reducere pîna la 50% la deservirea 

gazonului timp de 5 ani.   

 În perioada de garanție beneficiarul are dreptul în mod gratuit la repararea produsului și 

înlăturarea defectelor apărute din vina producătorului.  

 În perioada de garanție inspectarea defectiunilor se va face în timp de 5 zile lucrătoare, din momentul 

primirii instiințării în forma scrisă iar înlaturarea defecțiunilor, dacă acestea sunt din vina producătorului, 

după pregatirile necesare,  se va face cu titlu gratuit în timp de 10 zile lucrătoare, pentru elementele care 

necesită înlocuire și nu necesită o perioadă mai lungă de producere. Excepție fac doar cazurile de forță majora. 

În cazul condițiilor meteo nefavorabile executantul poate solicita benefeciatului prelungirea termenului 

de executie. 

 
      Am prezentat modul de utilizare                                                                  Am luat cunostinta cu modul de utilizare 

      si conditiile de garantie.                                                                               si conditiile de utilizare. 

 

       Semnatura__________________________                                    Semnatura__________________________ 
                                            
                                             L.Ș.                                                                                         L.Ș. 
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