
Formularu l  o fe r te i  (F3 .1)

Data depunerii ofertei: ,.1g,, aprili e 2019
Procedura de achizilie Nr.:
Anun!/Invitafia de participare Nr. :
cdtre: BANCA NATIONATA a MOLDOVEI

CA 66Asterra Grup" S.A. declard cd:
a) Au fost examinate gi nu existd rezewdrj

Semnat:

Nume: Anatolie BANTA$

in calitate de: Director General
Ofertantul: CA,,Asterra Grupo'

Adresa: mun. Chisinau,str. Bucuresti

modificdrile nr. (nu exista modificari
fald de documentele de atribuire, inclusiv

b) cA "Asterra Grup" s'A'.1e angajeazd' sdpresteze, in conformitate cu documentere de atribuire gicondiliile stipulate in specificatiiie tetrnice ii pre1, 
"""ai""."r" bunuri/servicii:Lot 3 - servicii de asigurare uotuntu.u J. sanarate a personalului

c) Suma totald a ofertei fbrd rvA constituie: 639 375,00 (sase sute treizeci si noua mii trei sutesaptezeci si cinci,00) MDL

d) Suma totald a ofertei cu TVA constituie: 
@

e) Prezenta ofertd va rdmine valabila pentru perioada de timp specificatd in FDA3.g., incepindcu data-limitd pentru depunerea oi"rt"i, in conrormit;;; 
"r 

nua+.2., uu ra*i r. obligatoriegi va putea fi acceptatd in orice moment pina la expirarea acestei perioade;
f) in cazul acceptdrii prezentei oferte, CA (,Asterra 

Grup,, S.A. se angajeazd,sd obtind oGaranlie de bund execufie in conformitate cu nn,q,6,;."or executarea corespunzdtoare acontractului de achizilie publicd

g) Nu sintem in nici un conflict de interese, in conformitate cu art.74din Legea nr. 131 din03.07 .201 5 privind achiziliile publice.

h) compania semnatard, afilialii sau sucursalele sale, inclusiv fiecare partener sausubcontractor ce fac parte din .onrtu.i, nu'*" ilu declarate neeligibile in baza
ffil;,iiffi"f:ii:1*t'i 

in vigoare sau a regulamenteror cu i"r,d;;d in domeniul

Data:'01 8" apri l ie 2019



erra c o m p a n i e  d e  a s i g u r d r igrIIup

OFERTA GENERALA
de asigurare benevoli a sinititii

Sttimate Doamne, Stima(i Domni,
Exprimdndu-ne tot respectul, ca r[spuns la solicitarea.Dvs, Vi prezentam caracteristica generalr aProgramului qi cordiliilor de urigurur. benevold u ,anatalil, dn-,;;;;-0"'?o*ounia de Asiguriri,,ASTERRA GRUP.,'S.A ne piala O"e asigurdri a Republicii.
Asigurarile benevole ale sanatali i .in compain a" Asigurdri ,,ASTERRA GRUP, sA suntpromovate de un grup de specialigti cu a paracticd de activitate indominiul urig*ariro, benevole ale sdndti{iide peste 20 ani' care au deservit pt pu,ru.*t ytlryti;li *t"j:rtl asigura{i ai unor companii cu un numdr de1000 - 4000 persoane pgl colectiv ( MoLDo^vA cez ia, ipa 

^cl\l! chigindu sA, Franzeru{a sA, REDNORD EST sA' victoiiabank sA, TUTLTN cfc chi;d enrcssoN 
-s{, e,t.c.) 9i a sute de companii cu

$f;[ililT-*l;H:";lii;iil"!i;"* capitar striin, uno. u.tiu. aze ro-too'ei mai murt; aneiraii, a,.
l'caz asigurat, conform contractului de asigurare benevold a sdndtafii, se considerd:- boala acutd;
- acutizarea bolilor cronice preexistente
- accidentul (traumd de caracter.mecanie, termic, chimic, etc.),survenite in perioada de valabilitate a contractuiui i. urigurure gi a c6rui producere obrigdAsigurdtorul:

sd organizeze prestarea asistenlei medicale de calitate qi fEr[ r6nd conform programelor deaslgurare contractate (in mbrimea sumei de asigurare p., p.rrouna asiguiat[) in instituliile medicale indicate inpolila de asigurare;
- sd achite Institufiei medicale sau.Persoanei asigurate costur asisten{ei medicale beneficiate dePersoana asiguratd in institutii le medicalg.indicate il;Jid;. asigurare, i,u, ii-"urde asistenti medicaliacordatd in mod de urgenfd - in oarecare altd instituli. ,r-,"di.uia oln Repubrica Mordova, unde persoana asiguratba fost inte'ratd 9i a achitat parfial sau integral contra plate serviciile medicale previzute de programul deasigurare;
- sr asigure elutlSt:u cu transportul m-edical specializat a Persoanei asigurate din institulia medicald

;::il,*::?,i#'#f#f#ji:-JffiH5][:[T** ledicare speciariza:te'iin c"re i'oi.ii'i, p"iir"
2' Riscurile asigurate conform condiliilor de asigurare benevold a sdndtdtii sunt consideratederegldrile de sdndtate survinite pe parcursul pe.rio'aclei a" ori[)*re (boula acutd, acutizarea bolitor cronice,uccidente), care au afectat s[nitatea persoanei asigurate gi prooir" pierderi financiare in rezultatul tratamentuluiprescris de medicul curativ.
'l' Maladia acutd este considerati dereglarea subitd a sanatefii (tensiune ridicatd/joasd, temperaturdridicat6/joas6, dureri locale/generale, slSbiciuni, uri1.ti, .i"1,-"pit*a primai gi care necesitd in mod de urgenlasau asisten{5 medicald curentd simptomatic d, prev6zut6de programur de asigurare.
4' Maladia cronici in acutizare se consid erd icutizarea (te-nsiune ridicata/joasd, temperaturdridicatd/joasd' dureri locale/generale, sldbiciuni, ameleli etciur. unri malar1ii preexistenre care necesit[ in modde urgenfa sau asistenfi medicald curentS simptomatic d, prev6zut6de programul de asigurare.5' Excluderi din asigurarea benevold a sinntnlii, daci cintractut de'asigurare nu prevedealtceva:

caz de: 
I ' Trauma, imbolndvirea sau otrdvirea gi consecinlele acestora, suportate ratd
a) ebrietate alcoolicd, narcoticd sau toxic6:
l) -p{i"lll.ea la actiuni militare, tulburdri in mase;
2. Maladiile oncologice;
3. Maladiile sexual-transmisibile. SIDA:
4.  Bol i le  ps ih ice;

Companie de asigurdri "ASTERM GRUP'SA
ld.r.q qgllqta: Repubtica Motdova, MD_2012, mun. Chisindu, str. Bucuresti 8.1rDNO 1006600032750
Capital sociat: 39 508 88S,00 MDL.
tel.:+(373 22)BS4 855;fax: + (37322\21 j7 Sg
www.astera.md; e-mail: office@asteria. md

-!$I$fh$'Ut'



5' Bolile infecfioase ca tuberculoza, sarcoidoza, mucovis cidoza,indiferent de fonna clinicd gi gradulde dezvoltare;
6' Sarcind gi compricafiile ei, uuofu!: na$terea gi comprica{i'e ror;7 ' Tratamentul patorogi'or sexuare (irp;rr"r", ,t.iiritut.u);8' Serviciile medicale solicitate de p"ttounu uri8ur"ti iniliaie de aceasta fbrd deregrdri de s'ndtate;a, unitstrirore;l#:.?-lin:';:tfffi1"T*ffi'#;::il..,r;ffiffi;ffffi;lJ'permiJurui;";;;;;"..
I 0.Alcoolizrnul;

persoana 
"rlJ"lffft 

in stalionar pentru sirnpla beneficiere de asistenta de curatera 9i reabiritare, inifiat. de
12'lnterventiide chirurgie plasticd giortopedicd, protezare derntard gi ortodonticd., in afara cazurirorcare tin t" 
:::?1f,:il^::ll9:]:l 

i"pi accidentele ,u*"nit"'in perioada de asigurare;
ocherari, rinse de;t,6i:i1""ff?i!?"1T"LHii:j:,iffi*L""::i.t;i'l;?-;;;riiu" ei i*prantafiauditivi,
t'ip.r,r"tropli5n iffi;:"(ie 

chirurgicaia planidc aar a 
".tiri"i, cu scopur de a corecra astigmatismur,

o* o" ","r!;ilil[?"%:i-Jiffi":,T:Tri-asinitifii 
eliberatd de cA,,ASTERRA cRUp,, sA,prevede un

1' valabilitatea polilei de asigurare 7 zile pesdpt6m6na, 24 de ore din 24;2' alegetea instituliei medica'ie la care prr!"""Jr.l.jgurate vor beneficia de servicii medicare;3' adresarea persoanei asigurate ar"tr 1" *"ai.iifr""iurigri 0., 
"urin"urJiiartd fbrd a vizitamedicurde famil ie;

substituire ri .ffi3il:ilk1;ff.l"ttoan"i asigurate fbri rand ei foi de asteptare in instituliile medicale
5' efectuarea de c5tre persoana asiguratd in termeni onjiyi.a investigafiilor diagnostice in volumulprescris de medicur curativ in dependenld de starea obiectiv[ a sdnatdlii acestuia;

domicliu),fn ::::fiitr?",t11iTffT:'jl1"H:ffi'jl*'ii,"'r.utamenrur medicamentos amburatoric (ra
7' tratament spitalicesc nelimitat i" ,irp i" condilii de cazareavansate cu medicamente de urtimdgeneralie;
8' restituirea costului tratamenturui stomatorogic de urgenfa;g' beneficierea de serviciur arternativ de urgen{d medicarS;10. beneficierea de asistenli medicall f 

" 
O"rni.ilir; 

""
ll' beneficierea de o atitudine selectivS i" r;.;;i;;;a sdnatelii persoanei asigurate gi eraborarea unuitratament efectiv. etc.

_ 7. Programul de asigurare, cuprinde
ambulatoriu, de urgenfd gi spital-icegti in cele maiprevld:

prestarea gratuit', de cerlitate inalt' a serviciilor medicale sedotate institulii medicale publice ,i pri"ui. din {ard. care

institulii din {arire
alergolog, etc.),

curat iv_diagnost ic .@l i f ica lu i t i for6r ind inse|e
inaltS: (terapeut, cardiolog, n"urolog, ginecolog, gastroenterolog, oncolog,

mai avansate
endocrinolog,

- Investigatii diagnostice de laborator (clinice, biochimice, serologice, teste arergologice).- Investigalii instrumental - diagnotii"" r"riruronore, endos.opice, rentgrrenologice), inclusiv atomografiei computerizate gi a rezonantei magnetice nucleare.- Detenninarea.unui medic tetapeui de calificare inalta (medic de familie) sau a unui medic specialistexperimentat (coordonator) pentru coordonarea $i prestarea serviciilor medicale primare qi specializate.- Tratamentul fizioterapeutic, indicaiaL ,n"il"ui.r*nr 9i fizior:erap;;;,';r. constituie un erementsuplimentar necesar al tratamentului medicamentos efectuat, la survenirea cazului asigurat.- Acoperirea de cdtre Asigurdtor a cheltuieliior suportate drs persoan-a asigura tE, la utilizarcamedicamentelor prescrise de medicul"specialist qi adminirir* r" cadrul trutun'rntutri de ambulatoriu la
*:Ti:#'f::ry,:T:,,:;:!:;:'#fPj: iiconaiti'e stationaruru i dezi 11tdn,i r' t iio Li persoand)ar instituliei

- AsistenlS stomatologlcd de urgenli, ce include consultalia medicului stomatolog, inl.turarea dureriiacute' efectuarea rentgenoscopiei 1granEil,'.e*,r"rti;;titroi'uf..tu1i, .r.r"rrio.r"u(operatorie) 9i tratareaabceselor' flegmoanelor, 9i alte stari'Icute, iolosind ;r.p*;l;i; anestezice de urtimr genera{ie - 2 000 rei perpersoand.

'. 
I.



- efectuarea unui control medical 
fe-{r^agnostic programat (consultafii specialigti, investigaliidiagnostice de laborator 9i funcfionale) la suma de 700 i"vu.iguiut in primeie luni de'varabilitate a contractuluide asigurare.

- ili'*::31':*:?: ondilii de cazareavansate;
; 9::ll_u..:a .comptexd ctinico _ run.lto,,'Jrl i.-r"u"r"ior"r,",si rnstrumentaldin scopul stabiliriidiagnosticului gi prescrierii unui ,.uru*rni .f.rtlu;

;"tt'#3flffi:l'J:'j,fl'j:':i:":::fia de t".apie intensivii qi reanimare, in sec{ii speciarizate aleinstituliei rnedicale indicate in polila J" urLrl.u..;

:,lir1y 
asigurafitor de c6trJ medici cu grad icoraboratoriro,.ut"ar"io;-#ffi1,i; #: #:HlJt.%l*"il:ll1 j"",;;l'fl:il:;,,::j.llj:l ra necesitare, a_ A dm i n i stra."u o."o#:1ilK:ffi"TlfJ.o:: "fr i*;' :i::"T:,:l: ff 1,_. 1l"'ultimd generalie pentru tratamentulcazului asigurat, prescrise ae medicut curant, a serviciiror r' n.urilllio?.ffi:,:t ffTlHiifffT: ;ffJil,ilmedicale; insti tul i i le

necesar," r."l??ffil:;ffi:ffitic' 
indicat de medicur curant si fizioterapeut ca un eremenr suprimentar

- Efectuarea intervenfiilorchirurgicale la organele interne, articulalii, cord, iar raprezenlaindicafiilormedicale' a intervenfiilor chirurgicut" t pu.itorii, care il" o" i"iai"rarea consecinleror cazurui asisurat.

Se acordi pe.sounei uriffi
"non-stop" (la domiciliu sau.ra serviciu) de cdtre speciarigti destdrilor de s'ndtate care necesitd asistenl' medicard de urgenld) gi

inaltd in cazurile maladiilor sau

- diagnostica de urgenfd;
- asistenta medicali de urgenfA;

speciarizate r,'JlH:il:"f;",;:T?TJ:i';:X::indicaliilor medicale in sec{ii speciarizate in instumfii medicare

8.1. Institutii medicale publice;

l:i:"111';::: :t:,*1 1:9 n ec rg iiglo:li., rraramennerape,utic a i ch i rurei
- ::*:i l:*l** de Diagnost;;i"N;;il; ii ffi ;,fiapeu'c 

a, cn r rurgi car ) ;

l:"11i11:1.:l':i:*:ry1!;?il;"*i'.,'";'111,".1ffi';;;;:';*:::::::li:il'li"*i;.ffi iliill;[ru[::i:5:L?f*H:::1i]
: *::ti::tl 1: ::fi"leF; iil;; " * ", ;ff#iil':J#ff HllH:fi t i c q i c h i ru rg i ca I ) ;t"Ylliii:Y:::::lJ:':r:'1i",,'u'u^"n,;;;ffii'";i:iil[[f';:gi chirurgical);

-,'JJ',1lif#*1"::i::Y::l?:i!T"t";;;;A;;;;';*.#:ii.r,i,u,gi.ur;;
f i:iT:;gT:' j,i,:3'r':1t,lll"q::;gi;1l;#;:;;dffi iffi :l;H?j:"'''- Arte institu(ii medicare pubrice,Iori.itut" o" il;;;;r'r, a:;i:;#;:*;.?J;"""".

calificare
previd:

8.

8.2. Instutii medicale private;
- centrur de Diagnostic German (diagnostic, tratament terapeutic);- Cenrrut A?!El M-EDICAL (diagnJstic, oururn."i r"rapeutic) ;- Spitalul polivalent NOVAMED ldiagnostic, t.uiu*"nt terapeutic ai chirurgical);- centrul medical TERRAMED (diagnosti", t.atament terapeutic ai chirurgical):- centrur medical GALAXIA (diagn6stic,,i"r",*"ir.rapeutic;;i chirurgicar);

.lsigurat in 8iffi|ff;:,?lffij"vate 
(SYNEVCi, Pro;;;;, - oiugnortri,, trutu'infterapeutic), soricitate de

La asigurarea unui colectiv de peste 150 - 165 persoane gi a membrilor faniliilor acestora cuprestarea serviciilor medicale prevdzute. de prograri"i-coMpLEX 
o"-urigu.ore benevorr asnnitifii expus mai sus tu ptt,Lr.a serviciilor rn.il.ui.ln cadrul p.lictinicir qi sprrututui AparatuluiGuvernului RM 9i instituliil'or meoicaie republicane rp.tiutirut" (Spitalul clinic Repubrican. centrulRepublican de Diagnosticdri Medicaie, Institutul o. N.*orogie gi Neurochirurgie, Institutul decardiologie gi centrul Na{ional $tiinlifico - Practic Medicina de urgernld) la suma de asigurare de 40000 lei per persoand' prima at utigu,u* anualS pentru o persoand asiguratd va constitui 3 g75 lei"



condiliile de asigurare benevold a sdnatrtii, promovate de compania de asigurdri ,,ASTRRA GRU',,,t'#'{i illJi ilTr?ifl',: *rut":'"n*uu, p'"uJJ ei;,'i;";'" mem br'or ramiii'orangajariror asigurariporicrinicd,.on,ur,uliieiz.", i""".,ie;il&ff1#,i*"tfl,,n:?::r:lJx.l*iil",,,ff#:J:L.ff:*:i1
de asigurare.

Fiecare persoani asiguratS' la survenire a cazuluiasigurat, va putea beneficia de servicii medicareprevdzute de contractul de asiguiare in limita ,"*";;;;;;;;, indicar' in polila de asigurare.
Departamentul juridic al compania. de asigurdri ,,ASTRR,A. GRUP,, este disponibir de a ofbripersoanelor asigurate 

lnsuitatlijyridice pe problernele pri"i"o ...tu1iit. p..roun, urig*uru - institulia medicard,Persoana asiguratd - lucrdtorii- instituliei'*"0,.""r",i"i"iir"'ar". pr"n"J"JiJioiiu"rurri de asigurare cuasrgurarea protectiei intereselor acestol, reactriondnd in'l"..ini oprr*i-tu-to# ...tu*a!iire persoanerorasrgurate privind oportunitatea gi calitatea serviciilor U"n.n.lui", comproftsmsntul neadecvat posibil al unorlucrdtori medicali.

Trirnestrial Asiguratorul v-a prezenta Asiguratului informatie despre volumul serviciilor medicalebeneficiate de persoanele-asigurate p""fu.rurrul p-erioadei expirate, u-u.*u,ni,-,l gi reariza obiecliire gi
propunerif e Asiguratului privini optimizala organiziriiri f..rtarii ,.rui.iito, m;ffi prev'zute de contracturde asigurare.

Pentru exolica{ii suplimentare putefi contacta telefoan ele 0il2 2l 17 5g sau 060 4gg 3gg (ronCebotari).

Cu respect,

Anatolie
Director



cArET DE SARCrrvr (cig4.3)
servicii de asigurore focultativd de sdndtate a personolului

ffi,T ffi arull;ffi lililiffii./;#t:i cu deservire in instirufiire medicare menfionate
Cerinfe fala de ofertanfi:

1. Ofertantul

:'ip:l#trT"#::.fft f ,triff :';ffi i:i'#T:Afi.;i?fi ;,ilffi i*ffi*f h
3. Ofertantul ,poateo*,#;Jff ff .ff l'."lj"iiii[njiil'ff Lilillff :1.XT;*:ff :f,f#:"^!,!,o"uo^4, Ofertantul r

1 S upa ;"#q J{'iif':lTJl f ililil # ff.:U:l gT; dffi ; ffi Rep ub, i c a Mli ao uu,
6. Asigurarea va fi valabi la zq- oi", z ,'" p" ,ipta*inape parc'rsul unui an;7 ' Lista instituliilor medicale pti"u" qi puuri..'uu .uprino. .bligatoriu urmdtoarere institutii:

lnstitufii medicale pu trlice
Policlinica si spitalul ACSR AG
Centrul Republican de Diagnosticari MedicaleSpitalul Clinic Republican
Institutul de Neurologie si neurochirurgie
Institutul de cardiolosre
Institutul de Medicini Urgenta
Spitalul Caii Ferate din Moldova
Institutul Mamei si Copilului
Alte institulii medicale publice care re poate oferi ofertantul.

Policl inica A.C.S. al C.S.
Spitalul A.C.S. al C.S.
Spitalul NOVAMED
Spitalul MEDPARK
Centrul de Diagnostic German
Centrul medical GALAXIA

Private

Alte centre si clinici private (EUROLAB, pROSANO,etc.),

Republicane

Dispensarul qi Institutul Cardiologic
!e.1t1ul Republican de Diagnosti;
Policlinica 9i Spitalul Clinii al MS
Centrul $t.- pr. de Neurologie gi Neurochirurgie
Centrul medical Universitar

S.C.M. "Arhanghelul Mihail,,
S.C.M. "sfbnta Treime',

I I M de Urgenfa.,Chigin6u,,
Spitalul Clinic municipai Nr.I
foligtlnlq qi spitalul feroviar Chiqindu
A.M.T. "Centru,,

Municipale



A.M.T. "Ciocana,, 
P

A.M.T. ',Botanica,,
A.M.T,,R6gcani"
A.M.T ,,Buiucani',

8' ofertantul va prezentainformaliile privind asigurarea medicald atit pentru regim ambulator,cit gi pentru regim de stafionar. Aceasta ua intiuni urmdtoarele condilii obligatorii:
I' Beneficierea de servicii medicale va constituie 40000 MDL/pers. pe perioada de varabilitate acontractului.
2' Alegerea liberd a instituliilor medicaje pentru a beneficia de servicii medicale;3' Adresarea persoanei asigurate direct la medicii sp*i"iiu,i o" .utln*"'irirru fdrd, a vizitamediculde familie;
4' Numdrul adresarilor pentru consultalii in ambulator gi num6.rul interndrilor in stalionar nu suntlimitate.

;;"!il:11?T: "U:#ff| :\::^i" 
ftrd rind ei roi de asteptare in insrirufile medicare indicare in

6. Programul destalionirurui o",i,iiTlff;:X?'Jir:i,t1"fi!'.',ffiTffiff,fii.,#rratamenturui starionar,
7' Efectuarea de cdtre p'itounu asiguratd fEra rino 

" 
ir"..iig"tiil", dd;;;r;;L in uorr-ul prescris de

ff#Htt"T::'J;l 
institutriei meaiJaif incluse i;ilt;;; urigu.ur. in dependenta de srarea obiectiva

8' Posibilitatea efectudrii tratamentului,fbrd.intrerupere de la locul de muncd (stalionar de zi) in#:','Jil':t,T:i':ll.;fiffi::fi*allt3.{X;Tffi."# acoperirea utit ai t,utamenturui p,",,.i, ei9' Tratament extins in timpul i";*atil in staliona' u.*n.r.rea de o atitudine selectivd in apreciereasanatarii persoanei.asigurate gi eraboiarea unui tratament efbctiv;10' Evacuarea medicala u ptttoun.i Jsigurate d;;;r;i;ila medicald raionald, municipald in care afost internatd primar.int.-oinrtitrli;6;il;;'il;#itd 
cu achitar.u.rr.rtui.lilor suporrate;1l' valabilitatea polilei de asigura* i'rrrep. ,dp;;;;;;j)o o"on: din 24 peparcursul unui an;12' Raportarea trimestriald a.f,.ttui"tito, p.ntru ,..uuil *.or.ure prestate.

obiectul prezentului Program il constituie riscul asigurat, care presupune chertuieri materiare legatede acordarea asistenlei medicale in inrtituliiir il;:;i;'$i ,tulionur, ru ,urrr..rea cazurui asigurai:accident' stare gi maladie 
1cu]5, ug'iuur"umaladiei .ronir., tratament de recuperare ale sistemelorcardio-vascular' urogenital, digesiiv, respirato., r.;;;;;steo-articular, endocrin, precum qi aleochiului gi urechii. Companii de asiguriri gu.urrt.uid achitar,ru ,.rui"iilor medicale prestateAsiguralilor' peste standardul prevdzut.de trolramri uni. al asigurarilor obligatorii de asistentamedicala' accesul rapid in oti". ln.titulie mldi"uia ,.i..,atd, ocolind listele de agteptare, cuffiffi,ffi"r"'t1!:tfl#:ffjil11}':f,ff ;y. 

..,]i sanaiarii, i; iimi;u,u..i de asigurare
Programul de asigurare:
1. Servicii medicale prestate in condifii de ambulator
2. Servicii medicale prestate in condi(ii de stafionar
l. Servicii medicale prestate tn condiyii de ambulator
' consultalii organizate 9i acordate de medici-specialiqti ai instituliilor medicale indicate in polila deasigurare' la necesitate,.consultalia specialiirtr"r m-g.-d.gtiinfific (adresarea directi la mediciispecialigti de profil' ocolind rindurile ae ta mlaicur J.-amiiie, ftrd u"r.ti" a. trimitere);' 

;ff:[?Tii3i:trffi1:,*::t;:##;:l;ffi i,'io'."r',n"ai.,,ruiJu.un,, cu perrectarea
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' 
;:?#ffitil1[ffi,?le ei de laborator in scopul stabitirii diagnosticului corect ei prescrierii

' examindri' la indicafia medicului gi cu acordul 
,Asiguriltorului, in arte institutii medicareSff::Hrr,'.T1ff:i:;" ei J. iuuoru.',;"".r,'ieEiilor Jndoscopi.", ,io"ronore, computerizare,' 

:T$:3'ii:1T.il"1t 
il: Sj:j;n;|ffi':fl :?ff;:, 

cooptarea. ra necesitate, a coraborator'or
. intervenfii chirurgicale de u_f,ulror;
' tratament fizio-terapeutic, inclusiv masajul, indicat de medicul curant sau fizioterapeut;. tratament intratament."'::::i:,^:::'J'*f ;!:"Jl',T,'#'rury*:*r[:ffi *ffi trfff :.dffi il:.i#i.Til:i:i"til:ijiH:ili1ff:il:ffi:'i,:i:f#:'d,uracesteir".'.'dspitariza,elbo,#,,r
' acoperirea costului integrar al medicamd;I".;;;rru r*u_r,nt in stafionarul de zi;

- ffiffi:ffiffi.,';fiiJ ffi:H.i*:,1*il;fi#nar, maradil",."."tismare, pieronerrita
' tratament de recuperare gi riabilitare Ia indicaiia -.d]::lu, reabilitorog remiterea documentelormedicale necesare-(avize' extrase, certificate a"'in.un*ir*demunc6),Indiferent 

de rocul de trai;
' 

tT.TtJfiTlrfftlt"]}lti 
curant la domiciliu, au"a rt*Ji?rigurutuLlui nu permite vizitareaacestuia in' Asistenld stomatologicd de urgenJd, ce include consurtalia medicului stomatorog, inrdturareadurerii acute' efectuarea ,o.rig.no*copiei rg."n.iJ, ex.trac{ia din{ilor afectafi, deschiderea(operatorie) 9i tratamentul abcesetr, n.girounJi"r, ilri'utri acute, f;i;*rd preparatere anestezicenecesare.

2. Servicii medicale prestate tn condilii de stalionar
o tratament stafionar integrar sau tratament staJionar parliar (sta1i<lnarur de zi);o aprovizionarea cu medicamentele prescrise oe meoicuicuranr pentru perioada de spitalizare, gi r 0

;ffiJto.xftTrtl,Xf furelungireu i'Iiu*tntului indicat in stationar) cu acoperrrea costurui integral
o consultalii otganizate gi acordate de cdtre medici-specialiqti ai inrstituliei medicale indicate in polipde asigurare, la necesitate, consutialia specialigtilor cu grad gtiirrtific;' 

;i#i1H#:[:H1ffi,::*,ili;trnll*,11;;:t.'"" rdra restriclii) in scopur stab'irii
o examindri' la indicafia medicului qi cu acordul Asiguratorului, in alte institulii medicare

fff:I:ffi,:iTln:i:lice si de laborator, investigariiioi.noorr,,pic!, urtraso'ore, computerizate,
o intervenlii chirurgicale urgente gi planificate cu aneste zie rocard,qi generald;o intervenlii chirurgicale reparato'il, .ur. 1in de i'ldturarea co'secinleror cazurui de asigurare,efectuate in bazaprescripliilor medicului .. r.!ir.r.url" nr..ri,atea acestor intervenlii;o asistenl5 medicald in sec(ii specializate, de teraf,ie intensiva gi reanimare ale instituliilor medicale.o aptovizionarea cu materiale de pansament, asigurarea cu articole medicale (seringi, sisteme deperfuzie' catetere' etc') precu* ;i ., servicii qI marfuri prestate in mod obignuit de institutriilemedicale;

r tratament fizioterapeutic' inclusiv masajul, indicat de medicul curant sau fizioterapeut;o tratament de reabilitare si recuperare medicald la indicatra medic:ului reabilitolog;' 
ililfi:.fi i:::ffitlor 

medicale necesare (avize,extrase, cerrificate de incapacitate de muncd),

Notu: Numdrul adresdrilor tn institaliile mecricale ;i durata interndrilor nu este timitutd.



P
in programul de asigurare cu descrierea detaliata a serviciilor medicale sa fie prevazutrestituirea cheltuielilor asiguralilor in cazurile cind, din diverse motive, unele servicii medicale aufost prestate persoanelor contra plat6.
controlul asupra volumului 9i calitdlii serviciilor medicale acordate, perioadei optime despitalizare qi tratament, sunt monitorizate de cdtre medicii-expe4i $i meoici experfi-netitularicontractafi de compania de asigurare prezenfi in fiecare insiitulie medicald.

9' 
irti::::*lfine 

cont la calcularea primei de asigurare de numdrur de persoane asigurate -
to 

oo.T#ll#",;1:rtuur"t 
va face citeva prezentdri a programului de asigurare la sediul

0,,4
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