Specificatii tehnice

Anexa nr. 22

la Documentatia standard

aprobatd prin Ordinul Ministrului Finantelor
nr. 115 din 15.09.2021

Numaérul procedurii de achizitie: ocds-b3wdp1-MD-1772452322573 din 02.03.2026

Obiectul achizitiei: Servicii de mentenanta preventiva a sistemului SIEM IBM QOradar

Nr. Denunyrea Denumlre-a Tara de < Specificarea tehnica deplina solicitata de catre | Specificarea tehnica deplina propusa de catre Standar
bunurilor/ modelului / .. Producitorul . < de de
lot et A origine autoritatea contractanta ofertant e
serviciilor serviciului referinta
1 2 3 4 5 6 7
Achizitia are drept scop asigurarea Achizitia are drept scop asigurarea
infrastructurii Serviciului 112 cu suport infrastructurii Serviciului 112 cu suport
tehnic oficial de la producator si acces la tehnic oficial de la producator si acces la
actualizari pentru sistemul de audit si actualizari pentru sistemul de audit si
monitorizare IBM Qradar. monitorizare IBM Qradar.
Suportul trebuie sa includa obligatoriu Suportul include obligatoriu urméatoarele
urmatoarele facilitati: facilitati:
. Acces 24/7 la portalul de suport al . Acces 24/7 la portalul de suport al
Servicii de producatorului (IBM Support) pentru producatorului (IBM Support) pentru
Mentenanta 9 deschiderea cazurilor tehnice (tickets) si deschiderea cazurilor tehnice (tickets) si
j mentenanta o . . ’ o . o i
SIEM IBM . primirea asistentei In rezolvarea problemelor. | primirea asistentei in rezolvarea problemelor.
1 preventiva a SUA IBM ’ o ; A
Qradar . Acces la toate actualizarile de . Acces la toate actualizarile de

sistemului STEM
IBM Qradar

versiuni (upgrades), corectii de securitate (fix
packs) si patch-uri pentru componentele
instalate;

. Asistentd consultativa din partea
producatorului sau a partenerului local
autorizat pentru mentinerea performantei
sistemului.

Perioada de prestare: 1 an (12 luni) din
momentul activarii / relnnoirii suportului.

versiuni (upgrades), corectii de securitate (fix

packs) si patch-uri pentru componentele
instalate;

. Asistenta consultativa din partea
producatorului sau a partenerului local
autorizat pentru mentinerea performantei
sistemului.

Perioada de prestare: 1 an (12 luni) din

momentul activarii / reinnoirii suportului.




Ofertantul trebuie si asigure reinnoirea
contractului de suport de la producator IBM
pentru componentele software:

Ofertantul trebuie sa asigure relnnoirea
contractului de suport de la producator IBM
pentru componentele software:

Tip componenta Canti- Tip componenta Canti-
tatea, tatea,
UM UM
DIRNCLL | IBM QRadar 2 EONBALL IBM QRadar 2
Software Install | buc. Software Install | buc.
License + SW Annual SW
Subscription & Subscription &
Support 12 Support  Renewal
months 12 Months
DI1IRSOLL IBM QRadar 1 EONCHLL IBM QRadar High 1
High Availability | buc. Availability buc.
Software Install Software - Software
License + SW Subscription  and
Subscription & Support  Renewal
Support 12 12 Months
months EONEGLL | IBM Security 3
D1S2JLL IBM QRadar 2 QRadar Software | buc.
Software  Node | buc. Node Install Annual
Install License + SW Subscription &
SW  Subscription Support  Renewal
& Support 12 12 Months
months EONBILL IBM Security 1
DI1RP3LL IBM QRadar 1 QRadar Event | buc.
Event Capacity | buc. Capacity 2.5K
2.5K Events Per Events Per Second
Second License + (EPS) Annual SW
SW  Subscription Subscription &
& Support 12 Support  Renewal
months 12 Months

Ofertantul trebuie sa prezinte o autorizare
oficiala (Manufacturer's Authorization
Form), care sa confirme dreptul de a
comercializa serviciile de suport si

Ofertantul include o autorizare oficiala
(Manufacturer's Authorization Form), care sa
confirme dreptul de a comercializa serviciile




subscriptie pentru produsele mentionate citre
beneficiar.

Ofertantul trebuie sa demonstreze experienta
in gestionarea solutiilor IBM Security.
Livrare: Reinnoirea suportului va fi
confirmata prin documentele oficiale emise
(ex: Proof of Entitlement sau confirmarea in
portalul IBM Passport Advantage).

Pliti: Fiecare plata se efectueaza in baza
facturii fiscale si a Actului de primire-
predare a serviciilor, care confirma activarea
suportului pentru perioada solicitata.

de suport si subscriptie pentru produsele
mentionate catre beneficiar.

Ofertantul demonstreazd experienta in
gestionarea solutiilor IBM Security.

Livrare: Reinnoirea suportului va fi
confirmata prin documentele oficiale emise
(ex: Proof of Entitlement sau confirmarea in
portalul IBM Passport Advantage).

Plati: Fiecare plata se efectueaza in baza
facturii fiscale si a Actului de primire-
predare a serviciilor, care confirma activarea
suportului pentru perioada solicitata.

Numele, Prenumele: Vitalie BIRSAN, in calitate de: Administrator

Ofertantul: I.C.S. Reliable Solutions Distributor S.R.L., Adresa: mun. Chisinau, Str. Alexandru cel Bun, 85

Digitally signed by Birsan Vitalie
Date: 2026.03.23 07:42:50 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

MOLDOVA EUROPEANA
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