Specificatii tehnice

Anexanr. 22

la Documentatia standard nr.115

din “15” septembrie 2021

[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 3,4,5,7 iar de catre autoritatea contractantd — in coloanele

2,6,]

Numarul procedurii de achizitie 21047097 din18.11.2021

Obiectul achizitiei: Servicii de curatenie pentru anul 2022

Nr. Denumirea serviciilor Denumirea Tara de | Produ- Specificarea tehnici deplini solicitata de Specificarea tehnici deplini propusi de Standarde
lot modelului origine | catorul citre autoritatea contractanta citre ofertant de
bunului/serviciului referinta
1 2 3 4 5 6 7 8
Servicii de curitenie pentru sediile ministerului din str. Servicii de curitenie pentru sediile ministerului din
Constantin Tanase, 7, clidirea 1 si 2 si Cliadirea nr. 3 str. Constantin Ténase, 7, cladirea 1 si 2 si Cladirea
din str. Puskin 44: nr. 3 din str. Puskin 44:
Blocul administrativ, anexa si bl. nr. 2 Blocul administrativ, anexa si bl. nr. 2
Servicii prestate zilnic: Servicii prestate zilnic:
» Stergerea umeda de praf a mobilierului, oglinzi, tehnica » Stergerea umeda de praf a mobilierului, oglinzi,
de calcul, usi, pervazuri, calorifere cu spray-uri speciale tehnica de calcul, usi, pervazuri, calorifere cu spray-
si antistatice pentru fiecare tip de suprafata etc., curatarea uri speciale si antistatice pentru fiecare tip de
cosurilor de gunoi si inlocuirea sacilor (137 birouri) — suprafata etc., curatarea cosurilor de gunoi si
11 Servicii de curatenie pentru Servicii de Moldova program de lucru: pana la 08:00 sau de la 17: 00; inlocuirea sacilor (137 birouri) — program de lucru:

anul 2022

curatenie

» Dezinfectarea cu dezinfectant pe baza de alcool de
minim 70% a manerelor usilor de la birouri de 2 ori pe zi
— pe parcursul zilei;

» Aspirarea covoarelor, mochetelor si spalarea pardoselilor
birouri, séli de sedinte, coffe-break (2937 m2) —
program de lucru: pana la 08:00 sau de la 17: 00;

» Aspirarea covoarelor si spalarea cu solutii speciale a
pardoselilor pe holuri (753,8 m2) — program de lucru: de
la 17:00;

» Stergerea umeda a balustradelor cu solutii dezinfectante
pe baza de alcool de min 70 % (64 m) de 3 ori pe zi — pe

pana la 08:00 sau de la 17: 00;

» Dezinfectarea cu dezinfectant pe baza de alcool de
minim 70% a ménerelor usilor de la birouri de 2 ori
pe zi — pe parcursul zilei;

» Aspirarea covoarelor, mochetelor si spalarea
pardoselilor birouri, sdli de sedinte, coffe-break
(2937 m2) — program de lucru: pana la 08:00 sau de
la 17: 00;

» Aspirarea covoarelor si spalarea cu solutii speciale a
pardoselilor pe holuri (753,8 m2) — program de
lucru: de la 17:00;




parcusul zilei;

> Stergerea umeda cu solutii speciale a holurilor si scarilor
de 2 ori pe zi (534,8 m2) — pe parcursul zilei;

> Stergerea umeda cu solutii speciale a usilor si scarilor de
la intrarile in blocul administrativ nr. 1 (4 intrari) de 2 ori
pe zi — pe parcursul zilei;

» Dezinfectarea cu dezinfectant pe baza de alcool de
minim 70 % a manerelor de la usile de la intrare (4
intrari) de 8 ori pe zi — pe parcursul zilei;

> Instalarea covoraselor pentru picioare (antisplash) de
marimea aproximativa 1,20*0,70m pe toate zonele de
intrare (4 intrari) cu inlocuire o data pe saptamana in
perioada (aprilie-septembrie) si de doua ori pe saptamana
in perioada (octombrie-martie);

> Ingrijirea florilor de pe scari (20 buc.) — pe parcursul
zilei;

» Dotarea zilnica a cabinelor sanitare cu hartie igienica pe
tub, de culoare alba, in doua straturi, cu perforatie,
analogic tork jumbo t2 advanced, cu lungimea de 170 m,
latimea rolei 9,5c¢m, lungimea prosopului de 14cm, 1
rulou de hartie = 1214 prosoape, clasa premium cu
capacitate sporita de absorbtie a hartiei (descompunere in
apa) pentru dozatoare de tip Tork Elevation T2., (21
cabine), (pentru un flux zilnic de 300 persoane) — pe
parcursul zilei;

» Dotarea zilnica a cabinelor sanitare cu prosoape durabile
de hartie pentru maini analogic tork zz h3, 23*11,5cm,
200buc/pac, in 2 straturi, albe, advanced (pentru un flux
zilnic de 300 persoane), de calitate superioara pentru
dozatorul de tip Tork Elevation H3, pentru 13 dozatoare
(13 cutii de hartie a cite 200 prosoape in 2 straturi, pe zi);

> Intretinerea curiteniei in blocurile sanitare de 6 ori pe zi
(curatarea umeda a oglinzilor, gresiei (100 m2 ), wc-
urilor, pisuarelor, chiuvetelor si dezinfectarea cu ajutorul
solutiilor speciale, odorizarea incaperilor cu deodorante
placut mirositoare, etc.), (13 blocuri sanitare) — pe
parcursul zilei;

» Dezinfectarea manerelor de la blocurile sanitare cu
solutie pe baza de alc. de min 70 % de 8 ori pe zi;

» Dotarea permanenta a pisuarelor cu pastile dezinfectante
de clasad premium placut mirositoare;

» Curdtarea cosurilor pentru gunoi in blocurile sanitare si
inlocuirea sacilor (25 buc.) de 6 ori pe zi — pe parcursul
zilei.

» Stergerea umeda a balustradelor cu solutii

dezinfectante pe baza de alcool de min 70 % (64 m)
de 3 ori pe zi — pe parcusul zilei;

» Stergerea umeda cu solutii speciale a holurilor si

scarilor de 2 ori pe zi (534,8 m2) — pe parcursul zilei;

» Stergerea umeda cu solutii speciale a usilor si

scarilor de la intrarile in blocul administrativ nr. 1 (4
intrari) de 2 ori pe zi — pe parcursul zilei;

» Dezinfectarea cu dezinfectant pe baza de alcool de

minim 70 % a manerelor de la usile de la intrare (4
intrari) de 8 ori pe zi — pe parcursul zilei;

» Instalarea covoraselor pentru picioare (antisplash) de

marimea aproximativa 1,20*0,70m pe toate zonele
de intrare (4 intrari) cu inlocuire o data pe saptamana
in perioada (aprilie-septembrie) si de doua ori pe
sdptimana in perioada (octombrie-martie);

> Ingrijirea florilor de pe scari (20 buc.) — pe parcursul

zilei;

» Dotarea zilnica a cabinelor sanitare cu hartie igienica

pe tub, de culoare alba, in doua straturi, cu
perforatie, analogic tork jumbo t2 advanced, cu
lungimea de 170 m, latimea rolei 9,5cm, lungimea
prosopului de 14cm, 1 rulou de hartie = 1214
prosoape, clasa premium cu capacitate sporita de
absorbtie a hartiei (descompunere in apd) pentru
dozatoare de tip Tork Elevation T2., (21 cabine),
(pentru un flux zilnic de 300 persoane) — pe
parcursul zilei;

» Dotarea zilnica a cabinelor sanitare cu prosoape

durabile de hartie pentru maini analogic tork zz h3,
23*11,5cm, 200buc/pac, in 2 straturi, albe, advanced
(pentru un flux zilnic de 300 persoane), de calitate
superioara pentru dozatorul de tip Tork Elevation
H3, pentru 13 dozatoare (13 cutii de hartie a cite 200
prosoape in 2 straturi, pe zi);

> intretinerea curdteniei in blocurile sanitare de 6 ori
pe zi (curdtarea umeda a oglinzilor, gresiei (100 m2
), we-urilor, pisuarelor, chiuvetelor si dezinfectarea
cu ajutorul solutiilor speciale, odorizarea incaperilor
cu deodorante placut mirositoare, etc.), (13 blocuri
sanitare) — pe parcursul zilei;

» Dezinfectarea manerelor de la blocurile sanitare cu
solutie pe baza de alc. de min 70 % de 8 ori pe zi;

» Dotarea permanenta a pisuarelor cu pastile




Servicii prestate saptamdnal:

» Dotarea cabinelor sanitare cu sapun de tip spuma
analogic tork mild s4 in cartusuri sigilate de unica
folosinta, in volum de 1000ml/2500 doze, incolor, de
calitatea Premium, parfumat, sa contind ingrediente de
hidratare si reginerare a pielii, pentru dozatorul de tip
Tork Elevation S4, testat dermatologic, (pentru 14
dozatoare);

» Dotarea pisuarelor cu pastile dezinfectante de clasa
premium placut mirositoare;

» Curatarea umeda cu solutii dezinfectante specifice a
faiantei si peretilor despartitori din PVC, bl nr.1 si nr. 2
(570 m2 ) in blocurile sanitare si scari.

» Aspirarea si stergerea umeda a subsolului bl. nr.1 si nr. 2
(holuri, depozite, arhive si alte incaperi), (1380 m2) —in
fiecare zi de Luni, pe parcursul zilei.

> Stergerea umeda de praf a usilor din subsolul bl. nr. 2 (22
buciti) cu spray-uri speciale si antistatice.

» Dotarea cabinelor sanitare din subsolul bl. nr. 2 (3
buciti) cu hartie igienica, saci de gunoi.

Servicii prestate trimestrial:
> Spilarea geamurilor si usilor din sticld pe ambele

parti cu solutii speciale (223 bucati,
dimensiuni:1=2,0x1,75=3,5 m?) — program de lucru:
de la 17:00;

> Stergerea prafului la poduri, indepartarea panzei de
paianjen din locurile greu accesibile (1264 m2) —
program de lucru: de la 17:00;

> Spalarea roletelor de la geamuri — 40m2.

* Noti: In blocul administrativ se previd lucrari de
reparatie curentd pentru anul 2022, iar serviciile de
curdtenie in urma reparatiei vor fi prevazute in costul total
al ofertei.

BL. 3, str. Puskin 44

Servicii prestate zilnic:
» Stergerea umeda de praf a mobilierului, oglinzi, tehnica

de calcul, usi, pervazuri, calorifere cu spray-uri speciale
si antistatice pentru fiecare tip de suprafata etc., curatarea
cosurilor de gunoi si inlocuirea sacilor (16 birouri) —
program de lucru: pana la 08:00 sau de la 17: 00;

dezinfectante de clasa premium placut mirositoare;

» Curdtarea cosurilor pentru gunoi in blocurile sanitare
si Inlocuirea sacilor (25 buc.) de 6 ori pe zi — pe
parcursul zilei.

Servicii prestate sdaptamdanal:

» Dotarea cabinelor sanitare cu sapun de tip spuma
analogic tork mild s4 in cartusuri sigilate de unica
folosintd, in volum de 1000ml/2500 doze, incolor, de
calitatea Premium, parfumat, sa contind ingrediente
de hidratare si reginerare a pielii, pentru dozatorul de
tip Tork Elevation S4, testat dermatologic, (pentru
14 dozatoare);

» Dotarea pisuarelor cu pastile dezinfectante de clasa
premium placut mirositoare;

» Curatarea umeda cu solutii dezinfectante specifice a
faiantei si peretilor despartitori din PVC, bl nr.1 si
nr. 2 (570 m2 ) in blocurile sanitare si scari.

» Aspirarea si stergerea umeda a subsolului bl. nr.1 si
nr. 2 (holuri, depozite, arhive si alte incaperi), (1380
m2) — in fiecare zi de Luni, pe parcursul zilei.

» Stergerea umeda de praf a usilor din subsolul bl. nr.
2 (22 bucati) cu spray-uri speciale si antistatice.

» Dotarea cabinelor sanitare din subsolul bl. nr. 2 (3
buciti) cu hartie igienica, saci de gunoi.

Servicii prestate trimestrial:
» Spalarea geamurilor si usilor din sticla pe ambele

parti cu solutii speciale (223 buciti,
dimensiuni:1=2,0x1,75=3,5 m?) — program de lucru:
de la 17:00;

» Stergerea prafului la poduri, indepartarea panzei de
paianjen din locurile greu accesibile (1264 m2) —
program de lucru: de la 17:00;

» Spalarea roletelor de la geamuri —40m2.

* Noti: In blocul administrativ se prevad lucrdri de
reparatie curentd pentru anul 2022, iar serviciile de
curdtenie in urma reparatiei vor fi prevazute in costul
total al ofertei.

BI. 3, str. Puskin 44

Servicii prestate zilnic:
» Stergerea umeda de praf a mobilierului, oglinzi,




» Dezinfectarea cu dezinfectant pe baza de alcool de
minim 70% a manerelor usilor de la birouri de 2 ori pe zi
— pe parcursul zilei;;

> Aspirarea covoarelor i spalarea pardoselilor birouri, sala
de sedinte, coffe-break (395 m2) — program de lucru:
pana la 08:00 sau de la 17: 00;

» Aspirarea covoarelor si spalarea cu solutii speciale a
pardoselilor pe holuri si subsol (160 m2) — program de
lucru: de la 17:00;

» Stergerea umeda a balustradelor cu solutii dezinfectante
pe baza de alcool de min 70 % (20 m) de 3 ori pe zi — pe
parcusul zilei;

> Stergerea umeda cu solutii speciale a holurilor si scarilor
de 2 ori pe zi (40 m2) — pe parcursul zilei;

» Stergerea umeda cu solutii speciale a usilor si scarilor de
la intrarile in blocul administrativ nr. 3 (2 intrari),
inclusiv dezinfectarea manerelor usilor de la intrare de 8
ori pe zi — pe parcursul zilei;

> Instalarea covoraselor pentru picioare (antisplash) de
marimea aproximativa 1,20*0,70m pe toate zonele de
intrare (2 intrari) cu inlocuire o data pe saptamana in
perioada (aprilie-septembrie) si de doua ori pe saptaméana
in perioada (octombrie-martie);

» Dotarea zilnica a cabinelor sanitare cu hartie igienica pe
tub, de culoare alba, in doua straturi, cu perforatie,
analogic tork jumbo t2 advanced, cu lungimea de 170 m,
latimea rolei 9,5c¢m, lungimea prosopului 14cm, 1 rulou
de hartie = 1214 prosoape, clasa premium cu capacitate
sporitd de absorbtie a hartiei (descompunere in apa)
pentru dozatoare de tip Tork Elevation T2, (4 cabine),
(pentru un flux zilnic de 50 persoane) — pe parcursul
zilei;

» Dotarea zilnica a cabinelor sanitare cu

prosoape durabile de hartie pentru maini analogic tork zz
h3, 23*11,5cm, 200 buc/pac, in 2 straturi, albe,
advanced, pentru dozatorul de tip Tork Elevation H3,
pentru 3 dozatoare, (3 cutii de hartie a cate 200 prosoape
in 2 straturi, pe zi);

> Intretinerea curateniei in blocurile sanitare de 5 ori pe zi
(curatarea umeda a oglinzilor, gresiei (16,8 m2 ), wc-

urilor, pisuarelor, chiuvetelor si dezinfectarea cu ajutorul
solutiilor speciale, odorizarea incaperilor cu deodorante
placut mirositoare, etc.), (4 blocuri sanitare) — pe
parcursul zilei;

» Dezinfectarea manerelor de la blocurile sanitare cu

tehnica de calcul, usi, pervazuri, calorifere cu spray-
uri speciale si antistatice pentru fiecare tip de
suprafata etc., curatarea cosurilor de gunoi si
inlocuirea sacilor (16 birouri) — program de lucru:
pana la 08:00 sau de la 17: 00;

» Dezinfectarea cu dezinfectant pe baza de alcool de
minim 70% a ménerelor usilor de la birouri de 2 ori
pe zi — pe parcursul zilei;;

» Aspirarea covoarelor si spalarea pardoselilor birouri,
sala de sedinte, coffe-break (395 m2) — program de
lucru: pana la 08:00 sau de la 17: 00;

» Aspirarea covoarelor si spilarea cu solutii speciale a
pardoselilor pe holuri si subsol (160 m2) — program
de lucru: de la 17:00;

» Stergerea umeda a balustradelor cu solutii
dezinfectante pe baza de alcool de min 70 % (20 m)
de 3 ori pe zi — pe parcusul zilei;

» Stergerea umeda cu solutii speciale a holurilor si
scarilor de 2 ori pe zi (40 m2) — pe parcursul zilei;

» Stergerea umeda cu solutii speciale a usilor si
scarilor de la intrarile in blocul administrativ nr. 3 (2
intrari), inclusiv dezinfectarea manerelor usilor de la
intrare de 8 ori pe zi — pe parcursul zilei;

» Instalarea covoraselor pentru picioare (antisplash) de
marimea aproximativa 1,20*0,70m pe toate zonele
de intrare (2 intrari) cu inlocuire o data pe saptamana
in perioada (aprilie-septembrie) si de doua ori pe
saptamana in perioada (octombrie-martie);

» Dotarea zilnica a cabinelor sanitare cu hartie igienica
pe tub, de culoare alba, in doua straturi, cu
perforatie, analogic tork jumbo t2 advanced, cu
lungimea de 170 m, latimea rolei 9,5cm, lungimea
prosopului 14cm, 1 rulou de hartie = 1214 prosoape,
clasa premium cu capacitate sporita de absorbtie a
hartiei (descompunere in apa) pentru dozatoare de tip
Tork Elevation T2, (4 cabine), (pentru un flux zilnic
de 50 persoane) — pe parcursul zilei;

» Dotarea zilnica a cabinelor sanitare cu

prosoape durabile de hartie pentru maini analogic tork
zz h3, 23*11,5cm, 200 buc/pac, in 2 straturi, albe,
advanced, pentru dozatorul de tip Tork Elevation H3,
pentru 3 dozatoare, (3 cutii de hartie a cate 200
prosoape in 2 straturi, pe zi);

» Intretinerea curiteniei in blocurile sanitare de 5 ori




solutie pe baza de alc. de min 70 % de 8 ori pe zi;
» Curatarea cosurilor pentru gunoi in WC-uri si inlocuirea
sacilor (8 buc.) de 6 ori pe zi — pe parcursul zilei.

Servicii prestate sdptamdnal:
»  Dotarea cabinelor sanitare cu sapun de tip spuma

analogic tork mild s4 in cartusuri sigilate de unica
folosinta, in volum de 1000ml1/2500 doze, incolor,
de calitatea Premium, parfumat, sa contina
ingrediente de hidratare si reginerare a pielii, pentru
dozatorul de tip Tork Elevation S4, testat
dermatologic, (pentru 3 dozatoare) — pe parcursul
zilei;

»  Curatarea umeda cu solutii dezinfectante specifice a
faiantei (60 m2) in blocurile sanitare.

Servicii prestate trimestrial:

»  Spalarea geamurilor pe ambele parti cu solutii speciale
(16 buciti, dimensiuni: 1=2,0x1,75=3,5 m? ; 6 bucati,
dimensiuni: 18,0x2,5= 45m2 — program de lucru: de la
17:00;

»  Stergerea prafului la poduri, indepartarea panzei de
paianjen din locurile greu accesibile (120 m2) —
program de lucru: de la 17:00;

»  Spalarea roletelor de la geamuri — 30m2.

* Nota: Sunt prevazute lucrari de reparatie curentd pentru
anul 2022, iar serviciile de curatenie in urma reparatiei vor
fi prevazute in costul total al oferte.

Conditii generale obligatorii:

» Numarul recomandat de personal pentru indeplinirea
contractului va constitui pana la 13 persoane inclusiv
seful de echipa/supervizor;

» Prestatorul va asigura prezenta zilnicd pe toatd durata
zilei de muncd a minimum 3 persoane de serviciu pentru
intretinerea curateniei in sediile ministerului, grupurile
sanitare, holuri, cai de acces si alte
accidentale/ocazionale;

» Serviciile de curatenie vor fi efectuate cu solutii chimice
dezinfectante, fara adaos de clor, cu miros proaspat de
lamaie (produse certificate ecolabel);

» Prestatorul va asigura din contul sdu toate echipamentele
si materialele necesare pentru efectuarea operatiunilor de
curatenie, va prezenta pentru coordonare si aprobare lista

servicii

pe zi (curdtarea umeda a oglinzilor, gresiei (16,8 m2
), we-urilor, pisuarelor, chiuvetelor si dezinfectarea
cu ajutorul solutiilor speciale, odorizarea incaperilor
cu deodorante placut mirositoare, etc.), (4 blocuri
sanitare) — pe parcursul zilei;

» Dezinfectarea manerelor de la blocurile sanitare cu
solutie pe baza de alc. de min 70 % de 8 ori pe zi;

» Curatarea cosurilor pentru gunoi in WC-uri si
inlocuirea sacilor (8 buc.) de 6 ori pe zi — pe
parcursul zilei.

Servicii prestate saptamdnal:

» Dotarea cabinelor sanitare cu sapun de tip spuma
analogic tork mild s4 in cartusuri sigilate de unica
folosinta, in volum de 1000ml/2500 doze, incolor, de
calitatea Premium, parfumat, sa contina ingrediente
de hidratare si reginerare a pielii, pentru dozatorul de
tip Tork Elevation S4, testat dermatologic, (pentru 3
dozatoare) — pe parcursul zilei;

» Curatarea umeda cu solutii dezinfectante specifice a
faiantei (60 m2) in blocurile sanitare.

Servicii prestate trimestrial:

» Spalarea geamurilor pe ambele parti cu solutii
speciale (16 bucati, dimensiuni: 1=2,0x1,75=3,5 m?;
6 buciti, dimensiuni: 18,0x2,5= 45m2 — program de
lucru: de la 17:00;

» Stergerea prafului la poduri, indepartarea panzei de
paianjen din locurile greu accesibile (120 m2) —
program de lucru: de la 17:00;

» Spalarea roletelor de la geamuri — 30m2.

* Nota: Sunt prevazute lucrari de reparatie curentd
pentru anul 2022, iar serviciile de curdtenie in urma
reparatiei vor fi prevazute in costul total al ofertei.

Conditii generale obligatorii:

» Numarul recomandat de personal pentru indeplinirea
contractului va constitui pana la 13 persoane inclusiv
seful de echipa/supervizor;

» Prestatorul va asigura prezenta zilnica pe toatd durata
zilei de muncd a minimum 3 persoane de serviciu
pentru intretinerea curateniei in sediile ministerului,
grupurile sanitare, holuri, céi de acces si alte servicii
accidentale/ocazionale;




cu detergenti, solutii de curatat, emulsii de igienizare,
dezinfectanti, solutii de degresare, hartie
prosoape pentru maini, sapun de tip spumd, saci pentru
gunoi, covorase antisplash, mopuri, caldari, bureti
speciali pentru diferite suprafete si alte produse folosite
pe tipuri de operatiuni specifice fiecarui tip de suprafata
ce trebuie curatata.

> In costul serviciilor vor fi incluse: toate tipurile de
solutii, detergenti, hartia igienica, hartia pentru uscarea
mainilor, sdpunul de tip spumad, pastile pentru pisuare,
saci pentru gunoi, covorase antisplas, mopuri, caldari,
bureti speciali pentru diferite suprafete si restul
inventarului necesar pentru efectuarea curateniei.

> Produsele utilizate trebuie sa fie certificate, cu termenul
de utilizare valabil, de calitate superioara, nontoxice,
ecologice si placut mirositoare.

» Prestatorul va pune din cont propriu la dispozitie
Beneficiarului aspiratoare profesionale pentru efectuarea
curateniei.

igienica,

» Prestatorul va prezenta spre coordonare si aprobare lista
cu echipamente, ustensile si utilaje profesionale pe care
se obligd sa le utilizeze la indeplinirea contractului.

» Personalul prestatorului de servicii va fi calificat si
responsabil (cu cazierul juridic curat), trebuie sa
cunoasca regulile generale de conduitd, sa respecte
regulile privind igiena personala;

> Personalul prestatorului de servicii va fi echipat zilnic cu
imbracaminte speciald de munca unicd pentru toti
(uniforme), masti si manusi de protectie (schimbate la
fiecare 2 ore) si dezinfectant.

» Prestatorul va raspunde de bunurile deteriorate din culpa
proprie si dovedita, aflate in spatiile in care se presteaza
serviciile de curdtenie;

» Prestatorul va asigura controlul indeplinirii programului
de lucru zilnic si al calitatii serviciilor prestate prin
intermediul unui sef de echipa sau a unui supervizor al
carui nume se va preciza in propunerea tehnica;

» Prestatorul va asigura echipament de protectie si lucru,
pe parcursul derularii contractului, va respecta legislatia
in vigoare in conformitate cu reglementarile obligatorii
referitoare la securitatea si sandtatea
prevenirea si stingerea incendiilor.

in  munca,

Beneficiarul isi rezervd dreptul:

» Serviciile de curdtenie vor fi efectuate cu solutii
chimice dezinfectante, fard adaos de clor, cu miros
proaspat de lamaie (produse certificate ecolabel);

» Prestatorul va asigura din contul sau toate
echipamentele si materialele necesare pentru
efectuarea operatiunilor de curatenie, va prezenta
pentru coordonare si aprobare lista cu detergenti,
solutii de curatat, emulsii de igienizare,
dezinfectanti, solutii de degresare, hartie igienica,
prosoape pentru maini, sipun de tip spumd, saci
pentru gunoi, covorase antisplash, mopuri, caldari,
bureti speciali pentru diferite suprafete si alte
produse folosite pe tipuri de operatiuni specifice
fiecdrui tip de suprafata ce trebuie curatata.

»1In costul serviciilor vor fi incluse: toate tipurile de
solutii, detergenti, hartia igienica, hartia pentru
uscarea madinilor, sapunul de tip spuma, pastile
pentru pisuare, saci pentru gunoi, covorase antisplas,
mopuri, caldari, bureti speciali pentru diferite
suprafete si restul inventarului necesar pentru
efectuarea curateniei.

»Produsele utilizate trebuie sa fie certificate, cu
termenul de utilizare valabil, de calitate superioara,
nontoxice, ecologice si placut mirositoare.

» Prestatorul va pune din cont propriu la dispozitie
Beneficiarului  aspiratoare  profesionale  pentru
efectuarea curateniei.

» Prestatorul va prezenta spre coordonare si aprobare
lista cu echipamente, ustensile si utilaje profesionale
pe care se obligd sd le utilizeze la indeplinirea
contractului.

» Personalul prestatorului de servicii va fi calificat si
responsabil (cu cazierul juridic curat), trebuie sa
cunoasca regulile generale de conduita, sa respecte
regulile privind igiena personala;

» Personalul prestatorului de servicii va fi echipat
zilnic cu imbracaminte speciala de munca unica
pentru toti (uniforme), masti si manusi de protectie
(schimbate la fiecare 2 ore) si dezinfectant.

» Prestatorul va raspunde de bunurile deteriorate din
culpa proprie si dovedita, aflate in spatiile in care se
presteaza serviciile de curatenie;

» Prestatorul  va asigura indeplinirii
programului de lucru zilnic si al calitatii serviciilor

controlul




» De a modifica programul de lucru al
Prestatorului dacd, se constata ca programul de
lucru specificat in Cerintele fatd de serviciile
prestate nu este functional;

»>  de a solicita inlocuirea personalului in cazul in
care acesta nu da dovada de aspect sau
comportament decent.

» Toate serviciile prestate trebuie sa fie
indeplinite calitativ si in termen.

Elaborarea ofertei financiare:

Ca parte a ofertei financiare, Prestatorul de servicii va
prezenta obligatoriu descifrarea elementelor de cost ce
formeaza pretul/costul lunar si total al ofertei, acestea vor
include: nr. total de personal atribuit pentru executarea
contractului, cheltuieli cu personalul (salariul lunar brut per
dereticdtoare si alte tipuri de plati (premii, etc.),
contributiile de asistenta medicala si sociale ale
angajatorului), cheltuielile cu resursele tehnice,
consumabilele utilizate si alte elemente considerate in
formarea pretului.

prestate prin intermediul unui sef de echipa sau a
unui supervizor al carui nume se va preciza in
propunerea tehnicd;

» Prestatorul va asigura echipament de protectie si
lucru, pe parcursul derularii contractului, va respecta
legislatia in  vigoare in  conformitate cu
reglementarile obligatorii referitoare la securitatea si
sanatatea in muncd, prevenirea §i stingerea
incendiilor.

Beneficiarul isi rezervd dreptul:

»De a modifica programul de lucru al Prestatorului
daca, se constata ca programul de lucru specificat in
Cerintele fata de serviciile prestate nu este
functional;

» de a solicita inlocuirea personalului in cazul in care
acesta nu da dovada de aspect sau comportament
decent.

» Toate serviciile prestate trebuie sd fie indeplinite
calitativ si in termen.

Elaborarea ofertei financiare:

Ca parte a ofertei financiare, Prestatorul de servicii va
prezenta obligatoriu descifrarea elementelor de cost ce
formeaza pretul/costul lunar si total al ofertei, acestea
vor include: nr. total de personal atribuit pentru
executarea contractului, cheltuieli cu personalul
(salariul lunar brut per dereticatoare si alte tipuri de
plati (premii, etc.), contributiile de asistenta medicala si
sociale ale angajatorului), cheltuielile cu resursele
tehnice, consumabilele utilizate si alte elemente
considerate in formarea pretului.

Curatarea chimica a

Servicii curatare
chimica a

>  Primirea si livrarea covoarelor se va efectua cu
transportul prestatorului;
»  Prestarea serviciilor se va efectua pe tot

»  Primirea si livrarea covoarelor se va efectua
cu transportul prestatorului;
»  Prestarea serviciilor se va efectua pe tot

1.2 | covoarelor si mochetelor la | covoarelor si Moldova parcursul anului 2022: parcursul anului 2022;
sediul preStatorUIUi- mochetelor la »  Comenzile vor fi preluate de prestator in termen > t(;?nr?:ﬁzgee T:l; fi 2p rel_llxeate dedelaprsglt'act .(;;r:;
. - . .. . . . X. pA| ICI
sediul prestatorului. de max. 2 zile de la solicitarea beneficiarului. beneficiarului.
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