
HumanLab srl 
IDNO 1013600036910 

MD2044, mun. Chișinău,  

str. Alba Iulia, 2/16 

Tel/fax.  +373-69-490939 

e-mail:  info@humanlab.md 

Data: 2019.03.29 

Nr. Licitației: ocds-b3wdp1-MD-1551953263072 

Valuta: Lei MD 
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(repetat) 

Autoritatea Contractantă (AC): IMSP Institutul Oncologic  
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DECLARAȚIE 

privind executarea calitativă a obligațiunilor contractuale 
 Prin prezenta, declarăm că vom respecta toate cerințele privind executarea calitativă a 

Contractului pentru produsele/serviciile ofertate la licitație, care ne obligăm să fie executate în 
conformitate cu prevederile Contractului și prevederile din manualul de utilizare și service ale 

producătorilor produselor ofertate, iar conform cerințelor licitației confirmăm respectarea 
următoarelor cerințe: 

Nr 

d/o 
Cerințe de calificare conform documentelor licitației 

Confirmare 
respectare 

cerință 

1.  1. Certificat privind atestarea tehnico-profesională (certificat de instruire) a personalului 

care va efectua deservirea pentru modelul solicitat.  
Da 

2.  3. Timpul de reacționare de la chemarea inginerului, in timp maxim de 24 ore și soluționare 
problemei nu mai mult de 72 ore. 

Da 

3.  4. Orice activitate sau intervenție, asupra dispozitivului se va efectua doar în prezența 
Bioinginerului local.  

Da 

4.  5. Instalarea sau schimbarea pieselor, accesoriilor și consumabilelor în prezența și cu 
acordul Bioinginerului local. 

Da 

5.  6. Orice lucrare efectuată asupra dispozitivului trebuie să evite defecțiunile tehnice, în caz 
contrar toate cheltuielite vor fi suportate de prestatorul de servicii. 

Da 

6.  7. Prezentarea “Graficului lucrărilor planificate”  pentru Mentenanță Preventivă, Calibrare 
și Verificare a parametrilor conform manualului de utilizare și tehnic a dispozitivului cu 
indicare Prețului (lei) pentru fiecare lucrare din graficul planificat. 

Da 

7.  8. În urma efectuării serviciilor de mentenanţă preventivă, în cazul în care se va depista 
defectul unui accesoriu/piese se va prezenta în trei exemplare un “Act de defectare”, în 
care va fi explicat cauza defectului şi vor fi enumerate accesoriile/piesele defectate, actul 
la rîndul său fiind semnat de ambele părţi. 

Da 

8.  9. După îndeplinirea lucrărilor „Actul de predare-primire a lucrărilor efectuate”, se va 
prezenta în trei exemplare. În el se va include toate lucrările сe sau efectuat şi preţul 
fiecărei lucrări. 

Da 

9.  10. În caz de repararea a dispozitivului este necesar de întocmit un “Act de instalare a 
pieselor/accesorilor”. 

Da 

10.  11. În caz că repararea nu poate fi efectuată în cadrul IMSP-ului și este necesar deplasarea 
dispozitivului/modulului/accesoriilor sau a unei componente la producător/reprezentatul 
oficial pentru soluționarea problemei, este necesar de întocmit act predare-primire cu 
semnătura Bioinginerului local. 

Da 

11.  12. Prestatorul se obliga sa ofere garanție lucrărilor efectuate pe o perioada de cel putin 3 
luni de la data întocmirii raportului de servis. 

Da 

Pentru alte detalii Vă suntem la dispoziție. 

Cu respect, 

Director 

Veaceslav Plămădeală 
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