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e system integrator

Declaratie privind termenul de garantie

Subsemnatul, Cioban Alexei reprezentant imputernicit al IT-LAB GRUP SRL, in calitate de ofertant, la

licitatia achizitionarea comutatoarelor, organizata de TERMOELECTRICA, garanteaza:

e Perioada de garantie, incepand de la data receptiei:

Denumirea bunurilor Termen de garantie
Comutator gestionat cu 28 porturi inclusiv 4 SFP (Small Form-factor 2 ani
Pluggable)
Comutator gestionat cu 18 porturi inclusiv 2 SFP (Small Form-factor 2 ani
Pluggable)

e Acordarea suportului tehnic (posibilitatea contactarii prin e-mail sau telefon a unui service centru
pentru obtinerea unor instructiuni de remediere a deranjamentelor).
Termenul maxim de efectuare a reparatiilor: 4-5 zile
Garantia la reparatiile efectuate: 12 luni de la livrare

Nume: Cioban Alexei

Functia in cadrul companiei: Director
Denumirea companiei: IT-LAB GRUP SRL

Semnat:

Digitally signed by Cioban Alexei
Date: 2025.04.04 18:15:41 EEST
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova
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