
Formulorul olertei (F3. 1)

[Ofenontul va completo ocest formular in conformitote cu instructiunile de moi jos. Nu se vor permite
modificdri in formotul formulorului, precum 5i nu se vor occepto inlocuiri in textul ocestuio.l
Dota depunerii ofertei: ,,25" decembrie 2020

Procedu ro de ochizilie N r. : ocds-b3wdp7-MD-7607599337079

Anunf de participore Nr.: ocds-b3wdp7-MD-7607599331079 (Achizitii.md lD 21032186)

Cdtre: Ministerul Afocerilor Externe si lntesrdrii Europene

Inumele deplin al outoritdlii controctonte]
S.R,L. "PROTERRA GRUP" declord cd:

[d e n u m i re o of e rto ntu I u i ]
o) Au t'ost exominate 9i nu existd rezervdri fald de documentele de otribuire, inclusiv modificdrile

Declardtid, DllAE.soc si DIJAE'pdf, Anunt de pdrticipore mopificot pe ddto 14.12.2020 .

[introduceSi numdrul Si doto fiecdrei modificdri, doco ou ovut locl

b) S.R.L. "PROTERRA GRUP" se ongajeazd sd

[de nu mireo ofe rto ntu lu i]
presteze, in conformitote cu documentele de atribuire gi condiliile stipulote in specificotiile teh nice

$i prel, urmdtoarele servicii de curdtenie conform soecificdtiile tehnice si Coietului de Sorcini.

[introduceli o descriere succintd o serviciilor]

c) Suma totold o olertei fdrd TvA constituie:
570 302,20 lei(cinci sute zece mii trei sute doi lei,20 boni) fdrd TvA.

[introduceti prelul pe loturi (unde e cozul) 5i totolul ot'ertei in cuvinte Si cifre, indicind toote
sumele 5i volutele resPectivel

[introduceli pre;ul pe loturi (unde e cazul) 5i totalul ot'ertei in cuvinte 5i cifre, indicind toote

sumele Si vdlutele respectivel

Prezenta ofertd vo rdmine volobild pentru periooda de timp specificotd in FDA3.8., incepind cu

dota-limitd pentru depunereo ofertei, in conformitate cu FDA4.2., vo rdmine obligotorie 5i vo

puteo fi occeptotd in orice moment pind lo expirorea ocestei perioade;

i n ca z u I a cc e pt d r i i p r e z e nt e i ot' e r t e, S--.J'IEBOTEB 34-98!!!!
[den u mi rea ofe rto ntu I u i ]

se ongajeazd sd oblind o Garonie de bund executie in conformitote cu FDA6, pentru executoreo

corespunzdtoare a contractului de ochizitie publicd.

Nu sintem in nici un conflict de interese, in conformitote cu ort. 74 din Legeo nr. 131 din 03.07 2 015

privind o chiziliil e pu bl ice.

h) Componio semnatord, ofiliasii sou sucursolele sole, inclusiv fiecore portener sou subcontroctor ce

foc parte din contract, nu au fost declorate neeligibile in boza prevederilor legisloSiei rn vigoore

sou a regulomentelor cu incidentd in domeniul ochiziliilor publice.

Semnat: electronic
Nume: Alexondr TIMOFft
in colitote de: Administrotor
Of e rto nt u I : S. R. L. " P ROTE RRA

Adresa: mun. ChiSindu, str, A.

Dota: "25" decemb e 2020

f)

s)

d) Sumo totold a ofertei cu TVA constituie:
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CAIET DE SARCINI

Achizilionarea serviciilor de curd(enie Sl igienizare pentru sediile MAE
IE, incl us ive detergenli, p entr u perioada 0 1. 0 I. 2 0 2 1 -3 1. I 2. 2 02 l.

Cod CPV 90900000-6

DATE GENERALE

. Ministerul Afacerilor Externe Si lntegrdrii Europene mun. Chi9in6u. str. I I augdsl 1989.

80
Direc;ia afaceri oonsulare mun Chigindu, str. A. Mateevici 80

o Perioada contractirii - anul 2021

I., PRECIZARI PRIYIND SPATIILE INTERIOARE

1 ,1 . Spalil lnterinare:
ClSdirea MAEIE str. 3l august 1989, 80, este structurat2l astfel:

Subsol. etaiul 1-3 Total (inclusiv spalii cu acces limitat)
- Birouri;
- scdri;
- incipere tehnic6;
- sdli diverse;
- ooridor;
- depozit;
- incdpere auxiliari;
- grupuri sanitare;
- holuri;
- intrarea principal[ ln institulie;
- intrlri din spatele institu]iei.
Suprafefe-mtrrimi sediul central
- Intr6ri hol, ooridoare, vestibul, sc1ri - I 180 m'
- Bloc sanitar - 127 m2

- Birouri sili de conferinle - 1975 m2

- Covoare - 1438 m2

- Spaliul exterior - 4450 m2

Suprafele Direclia consulari
- Intriri hol, coridoare, vestibul, scd;f. -22 m"

- Bloc sanitar - 12 m2
- Birouri sdli de conferinle -201 m2

- Covoare - 106 m2



2. SUPRAFETELE CE TREBUIE CURATATE

2,1 Penlru birouri, sdll de Wdln(e, incdperi auxiliure:
o pardoseala acoperitd cu linoleum, parchet, faianl6;
. mochet6, covoare;
. zugraveall ou vopsea lavabila;
. u$i din PAL nelaminat;
o ferostre - plastic cu sticld clara sau mat (etajul l-3);
o perefi desplrfitori din termopan;
o pereli din sticltr;
. suprafele din sticld;
o glafuri la ferestre din PAL melaminat;
o jaluzele verticale din poliester;
o jaluzele orizontale din aluminiu;
o calorifere vopsite;
. mobilier din PAL nelaminat;

r fotolii $i scaune cu tapile e din piele material textil;
. aparate de uz gospoderesc: frigidere, cuptoare cu microunde, aparate de

cafea etc.:
. echipamente de tehnica de calcul;
r telefoane, faxuri etc.

2,2 Grupu sanitare:
. gresie;
. faianli;
. corpuri sanitare din po4elarl, inox, plastic;
o calorifere vopsite;

' oglinzi;
. suprafele din sticle;
. dozatoare pentru hirtie igienici;
. dispenser odorizant camerA;

. dozatoare pentru sdpun lichid;

. ferestre - termopan cu sticle clar6/mat;

. u$i din PAL nelaminat;

. zugr6veald cu vopsea lavabild.
2,3 Holurl, scdrl lnte oare, scdrl exerlnare, scdri de acces:

o pardoseald din parchet, marmurd, granit, faianlA
. covor $i mocheti;
. zugraveal6 cu vopsea lavabila;
. ugi acces din tdmplirie metalictr, PAL melaminat cu geam clar sau matl

. vitrine ou geam sticla olara sau mau
o geamuri - tdmpl6rie din termopan cu sticlA clara sau mat.



Ii, SERVICIISOLICITATE

Operalir:nile de curilenie, obligatoriu de executat in spatiile descrise mai sus' sunl:

^'' . "',:y;:;::^'t:{Ji{:-,,' X :; :;,i:::ff :lfi'f ':i:'::"'::, il""'
: i"l;;;it;" #lor menaleridin coqurile de gunoi in fiecare zi lucratoare;

o Aspirarea prafului- de 
"pt' 

tJ"fttitft 
-9i 

covoarele din birouri' sdli de

. f$:yJ:lilfllilrliJliJlJ':;. pardoser.or din birouri' s6ride protocor/;edin15'

hoiuti, sc[ri interioare 1i sclri de acces;

' ijff:,I{ i;ht''"m i"ll:*:l .:;,,n":i:,':]"o"oi "lill' 
j'? ffi:#: l:

inclperi;
. $tergerea mobilierului cu solulii antistatice; 

.

. iru,'ur"^ 
"u 

solulii protectoare a mobrlei din lcn.tn:

: 
:n T;; f ?*'l;'n','-1":::;:ff Ti. t',ii i,ill' iT [1i?''iT:::' :il: i: ;;
face la fiecare or[;

o Completarea materialelor consumabile: pa*i1e 'aronatizantc' odorizlnt pcntru

dispensere' p^'ir" ot'"pl'Jii'trc tqrogti-t". 3ii*: ^ii 
cerlificale l'r sranolicj

""li"""r. 
i,',*",*onJi'ii:it,,#:l#.$f:. ;lill=Lnl'l:' #,:lili:

i-.'jL,lll1L !1|";T.1'3*;Lrl*i'u ing,.di"nt. d" hidritare ii rcginerarc a

ililH;;f#J"r"gitj verificarea se va t-acc de doub ori in zt:

'ti*i*rt'ffi '[ll#;il::il[Tff i5J::l:1:::illiJ::ift T:::[:ii

. :'"LT1".1|illllll'eunoiutui ei a resturilor menajere;

' Curefarga petelor apArute accidental;

. Dezinfectarea mdnerelor la u9i;

. Meturarea, u'pitu'"u uJtuta 9i umedi' dezinfectarea coridoarelor'4rolurilor:

.' Curlpr€a (ma!'**',1';;';;;ieliare ale cladirii (sciri de acces i' sediu):

:, i:;$;1 
ry:1.. _"'X"rl i$l llt;Al1iilill,i,i.r""ii,u" i r o, pe pa.c u rsu r z r e i.

o Cur[lareaco$url lor Pe

?'' :,{,Y::{:::,{,#;^':l!;{:'#ii,lili'il"uu "'.9:,0"'n"t 
depoziteror Lustruirea

'prin metode speoi{ice " '"p'"f"i"i"t 
cu parchet' 

'iut-11* 
tu*u'o' gresie' linoleum

sau altele sare se prereazi la operaliuni cu substanle adecvale i

:H,;"1T;#i*ili,::H",,;;',1ff i,'ixxii;',,,=:o::::'*': ffi;il;;;;rs:::;,;l:1T..ilHilffi :il1jiJi3?,".,1 u"..,iu' r" ;

o Sterserea si asPirarea Pri

' iu'i'1ur"a de'p"t^lT::fi$ 
a jaluzelelor verticale qi orizontale;

: 8$ffii lxilrliJill lloo**'e cu injeclie/extraclie



2,1, Curdlenle generald - cu periodicltate t mesfilald:
. $tergerea prafului la poduri, indepirtarea panzei de paianjen din locurile greu

accesibile, program de lucru de la l7:00,
. Spblarea geomurilor pe ambele p64i cu solulii speciale (modalitatea de a a\ca acces

la ferestrele de pe partea exterioar6 e la discrelia operatorului economic).

2.2. Cufilenie ocadonald - Ia cerere:
. Se vor desf6gura la cerere si se vor presta Ei alte servicii similare, soliditate de

autoritatea contractanta, pentru orice tip de spaliu. Ofertantul va lua in calcul gi
prestarea serviciilor de curalenie duptr lucrdri de repara{ie. (curdfenie dupd
efectuarea lucr[rilor de repara]ie gi in situalii de avarii a sistemelor ingineregti).

. O dattr in an la solicitarea autoritafii contractante operatorul economic va spdla
covoarele 9i traversele din cadrul institutiei.

NOTA: ,seryicirla de curdlenie vorJi prestote cu solt4lii chimice dezinfectante, Jdrd adaos de
clor, cu miros Noaspdt dupd standard (produs avizat sl certilicat EU).

M. PRESTAREASERVICIILOR

- Serviciile de cur{enie se vor executa obliealoriu in afara orelor de prograrn. in
intervalul 06.00-8,00, in un singur schimb (cu posibilitatea decalirii in funcfie de programul de

luoru al institutiei).
- Serviciile de curqenie se vor executa q[[gglg1i11in intervalul 08.15-9.30, in spa{iile cu

acces limitat.

- ln timpul programului de lucru al instituliei, in intervalul orar 08.15 - l7'00 de luni
pAnd vineri (zile lucritoare), prestatorul va asigura un numdr de cel pu{in I (una) persoand

pentru intrelinerea cur4eniei in sediu, grupurile sanitare, holuri, cdi acces 9i alte servicii

accidentale/ocazionale, pentru asigurarea serviciilor de protocol in sllile de gedin{e alunci c6nd

este cazul.
- Pe timpul efectulrii serviaiilor de cur{enie, Beneficiarul va asigura supravegherea

personalului delegat care va BsigUra Comunicarea cu reprezentantul desemnat al MAE lE. care va

urmbri gi verifioa indeplinirea prevederilor contractuale.

- Nu se aocepti executarea serviciilor de curdtenie deoat inaintea orelor de program

Orice modificare in acest sens nu se va face decat cu aprobarea autori0lii contractante.

- Serviciile vor fi asigurate cu personal calificat, bine structurat cantitativ (inclusiv 9i

pentru ingrijirea florilor) 9i temeinic instruit precum 9i cu materiale, solulii, echiparnente 5i

utilaje profesionale.
- Personalul prestator al serviciilor va fi calificat qi responsabil (cu cazierLrl juridic

ourat, cunoagterea regulilor generale de conduitd, cunoaglerea regulilor de utilizare a

produselor chimice gi echipamentului intrebuinlat, cunoagterea regulilor privind igiena

personall gi privind proteclia muncii, respectarea eticii muncii in procesul exercitlrii

atribuliilor de serviciu), Prestatorul va asigula personalul cu uniforme speciale de munc6.

Operatorul economic va prezenta CV-urile personalului care urmeaze a fi inaintat spre

orestarea serviciilor:



- Dupd semnarea Contractului, autoritatea contractante va face cunoscut Prestatorului

persoana responsabil6 de derularea prevederilor contractuale (replezentantul desemnat al MAE
lE). Aceasta va verifica zilnio serviciile prestat€.

- La grupurile sanitare curIlenia va fie efectuati de doud ori in zi. In acest sens se va

verifica de cdl/le reprezentantul desemnat de c6tre MAEIE pentru monitorizarea prevederilor

contractuale zilnic:
- Numdrul de personal alocat pentru indeplinirea contractului va constitui rrinim 8

persoane inclusiv geful de echip!,/supervizor;

- ln costul serviciilor vor fi incluse: toate tipurile de solulii, detergenli, hirtia igienicd. hinia

pentru uscarea miinilor, sdpunul de tip spum6, pastile pentru pisuare, saci pentru guno! ii restul

inventarului necesar pentru efectuarea curdleniei.

- Prestatorul va pune din cont propriu la dispozilie Bene{iciarului aspiratoare prolesionale

pentru efectuarea curalenigi.
- Prestatorul va prezenta spre coordonare 9i aprobare lista cu echipamenle, uslensile $i

utilaje profesionale pe care se obligl s6 le utilizeze la indeplinirea contractului.

- Prestatorul va rdspunde de bunurile deteriorate din culpl proprie Ei dovedita, aflate in

spafiile in care se presteaztr serviciile de curdlenie;

- Prestatorul va asigura controlul indeplinirii programului de lucru zilnic Qi al calitalii

sewiciilor preslate prin intermediul unui gef de echip[ sau a unui supervizor al cdrui nume se va

preciza in propunerea tehnictr;
- Prestatorul va asigura echipament de proleclie 9i lucru, pe parcursul derularii

contractului, va respecta legislalia in vigoare in conformitate cu reglementirile oOligatorii

referitoare la securitatea 9i sanatatea ln munctr, prevenirea qi stingerea incendiilor.

*

h
+4

,xgEw
IV.

4.1 DESCRIEREA SERVICULOR

Pachetul de servicii va cuprinde descrierea detaliatS a tuturor operaliilor pe care ofenantul le

propune pentru asigurarea serviciilor de curtrlenie, in conformitate cu normele specifice in

domeniu Ei structurate dupd cum urmeazA :

d CURATENIE DE INTRETINERE : se deslEgoara in zile lucrstoare,

in toate spatiile asa cum au fost detaliate la punctuJ lll
D CURJ,TbNIE GENERALA,se desftrgoar6 lunar, in toate spaliile ala

cum au fost detaliate la Punctul II;
c) CURATENIE OCAZIONALA'Se desfa$oara la cerere 9i se executi- 

operajiile solicitate de Beneficiar, pentru orice tip de spatiu (curdtenie

dup6 efectuarea lucrdrilor de reparaiie' in situalii de avarii a s:stemelor

inginereqti)



Operaliile care fiebuie indeplinite !:1,'L..1.,l'ig*u 
servicii de curalenie tor trebt i

,rsoaaio:tt pl touta perioada de derulare a contractulul'
''""" Oi;;'.i";.re'nu detaliazu operaiiile de cur6lenie penru 

^^-
,".,.Jn",'.r*q.y;r1':*lli;:f :i:li.L,ltl;::i;m','.lnpq':,:^"."^,,,"
nfi::T::e;;;[1":T]ffi''i?,li;;u'"p".'it'r'apta'ini/runi' 

pe tipuride activitnri' asreat Lre

lo,*n u"otO cu Autoritatea contrractanta

- cerinle minime de

califtcare:

1, Aspiratoare profesionale - Maqini universalll *:-1"1it cu generator de spunr'i $i

,.,.*o. de solulii' s' * *iiJ"l' 'lu1l"1 
tT':i.':l ::i:fi*l'::'ilil'l':':ffii"'i

;fi;;;'t,;;"tt' marmur6' pardoseli din linoleum' ctt ;t p'

,. tT.",.1,:t:';:i#""""Ti:lt comptet echipar: va include cel pu1in, gdleata 'u storc;tor'

aoa murdarl - apa curau' storc[tor profesional

L sli lai."u "" 
separator apa cumtumurdard

4. Sisteme mop plat p'o'oiJ*i pentru curalar ii d::]ll::t:' pardoselri

5. Sisteme profesionale oe s"pal"ig."*uti (dispozitiv qi accesorii)

6. Alte echipamtntt ptot"i!'ieuforea calitativa a curateniei

proDunerea tehnicn * "i,irr"". "uiigrtlriu 
infomar,i..u privire ra resursele rehnrce

necesare inbeplinirii preveaeritor Jon"*t'iurt' respectiv tipurile de utilaje' echipamentele'

usrensilele pe care ofe(antul. 
'" "' "tifi""' 

De asemenea' se v'a specifica numdrul echipamenletor

si se vor prezenta nWr" ttnn'"laoJu*-tnie care atestl caracteristicile tehnice' dupd cum

i*"-tr.n.,, 
uor contine obligatoriu lista cu.utilaj']t: ":l:p,,1t"nt"le' 

ustensilele pe care 
'

ofertantul le deiin' 9' p' tu'" 
'" 

Siii ia 
"e 

i" ititi'"ti in indeplinirea contractului' nur^arut 9l

caracreristicile tehnice ale acestora' 
ltuale a utilajelor, echipamentelor

Neasigurarea pe umpul oxecutlrii.preved*i!?T::::1" 
acestuia confonn pteveoe.ror

,"u urt.nsilelir declarate in oferta va duce la sanctlonare

contractuale.

NOTA: ----:^ -x'^"6'lera care sa ateste modut in care se asigurr

i."nip""n" o declaratie pe propria rdspundere care^ s:

utilaiele si echipamenteLe necJ*r" Oftufatii prevederilor contractuale'

;fi'.;;;t;Gi; tehnice ale acestora' emise de producahr'

4.3' SOLUTIILE SI CONSUMABILELE UTILIZATE iN iNDEPLINIREA

CONTRACTULUII

Pentru buna derulare a prevederilor conuactuale ofertantul are-obliealia de a asigura lunar

hunuri materiale (solulii qr tonti'nui'ii"i t*t vor asigura execuaiea serviciilor dc curalenre

caliuriv si in terment'
bpecifiqatia tehnjgl yp -c.gplttrqgl 

+,re c' qolutii ohimice dezinfectante, fhrd adaos de clor'

- Servioiile de curtrlenle vor Ir ptvbl'1Le vs i"lll,rl^^' 
"l 

n

"(

?54,;I

." toor"ill'Jr'o*i'pa tii"lltJtptoius avizat si certificat EU)'



- declaratii de conformitate'
_ fisa tehniol de securitate ? produsului. pentru cele din import se va prezenta o I] i96

teirnicI tradus[ in ttro":",I"Jft 
,rebuie s6 cuprind' principalele caracterislicL ate

- figa ou desorioroa Produs

acestuia.

Se va prezenta lista cu substanlele de curafenie care urmeazi sa fie utilizate pentru

.*.r"]tu.*'..*i"iilor de cur6lenie' se acceptd mostre'

":ffi [ :"J ::illlffi .TtrffiHie utilizate in indeprin i rea co n t rs cru I u i. i n so I rte

de declaratii a..ontor*itu'ti.'Ltil;;;; io"finr, *ntitariie lunare ce vot rt urilizatt ln

indeplinirea preveatdrt 
'J"t'uiiuuft, 

p"lut unitut' nlrnizorul' alte informalii rcr'eritoare la

eficien1tr, performanle sau pe cale ofertantul le considerl necesare'

Dggrqenlii febuie sa ^..--.fstd cu putere mare de inmuiere
D.G;1i *"tti tau lichizi uuitersali - agen'tl de suprar

si emulsionare; dilulie variabita i" i";;i;;;;;;^;;ntrrlia detergcntulLri (conform recomandari'or

Droduc6torului) qi cono4ute oe depo'iii'" t*t 
"tuuie 

!a garanteze calitatea produsului;

Detergenti acizi sau dtt"d;t;;;;"iittiti' attt'g-tiri^+ solutii acide putemice ' 
ph 5;
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4,5. RESURSE UMANE:

Oferta va coniine anexat:

1. Numlrul de personal atocat indeplinirii contractului (minim 8 persoano' anexate CV-

llt?ro"art utilizat in lndeplinirea contractului trebu':.:t,l: :.'t'fit*' 
instruir ;i rrrtnrlrarrTar 'il

i:t*i"l"i, *** :t'f,lffi :l rl+;il 

"rruii**:: 
:lil,''1,; i:: t*,

**tr*xl**ffii:1*i;,::i:fl',1;il'1llil'iil'iiili'i'l;ru'; 
personari 5i prir i*i



proteclia muncii, respectarea eticii muncii in procesul exerciterii atributiilor de serviciu).
Prestatorul va asigura personalul cu uniforme speciale de munca, inclusiv echipamente de
protectie impotriva virusului Covid-19 (m69ti, minuqi, etc.).
5. Orice modificare a personaluluiu antlenat in procesul de prestare al serviciilor se va el'ectua cu
informarea Benefi ciarului.

V,

5.l.Pre1ul trebuie str fie format conform Specificafiei de pre1.
5.2'Prestatorul de servicii va prezenta descifrarea elementelor de cost ce lbrmeazl

prelul (cheltuieli cu personalul, cheltuieli cu resurse tehnice, consumabile utilizate
gi alte elemente considerate in formarea prelului).

5,3.Lista produselor utilizate pentru efectuarea serviciilor de curdlenie va conline
costul orientativ $i fumizorii.

5.4.Ca partg a ofertei financiare, Prestatorul de servicii va prezenta obligatoriu
descifrarea elementelor de cost ce formeazd prelul/costul lunar qi total al ofertei,
aoestea vor include: cheltuieli cu personalul (salariul lunar brut per derericdtoare
Ei alte tipuri de pl6ji (premii, etc.), contribuliile de asistenld medicald qi sociale ale
angajatorului), cheltuielile cu resursele tehnice, consumabilele utilizate si alte
elemente considerate in formarea pretului.

VI. MASURI DE PROTECTIE A MUNCII

M6surile de asigurare pe linia protecliei muncii, autorizarea, instruirea personalului
propriu, acordarea echipamontului de lucru gi protectie etc., precum gi cercetarea eventuiiiclor
accidente de muncl qi inregistrarea acestora sunt sarcina gi pe cheltuiala Prestatorului de servicii.

1. Mlsuri de protectie a muncii

Prestatorul are obligalia s6 ia toate mlsurile de asigurare pe linia protecfiei muncii, autorizarea,
instruirea personalului propriu, acordarea echipamentului de lucru qi proteclie etc., precum fi
cercetarea eventualelor accidente de munci gi inregistrarea acestora, pe cheltuiala acesluia.

Prestatorul are obligaJia de a respecta protectia, siguranfa qi igiena muncii, astfel:
. pe toat6 durata de prestare a serviciilor de curdlenie, vor fi respectate cerinlele ret'eritoare

la protecfia, securitatea gi igiena muncii;
o prestatorul, care efectueazd serviciile de curdlenie, are obligalia sd asigure:
r luarea de mlsuri organizatoric€ $i tehnice pentru crearea condifiilor de securitate a

muncii;
. realizarea instructajului de proteclie a muncii pentru tot personalul de exp[,rrlare Ia

interval de cel mult 30 zile qi consemnarea acestuia 'in fi9ele individuale sau alte

formulare specifice care urmeazi si fie semnate individual.
o manevrele corespunzitoare curdleniei cu echipamente mecanizate vor fi efectuatc numai

de personal califioat;
. zonele periculoase sau cele ln care se efectueaza spilari umede, se avertizeazd'

interzicdndu-se accesul persoanelor neautorizate;

I
,/,.t.9



I mdsurile de protectia muncii, menfionaie, nu sunr
misurile de protecfie a muncii speoifice, cuprinse
echiparnentelor urilizate in indeplinirea prevederilor
locul de muncd.

limitative gi se vor conrpleta cu
in instrucliunile de exploatare ale
contractuale, care se vrtr afiqa Ia

Prestatorul.are obligalia sd respecte toate m[surile de protecfie a muncii pe intreaga pr:rioadd adesfdgurdrii serviciilor de curetenie.

Prestatorul de_servicii are obrigalia de a asigura personalurui care participe direct la serviciire decu.ilenie, echipament de proteclie a rnunciiadecvat. pentru orice accident surv"nit in r,,nfripi-din cauza naturii lucrarilor, prestatorul de servicii este direcr rdspunzator.

1"."j:,i:10-r:"" 
O: indeplinire a prevederilor conractuale, vor fi respectate regtement6rile

relcntoare Ia protecfia. securitater si igiena muncii.
Realizarea insructajelor specifice de proreclie a muncii, verificarea cuno;rinlelor;i aba:rrire de
la normele in vigoare, inclusiv sancliunire apricatc., vor fi consemnate in fisere de instru.Laj
individuale ale Presratoru lui.
serviciile de curdJenie in zonele pericuroase (ferestre aflate Ia innlfime) trebuie presrate cu
personal asigurat.

2. Prevenirea gi stingerea incendiilor pe durs.ta presttrrii serviciilor
Prestatorul are obligalia sd ia toate mdsurile necesare respecterii reglemenrdrilor de prevcnire 9i
stingere a incendiilor, pe lntreaga duratd de indeplinire a preveclerilor contractuale.

VII. REC.LAMATII

7,1. in cazul in care pe parcursul deruldriiprevederilor contractuale, sc constata urele reclamatii.
scrise gi inregistrate, privind rnodul de desfbqurare a operatiilor de intrelinere, se vor pcrcepe
penalidli confotm clauzelor contractuale, iar in cazul in care aceste reclarnalii nu vor fl luate in
consideratie autoritatea contractanta ifi asume responsabilitatea de a rezilia contractul un lalerai.

Ofertarea lntregului pachet de servicii din prczentul Caiet de sarcini este
obligatorie, neofertarea unuia sau mai multor servicii conduce la declararea ofertei ca fiind
neconformi sau incomplettr.

Conducltorul grupului de lucru: /Eugeniu REVENCO
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