EXPERIENTA SIMILARA

SC DAAC System Integrator SRL
(denumirea operatorului economic)

1. Numadrul de contracte similare, executate mai mult de 10
2. Valoarea contractelor similare, executate (fir3 TVA):

1) Conform contractelor initial semnate suma medie constitue 350 mii lei lunar;

2) Final la data executdrii contractelor suma medie constitue 350 mii lei lunar.

3. Denumirea beneficiarilor si adresa acestora:

* BC Modova-Agroindbank SA, mun. Chisindu, str. Constantin Tinase 9/1, MD-2005;

* Banca Nationala a Moldovei, mun. Chisin3u, bd. Grigore Vieru, 1, MD-2005 SAPI

* Casa Nationala de Asigurari Sociale, mun. Chisinau, str Gheorghe Tudor 3, MD-2028
* DAAC-Hermes SA, mun.Chisiniu, str. Calea lesilor 10, MD-2069;

» ICS EricssonTelecommunications SRL, mun. Chisinau, str Sfatul T4rii, 29, MD-2012

¢ 1.C.S. ,Premier Energy” S.R.L, mun. Chisindu Andrei Doga street 4

Antreprenor, (100% din valoarea contractelor)

(se noteaza optiunea corespunzitoare de mai Jos si valoare contractelor executate pentru fiecare optiune)
- antreprenor sau antreprenor general;

- antreprenor asociat;

- subantreprenor.

5. Litigii aparute privind executarea contractelor, natura acestora $i modul lor de solutionare:

Nu se aplic3

6. Durata medie de executare a contractelor (zile,):

a) contractatd — 1 an cu prelungire anuald;

b) efectiv realizati — 1 an cu prelungire anualj;

¢) motivul de decalare a termenelor contractate (de indicat,) Nu se aplics

7. Principalele completri (suplimente) la contractele initial semnate (de indicat)

Nu se aplic3
8. Principalele remedieri si completdri inscrise in procesele-verbale de receptie fata de devizele de

cheltuieli anexate la contracte:

T
Nu se aplic3 ’n\_:\\
TR
; % PR . ) N
9. Alte aspecte relevante prin care ope sLsustine experienta similara:
Nu se aplica <y & RATOow HOH Digitally signed by Culicov Turi
Nbwe | NG Date: 2020.06.01 14:46:04 EEST
Data completarii: 02.06.2028 Al Reason: MoldSign Signature
78 Location: Moldova

Semnat:
Nume: Ghincu Sergiu
Functia in cadrul firmei:\Director General

Denumirea firmeisi sigiliu: DAAC System Integrator S.R.L.

www.integrator.md
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ACHIZITII

PUBLICE

» 126~ CEOf
CONTRACT Nr. A3/ 1Y/ [AOAL ~ CEP
de achizitionare prin procedura de cerere a ofertelor de pret a serviciilor
Cod CPV: 72590000-7

,,3é”[ ;?.Zt(.((l AL 2020

mun. Chisinau

| Prestator de servicii

Autoritatea contractanti

Societatea cu rispundere limitati ,,DAAC
SOFTWARE SYSTEMS”, reprezentata prin
SIRBU Ion, administrator care actioneazi
in baza Statutului, inregistrati in
Registrul de Stat cu nr. 1008600032031 la
24.06.2008, denumit in continuare
| Prestator, pe de o parte,

BANCA NATIONALA A MOLDOVE],
reprezentatd prin  CINCILEI  Aureliu,
viceguvernator, care actioneaza in baza Legii
cu privire la Banca Nationald a Moldovei nr.
548/1995, «c¢cu  modificirile ulterioare,
denumitd in continuare Beneficiar, pe de alta
parte,

ambii denumiti in continuare Pdrti), au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:

a. Achizitionarea serviciilor de mentinere de tip SLA a infrastructurii pentru solutia
SAP], denumite in continuare Servicii, conform procedurii de achizitii publice de tip cerere
a ofertelor de pret din 24 decembrie 2019, in baza deciziei grupului de lucru al BANCII
NATIONALE A MOLDOVEI nr. 1 din 14 ianuarie 2020.

b. Urmitoarele documente vor fi considerate parti componente si integrale ale
Contractului:

1. Anexanr. 1: Specificatia Serviciilor;

2. Anexa nr. 2: Acord asupra nivelului de calitate s performanta de tip , Service
Level Agreement”;

3. Anexa nr. 3: Angajament de respectare a cerintelor de securitate ale
Beneficiarului.

¢. Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. in
cazul unor discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului,
documentele previzute lalitb vor avea ordinea de prioritate enumerati mai sus.

d. In calitate de contravaloare a platilor care urmeazi a fi efectuate de Beneficiar,
Prestatorul se obligd prin prezenta si presteze Beneficiarului Serviciile si si inliture
defectele lor in conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.

e. Beneficiarul se obligd prin prezenta si pliteasca Prestatorului, in calitate de
contravaloare a prestirii Serviciilor, precum si a iInldturarii defectelor lor, pretul
Contractului sau orice altdi sumi care poate deveni platibild conform prevederilor
Contractului in termenele si modalitatea stabilite de Contract.

1. Obiectul Contractului

I.1. Prestatorul isi asuma obligatia de a presta Serviciile specificate in Anexa nr. 1, care este
parte integranta a prezentului Contract.

1.2. Beneficiarul se obligs, la randul sy, sd achite si sd receptioneze Serviciile prestate de
Prestator in conformitate cu conditiile prezentului Contract.

2. Termeni si conditii de prestare
2.1. Prestarea Serviciilor se va efectua de catre Prestator pentru perioada 01.02.2020 -
31122020, in form3 de lucrari profilactice lunare, in ultimele 10 zile lucritoare ale lunii de
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11. Drepturi de proprietate intelectuald

11.1. Prestatorul are obligatia sa despagubeasca Beneficiarul impotriva oriciror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulti din incilcarea unor drepturi de
proprietate intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele,
materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legiturd cu serviciile
achizitionate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia
situatiei in care o astfel de incdlcare rezulti din respectarea Caietului de sarcini intocmit de
catre Beneficiar.

12.Dispozitii finale

12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe cale
amiabild. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecati
competentd conform legislatiei Republicii Moldova.

12.2. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii Contractului, s convind asupra
modificarii clauzelor Contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor
circumstante care lezeazd interesele comerciale legitime ale acestora $i care nu au putut fi
prevazute la data incheierii Contractului. Modificirile si completarile la prezentul Contract
sunt valabile numai in cazul in care au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele
Parti.

12.3. Nici una dintre Pdrti nu are dreptul si transmit3 obligatiile si drepturile sale stipulate in
prezentul Contract unor terte persoane firi acordul in scris al celeilalte Parti.

12.4. Prezentul Contract este intocmit in doua exemplare in limba romand, cate un exemplar
pentru Prestator si Beneficiar.

12.5.Prezentul Contract se considera incheiat si intri in vigoare la data semnairii lui de citre
Part], fiind valabil pdna 1a 31 decembrie 2020.

12.6. Prezentul Contract reprezinta acordul de vointa al Partilor si se considerd semnatla data
aplicarii ultimei semnaturi de citre una din Parti.

12.7. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Pdrtile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data s1anul indicate mai sus.

13.Datele juridice, postale si bancare ale Partilor

Prestatorul de servicii Autoritatea contractanti

»DAAC SOFTWARE SYSTEMS” S.R.L. BANCA NA'}‘IONALI\ A MOLDOVEI
Adresa juridicd: MD-2069, mun. Chisinau, Adresa postald: MD-2005, mun. Chisinau,
str. Calea Iesilor, 10 bd. Grigore Vieru, 1

Telefon: 022 509 700 Telefon: 022 822615

Banca: BC ,VICTORIABANK” S.A., sucursala
nr.11, Chisindu

Adresa juridicd a bancii: MD-2012,

mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare, 77

Cod bancar: VICBMD2X883

Cod IBAN: MD75VI000002224611272MDL
Cod fiscal: 1008600032031

Cod bancar: NBMDMD2X

Cod TVA: 0508126 Cod fiscal: 79592
14. Semnaturile partilor
Prestatorul de servicii Autoritatea contractanti

»DAAC SOFTWARE SYSfI_'_.'_E.MS_’f._SRL

Ion SIRBU

Adminis%tor

=




ACHIZITIT PUBLICE
NEG i 6.0, 19

CONTRACT NR.£ 77" 13/p

de achizitionare a serviciilor
Cod CPV: 72261000-2

municipiu, orag

Prestatorul de servicii | Autoritatea contractanta

SC «DAAC SYSTEM INTEGRATOR» | Casa Nationali de Asiguriri Sociale

SRL réprezentata prin Presedinte

reprezentata prin Directorul General dna Valentina BULIGA,

dl Serghei Ghincu care actioneazd in baza Regulamentului privind

inregistrati la Camera Inregistririi de Stat organizarea si functionarea CNAS, aprobat prin

IDNO 1006600054871 _ Hotérirea Guvernului nr.937 din 13.1 1.2014,

denumitd in continuare Prestator pe de o | IDNO 1004600030235

parte, denumiti in continuare Beneficiar, pe de alta
parte,

ambii (denumiti in continuare Parti), au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:

a. Achizifionarea serviciilor de suport Hardware st Software _a_Sistemului Informational
CNAS - Serviciide modificiri pentry sistemul financiar FMS denumite in continuare Servicii,
procedurii de Negociere fird publicarea prealabili a unui anunf de participare, in baza deciziei

Grupului de Lucru pentru Achizitii Publice al Casei Nationale de Asigurari Sociale din 22
februarie 2019, procesul-verbal Ne 8.

b. Urmitoarele documente sunt considerate parfi componente si integrale ale Contractului:
1. Specificatia pretului, pentru Servicii de suport si modificiri pentru sistemul financiar
FMS (4nexa nr.1);
Lista serviciilor si graficul prestarii (Anexa nr.2);
Cererea cu privire la propunerea de modificare (4nexa nr.6);
Raport privind implementarea modificirilor (Anexa nr.7);
Actul cu privire la serviciile prestate (de modificare) (4nexa nr.8);
Acord privind asigurarea securitatii datelor si utilizarea accesului de la distant3 la

resursele informationale CNAS (Anexa nr.9).
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incheierii contractului. Modificarile §i completirile la prezentul Contract sint valabile numai in
cazul in care au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele Parti.

13.4. Nici una dintre Parti nu are dreptul sa transmita obligatiile si drepturile sale stipulate in
prezentul Contract unor terte persoane fira acordul scris al celeilalte Parti.

13.5. Prezentul Contract este intocmit in doud exemplare care se remit citre:
1. Prestator — un exemplar;
2. Beneficiar — un exemplar;

13.6. Prezentul Contract se considerd incheiat la data semnrii si intrd in vigoare dupa
inregistrarea procedurii de citre Agentia Achizitii Publice, fiind valabil pind la 31.03.2019

13.5. Erezentul Contract reprezintd acordul de vointa al ambelor Pari si este semnat astizi,

” 03 2019.
Prestator Beneficiar
SC «DAAC System Integrator» SRL «Casa Nationala de Asiguriri Sociale»
Adresa:mun. Chisindu, Str. Calea Iesilor 10 Cod Postal 2028
IDNO:1006600054871, Adresa: mun. Chiginau, Str. Gh. Tudor 3

C/d: 225100000302545 (MDL) Ministerul Finantelor, Trezoriria de Stat
BC «Victoriabank» SA filiala nr. 11 Chisinau Jo on

Cod bancar VICBMD2X883 el M?f&%gg&gg; SR
Cod IBAN: MD42V1225100000302545MDL 1seak 3
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MASTER SERVICES AGREEMENT
Between

Ericsson Telecommunication Moldova a company with registered office at Calea lesilor no.8
ZTower BC floor 2 Chisinau Moldova (hereinafter the "Ericsson ok
- the party of the first part;

and

DAAC System Integrator SRL, a company with registered office at 10, Calea Esilor str., Chisinau,
Moldova, (hereinafter the "Contractor"),
- the party of the second part;

Ericsson and Contractor are individually referred to as the “Party” and jointly as the "Parties".

WHEREAS:

Ericsson entered into an agreement with Moldeell for the purposes of delivering managing

services, including infrastructure management services and spare part management (the

“Managed Services Agreement”), and Ericsson now requires specialist work to be performed

through qualified technical services;

- because of its specific needs of flexibility and rationalization, Ericsson intends to entrust the
performance of the above-mentioned services to third parties;

- the Contractor is in the business of Telco and ICT services and has suitable structures and
resources to meet the needs described by Ericsson;

- the Contractor, by signing this master services agreement (hereinafter the “Agreement”),
manifests its will and assumes the commitment to collaborate with Ericsson as provider of
the aforesaid services.

NOW, THEREFORE, the Parties agree as follows.

Art. 1 - Recitals and annexes

L The recitals and annexes are hereby incorporated and made a material part hereof.

Art. 2 - Subject matter

L This Agreement set out the general terms and conditions for the provision of technical services
for its internal purposes or, as the case may be, for the benefit of a Ericsson’s client and to be
performed by Contractor (hereinafter the “Services”).

1L The purchase and sale of Services under this A greement must be subject to a separate contract,
called statement of work (individually referred to as “Statement of Work” or “S OW and

collectively referred to herein as the “Statements of Works” or “SoWs”), where the Services
to be provided are detailed and disciplined.

1(12)




Art. 24 - Legal domicile

The Parties, represented as aforesaid, elect domicile for all purposes of the law at the
addresses stated herein. The Contractor cannot object to the Ericsson that it has changed its
address if the Ericsson has not received the relevant notice by registered mail with return
receipt.

Art. 25- Annexes

The following annexes are hereby incorporated and form an integral and substantial part of
this Agreement:

ANNEX 1: Scope of Works (SOWs)

ANNEX 2: Bill of Material (BoM)

ANNEX 3: Performance Level (Service Level Agreement- SLA)

ANNEX 4: Price

SIGNED in two (2) originals, of which Ericsson and Contractor have taken one (1) copy each.

For and on behalf of Ericsson For and on behalf of

Signed by: Mr. Gheorghe ST. _
/ 7

2y 2,

Title: Administrator

5
2 . R AW
Signed by: Geo : () '\01\0
7 D™ * 8
Title:*Empovfére ‘;3;45..E 100 AN C

NDEREM c &

£
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Signature for acceptance for .
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Gas Natural Fenosa

CONTRACT

Referinta Contractului: _ 4872379
Data: _J(.03. J0/9

PRESTATOR: DAAC System Integrator SRL




Gas Natural Fenosa

Incheiat in mun. Chigindu,la _ 1¢. 0 R . 20/ . intre:

I) i.C.S. ,,RED Union Fenosa” S.A., cu sediul in mun. Chisindu, str. A. Doga, nr. 4; reprezentatd prin Country Manager, Jose
Luis Gomez Pascual, care actioncazi in baza Statutului, numit in continuare »CONTRACTANT?”, pe de o parte, si

II) DAAC SYSTEM INTEGRATOR SRL, cu sediul in mun. Chisinau, str. Calea lesilor 10, reprezentatd prin Director general
Serghei Ghincu, care actioneazi in baza Statutului, numit in continuare »PRESTATOR?, pe de alti parte,

Ambele, denumite in continuare ,,Parti” sau individual ,,Parte”, care 51 recunosc reciproc capacitatea juridici necesara pentru a
incheia prezentul Contract, astfel inct, dupi ce au ajuns la o intelegere cu privire la conditiile pe care trebuie si guverneze relatia
lor contractuald, semneaza prezentul Contract cu privire la urmitoarele:

ACORDURI SI CONDITII

1. OBIECTUL CONTRACTULUI

PRESTATORUL se obligi sa presteze serviciile de tehnologii informationale, fapt pentru care va trebui si utilizeze toati forta
de munca necesara §i s asigure lucrul, supravegherea, serviciile tehnice, profesionale si generale, cu exceptia celor mentionate in
special in celelalte parti ale prezentului contract, incluzind toate activitatile indispensabile, inerente si accesorii ale acestui obiect,
in continuare ,,Servicii” la termenele, volumele si caracteristicile acestora in conditiile expuse in Conditiile Specifice cu Anexele
sale, Conditiile Generale Globale si Anexa Trii.

PRESTATORUL declari ¢i executi in mod legal activitatea sa si ci dispune de toate licentele, autorizatiile, permisele, in
continuare , licente”, suficiente §i necesare executirii prezentului Contract. PRESTATORUL se obligd sd mentind in vigoare toate
licentele (prin intermediul prelungirii sau innoirii) pe tot parcursul valabilititii Contractului.

Receptionarea ,,Serviciilor” intré in sarcina CONTRACT. ANTULUIL, care se oblig si receptioneze Serviciile §i sd plateasca pretul
acestora, in termenii si In conditiile stabilite in prezentul Contract.

Prestarea serviciilor mentionate sunt contractate de citre CONTRACTANT de la PRESTATOR in conditiile si termenii expusi in
Conditiile Specifice si Anexele sale, in Conditiile Generale Globale si Anexa Tarii, care sunt disponibile pe pagina web a GAS
NATURAL FENOSA - www.gasnaturalfenosa.md/furnizori/particularitati Moldova.

2. DURATA CONTRACTULUI

2.1. Prezentul contract va intra in vigoare din data semnirii acestuia de clitre Pérfi, fiind valabil pani la 28.02.2023.

Daca cu 30 (treizeci) zile inainte de expirarea valabilitatii prezentului Contract, nici una din parfi nu va cere incetarea, modificarea,
prelungirea sau rezilierea, atunci prezentul Contract se considerd prelungit pentru o perioad3 de 12 luni.

2.2. Modificarea contractului: toate modificirile si/sau completdrile la prezentul Contract vor fi valabile numai dac3 vor fi intocmite
in forma scrisa $i semnate de ambele Parti.

3. CONDITII SPECIFICE

Conditiile Specifice la care face referinti prezentul Contract includ:
a. ANEXA 1 - Caietul de Sarcini cu Cerintele Tehnice (Volumul serviciilor si ANS)
b. ANEXA 2 - Caietul de Sarcini cu Conditiile Particulare, si Anexele corespunzitoare la acestea
. ANEXA 3 - Politica Drepturilor Omului




Gas Natural Fenosa

DREPT DOVADA A CELOR ENUNTATE MAI SUS, Pirile au semnat prezentul Contract, in doui exemplare, in limba
romand, in ziua si anul indicat, prin intermediul reprezentantilor lor autorizati in mod corespunzitor.

PRESTATOR CONTRACTANT

DAAC SYSTEM INTEGRATOR SRL i.C.S.,,RED Union Fenosa” S.A.

MD-2069 or. Chisinau, str. Calea Iesilor 10 i

MD- 2024 or.Chisinau, str. A Doga 4
Codul Fiscal (IDNO) 1006600054871 = or-isiman, st Aoga
IBAN MD68AG000000002251762402 Codul Fiscal (IDNO) 1003600015231

BC ,Moldova-Agroindbank” SA IBAN MD25VI225100000104450MDL
Folinle, Chiging Centey Codul Bancii VICBMD2X416

Cod Bancar AGRNMD2X723
Nr.TVA 0504876 BC Victoriabank, fil.3
Nr.TVA 0602353
Tel/fax: 0 22 509 700 / 0 22 509 710 Tel/fax: 0 22 43 12 05
e-mail: info@dsi.md . e-mail: furnizor@ufmoldova.com
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CONTRACT-CADRU Nr. J 7 7c¢
de achizitie a bunurilor si serviciilor

« G et s 2016 mun. Chisinau

SC ,,DAAC System Integrator” S.R.L., numirul de identificare de stat — codul fiscal:
1006600054871, in persoana Directorului societdtii, dlui Sergiu Ghincu, care actioneaza in baza
Statutului societatii, numita in continuare “Vinziator”, pe de o parte

si

;3(3 »MOLDOVA-AGROINDBANK” S.A.. numairul de identificare de stat — codul ﬁsca%
1002600003778, in persoana Presedintelui Comitetului de Conducere al bancii. dlui Serghei
Cebotari, care actioneaza in baza Statutului bancii si Directorului financiar al bancii, dlui Vitali_e
LLungu, care actioneaza in baza Regulamentului privind modul de efectuare a achizitiilor de bunuri,
lucriri si servicii de citre BC ..Moldova Agroindbank™ S.A., aprobat la 08 aprilie 2015, procesul-
verbal nr. 81, numiti in continuare “Cumpiritor”, pe de alti parte,

ambele numite in continuare in mod colectiv »Parti”, 1ar in mod individual »Parte”, au convenit si
incheie prezentul Contract-cadru de vanzare-cumpdrare a bunurilor si serviciilor (in continuare
.Contract™),

1. OBIECTUL CONTRACTULUI

1.1. In temeiul prezentului Contract Vanzitorul se obligd, ca la ordinul Cumpérﬁtorului_, sd predea
(livreze) Cumpiritorului in proprietate bunurile (in continuare »Bunuri”) si s ofere servicii de
intrefinere tebnicd a Bunurilor (in continuare .»Servicii”), iar Cumpiritorul si preia si sd achite
pretul convenit al Bunurilor si Serviciilor, in conditiile stabilite de prezentul Contract.

2. TERMENUL CONTRACTULUI

2.1. Prezentul Contract intri in vigoare din data semndrii lui de citre ambele Parti si produce efecte
pe o perioada de 3(trei) ani de la data semnirij lui de catre ambele Parti.

3. ORDINEA DE EXECUTARE A CONTRACTULUI

3.1. Procesul de achizitionare a Bunurilor si Serviciilor va fi initiat prin inaintarea de citre
Cumpéritor a solicitarii sale n forma de Scrisoare de intentie, perfectata conform modelului
prevazut in Anexa nr. 1 la prezentul Contract, la care Vanzitorul va raspunde prin prezentarea
Ofertei comerciale, perfectate conform modelului prevazut in Anexa nr. 2 la prezentul Contract.
Documentul final care va stabili specificatia, cantitatea, preful si alte conditii de livrare a
Bunurilor §i Serviciilor va constitui Ordinul de cumpirare, care va fi perfectat conform
modelului previzut in Anexanr. 3 la prezentul Contract i va fi semnat de ambele Parti.

3.2. Din momentul semnirii Ordinului de cumpirare de citre ambele Parti, acesta devine parte
integrant3 a prezentului Contract $i este obligatoriu pentru executare.

3.3. Termenul de livrare a Bunurilor se stabileste in Ordinul de cumpdrare pentru fiecare caz in
parte. Daca Partile nu au fixat in Ordinul de cumpdrare un termen concret de livrare a Bunurilor,
acesta se considerd a fi 45 (patruzeci §1 cinci) zile lucritoare de la data semnarii Ordinului de
cumparare de cétre ambele Parti.

3.4. Vanzitorul se obligi sa livreze primul lot de Bunuri si Servicii in specificatia, cantitatea si pretul
indicate in Anexa nr.8 la prezentul Contract.

4. OBLIGATIILE PARTILOR
4.1. Cumpdratorul se obliga:




g2) Anexanr.7 — Descrierea Serviciilor;
h) Anexanr.8 —Descrierea Bunurilor si Serviciilor livrate(pentru prima comandi)

19. DATELE DE IDENTIFICARE SI SEMNATURILE PARTILOR

"CUMPARATORUL" "VANZATORUL"
BC ,,MOLDOVA-AGROINDBANK” S.A. SC ,DAAC System Integrator” S.R.L.
mun. Chisinau, str. Constantin Tanase, 9/ 1, mun. Chisindu, str. Calea Iesilor 10,
cod fiscal nr.1002600003778, cod fiscal nr. 1006600054871,
cod TVA nr.7800047, cod TVA nr. 0504876,
BIC AGRNMD2X723
cont curent ix. 2251762402, in

BC “MOLDOVYA-AGROINDBANK” S. A,
ﬁhala Chisinau\Centru

<; ctor\financiar al bancii
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