
Denumirea serviciilor / bunurilor
Ţara de 

origine

Produc

ă-torul

Specificar

ea tehnică 

deplină 

propusă 

de către 

ofertant

Standa

rde de 

referin

ţă

1 3 4 6 7

Toner pentru cartușul Q6511A Germany Integral

Servicii de alimentare a cartușului 

Q6511A
Germany Integral

Servicii de restabilire a cartușului 

Q6511A
Germany Integral

Materiale și piese de schimb pentru 

restabilirea cartușului Q6511A
Germany Integral

https://www.printerra.md/
Specificatia Tehnice

Numărul  procedurii de achiziție               ocds-b3wdp1-MD-1705907016584                                                                                                            din 22.01.2024

Obiectul de achiziției:  Servicii de deservire a imprimantelor HP, Canon, Brother și Epson
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Cartuș CE505A pentru printer HP 

LaserJet P2055 DN
Indonesia HP

Tip: Servicii de deservire a imprimantei HP LaserJet

P2055 dn, inclusiv livrarea consumabilelor.

  Serviciile, includ livrarea cartușelor noi (sigilate,

originale, produse de firma producător a echipamentului

respectiv, cu garanţia nu mai puţin de un an, nu se admite

furnizarea cartuşelor reumplute, remanufactu-rate sau

compatibile), materialelor și pieselor de schimb,

alimentarea cu toner și restabilirea cartușelor, inclusiv

schimbarea chip-ului, se efectuează la necesitate conform

solicitării Beneficiarului prin telefon sau email.

  Prestatorul se obligă să garanteze calitatea Serviciilor

prestate, inclusiv a consumabilelor și a cartuşelor noi

livrate, până la epuizarea completă a resurselor de toner

ale cartuşului. În perioada de garanţie toate defectele vor

fi înlăturate din contul Prestatorului;

  Pentru alimentare, cartușele vor fi transmise către

Prestator și corespunzător recepționate de către

Beneficiar în baza unui Act de primire-predare a bunului

(starea cartușului), în care va fi indicată cantitatea, starea 

curentă a cartușului, prin care Prestatorul garantează

starea funcțională a cartușului;

  Prestatorul se obligă să reacţioneze la solicitarea

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de

rezolvare a solicitării/înlăturare a problemei nu trebuie să

depăşească 3 (trei) zile lucrătoare, din momentul primirii

înștiințării din partea Beneficiarului;

 Preţurile pentru serviciile și consumabilele

imprimantelor vor include toate taxele prevăzute pe

teritoriul Republicii Moldova.
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Lot 1: Servicii de deservire a imprimantelor HP, Canon, Brother și Epson

Cartuș Q6511A pentru imprimanta 

HP LaserJet 2420dn
Indonesia HP

Tip: Servicii de deservire a imprimantei HP LaserJet

2420dn, inclusiv livrarea consumabilelor.

Cantitate: Cantitatea indicată este indicată orientativ

pentru evaluarea financiară, iar executarea contractului

va avea loc în funcție de volumul de servicii și

consumabile furnizate efectiv la necesitate conform

solicitării Beneficiarului, în baza actului de prestare a

serviciilor semnat lunar de reprezentanții ambelor părți și

a facturii fiscale.

Cerințe de prestare a serviciilor: 

  Prestarea Serviciilor, inclusiv livrarea și schimbarea

consumabilelor, se efectuează de către Prestator la adresa

Beneficiarului: MD-2005, mun. Chișinău, bd. Grigore

Vieru 1, BANCA NAŢIONALĂ A MOLDOVEI, la

necesitate conform solicitării Beneficiarului transmise

prin telefon sau email, din data intrării în vigoare a

contractului până la 31.12.2024, în conformitate cu

prevederile prezentului Contract. 

Specificarea tehnică deplină solicitată de către 

autoritatea contractantă

https://www.printerra.md/


Toner pentru cartușul CE505A Germany Integral

Servicii de alimentare a cartușului 

CE505A
Germany Integral

Servicii de restabilire a cartușului 

CE505A
Germany Integral

Materiale și piese de schimb pentru 

restabilirea cartușului CE505A
Germany Integral
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Cartuș Q7551A pentru imprimanta 

HP LaserJet P3005 DN
Indonesia HP

Tip: Servicii de deservire a imprimantei HP LaserJet

P3005dn, inclusiv livrarea consumabilelor.

Cantitate: Cantitatea indicată este indicată orientativ

pentru evaluarea financiară, iar executarea contractului

va avea loc în funcție de volumul de servicii și

consumabile furnizate efectiv la necesitate conform

solicitării Beneficiarului, în baza actului de prestare a

serviciilor semnat lunar de reprezentanții ambelor părți și

a facturii fiscale.

Cerințe de prestare a serviciilor: 

  Prestarea Serviciilor, inclusiv livrarea și schimbarea

consumabilelor, se efectuează de către Prestator la adresa

Beneficiarului: MD-2005, mun. Chișinău, bd. Grigore

Vieru 1, BANCA NAŢIONALĂ A MOLDOVEI, la

necesitate conform solicitării Beneficiarului transmise

prin telefon sau email, din data intrării în vigoare a

contractului până la 31.12.2024, în conformitate cu

prevederile prezentului Contract. 

  Prestatorul se obligă să garanteze calitatea Serviciilor

prestate, inclusiv a consumabilelor și a cartuşelor noi

livrate, până la epuizarea completă a resurselor de toner

ale cartuşului. În perioada de garanţie toate defectele vor

fi înlăturate din contul Prestatorului;

  Pentru alimentare, cartușele vor fi transmise către

Prestator și corespunzător recepționate de către

Beneficiar în baza unui Act de primire-predare a bunului

(starea cartușului), în care va fi indicată cantitatea, starea 

curentă a cartușului, prin care Prestatorul garantează

starea funcțională a cartușului;

  Prestatorul se obligă să reacţioneze la solicitarea

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de

rezolvare a solicitării/înlăturare a problemei nu trebuie să

depăşească 3 (trei) zile lucrătoare, din momentul primirii

înștiințării din partea Beneficiarului;
 Preţurile pentru serviciile și consumabilele

imprimantelor vor include toate taxele prevăzute pe

teritoriul Republicii Moldova.
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Cartuș CE505A pentru printer HP 

LaserJet P2055 DN
Indonesia HP

Cantitate: Cantitatea indicată este indicată orientativ

pentru evaluarea financiară, iar executarea contractului

va avea loc în funcție de volumul de servicii și

consumabile furnizate efectiv la necesitate conform

solicitării Beneficiarului, în baza actului de prestare a

serviciilor semnat lunar de reprezentanții ambelor părți și

a facturii fiscale.

Cerințe de prestare a serviciilor: 

  Prestarea Serviciilor, inclusiv livrarea și schimbarea

consumabilelor, se efectuează de către Prestator la adresa

Beneficiarului: MD-2005, mun. Chișinău, bd. Grigore

Vieru 1, BANCA NAŢIONALĂ A MOLDOVEI, la

necesitate conform solicitării Beneficiarului transmise

prin telefon sau email, din data intrării în vigoare a

contractului până la 31.12.2024, în conformitate cu

prevederile prezentului Contract. 

  Serviciile, includ livrarea cartușelor noi (sigilate,

originale, produse de firma producător a echipamentului

respectiv, cu garanţia nu mai puţin de un an, nu se admite

furnizarea cartuşelor reumplute, remanufactu-rate sau

compatibile), materialelor și pieselor de schimb,

alimentarea cu toner și restabilirea cartușelor, inclusiv

schimbarea chip-ului, se efectuează la necesitate conform

solicitării Beneficiarului prin telefon sau email.



Toner pentru cartușul Q7551A Germany Integral

Servicii de alimentare a cartușului 

Q7551A
Germany Integral

Servicii de restabilire a cartușului 

Q7551A
Germany Integral

Materiale și piese de schimb pentru 

restabilirea cartușului Q7551A
Germany Integral

Toner pentru cartușul 052 Germany Integral

Servicii de alimentare a cartușului 

052
Germany Integral

Servicii de restabilire a cartușului 

052
Germany Integral

  Prestatorul se obligă să garanteze calitatea Serviciilor

prestate, inclusiv a consumabilelor și a cartuşelor noi

livrate, până la epuizarea completă a resurselor de toner

ale cartuşului. În perioada de garanţie toate defectele vor

fi înlăturate din contul Prestatorului;

  Pentru alimentare, cartușele vor fi transmise către

Prestator și corespunzător recepționate de către

Beneficiar în baza unui Act de primire-predare a bunului

(starea cartușului), în care va fi indicată cantitatea, starea 

curentă a cartușului, prin care Prestatorul garantează

starea funcțională a cartușului;
  Prestatorul se obligă să reacţioneze la solicitarea

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de

rezolvare a solicitării/înlăturare a problemei nu trebuie să

depăşească 3 (trei) zile lucrătoare, din momentul primirii

înștiințării din partea Beneficiarului;

R
e
sp

e
c
ta

r
e
a

 c
e
r
in

te
lo

r

IS
O

2
0

0
1

/I
S

O
/I

E
C

1
9

7
5

2
/I

S
O

/I
E

C
1

9
7

9
8

Cartuș 052 pentru imprimanta Canon 

i-Sensys LBP212dw
Japan Canon

Tip: Servicii de deservire a imprimantei Canon i-Sensys

LBP212dw, inclusiv livrarea consumabilelor .

Cantitate: Cantitatea indicată este indicată orientativ

pentru evaluarea financiară, iar executarea contractului

va avea loc în funcție de volumul de servicii și

consumabile furnizate efectiv la necesitate conform

solicitării Beneficiarului, în baza actului de prestare a

serviciilor semnat lunar de reprezentanții ambelor părți și

a facturii fiscale.

Cerințe de prestare a serviciilor: 

  Prestarea Serviciilor, inclusiv livrarea și schimbarea

consumabilelor, se efectuează de către Prestator la adresa

Beneficiarului: MD-2005, mun. Chișinău, bd. Grigore

Vieru 1, BANCA NAŢIONALĂ A MOLDOVEI, la

necesitate conform solicitării Beneficiarului transmise

prin telefon sau email, din data intrării în vigoare a

contractului până la 31.12.2024, în conformitate cu

prevederile prezentului Contract. 
  Serviciile, includ livrarea cartușelor noi (sigilate,

originale, produse de firma producător a echipamentului

respectiv, cu garanţia nu mai puţin de un an, nu se admite

furnizarea cartuşelor reumplute, remanufactu-rate sau

compatibile), materialelor și pieselor de schimb,

alimentarea cu toner și restabilirea cartușelor, inclusiv

schimbarea chip-ului, se efectuează la necesitate conform

solicitării Beneficiarului prin telefon sau email.

  Prestatorul se obligă să garanteze calitatea Serviciilor

prestate, inclusiv a consumabilelor și a cartuşelor noi

livrate, până la epuizarea completă a resurselor de toner

ale cartuşului. În perioada de garanţie toate defectele vor

fi înlăturate din contul Prestatorului;

  Pentru alimentare, cartușele vor fi transmise către

Prestator și corespunzător recepționate de către

Beneficiar în baza unui Act de primire-predare a bunului

(starea cartușului), în care va fi indicată cantitatea, starea 

curentă a cartușului, prin care Prestatorul garantează

starea funcțională a cartușului;
  Prestatorul se obligă să reacţioneze la solicitarea

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de

rezolvare a solicitării/înlăturare a problemei nu trebuie să

depăşească 3 (trei) zile lucrătoare, din momentul primirii

înștiințării din partea Beneficiarului;
 Preţurile pentru serviciile și consumabilele

imprimantelor vor include toate taxele prevăzute pe

teritoriul Republicii Moldova.
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Cartuș Q7551A pentru imprimanta 

HP LaserJet P3005 DN
Indonesia HP

  Serviciile, includ livrarea cartușelor noi (sigilate,

originale, produse de firma producător a echipamentului

respectiv, cu garanţia nu mai puţin de un an, nu se admite

furnizarea cartuşelor reumplute, remanufactu-rate sau

compatibile), materialelor și pieselor de schimb,

alimentarea cu toner și restabilirea cartușelor, inclusiv

schimbarea chip-ului, se efectuează la necesitate conform

solicitării Beneficiarului prin telefon sau email.



Materiale și piese de schimb pentru 

restabilirea cartușului 052
Germany Integral

Cartuș CE250X black pentru 

imprimanta HP LaserJet CP3525x
Indonesia HP

Toner pentru cartușul CE250X Germany Integral

Servicii de alimentare a cartușului 

CE250X
Germany Integral

Servicii de restabilire a cartușului 

CE250X
Germany Integral

Materiale și piese de schimb pentru 

restabilirea cartușului CE250X
Germany Integral

Cartuș CE251/2/3A color pentru 

printer HP LaserJet CP3525x
Indonesia HP

Toner pentru cartușul CE251/2/3A 

color
Germany Integral

Servicii de alimentare a cartușului 

CE251/2/3A color
Germany Integral

Servicii de restabilire a cartușului 

CE251/2/3A color
Germany Integral

Materiale și piese de schimb pentru 

restabilirea cartușului CE251/2/3A 

color

Germany Integral

Cartuș 718 black pentru imprimanta 

Canon LBP7660Cdn
Japan Canon

Toner pentru cartușul 718 black Germany Integral

Servicii de alimentare a cartușului 

718 black
Germany Integral

Servicii de restabilire a cartușului 

718 black
Germany Integral
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Tip: Servicii de deservire a imprimantei Canon

LBP7660C dn, inclusiv livrarea consumabilelor .

Cantitate: Cantitatea indicată este indicată orientativ

pentru evaluarea financiară, iar executarea contractului

va avea loc în funcție de volumul de servicii și

consumabile furnizate efectiv la necesitate conform

solicitării Beneficiarului, în baza actului de prestare a

serviciilor semnat lunar de reprezentanții ambelor părți și

a facturii fiscale.

Cerințe de prestare a serviciilor: 

  Prestarea Serviciilor, inclusiv livrarea și schimbarea

consumabilelor, se efectuează de către Prestator la adresa

Beneficiarului: MD-2005, mun. Chișinău, bd. Grigore

Vieru 1, BANCA NAŢIONALĂ A MOLDOVEI, la

necesitate conform solicitării Beneficiarului transmise

prin telefon sau email, din data intrării în vigoare a

contractului până la 31.12.2024, în conformitate cu

prevederile prezentului Contract. 

  Pentru alimentare, cartușele vor fi transmise către

Prestator și corespunzător recepționate de către

Beneficiar în baza unui Act de primire-predare a bunului

(starea cartușului), în care va fi indicată cantitatea, starea 

curentă a cartușului, prin care Prestatorul garantează

starea funcțională a cartușului;
  Prestatorul se obligă să reacţioneze la solicitarea

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de 
 Preţurile pentru serviciile și consumabilele

imprimantelor vor include toate taxele prevăzute pe 
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Tip: Servicii de deservire a imprimantei HP LaserJet

CP3525x, inclusiv livrarea consumabilelor.

Cantitate: Cantitatea indicată este indicată orientativ

pentru evaluarea financiară, iar executarea contractului

va avea loc în funcție de volumul de servicii și

consumabile furnizate efectiv la necesitate conform

solicitării Beneficiarului, în baza actului de prestare a

serviciilor semnat lunar de reprezentanții ambelor părți și 

Cerințe de prestare a serviciilor: 

  Prestarea Serviciilor, inclusiv livrarea și schimbarea

consumabilelor, se efectuează de către Prestator la adresa

Beneficiarului: MD-2005, mun. Chișinău, bd. Grigore

Vieru 1, BANCA NAŢIONALĂ A MOLDOVEI, la

necesitate conform solicitării Beneficiarului transmise

prin telefon sau email, din data intrării în vigoare a

contractului până la 31.12.2024, în conformitate cu

prevederile prezentului Contract. 
  Serviciile, includ livrarea cartușelor noi (sigilate,

originale, produse de firma producător a echipamentului

respectiv, cu garanţia nu mai puţin de un an, nu se admite

furnizarea cartuşelor reumplute, remanufactu-rate sau

compatibile), materialelor și pieselor de schimb,

alimentarea cu toner și restabilirea cartușelor, inclusiv

schimbarea chip-ului, se efectuează la necesitate conform

solicitării Beneficiarului prin telefon sau email.

  Prestatorul se obligă să garanteze calitatea Serviciilor

prestate, inclusiv a consumabilelor și a cartuşelor noi

livrate, până la epuizarea completă a resurselor de toner 

Preţurile pentru serviciile și consumabilele imprimantelor

vor include toate taxele prevăzute pe teritoriul Republicii

Moldova.
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Materiale și piese de schimb pentru 

restabilirea cartușului 718 black
Germany Integral

Cartuș 718 color pentru printer 

Canon LBP7660Cdn
Japan Canon

Toner pentru cartușul 718 color Germany Integral

Servicii de alimentare a cartușului 

718 color
Germany Integral

Servicii de restabilire a cartușului 

718 color
Germany Integral

Materiale și piese de schimb pentru 

restabilirea cartușului 718 color
Germany Integral

Cartuș CF360X black pentru 

imprimanta HP LaserJet M553dn
Indonesia HP

Toner pentru cartușul CF360X black Germany Integral

Servicii de alimentare a cartușului 

CF360X black
Germany Integral

Servicii de restabilire a cartușului 

CF360X black
Germany Integral

Materiale și piese de schimb pentru 

restabilirea cartușului CF360X black
Germany Integral

Cartuș CF361/2/3A color pentru 

imprimanta HP LaserJet M553dn
Indonesia HP

Toner pentru cartușul CF361/2/3A 

color
Germany Integral

Servicii de alimentare a cartușului 

CF361/2/3A color
Germany Integral

Servicii de restabilire a cartușului 

CF361/2/3A color
Germany Integral

Materiale și piese de schimb pentru 

restabilirea cartușului CF361/2/3A 

color

Germany Integral

Cartuș CE270X black pentru 

imprimanta HP LaserJet M750dn
Indonesia HP
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Tip: Servicii de deservire a imprimantei HP LaserJet

M750dn, inclusiv livrarea consumabilelor.

  Pentru alimentare, cartușele vor fi transmise către

Prestator și corespunzător recepționate de către

Beneficiar în baza unui Act de primire-predare a bunului

(starea cartușului), în care va fi indicată cantitatea, starea 

curentă a cartușului, prin care Prestatorul garantează

starea funcțională a cartușului;

  Prestatorul se obligă să reacţioneze la solicitarea

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de 
 Preţurile pentru serviciile și consumabilele

imprimantelor vor include toate taxele prevăzute pe 
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Tip: Servicii de deservire a imprimantei HP LaserJet

M553dn, inclusiv livrarea consumabilelor.

Cantitate: Cantitatea indicată este indicată orientativ

pentru evaluarea financiară, iar executarea contractului

va avea loc în funcție de volumul de servicii și

consumabile furnizate efectiv la necesitate conform

solicitării Beneficiarului, în baza actului de prestare a

serviciilor semnat lunar de reprezentanții ambelor părți și

a facturii fiscale.

Cerințe de prestare a serviciilor: 

  Prestarea Serviciilor, inclusiv livrarea și schimbarea

consumabilelor, se efectuează de către Prestator la adresa

Beneficiarului: MD-2005, mun. Chișinău, bd. Grigore

Vieru 1, BANCA NAŢIONALĂ A MOLDOVEI, la

necesitate conform solicitării Beneficiarului transmise

prin telefon sau email, din data intrării în vigoare a

contractului până la 31.12.2024, în conformitate cu

prevederile prezentului Contract. 
  Serviciile, includ livrarea cartușelor noi (sigilate,

originale, produse de firma producător a echipamentului

respectiv, cu garanţia nu mai puţin de un an, nu se admite

furnizarea cartuşelor reumplute, remanufactu-rate sau

compatibile), materialelor și pieselor de schimb,

alimentarea cu toner și restabilirea cartușelor, inclusiv

schimbarea chip-ului, se efectuează la necesitate conform

solicitării Beneficiarului prin telefon sau email.

  Prestatorul se obligă să garanteze calitatea Serviciilor

prestate, inclusiv a consumabilelor și a cartuşelor noi

livrate, până la epuizarea completă a resurselor de toner 

  Pentru alimentare, cartușele vor fi transmise către

Prestator și corespunzător recepționate de către

Beneficiar în baza unui Act de primire-predare a bunului

(starea cartușului), în care va fi indicată cantitatea, starea 

curentă a cartușului, prin care Prestatorul garantează

starea funcțională a cartușului;

  Prestatorul se obligă să reacţioneze la solicitarea

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de 
 Preţurile pentru serviciile și consumabilele

imprimantelor vor include toate taxele prevăzute pe 
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  Serviciile, includ livrarea cartușelor noi (sigilate,

originale, produse de firma producător a echipamentului

respectiv, cu garanţia nu mai puţin de un an, nu se admite

furnizarea cartuşelor reumplute, remanufactu-rate sau

compatibile), materialelor și pieselor de schimb,

alimentarea cu toner și restabilirea cartușelor, inclusiv

schimbarea chip-ului, se efectuează la necesitate conform

solicitării Beneficiarului prin telefon sau email.
  Prestatorul se obligă să garanteze calitatea Serviciilor

prestate, inclusiv a consumabilelor și a cartuşelor noi 



Toner pentru cartușul CE270X black Germany Integral

Servicii de alimentare a cartușului 

CE270X black
Germany Integral

Servicii de restabilire a cartușului 

CE270X black
Germany Integral

Materiale și piese de schimb pentru 

restabilirea cartușului CE270X black
Germany Integral

Cartuș CE271/2/3A color pentru 

printer HP LaserJet M750dn
Indonesia HP

Toner pentru cartușul CE271/2/3A 

color
Germany Integral

Servicii de alimentare a cartușului 

CE271/2/3A color
Germany Integral

Servicii de restabilire a cartușului 

CE271/2/3A color
Germany Integral

Materiale și piese de schimb pentru 

restabilirea cartușului CE271/2/3A 

color

Germany Integral

Cartuș CF540X black pentru printer 

HP LaserJet Pro M281fdn
Indonesia HP

Toner pentru cartușul CF540X black Germany Integral

Servicii de alimentare a cartușului 

CF540X black
Germany Integral

Servicii de restabilire a cartușului 

CF540X black
Germany Integral

Materiale și piese de schimb pentru 

restabilirea cartușului CF540X black
Germany Integral

Cartuș CF541/2/3A color pentru 

printer HP LaserJet M281fdn
Indonesia HP
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Tip: Servicii de deservire a imprimantei HP LaserJet

ProM281fdn, inclusiv livrarea consumabilelor .

Cantitate: Cantitatea indicată este indicată orientativ

pentru evaluarea financiară, iar executarea contractului

va avea loc în funcție de volumul de servicii și

consumabile furnizate efectiv la necesitate conform

solicitării Beneficiarului, în baza actului de prestare a

serviciilor semnat lunar de reprezentanții ambelor părți și

a facturii fiscale.

Cerințe de prestare a serviciilor: 

  Prestarea Serviciilor, inclusiv livrarea și schimbarea

consumabilelor, se efectuează de către Prestator la adresa

Beneficiarului: MD-2005, mun. Chișinău, bd. Grigore

Vieru 1, BANCA NAŢIONALĂ A MOLDOVEI, la

necesitate conform solicitării Beneficiarului transmise

prin telefon sau email, din data intrării în vigoare a

contractului până la 31.12.2024, în conformitate cu

prevederile prezentului Contract. 
  Serviciile, includ livrarea cartușelor noi (sigilate,

originale, produse de firma producător a echipamentului

respectiv, cu garanţia nu mai puţin de un an, nu se admite

furnizarea cartuşelor reumplute, remanufactu-rate sau

compatibile), materialelor și pieselor de schimb,

alimentarea cu toner și restabilirea cartușelor, inclusiv

schimbarea chip-ului, se efectuează la necesitate conform

solicitării Beneficiarului prin telefon sau email.
  Prestatorul se obligă să garanteze calitatea Serviciilor

prestate, inclusiv a consumabilelor și a cartuşelor noi

livrate, până la epuizarea completă a resurselor de toner 

  Pentru alimentare, cartușele vor fi transmise către

Prestator și corespunzător recepționate de către

Beneficiar în baza unui Act de primire-predare a bunului

(starea cartușului), în care va fi indicată cantitatea, starea 

curentă a cartușului, prin care Prestatorul garantează

starea funcțională a cartușului;
  Prestatorul se obligă să reacţioneze la solicitarea

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de 
 Preţurile pentru serviciile și consumabilele

imprimantelor vor include toate taxele prevăzute pe 
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Cantitate: Cantitatea indicată este indicată orientativ

pentru evaluarea financiară, iar executarea contractului

va avea loc în funcție de volumul de servicii și

consumabile furnizate efectiv la necesitate conform

solicitării Beneficiarului, în baza actului de prestare a

serviciilor semnat lunar de reprezentanții ambelor părți și

a facturii fiscale.

Cerințe de prestare a serviciilor: 

  Prestarea Serviciilor, inclusiv livrarea și schimbarea

consumabilelor, se efectuează de către Prestator la adresa

Beneficiarului: MD-2005, mun. Chișinău, bd. Grigore

Vieru 1, BANCA NAŢIONALĂ A MOLDOVEI, la

necesitate conform solicitării Beneficiarului transmise

prin telefon sau email, din data intrării în vigoare a

contractului până la 31.12.2024, în conformitate cu

prevederile prezentului Contract. 

  Serviciile, includ livrarea cartușelor noi (sigilate,

originale, produse de firma producător a echipamentului

respectiv, cu garanţia nu mai puţin de un an, nu se admite

furnizarea cartuşelor reumplute, remanufactu-rate sau

compatibile), materialelor și pieselor de schimb,

alimentarea cu toner și restabilirea cartușelor, inclusiv

schimbarea chip-ului, se efectuează la necesitate conform

solicitării Beneficiarului prin telefon sau email.
  Prestatorul se obligă să garanteze calitatea Serviciilor

prestate, inclusiv a consumabilelor și a cartuşelor noi

livrate, până la epuizarea completă a resurselor de toner 



Toner pentru cartușul CF541/2/3A 

color
Germany Integral

Servicii de alimentare a cartușului 

CF541/2/3A color
Germany Integral

Servicii de restabilire a cartușului 

CF541/2/3A color
Germany Integral

Materiale și piese de schimb pentru 

restabilirea cartușului CF541/2/3A 

color

Germany Integral
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Cantitate: Cantitatea indicată este indicată orientativ

pentru evaluarea financiară, iar executarea contractului

va avea loc în funcție de volumul de consumabile furnizate

efectiv la necesitate conform solicitării Beneficiarului, în

baza actului de prestare a serviciilor semnat lunar de

reprezentanții ambelor părți și a facturii fiscale.

Cerințe de prestare a serviciilor: 

  Livrarea consumabilelor, se efectuează de către

Prestator la adresa Beneficiarului: MD-2005, mun.

Chișinău, bd. Grigore Vieru 1, BANCA NAŢIONALĂ A

MOLDOVEI, la necesitate conform solicitării

Beneficiarului transmise prin telefon sau email, din data

intrării în vigoare a contractului până la 31.12.2024, în

conformitate cu prevederile prezentului Contract. 

  Prestatorul se obligă să reacţioneze la solicitarea

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de

rezolvare a solicitării/înlăturare a problemei nu trebuie să

depăşească 3 (trei) zile lucrătoare, din momentul primirii

înștiințării din partea Beneficiarului;

 Preţurile pentru consumabile vor include toate taxele

prevăzute pe teritoriul Republicii Moldova.
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Toner Catridge TN-3280 pentru 

printerul Brother HL-5380dn
Japan Brother

Tip: Furnizarea consumabilelor pentru printerul Brother

HL-5380dn.

Cartuș Epson FX-2190 Japan Epson

Tip: Furnizarea cartușului pentru imprimanta Epson FX-

2190.

Cantitate: Cantitatea indicată este indicată orientativ

pentru evaluarea financiară, iar executarea contractului

va avea loc în funcție de volumul de consumabile furnizate

efectiv la necesitate conform solicitării Beneficiarului, în

baza actului de prestare a serviciilor semnat lunar de

reprezentanții ambelor părți și a facturii fiscale.

Cerințe de prestare a serviciilor: 

  Livrarea consumabilului, se efectuează de către

Prestator la adresa Beneficiarului: MD-2005, mun.

Chișinău, bd. Grigore Vieru 1, BANCA NAŢIONALĂ A

MOLDOVEI, la necesitate conform solicitării

Beneficiarului transmise prin telefon sau email, din data

intrării în vigoare a contractului până la 31.01.2024, în

conformitate cu prevederile prezentului Contract. 

  Livrarea cartușelor noi (sigilate, originale, produse de

firma producător a echipamentului respectiv, cu garanţia

nu mai puţin de un an, nu se admite furnizarea cartuşelor

reumplute, remanufactu-rate sau compatibile) se

efectuează la necesitate conform solicitării Beneficiarului

prin telefon sau email.

  Prestatorul se obligă să garanteze calitatea cartuşelor

noi livrate, până la epuizarea completă a resurselor

cartuşului. În perioada de garanţie toate defectele vor fi

înlăturate din contul Prestatorului;

  Pentru alimentare, cartușele vor fi transmise către

Prestator și corespunzător recepționate de către

Beneficiar în baza unui Act de primire-predare a bunului

(starea cartușului), în care va fi indicată cantitatea, starea 

curentă a cartușului, prin care Prestatorul garantează

starea funcțională a cartușului;

  Prestatorul se obligă să reacţioneze la solicitarea

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de 
 Preţurile pentru serviciile și consumabilele

imprimantelor vor include toate taxele prevăzute pe 

R
e
sp

e
c
ta

r
e
a

 c
e
r
in

te
lo

r

IS
O

2
0

0
1

/I
S

O
/I

E
C

1
9

7
5

2
/I

S
O

/I
E

C
1

9
7

9
8



Drum Unit DR-3200 pentru printerul 

Brother HL-5380dn
Japan Brother

Servicii de schimbare a 

termopeliculei HP LaserJet

1 buc

2 buc

Semnat:_______________                                                                                                              Numele, Prenumele: Madan V   În 

calitate de:  Director    

Ofertantul: PRINTERRA SHOP SRL                                                                                                                         Adresa:    

mun.Chisinau,str Ismail 9

NOTĂ: Regenerarea cartușelor va include: înlocuirea; lamela de curățare; lamela de dozare; fotoreceptor; PCR; magnet.

Servicii de efectuare a diagnosticării dispozitivului tehnic cu emiterea actului de casare

Livrare Cartuse GRATIS

Diagnosticare cu 

Act GRATIS
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Cerințe de prestare a serviciilor: 

     Prestarea Serviciilor, inclusiv livrarea

consumabilelor, se efectuează de către Prestator la adresa

Beneficiarului: MD-2005, mun. Chișinău, bd. Grigore

Vieru 1, BANCA NAŢIONALĂ A MOLDOVEI, la

necesitate conform solicitării Beneficiarului transmise

prin telefon sau email, din data intrării în vigoare a

contractului până la 31.12.2024, în conformitate cu

prevederile prezentului Contract. 
     Prestatorul se obligă să garanteze calitatea

Serviciilor prestate. Livrarea consumabelelor noi

(sigilate, originale, produse de firma producător a

echipamentului respectiv) se efectuează la necesitate

conform solicitării Beneficiarului prin telefon sau email.

  Prestatorul se obligă să garanteze calitatea

consumabilelor noi livrate, până la epuizarea completă a

resurselor consumabilelor. În perioada de garanţie toate

defectele vor fi înlăturate din contul Prestatorului;

  Prestatorul se obligă să reacţioneze la solicitarea

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de

rezolvare a solicitării/înlăturare a problemei nu trebuie să

depăşească 3 (trei) zile lucrătoare, din momentul primirii

înștiințării din partea Beneficiarului;

 Preţurile pentru consumabile vor include toate taxele

prevăzute pe teritoriul Republicii Moldova.

  Prestatorul se obligă să reacţioneze la solicitarea

Beneficiarului în cel mult o zi lucrătoare, iar timpul de

rezolvare a solicitării/înlăturare a problemei nu trebuie să

depăşească 3 (trei) zile lucrătoare, din momentul primirii

înștiințării din partea Beneficiarului;

 Preţurile pentru consumabile vor include toate taxele

prevăzute pe teritoriul Republicii Moldova.
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Termopelicula HP LaserJet

Germany Integral

Tip: Furnizarea termopeliculei HP LaserJet și servicii de

schimbare la necesitate.

Cantitate: Cantitatea indicată este indicată orientativ

pentru evaluarea financiară, iar executarea contractului

va avea loc în funcție de volumul de consumabile furnizate

efectiv la necesitate conform solicitării Beneficiarului, în

baza actului de prestare a serviciilor semnat lunar de

reprezentanții ambelor părți și a facturii fiscale.

  Livrarea consumabelelor noi (sigilate, originale,

produse de firma producător a echipamentului respectiv,

cu garanţia nu mai puţin de un an, nu se admite

furnizarea cartuşelor reumplute, remanufactu-rate sau

compatibile) se efectuează la necesitate conform

solicitării Beneficiarului prin telefon sau email.

  Prestatorul se obligă să garanteze calitatea

consumabilelor noi livrate, până la epuizarea completă a

resurselor consumabilelor. În perioada de garanţie toate

defectele vor fi înlăturate din contul Prestatorului;

Toner Catridge TN-3280 pentru 

printerul Brother HL-5380dn
Japan Brother
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