ANUNT DE PARTICIPARE

privind achizitionarea Noului sistem UPS
prin procedura de achizitie Licitatie deschisa

1. Denumirea autorititii contractante: I.P. ,,Serviciul national unic pentru apelurile de urgenta 112, in
continuare — Serviciul 112

IDNO: 1016600011534

Adresa: mun. Chisinau, bd. Dacia 58/C, com. Bacioi

Numirul de telefon/022/ 294 -813

Adresa de e-mail si de internet a autoritatii contractante: office@112.md
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Adresa de e-mail sau de internet de la care se va putea obtine accesul la documentatia de atribuire,
ion.lisnic@112.md

7. Tipul autoritatii contractante si obiectul principal de activitate (daca este cazul, mentiunea ca autoritatea
contractanta este o autoritate centrald de achizitie sau ca achizitia implica o altd forma de achizitie
comund) : Serviciul 112 este structurd organizationald si tehnologicd care asigura preluarea,
inregistrarea, prelucrarea apelurilor de urgenta si transmiterea solicitirilor de interventie procesate
citre serviciile specializate de urgenta, precum si interactiunea cu furnizorii de comunicatii electronic.

8. Cumparatorul invita operatorii economici interesati, care ii pot satisface necesititile, sa participe la
procedura de achizitie privind livrarea/prestarea/executarea urmatoarelor bunuri /servicii/lucrari:

) Cantitat Valoarea
Denumirea . .
N b 1 e/ estimata,
I. unurilor, ) ) . -
Cod CPV .. Unitate Descrierea achizitiel fara TVA
d/o serviciilor sau
. de (pentru fiecare lot
lucrarilor S in parte)
Lotul 1
Achizitionarea
1. 31154000-0 Noului sistem 2 Buc. Conform Caietului de sarcini
UPS 1,083,333.33
Valoarea estimativi totald F/TVA 1,083,333.33

9. in cazul in care contractul este impirtit pe loturi un operator economic poate depune oferta (se va
selecta):
1) Pentru un singur lot V
2) Pentru mai multe loturi.
10. Admiterea sau interzicerea ofertelor alternative: nu se admite.

11. Termenul pentru inaintarea clarificirilor conform SIA RSAP.

12. Termenul pentru depunere a ofertelor conform SIA RSAP.

13.Termenii si conditiile de livrare/prestare/executare solicitati: Conform SIA RSAP.

14. Termenul de valabilitate a contractului: 12 luni, din momentul incheierii contractului.
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15. Contract de achizitie rezervat atelierelor protejate sau ca acesta poate fi executat numai in cadrul
unor programe de angajare protejata (dupa caz): nu.

16. Scurta descriere a criteriilor privind eligibilitatea operatorilor economici care pot determina
eliminarea acestora si a criteriilor de selectie; nivelul minim (nivelurile minime) al (ale) cerintelor
eventual impuse; se mentioneaza informatiile solicitate (DUAE, documentatie):

Nr. Descrierea criteriului/cerintei Mod de demonstrare a indeplinirii Nivelul minim/
d/o criteriului/cerintei: Obligativitatea
1. DUAE Semnat electronic obligatoriu
2. Scrisoare de garantiei bancard de 1% | Model (Anexa nr. 9) din documentatia obligatoriu
sau viratd in cont (Garantia pentru standard, aprobata prin Ordinul Ministerului
oferta se va prezenta la depunerea Finantelor nr. 115 din 15.09.2021, al
ofertei) Republicii Moldova semnat electronic
3. Specificatia tehnica Model (Anexa nr. 22), din documentatia obligatoriu
standard, aprobata prin Ordinul Ministerului
Finantelor nr. 115 din 15.09.2021 al
Republicii Moldova semnat electronic
4. Specificatia de pret Model ( Anexa nr. 23), din documentatia obligatoriu
standard, aprobata prin Ordinul Ministerului
Finantelor nr. 115 din 15.09.2021 al
Republicii Moldova semnat electronic
5. Certificat de atribuire a contului copie - eliberat de banca detinatoare de cont, obligatoriu
bancar confirmata prin aplicarea semnaturii
electronice
6. Garantia de buna executie de 5% Model (Anexa nr. 10 din documentatia obligatoriu
. . .. | standard aprobata prin Ordinul Ministerului
se va prezenta la momentul incheierii Fi | 115 din 15.09.2021) al
contractului tante ornr. 25U )a .
Republicii Moldova, semnat electronic
7. Dovada inregistrarii persoanei Documente edificatoare cum ar fi certificate obligatoriu

juridice

constatatoare eliberate de autoritatea
competenta, in original sau copie legalizata
din care sa rezulte adresa actuala si obiectul de
activitate al societatii. « Certificat/decizie de
inregistrare a intreprinderii sau extras. In cazul
unei persoane juridice non-profit, se vor
depune documente care sa ateste ca persoana
semnatara este autorizata sa desfasoare
activitatile ce fac obiectul contractului, cum ar
fi: « statutul cu modificarile la zi. ¢ procese
verbale relevante, etc. Pentru a-1 demonstra
capacitatea de exercitare a activitatii
profesionale, operatorul economic strdin va
prezenta documente din tara de origine care
dovedesc forma de inregistrare/ atestare ori
aparenta din punct de vedere profesional. ¢
Extras din Registrul de Stat — semnat
electronic




8. Dovada indeplinirii obligatiilor de | original sau copie - eliberat de Inspectoratul obligatoriu
platd a impozitelor, taxelor Fiscal sau de organul competent in tara de
si contributiilor de asigurri resedintd a operatorului economic
sociale in conformitate cu (valabilitatea certificatului - conform
prevederile legale in vigoare in cerintelor Inspectoratulul' Fiscal al Repubhcu
i N R Moldova sau al organului competent in tara de
Republica Moldova sau in tara in . : . .
e resedinta a operatorului economic strain). Care
care estg stabilit operatorul cofirma lipsa restantelor la buget, semnat
cconomic electronic
9. Prezentarea actelor ce atestd Ofertantul trebuie sa prezinte documente obligatoriu
dreptul de livrare a ce atesta relatia participantului cu
produsului/serviciului producatorul/dezvoltatorul (certificat de
partener autorizat pentru livrarea solutiei/
mentenantei aferente, solicitate al
producatorului/dezvoltatorului sau contract
de relatie cu producatorul/dezvoltatorul,
sau autorizatie de livrare, in cazul in care
ofertantul nu foloseste solutia proprie
semnat electronic
10. Imputernicirile de a incheia contract | in cazul in care se deleagi imputerniciri de obligatoriu
de achizitii publice catre director, administrator unei alte persoane,
semnat electronic
11. Declaratie privind valabilitatea
ofertei Model (Anexa nr. 8) din documentatia oblicatoriu
standard, aprobata prin Ordinul Ministerului £
Finantelor nr. 115 din 15.09.2021 al
Republicii Moldova semnat electronic
.. Model (Anexa nr. 7), conform formularului . .
12. Cerere de participare din d(gcumenta‘gia 3tandard aprobata prin obligatoriu
Ordinul Ministerului Finantelor nr. 115 din
15.09.2021
Semnat electronic
13. Declaratie privind conformarea I.n conformitate cu Ord inul Ministerului obligatoriu
. et o . Finantelor al Republicii Moldova Nr. 145
identitdtii beneficiarilor efectivi J .
’ din 24-11-2020, semnat electronic
14 Declaratie privind dotarile | Model (Anexa nr. 13), conform formularului . .
. . S . - : N obligatoriu
speCIﬁce, utllajul si echlpamentul din documentatia standard aprobata prin
necesar pentru indeplinirea Ordinul Ministerului Finantelor nr. 115 din
corespunzatoare a contractului 15.09.2021
Semnat electronic
15 ISO 9001 sau echivalent Certificarea sistemului de management al
' calitatii ISO 9001 sau echivalent la nivelul
organizatiei dovedeste o mai mare intelegere a
proceselor organizatiei, ce implica
angajamentul ferm al managementului,
definirea clara a responsabilitatilor i obligatoriu

autoritatilor, comunicarea internd si externd
imbunatatitd, utilizarea mai eficientd a
resurselor si  reducerea  costurilor de
neconformitate. Respectarea standardului ISO
9001 sau echivalent asigura cresterea




satisfactiei clientilor si crearea cadrului pentru
imbunatatirea continua a calitatii.

Mentiune. in cazul aparitiei unor imprejuriri, independente de vointa pirtilor, care vor determina necesitatea
modificirii termenelor de livrare/prestare a Bunurilor si/sau Serviciilor, acestea vor putea fi modificate prin
incheierea unui acord aditional la prezentul Contract. in scop de clarificare, lipsa alocirilor bugetare sau insuficienta
acestora care ar face imposibila plata de citre Cumparitor/Beneficiar a Bunurilor si/sau Serviciilor care urmeaza a fi
livrate / prestate conform planului de facturare, in conditiile prezentului Contract, constituie imprejurari care pot
determina modificarea termenelor de achitare a Serviciilor de citre Beneficiar. Cumparitorul/Beneficiar are obligatia
de a informa in scris pe Prestatorul despre insuficienta /lipsa alocatiilor bugetare, in termen de 14 zile lucritoare.

17. Criteriul de evaluare aplicat pentru adjudecarea contractului: cel mai bun raport calitate-pret.

18.Termenul limita de depunere/deschidere a ofertelor — conform SIA RSAP
- e-mail: office@112.md
- tel. /022/538-112.

19. Adresa la care trebuie transmise ofertele sau cererile de participare:
Ofertele sau cererile de participare vor fi depuse electronic — pe platforma SIA RSAP

20. Termenul de valabilitate a ofertelor: 60 de zile

21. Locul deschiderii ofertelor: mun. Chisiniu, bd. Dacia 58/C, com. Bicioi
Ofertele intarziate vor fi respinse.

22. Persoanele autorizate sa asiste la deschiderea ofertelor:
Ofertantii sau reprezentantii acestora au dreptul sd participe la deschiderea ofertelor, cu exceptia cazului
cdnd ofertele au fost depuse prin SIA “RSAP”.

23. Termenul pentru incheierea contractului constituie 6 zile lucritoare de la data desemnarii a
castigatorului cu respectarea , dupa caz a termenelor de asteptare in sensul prevederilor art. 32 alin.
(1), lit. a) a Legii achizitiilor publice al Republicii Moldova.

24, Limba sau limbile in care trebuie redactate ofertele sau cererile de participare: de stat.

25. Denumirea si adresa organismului competent de solutionare a contestatiilor:
Agentia Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor
Adresa: mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfint nr.124 (et.4), MD 2001;
Tel/Fax/email: 022-820 652, 022 820-651, contestatii@ansc.md

26. Data publicarii conform SIA RSAP.

27. Data transmiterii spre publicare conform SIA RSAP.

28. in cadrul procedurii de achizitie publici se va utiliza/accepta:

Denumirea instrumentului electronic Se va utiliza/accepta sau nu
depunerea electronica a ofertelor sau a cererilor de Se va utiliza

participare

sistemul de comenzi electronice Se va utiliza

facturarea electronica Se va utiliza

platile electronice Se va utiliza

Digitally signed by Gorincioi Constantin

Presedinte al Grupului de lucru: Date: 2025.10.09 14:32:12 EEST
. Reason: MoldSign Signature
Constantin GORINCIOI Location: Moldova
MOLDOVA EUROPEANA
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Caiet de sarcini
pentru livrarea, instalarea si punerea in functiune a surselor de
electroalimentare neintreruptibila (UPS)

1. Informatii generale

Pentru asigurarea protectiei sistemelor critice gestionate de institutie, se solicitd oferte
pentru livrarea, instalarea si punerea in functiune a doua sisteme UPS modulare de Tnaltd
fiabilitate, care urmeaza a fi instalate in cele doua centre de date ale Serviciului 112,
amplasate la adresele:

- bd. Dacia 58/C, mun. Chisinau

- str. Toma Ciorba 32, mun. Chisinau

Ambele sisteme vor fi conectate la bateriile existente, care vor continua sa fie utilizate
pana in anul 2028, conform rezultatelor diagnosticarii curente si ciclul de viata lor.
Ulterior, in anul 2028, este planificata inlocuirea grupurilor de baterii.

2. Caracteristici tehnice generale ale UPS

- Tip: UPS modular, tehnologie online / double conversion (VFI-SS-111)

- Putere nominala: 60 kVA + 30 kVA, cu redundantd N+1

- Putere totala instalatd: 90 kVA / 90 kW

- Posibilitatea de extindere a puterii pana la 120 kVA / 120 kW cu redundanta N+1

- Hot-swap pentru modulele de putere (posibilitatea cresterii puterii sau inlocuirii
modulelor de putere in regim de lucru fara deconectarea sarcinii)

- Bypass static (posibilitatea de Tnlocuire a modului static bypass in regim on-line fara
deconectarea sarcinii).

- Monitorizare si analizd predictivd a componentelor critice (condensatori, IGBT)

- Monitorizare forme de unda si inregistrare evenimente de defect

- Eficienta: >97% Online, >98,8% Dynamic Online, >99% ECO

- Dimensiuni aprox. 600x1100x1600 mm

- Carcasa cu module de putere, separatoare de protectie (intrare/iesire/bypass), bypass
static/mecanic, EPO (Emergency Power Off), SNMP, filtre, role pentru deplasare

- Comunicare: USB, Ethernet TCP/IP, SNMP v3, HTTP, Modbus TCP/IP

3. Caracteristici electrice

Intrare:

- Tensiune nominala: 380/400/415 V

- Interval: 305-478 V la 100% sarcina; 228478 V la 50%
- Frecventa: 40—70 Hz



- PF: >0,99
- Dual feed

Iesire:

- Putere totala: 90 kVA /90 kW

- Tensiune: 380/400/415 V sau 230 V

- Stabilitate: £1%

- THD: <2%

- Frecventa: 50 Hz

-PF: 1,0

- Gama PF: 0,5 inductiv — 0,5 capacitiv

- Moduri: Online, Dynamic Online, ECO

- Suprasarcina: 105% continuu; 106—125% 10 min; 126—150% 1 min; >150% 200 ms

Baterii:

- Posibilitatea de conectare baterii externe: 32—44 blocuri x 12V
- Curent incarcare: pand la 140 A

- Compensare temperaturd la incarcare

4. Standarde si certificari

- Conform IEC/EN 62040-1/2/3/4

- Directive: 2014/35/EU, 2014/30/EU, 2011/65/EU + amend. (EU)2015/863
- ISO 9001, ISO 14001

5. Cerinte fata de producator

- Producitor recunoscut international, cu prezenta consolidata pe piata UPS
- Min. 10 ani experienta in UPS modulare trifazate >100 kVA
- Referinte internationale in centre de date/aplicatii critice

6. Cerinte fata de ofertant

- Certificat Service Centru autorizat in Republica Moldova

- Ofertantul trebuie sd aiba cel putin doi ingineri locali certificati care sunt autorizati
oficial sa instaleze si sa Intretind echipamentul propus in Republica Moldova.

- Stoc piese originale in Republica Moldova sau tara UE vecina

- Min. 3 referinte proiecte similare >100 kV A in ultimii 3 ani

- Scrisoare oficiala de confirmare a producatorului (livrare canal oficial)

7. Conditii comerciale

Pretul va include livrarea, instalarea, punerea in functiune, testarea si conectarea la
grupurile de baterii existente pentru ambele locatii, materialele necesare si mentenanta
pe durata garantiei.



Contractul se va incheia pentru furnizarea a doua sisteme UPS identice, destinate
centrelor de date ale Serviciului 112 din bd. Dacia 58/C si str. Toma Ciorba 32.
Executarea contractului va fi etapizata, dupa cum urmeaza:

- Etapa I (2025): livrarea, instalarea si punerea in functiune a primului sistem UPS (bd.
Dacia 58/C), cu achitarea integrala aferenta acestei unitati din bugetul anului 2025;

- Etapa II (2026): livrarea, instalarea si punerea in functiune a celui de-al doilea sistem
UPS (str. Toma Ciorba 32), cu achitarea integrald aferentd acestei unitati din bugetul
anului 2026.

8. Criterii de evaluare a ofertelor

8.1. Principii generale

Oferta tehnica trebuie sa respecte integral specificatiile si standardele solicitate. Prin
cerinte obligatorii minime se inteleg specificatiile tehnice si comerciale marcate ca fiind
conditii eliminatorii In prezentul caiet de sarcini (punctele 2—6). Ofertele care nu
respecta aceste cerinte vor fi considerate neconforme si nu vor fi evaluate.

8.2. Ponderi de evaluare
- Cost ponderat la ani pe ciclul de viata (CV): 60%
- Propunerea tehnica: 40%

8.3. Date ce trebuie prezentate de ofertanti pentru calculul CA
Ofertantii vor prezenta, in documentatia de oferta, urmatoarele informatii, confirmate
prin fise tehnice oficiale sau declaratii ale producatorului:
1. Puterea consumata (kW) la sarcina 100%, 50% si 25%.
2. Eficienta (%) in regim Online, ECO si Dynamic Online (Hybrid).
3. Consum anual estimat de energie (kWh/an), calculat conform profilului de sarcina
stabilit de autoritatea contractanta: incarcare medie 25%, functionare 8760 h/an.
4. Durata de viatd(ani) a echipamentului, conform documentatiei oficiale a
producatorului (ciclul de viatd estimat de mentenanta a produsului).
- In lipsa unei declaratii explicite, durata de evaluare se va considera de 10 ani.
5. Costurile de mentenanta anuald dupa expirarea garantiei (tarif oficial de service).
6. Durata medie de viata si rata de defectare a modulelor de putere si control (MTBF),
conform documentatiei producatorului.
8. Lista componentelor cu duratd de viata mai scurta decat durata totala a
echipamentului (ex. ventilatoare, condensatori, placi de control), cu:
- perioada recomandata de inlocuire;
- costul de achizitie al componentelor;
- costul estimat al lucrarilor de inlocuire (manopera);



- costul total de Inlocuire (componentd + manopera).

Nota: Costurile asociate bateriilor nu vor fi incluse in calcul, intrucat acestea sunt
existente (instalate in 2018) si vor fi inlocuite separat in 2028.

8.4. Metoda de calcul al costului ponderat la ani pe ciclul de viata (CV)
CV = (C _{achizitie} + C_{energie} + C_{mentenantd} + C_{componente}) /
Durata viata

unde:

- C_{achizitie} = pretul total ofertat pentru echipamente (fara baterii);

- C_{energie} = consum anual (kWh) x pret energie (4.0 MDL/kWh) x durata de viata
declarata;

- C_{mentenantd} = cost anual mentenanta x nr. de ani postgarantie (in cadrul duratei
de viata declarate);

- C_{componente} = suma totala a costurilor de inlocuire (componentd + manopera)
pentru toate elementele care necesitd schimb inainte de sfarsitul duratei de viata
declarate;

- Durata viata = durata de viata, conform documentatiei producatorului (sau 10 ani in
lipsa acesteia).

8.5. Formula de evaluare a ofertei
S =(CVmin/CV) xn+ (T / Tmax) x (1-n)

unde:

- S — scorul final al oferter;

- CVmin — cel mai mic cost ponderat la ani pe ciclul de viata al unei oferte conforme;
- CV — costul ponderat la ani pe ciclul de viata al ofertei analizate;

- n — ponderea costului ponderat la ani pe ciclul de viata (0,6);

- T — scorul tehnic obtinut de oferta;

- Tmax — scorul tehnic maxim (40 puncte).

8.6. Evaluarea tehnica (40 puncte)
Criteriu tehnic Descriere Punctaj maxim

Produsul indeplineste
Conformitate toate cerintele tehnice
obligatorie si standardele minime
prevazute in caietul de

20

sarcini; documentatia




completa este
prezentata

Eficienta energetica

Eficienta Online >97%
(documentata prin fise
tehnice)

Functionalitati
avansate

Functii de predictive
maintenance, integrare
SNMP v3 si Modbus
TCP/IP, integrare
BMS/DCIM

Fiabilitate

MTRBF declarat
>200.000 ore
(document oficial al
producatorului)

Garantie extinsa

Garantie standard >36
luni sau posibilitate de

extindere inclusa pana
la 60 luni

Total

40

Ofertele conforme vor primi punctaj in functie de indeplinirea criteriilor de mai sus.
Grupul de lucru va declara castigatoare oferta cu cel mai mare scor total (S), calculat

conform formulei, considerand raportul optim calitate—pret.

Criterii de evaluare

I. Propunerea

financiara fara TVA

I1. Propunerea tehnica

TOTAL punctaj

Ofertant Ofertant
1 2

Scor Scor

Ofertant

n

Scor



10
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