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I. PARTEA GENERALA
»23 7 decembrie 2022 mun. Chisindu

Obiectul achizitiei: Servicii paza fizica si de supraveghere
Cod CPV:79700000-1

Prestatorul de servicii Autoritatea contractanta

INTREPRINDEREA DE STAT ,SERVICII|{BANCA NATIONAL[\ A MOLDOVE],
PAZA” A MINISTERULUI AFACERILOR|reprezentati prin dl Vladimir MUNTEANU,
INTERNE, reprezentata prin dl Sergiu SAVA, [Prim-viceguvernator, care actioneaza in
Director general, care activeazd in baza|baza Legii cu privire la Banca Nationald a
Statutului, inregistrat in Registrul de stat cu|Moldovei nr.548/1995, cu modificarile
nr. 1010600043506 din 08.12.2010, denumita |ulterioare, denumita in continuare
In continuare Prestator, pe de o parte Beneficiar, pe de o parte,

ambii (denumiti(te) in continuare Parti), au incheiat prezentul Contract referitor la
urmatoarele:

Achizitionarea serviciilor paza fizica si de supraveghere, denumite in continuare Servicii,
conform procedurii de achizitii publice de tip licitatie deschisa nr. ocds-b3wdp1-MD-
1668175742232 din 02 decembrie 2022, in baza deciziei grupului de lucru al Beneficiarului din
27 decembrie 2022.

a. Urmatoarele documente vor fi considerate parti componente ale Contractului:

a) Anexa nr.1: Specificatia Serviciilor de asigurare cu paza a sediilor Bancii Nationale a
Moldovei (paza fizica si a valorilor materiale);

b) Anexa nr.2: Specificatia Serviciilor privind supravegherea obiectivelor utilate cu buton
de alarmd, paza bunurilor, precum si deservirea tehnica a mijloacelor de semnalizare
paza-incendiu din sediul BNM.

b. In cazul unor discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale
Contractului, documentele vor avea ordinea de prioritate enumerata mai sus.

c. In calitate de contravaloare a plitilor care urmeazi a fi efectuate de Beneficiar,
Prestatorul se obliga prin prezentul contract sa presteze Beneficiarului Serviciile si
sa inlature defectele lor in conformitate cu prevederile Contractului sub toate
aspectele.

d. Beneficiarul se obliga prin prezentul contract sa plateasca Prestatorului, in calitate de
contravaloare a prestadrii serviciilor, pretul Contractului in termenele si modalitatea
stabilite de Contract.

1. Obiectul Contractului
1.1. Prestatorul isi asumad obligatia de a presta Serviciile conform Specificatiei, care este
parte integranta a prezentului Contract.
1.2. Beneficiarul se obligd, la randul sau, sa achite si sa receptioneze Serviciile prestate de
Prestator.
1.3. Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele indicate in Specificatie.



1.4. Termenele de garantie/valabilitate a Serviciilor sunt indicate in Specificatie.

2. Termeni si conditii de prestare

2.1. Prestarea Serviciilor se efectueaza de catre Prestator la adresa Beneficiarului: MD-2005,
mun. Chisindu, bd. Grigore Vieru 1, si str. Banulescu-Bodoni, 61, mun. Chisindau, BANCA
NATIONALA A MOLDOVE], in termenele previzute in Specificatie..
2.2. Documentatia de insotire a Serviciilor include:

a. Factura fiscala;

b. Actul de prestare a Serviciilor.
2.3. Originalele documentelor prevazute in punctul 2.2. se vor prezenta Beneficiarului cel
tarziu la momentul prestarii serviciilor. Prestarea serviciilor se considera incheiata in
momentul in care sunt prezentate documentele de mai sus.

3. Pretul si conditii de plata
3.1. Pretul Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovenesti,
fiind indicat in Specificatia prezentului Contract.
3.2. Suma totald orientativa a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileste in lei
moldovenesti si constituie: 1020 952,80 MDL (Un milion douazeci mii noua sute cincizeci si
doi lei, 80 bani), fiind divizata dupa cum urmeaza:

- 958 694,40 MDL (noua sute cincizeci si opt mii sase sute noudzeci si patru lei, 40 bani)
pentru serviciile de asigurare cu paza a sediilor Beneficiarului (paza fizica si a valorilor
materiale);

- 62258,40 MDL (saizeci si doua mii doua sute cincizeci si optlei, 40 bani) pentru serviciile
privind supravegherea obiectivelor utilate cu buton de alarma, paza bunurilor, precum si
deservirea tehnica a mijloacelor de semnalizare pazd-incendiu din sediul Beneficiarului.
Costul final al Contractului va fi determinat in functie de volumul Serviciilor prestate
indicate in Specificatiile prezentului Contract si receptionate de catre Beneficiar, dar nu va
depasi suma totala orientativa a prezentului Contract.

3.3. Achitarea platilor pentru Serviciile prestate se va efectua in lei moldovenesti.
3.4. Metoda si conditiile de plata de catre Beneficiar vor fi:

a) Plata pentru Serviciile prestate conform prezentului Contract se va efectua lunar, dupd cum

urmeaza:

- insumd de 79 891,20 MDL (saptezeci si noud mii opt sute nouazeci si unu lei, 20 bani) pentru
serviciile de asigurare cu pazd a sediilor Beneficiarului (paza fizicd si a valorilor materiale) si
- in sumd de 5 188,20 MDL (cinci mii una suta optzeci si opt lei, 20 bani) pentru serviciile
privind supravegherea obiectivelor utilate cu buton de alarmd, paza bunurilor, precum si
deservirea tehnica a mijloacelor de semnalizare paza-incendiu din sediul Beneficiarului.

b) Beneficiarul achita lunar Serviciile prestate dupd prestaea Serviciilor, in baza Actului de
prestare a serviciilor semnat de reprezententii ambelor parti si a facturii fiscale prezentate de
catre Prestator, in termen de 15 zile lucrdatoare de la data receptiondrii si acceptdrii documentelor
de catre Beneficiar.

c) Prestatorul are obligatia intocmirii corecte a facturii fiscale, indicand toate elementele de
identificare ale acesteia si datele bancare corecte, inclusiv ale Beneficiarului;

d) Transmiterea documentelor enumerate la punctul 2.2. cu elemente gresite si/sau greseli de
calcul, identificate de Beneficiar, urmare receptiondrii acestora, atrage dupd sine obligatia
Prestatorului de a le anula si de a transmite documente noi.

3.5. Platile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului indicat
in prezentul Contract.

4. Conditii de predare-primire



4.1. Serviciile se considera predate de catre Prestator si receptionate de catre Beneficiar daca:
a. cantitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Lista serviciilor si graficul
prestarii si documentele de insotire conform punctului 2.2. al prezentului Contract;

b. calitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Specificatie.

4.2. Prestatorul este obligat sa prezinte Beneficiarului un exemplar original al facturii fiscale
odata cu prestarea Serviciilor, pentru efectuarea platii. Pentru nerespectarea de catre
Prestator a prezentei clauze, Beneficiarul isi rezerva dreptul de a majora termenul de
achitare prevazut in punctul 3.4. corespunzator numadrului de zile de intarziere si de a fi
exonerat de achitarea penalitatii stabilite in punctul 10.4.

5. Standarde

5.1. Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de catre
Prestator in propunerea sa tehnica.

5.2. Cand nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabila se vor respecta
standardele sau alte reglementari autorizate in tara de origine a Serviciilor.

6. Obligatiile partilor
6.1. In baza prezentului Contract, Prestatorul se obliga:

a. sa presteze Serviciile in conditiile prevazute de prezentul Contract;

b. sa anunte Beneficiarul dupa semnarea prezentului Contract, in decurs de 5 zile
calendaristice, prin telefon/fax sau mijloace electronice, despre disponibilitatea
prestdrii Serviciilor;

c. sa asigure conditiile corespunzatoare pentru receptionarea Serviciilor de catre
Beneficiar, in termenele stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului
Contract;

d. sa asigure integritatea si calitatea Serviciilor pe toata perioada de pana la
receptionarea lor de catre Beneficiar.

6.2. In baza prezentului Contract, Beneficiarul se oblig:

a. saintreprinda toate masurile necesare pentru asigurarea receptionarii in termenul
stabilit a Serviciilor prestate in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

b. sa asigure achitarea Serviciilor prestate, respectand modalitdtile si termenele
indicate in prezentul Contract.

7. Circumstante care justifica neexecutarea contractului

7.1. Partile sunt exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiala sau integrala a
obligatiilor conform prezentului Contract, dacd aceasta este cauzata de producerea unor
cazuri de circumstante care justificd neexecutarea contractului (razboaie, calamitati
naturale: incendii, inundatii, cutremure de pamant, precum si alte circumstante care nu
depind de vointa Partilor).

7.2. Partea care invoca clauza circumstantelor care justifica neexecutarea contractului este
obligata sa informeze imediat (dar nu mai tarziu de 10 zile) cealalta Parte despre survenirea
circumstantelor care justifica neexecutarea contractului.

7.3. Survenirea circumstantelor care justificA neexecutarea contractului, momentul
declansarii si termenul de actiune trebuie sa fie confirmate printr-un aviz de atestare,
eliberat in mod corespunzdtor de catre organul competent din tara Partii care invoca
asemenea circumstante.

7.4. In cazul in care in circumstantele care justifica neexecutarea contractului, acesta se
modifica prin acordul aditional, inclusiv modificarea termenilor de executare, in cazul unei
executari ulterioare a contractului. Cand se executa punctul 7.1. si punctul 7.3., partile
modifica contractul prin acord - aditional, privind neindeplinerea partiala sau integrala a



obligatiunilor, inclusiv modificarea termenilor in cazul suspendarii si executarii ulterioare
a contractului.

8. Rezolutiunea
8.1. Rezolutiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.
8.2. Contractul poate fi rezolvit in mod unilateral de citre:

a. Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevazute in
prezentul Contract;

b. Beneficiar in caz de nerespectare de citre Prestator a termenelor de prestare
stabilite;

. Prestator in caz de nerespectare de citre Beneficiar a termenelor de plata a
Serviciilor;

d. Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de citre una dintre Parti a
pretentiilor inaintate conform prezentului Contract.

8.3. Beneficiarul are dreptul de a rezolvi unilateral contractul in perioada de valabilitate a
acestuia in una dintre urmatoarele situatii:

a. contractantul se afla, la momentul atribuirii lui, in una dintre situatiile care ar fi
determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art.19 al Legii
nr.131/2015 privind achizitiile publice; _

b. contractul a facut obiectul unei modificiri substantiale care necesita 0o noui
procedura de achizitie publica in conformitate cu art.76 al Legii nr.131/2015 privind
achizitiile publice;

C. contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit contractantului respectiv, avand in vedere
o incalcare grava a obligatiilor ce rezulti din Legea nr.131/2015 privind achizitiile
publice si/sau tratatele internationale la care Republica Moldova este parte, care a
fost constatata printr-o decizie a unei instante judecdtoresti nationale sau, dupa
caz, internationale.

8.4. Partea initiatoare a rezolutiunii Contractului este obligatd sa comunice in termen de 5
zile lucratoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivatsi.

8.5. Partea Ingtiintatd este obligata sa raspunda in decurs de 5 zile lucritoare de la primirea
notificarii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare
va initia rezolutiunea.

9. Reclamagii

9.1. Reclamatiile privind cantitatea Serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului la
momentul receptionarii lor, fiind un act intocmit in comun cu reprezentantul Prestatorului.
9.2. Pretentiile privind calitatea serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului in termen
de 5 zile de la depistarea deficientelor de calitate si trebuie confirmate printr-un certificat
eliberat de o organizatie independenti neutri sl autorizata in acest sens.

9.3. Prestatorul este obligat si examineze pretentiile inaintate in termen de 5 zile de la data
primirii acestora si sa comunice Beneficiarului despre decizia luata.

9.4. In caz de recunoastere a pretentiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 5 zile, si
presteze suplimentar Beneficiarului cantitatea neprestata de servicii, iar in caz de constatare
a calitatii necorespunzitoare - si le substituie sau si le corecteze in conformitate cu
cerintele Contractului.

9.5. Prestatorul poarta raspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv
pentru viciile ascunse.

9.6. In cazul devierii de la calitatea confirmati prin certificatul de calitate intocmit de
organizatia independenta neutra sau autorizati in acest sens, cheltuielile pentru stationare
sau Intarziere sunt suportate de partea vinovati.



10. Sancgiuni

10.1. Forma de garantie de buna executare a contractului agreata de Beneficiar este nu se
aplicd, in cuantum de nu se aplica din valoarea contractului.

10.2. Pentru refuzul de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract, se va retine
garantia de buna executare a contractului, in cazul in care ea a fost constituita in
conformitate cu prevederile punctului 10.1,, in caz contrar Prestatorul suporta o penalitate
in valoare de 5% din suma totala a contractului.

10.3. Pentru prestarea cu intarziere a Serviciilor, Prestatorul poarta plata despagubirii in
valoare de 0,1% din suma Serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai
mult de 5% din suma totald a prezentului Contract. In cazul in care intarzierea depaseste 1
zi. calendaristicd, Prestatorul prezinta Beneficiarului o explicatie in forma scrisa. Daca
Beneficiarul acceptd, Prestatorul prelungeste termenul de valabilitate a garantiei de buna
executare, in caz contrar se considera ca fiind refuz de a presta Serviciile prevazute in
prezentul Contract si Prestatorului i se va retine garantia de buna executare a Contractului,
in cazul in care a fost constituita in conformitate cu prevederile pct.10.1.

10.4. Pentru achitarea cu intarziere, Beneficiarul poarta plata despagubirii in valoare de
0,1% din suma Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 5%
din suma totala a prezentului contract.

10.5. Prima zi lucratoare ulterioara datei ce constituie termenul limita de prestare, precum
si, termenul limita de achitare se considera zi lucratoare de intarziere. '

10.6. Suma penalitatii calculate Prestatorului conform prezentului Contract poate fi dedusa
(retinuta) de catre Beneficiar din suma platii pentru Serviciile prestate.

11. Drepturi de proprietate intelectuala

111 Prestatorul are obligatia sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

a. reclamatii §i actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de
proprietate intelectuala (brevete, nume, madrci inregistrate etc.), legate de
echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura
cu produsele achizitionate, si

b. daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia
situatiei in care o astfel de incalcare rezulta din respectarea Caietului de sarcini
intocmit de catre achizitor.

12. Dispozitii finale
12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe
cale amiabila. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecata
competenta conform legislatiei Republicii Moldova.
12.2. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, sa convina asupra
modificarii clauzelor contractului, prin acord aditional, numai in cazul aparitiei unor
circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi
prevazute la data incheierii contractului. Modificarile si completarile la prezentul Contract
sunt valabile numai in cazul in care au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele
Parti.
12.3. Nici una dintre Parti nu are dreptul sa transmita obligatiile si drepturile sale stipulate
in prezentul Contract unor terte persoane fara acordul in scris al celeilalte parti.
12.4. Prezentul Contract in cazul in care este semnat electronic, de catre ambele parti, acesta
este remis in mod automat prin mijloacele electronice, dar in cazul cand contractul este
semnat olografic se intocmeste in doua exemplare in limba romand, cate un exemplar
pentru Prestator si Beneficiar.

12.5. Prezentul Contract se considerd incheiat la data semnarii si intrd in vigoare la data de
01.01.2023.



12.6. Prezentul contract este valabil pana la data de 31.12.2023.

12.7. Prezentul Contract reprezinta acordul de vointa al partilor si se considera semnat la
data aplicdrii ultimei semnaturi de catre una din parti.

12.8. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova.

II. CONDITIILE SPECIALE A CONTRACTULUI
Completare la Capitolul 1. Obiectul contractului

1.5. Beneficiarul preda, iar Prestatorul primeste sub paza postul amplasat in holul de la
intrarea centrala, ghiseul casei de incasari-schimb amplasat pe bd. Grigore Vieru, 1, mun.
Chisinau si postul amplasat la etajul 1al blocului ,,V” al Academiei de Studii Economice, str.
Banulescu-Bodoni, 61, mun. Chisindu, conform Anexei nr.l, precum preia sub
supraveghere si pazd obiectivele enumerate in Specificatia prezentului Contract.

1.6. Postul predat pentru paza trebuie s corespunda urmatoarelor cerinte:
a) teritoriul pe perimetrul postului pazit, odati cu lisarea intunericului trebuie si fie
iluminat in asa fel, incat sa fie clar vizibil pentru a fi supravegheat de catre paza;

b) postul trebuie sa fie inzestrat cu legatura telefonics, mijloace tehnice de semnalizare
pazd, iluminare, ingradire, porti, echipament antiincediar.

1.7. Paza posturilor si casei de incasari-schimb, precum si supravegherea obiectivelor luate
sub paza se efectueaza zilnic, 24 ore in zi.

1.8. Inzestrarea posturilor cu mijloace tehnice de paza si reparatia acestor mijloace se
efectueaza din contul mijloacelor banesti ale Beneficiarului, cu exceptia cazurilor cand ele
au iesit din functiune din vina Prestatorului.

1.9. Prestatorul impreuna cu Beneficiarul inspecteaza si stabilesc locurile posibile pentru
patrunderea persoanelor straine in obiectiv (usi, ferestre s. A), ce necesita inzestrarea cu

mijloace de semnalizare pazi-incendiu (SPI) si fortificare suplimentara conform
cerintelor Prestatorului.

1.10. Prestatorul de comun acord cu Beneficiarul, cel putin de doua ori pe an, verifici starea
tehnicd a obiectivelor pazite, a mijloacelor SPI, stabileste locurile vulnerabile ce necesiti a
fi fortificate si intocmeste un proces-verbal semnat de reprezentantii ambelor parti, in
care se vor indica termenii de inldturare a incalcarilor depistate.

111, Refuzul Beneficiarului de a fortifica tehnic obiectivul sau a inzestra locurile
vulnerabile ale obiectivului cu sisteme tehnice de semnalizare se mentioneaza intr-un
proces-verbal anexat la contract.

1.12. Obiectivul nu poate fi predat sub paza de citre Beneficiar in cazul defectirii retelei
telefonice sau decuplarii energiei electrice.

1.13. Indicatiile Prestatorului referitoare la respectarea regimului de pazd, aplicarea si
intretinerea mijloacelor tehnice de paza in conformitate cu cerintele actelor normative in
vigoare sunt obligatorii pentru Beneficiar.

1.14. Beneficiarul solicita, iar Prestatorul isi asuma obligatia privind deservirea tehnici a
mijloacelor semnalizdrii paza-incendiu conform Specificatiei tehnice, instalat pe adresa:
mun. Chisindu, bd. Grigore Vieru 1.

1.15. Modificdrile in schema inzestrarii obiectivului cu mijloace SPI sunt efectuate doar de
catre Prestator in baza procesului-verbal de inspectare a starii tehnice a obiectivului sia

mijloacelor de pazd, intocmit si semnat de persoanele imputernicite ale Prestatorului si
Beneficiarului.



116. La finisarea lucrdrilor privind deservirea tehnici, reparatia si restabilirea
semnalizdrii defectate, mijloacele SPI, instalate la obiectiv, se plombeaza de catre
Prestator.

Completare la Capitolul 2. Termeni si conditii de prestare

2.1.1. Prestarea serviciilor se efectueaza de citre Prestastor, pentru perioada 01 ianuarie
2023 pana la 31 decembrie 2023, conform Specificatiei care este parte integranta a
prezentului Contract, la adresele Beneficiarului: MD-2005, mun. Chisinau, bd.
Grigore Vieru 1 si str. Banulescu-Bodoni, 61, mun. Chisinidu, BANCA NATIONALA A
MOLDOVEL

Completare la Capitolul 6. Obligatiile partilor

6.1.1. In baza prezentului Contract, Prestatorul se obliga, conform Anexei nr.1a prezentului
Contract:

a)

b)

k)

D)

sa efectueze supravegherea postului amplasat in holul de la intrarea centralg,
ghiseul casei de incasari-schimb aplasat pe str. Bd.Grigore Vieru, 1, mun.Chisinau
si postul amplasat la etajul 1al blocului ,,V” al Academiei de Studii Economice, str.
Banulescu-Bodoni, 61, mun. Chisindu, conform Anexei nr.1, in coordonare cu
Departamentul Securitate si Administrare al Beneficiarului;

sa execute regimul de acces in sediul Beneficiarului, conform Regulamentului cu
privire la organizarea regimului de permise si control al accesului in sediul
Beneficiarului;

sa organizeze si sd asigure paza bunurilor materiale, inciperilor luate la paza,
prevenirea la timp a infractiunilor (jafurilor, furturilor), patrunderii persoanelor
straine in sediul Beneficiarului, cat si incilcirile ordinii publice in sediul
Beneficiarului;

sa retind si sd legitimeze persoanele despre care existi date sau indici ci au savarsit
infractiuni sau alte fapte ilicite pe teritoriul obiectivului pazit, care incalca
normele interne stabilite prin regulamente proprii;

sa informeze, imediat, superiorii sii si Beneficiarul despre producerea oricarui
eveniment in timpul executarii serviciului si despre masurile luate;

sa nu permitd accesul persoanelor straine si gardienilor publici liberi de serviciu,
fara permisiunea Directorului Departamentului Securitate si Administrare al
Beneficiarului;

sd nu pdrdseasca postul incredintat, fard a preda serviciul;

sd nu se sustragd (gardianul desemnat de Prestator) de la serviciu, sd nu primeasca
sau sd 1a de la diferite persoane obiecte, ce nu se referi la serviciu;

sa propund Beneficiarului inzestrarea obiectivului pazit cu mijloace tehnice de
paza si modernizarea lor;

sa asigure respectarea regulilor securititii antiincendiare la postul de paza, iar in
caz de incendiu sau semnalizare a echipamentului de paza antiincendiara,
indiferent de cauza declansarii lor, urgent si-i comunice despre aceasta
Beneficiarului, la unitatea de pompieri si salvatori si totodati si Intreprinda
masuri necesare pentru lichidarea incendiului;

sa organizeze si sa asigure paza bunurilor materiale de valoare ale Beneficiarului,
primite sub paza de la sustrageri si neadmiterea patrunderii persoanelor straine la
obiectivul pazit;

sa organizeze $i sa asigure sosirea imediati (3-5 min) a grupei de retinere la
obiectivul supravegheat, la declansarea sistemului de semnalizare;



m) sd indeplineasca lucrari de deservire tehnicd a mijloacelor de semnalizare paza ale
BNM;

n) in cazul iesirii din functiune a mijloacelor de semnalizare paza, de a asigura sosirea
specialistului pentru inldturarea defectiunii in decurs de doua ore.

6.1.2. In baza prezentului Contract, Prestatorul se obligd, conform Anexei nr.2 a
prezentului Contract:

a) sa propuna Beneficiarului inzestrarea obiectivelor pazite cu mijloace tehnice de
paza si modernizarea lor;
b) sa organizeze si sa asigure sosirea in 3-5 minute a grupei operative la obiectivul
pazit in cazul declansarii sistemului de semnalizare;
C) sa organizeze sisa asigure functionarea neintrerupta a semnalizarii paza-incendiu,
prin urmare:
- sa efectueze deservirea tehnica a mijloacelor SPI, reparatia curenti (restabilirea
semnalizarii defectate), cu exceptia cazurilor de defectare a acestora din vina
Beneficiarului;
- sa efectueze in termenii de garantie a exploatarii, reparatia gratis a mijloacelor
SPI iesite din functiune nu din cauza Beneficiarului, iar in cazul imposibilititii
reparatiei lor de a le inlocui. Termenul de garantie a exploatirii mijloacelor SPI
constituie 12 luni din momentul darii in exploatare;
- In cazul iesirii din functiune a semnalizarii de pazd, sd asigure sosirea
specialistului pentru reparatia ei in decurs de doua ore;
d) in comun acord cu Beneficiarul si intreprinda maisuri privind modificarea
sistemului de blocare, inzestrarea locurilor vulnerabile cu mijloace SPI;
e) sa desfdsoare instructaj Beneficiarului despre ordinea si regulile utilizirii
mijloacelor semnalizarii paza-incendiu la obiectiv si conectarea lor la pupitrul
supravegherii centralizate, punand la dispozitie instructiunea scris, la necesitate.

6.2. In baza prezentului Contract, Beneficiarul se obliga:

¢) sa indeplineasca masurile prevazute in contract privitor la inzestrarea postului cu
mijloace tehnice de paza;

d) sa atribuie linii telefonice de legdtura pentru cuplarea concentratoarelor si a liniilo
de semnalizare la dispeceratul de paza;

e) sa creeze conditiile necesare pentru asigurarea pastririi bunurilor materiale, si
contribuie la indeplinirea sarcinilor stabilite Prestatorului;

f) sdia masuri pentru reparatia la timp a liniilor telefonice de legitura si a sursei de
alimentare cu energie electrica la care este cuplat sistemul de semnalizare;

g) sa cupleze sistemul de semnalizare de pazd dupa terminarea zilei de lucru la
obiectiv, iar in cazurile iesirii din functiune a mijloacelor tehnice si anunte urgent
Prestatorul si sa nu pdraseascd postul pana la lichidarea defectelor sau predarea
obiectivului Prestatorului in ordinea stabilita;

h) sd anunte Prestatorul intr-un termen nu mai putin de 15 zile lucritoare, iar cand e
necesar imediat, inainte de a incepe efectuarea reparatiei capitale a incaperilor si
reinzestrarea postului, schimbarea programului de lucru, schimbarea sau aparitia
unor locuri noi pentru pastrarea obiectelor, cat si efectuarea altor activititi, in
rezultatul carora poate fi posibil schimbarea caracterului de pazi;

1) sa efectueze masuri cu privire la inzestrarea inciperilor pazite cu echipament
antiincendiar si sd asigure securitatea antiincendiara;



J) sdacorde Prestatorului fara plata incaperi de serviciu, utilaj, inventar, mijloace de
legaturd, la fel sa acorde fara platd serviciile comunale (alimentare cu api,
iluminare, incalzire, veceu, curdtenie si reparatia incaperilor);

k) sa anunte Prestatorul despre toate neajunsurile si incalcirile admise in timpul
serviciului, pentru a fi luate masurile necesare;

1) sd nu admita in procesul de exploatare a sistemului de semnalizare deteriorarea
acestuia. In cazul defectdrii sistemului de semnalizare, sa instiinteze Prestatorul
pentru intreprinderea mdsurilor necesare de lichidare a defectiunilor;

m) sd nu permitd accesul persoanelor straine la sistemul de semnalizare.

n) saintretina in stare buna usile, ferestrele si alte noduri cuplate la sistemul de paza;

0) sdinformeze Prestatorul, intr-un termen nu mai putin de 15 zile lucritoare, despre
preconizarea lucrdrilor de constructie (reconstructie) sau inceperea reparatiei
capitale a incaperilor, reutilarea obiectivului, schimbarea locurilor de pastrare a
bunurilor materiale, precum si alte activitati de acest gen ce pot duce la
modificarea schemei sistemului de semnalizare;

p) inainte de predarea sub paza, sa se convinga cd in obiectiv n-au ramas persoane, si
deconecteze aparatele electrice, de gaz si alte surse incendiare;

Q) sa ia masuri pentru reparatia la timp a surselor de curent electric si retelei
telefonice la care este conectat sistemul de semnalizare;

r) sa inldture urgent incalcarile in intarirea tehnicd a obiectului, ce impiedica
efectuarea pazei (ferestrele sparte, usile stricate s. a.);

s) sa anunte imediat Prestatorul despre defectele depistate in functionarea
sistemului de semnalizare;

t) sa nu permita persoanelor strdine examinarea sau repararea sistemului de
semnalizare;

u) sa nu divulge persoanelor straine informatia privitoare la modul de utilizare a
mijloacelor SPI si codul obiectivului primit de la dispeceratul de paza;

v) sa ingtiinteze imediat Prestatorul si sa ia masuri pentru inviolabilitatea locului
incidentului pana la venirea reprezentantilor ,Prestatorului” in cazul cand la
deschiderea obiectivului vor fi observate semne de patrundere sau de violare a
integritdtii acestuia;

w) sd prezinte Prestatorului lista persoanelor gestionare cu drept de a preda si a scoate
obiectivul de sub paza cu adresele si telefoanele de contact ale acestora si sa
informeze Prestatorul despre modificarile in lista persoanelor cu drept de
gestionare;

X) sdsuporte toate cheltuielile de reparatie capitald si renovare a mijloacelor SPI.

y) 1in procesul exploatdrii sistemului semnalizarii pazi-incendiu, a nu admite
exploatarea neglijentd care ar duce la defectiunea sistemului;

z) sd asigure la obiect linie de telefon functionabila i energie electricd cat si lista
persoanelor care au dreptul de a conecta si de a deconecta obiectivul de la
disperatul de paza;

aa) sa asigure accesul liber a specialistilor Prestatorului la mijloacele SPI in timpul
deservirii tehnice planificate sau reparatia lor.

6.3. Deservirea tehnica a mijloacelor SPI defectate din vina Beneficiarului se efectueaza
contra plata, conform tarifelor aprobate.

Capitolul 13. Drepturile partilor

13.1. In baza prezentului Contract, Prestatorul are dreptul:
a) laparvenirea semnalului de alarma, Prestatorul are dreptul de a deschide si cerceta
obiectul primit sub paza numai in prezenta reprezentantului Beneficiarului;



b) Prestatorul isi rezerva dreptul de a suspenda prestarea serviciilor fara preavizul in
scris, daca Beneficiarul nu respecta prevederile pct. 3.4. al prezentului contract. in
cazul in care in termen de 1 (una) luna de la data suspendarii acordarii serviciilor
de pazd Beneficiarul nu achita plata pentru serviciile prestate, contractul va fi
rezolutionat.

¢) Prestatorul are dreptul de a rezolutiona contractul sau a suspenda actiunea lui prin
deconectarea obiectivului de la dispeceratul de paza, pani la lichidarea incilcirilor
conditiilor contractului, informand in scris cu un preaviz de 15 zile lucratoare daca:

- mijloacele SPI au iesit din functiune sau necesitd reparatie capitald, iar
Beneficiarul refuza achitarea cheltuielilor;
- Beneficiarul nu a executat cerintele de fortificare tehnica, indicate in procesul-
verbal de inspectare semnat de partile contractante (cand acestea prezinta conditii
favorabile pentru savarsirea sustragerii din obiectivele pazite);
- in cazulin care Beneficiarul nu executa sau executd necorespunzitor prevederile
prezentului contract.
13.2. In baza prezentului Contract, Beneficiarul are dreptul:
a) sa transmitd obiectivul sub paza pe tot timpul-valabilitatii Contractului;
b) sa ceara Prestatorului onorarea clauzelor contractuale.

Capitolul 14. Raspunderea materiala a partilor
14.1. Prestatorul poarta responsabilitate materiala:

a) pentru paguba pricinuitd in rezultatul furtului averii si bunurilor materiale prin
spargerea sau distrugerea la postul pazit a incaperilor, lacatelor si ingraditurilor
sau prin alte metode in rezultatul neasigurarii pazei corespunzatoare sau din cauza
neindeplinirii de catre Prestator a obligatiilor stabilite la postul pazit;

b) pentru distrugerea sau deteriorarea averii (inclusiv prin incendiere) de citre
persoane strdine patrunse in sediul Beneficiarului in rezultatul neindeplinirii sau
neasigurdrii de cdtre Prestator a obligatiilor mentionate in contract, distrugerea
bunurilor materiale ale Beneficiarului prin incendiu sau din alte cauze din vina
lucratorilor Prestatorului.

14.2. Daca Prestatorul in raspuns la pretentie anunta despre recunoasterea vinovitiei si
sumei pagubei materiale, dar nu transfera suma in termenul indicat in pretentia
Beneficiarului, el este obligat la plata penalititii in marime de 0,2% pentru fiecare zi
lucrdtoare de intarziere a transferarii sumei recunoscute.

14.3. Despre faptul de incalcare a integritatii incaperilor pazite, pagubelor pricinuite sau
deteriorarii averii, Prestatorul anuntd imediat Inspectoratul de politie teritorial si
Beneficiarul. Pand la sosirea reprezentantului organelor afacerilor interne Prestatorul ia
masuri cu privire la pastrarea (inviolabilitatea) locului unde a avut loc incidentul.

14.4. La prezentarea cererii Beneficiarului (in scris sau prin telefonogrami) despre
pagubele pricinuite, persoanele de raspundere ale Prestatorului sunt obligate sa participe
la determinarea mdrimii acestei pagube. Marimea pagubei trebuie si fie confirmati prin
documente si calcule ale valorii bunurilor materiale distruse, sustrase, precum si a
sumelor banesti distruse, sustrase, intocmite cu participarea reprezentantilor
Prestatorului.

145. In caz, dacd Beneficiarului i se restituie bunurile materiale furate, prezenta
reprezentantului Prestatorului este obligatorie.

14.6 Valoarea bunurilor materiale restituite, se exclude din suma totald a pagubei
pricinuite, iar suma platitd anterior pentru aceste bunuri se restituie Prestatorului. Daci
o parte din bunurile materiale reintoarse va fi de calitate inferioara, despre aceasta se
intocmeste un act cu participarea reprezentantilor ambelor parti si persoanelor
competente pentru a determina procentul de uzura.

14.7 Prestatorul este exonerat de la rdspundere materiald pentru pagubele pricinuite prin:

10



a) furtul sau sustragerea savarsite prin jaf sau talhirie a bunurilor materiale, daca de
catre organele de urmarire penala, sau de instanta de judecata e stabilit faptul, ca
ele au fost savarsite din cauza ca Beneficiarul nu a conectat sistemul de semnalizare
de pazd sau nu a anuntat Prestatorul despre iesirea acestui sistem din functiune
sau nepredarea obiectivului sub paza in modul stabilit;

b) furtul lucrurilor personale ale lucritorilor Beneficiarului, lisate in Incaperea
pazita;

c) furtul sau sustragerea savarsite de citre lucritorii Beneficiarului;

d) furtul bunurilor materiale, in caz de neindeplinire de citre Beneficiar a cerintelor
cu privire la fortificarea tehnicd a incaperilor pazite indicate in actul de Inspectare;

e) furtul bunurilor materiale, care au fost plasate in Incdperi neprevazute pentru
pastrarea lor si n-a fost instiintat Prestatorul pentru a fi luate misuri adaugatoare
in privinta schimbdrii caracterului pazei sau a dislocirii posturilor.

14.8. Marimea prejudiciului material necesitd a fi confirmati documentar, iar calcularea
valorii bunurilor materiale, a sumei banilor sustrasi, trebuie efectuati Impreund cu
reprezentantii Prestatorului si verificate cu datele contabilititii Beneficiarului in ziua
intamplarii incidentului, daca datele sunt disponibile in evidenta Beneficiarului.

14.9. Restituirea bunurilor materiale Beneficiarului se face in prezenta obligatorie a
reprezentantului Prestatorului, prin intocmirea unui act bilateral. Costul bunurilor
materiale restituite se exclude din suma totala a marimii prejudiciului material stabilit.

Capitolul 15. Confidentialitate

15.1. Toata informatia furnizata de cdtre o parte citre cealalti Parte in vederea executirii
prezentului Contract se considera a fi confidentiala, daci nu este stabilit expres de catre
Partea care dezvaluie ca informatia data este publica.

15.2. Niciuna dintre Parti nu are dreptul si utilizeze sau sa faca publici nici o informatie
confidentiala aferenta serviciilor prestate, activitatii celeilalte Parti, primite de la cealalti
Parte sau din alte surse prevazute in prezentul Contract, cu exceptia informatiei asupra
careia cealalta Parte isi dd acordul scris in vederea divulgirii acesteia.

15.3. Fiecare Parte isi asumad responsabilitatea ca fiecare persoana implicata in executarea
serviciilor prevazute in prezentul Contract sa respecte obligatoriu urmatoarele conditii
de pastrare a confidentialitatii informatiei:

a) sanudivulge, transmitd, sau si utilizeze in interesul oricirei alte persoane in afara de
cealaltd Parte, sau persoanele imputernicite de acesta, nici o informatie cu caracter
confidential sau material pe care el sau ea il va primi de la cealalti Parte, cu exceptia
materialelor sau informatiei aflate anterior in evidenta acestei persoane sau care s-
ar putea sa fi fost obtinuta inaintea unei astfel divulgari, transmiteri, sau utiliziri, de
la persoane terte sau din sectorul public;

b) sa respecte toate politicile sau indicatiile date de cealalti Parte in ceea ce priveste
asigurarea securitdtii informatiei, clasificarea, utilizarea sau dispunerea oricirei
informatii cu acces limitat sau cu caracter confidential prin semnarea in acest sens a
unui angajament de respectare a cerintelor de securitate de citre fiecare
reprezentant delegat al acestei Parti;

©) sanu foloseasca nici o informatie cu acces limitat sau cu caracter confidential pentru
obtinerea unui beneficiu personal.

15.4. Fiecare Parte este obligatd sa respecte confidentialitatea privind metodologiile/
instrumentele/ tehnicile aplicate de cealalta Parte in prestarea serviciilor de
implementare, cu exceptia celor publice.
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15.5. Partile nu vor dezvalui, publica si rdspandi informatiile confidentiale nimanui
altcuiva decat angajatilor proprii care au nevoie si cunoasci aceste informatii. Dacad este
necesara implicarea unei terte parti (companii de consultantd sau subcontractori),
aceasta se va face cu acordul celeilalte Pirti si urmand a fi incheiate acorduri de
confidentialitate inaintea autorizarii oricirei terte parti. Pdartile sunt de acord si ia
masuri de precautie de maxima prudentd si diligentd urmand a raspunde de "culpa levis
in abstracto”, pentru a impiedica orice folosire, dezvaluire, publicare sau raspandire
neautorizatd a informatiilor confidentiale.

15.6. Partile vor limita accesul la asemenea informatii confidentiale pentru angajatii,
functionarii si managerii lor care au nevoie sa le cunoasca, si vor informa aceste persoane
asupra obligatiilor asumate prin acest Contract.

15.7. Fiecare Parte va pastra in deplina securitate toate suporturile materiale de stocare
transmise si care contin informatiile ce apartin celeilalte parti, oricare ar fi forma de
pastrare sau inregistrare a acestora.

15.8. Orice pierdere sau suspiciune de pierdere a oricirui document ce contine informatii
confidentiale va fi anuntata imediat de citre Partea care a depistat pierderea respectiv
15.9. Toate obligatiile create prin acest capitol vor continua si dupa schimbarea sau
terminarea relatiei de afaceri dintre Parti pe o perioada de 10 ani, cu exceptia cazuluicand
pentru unele categorii de informatii confidentiale este necesar un termen mai lung,
conform prevederilor legale.

RECHIZITELE JURIDICE, POSTALE SI DE PL[\TI ALE PARTILOR
Prestatorul de Servicii Autoritatea contractanta

INTREPRINDEREA DE STAT »SERVICII PAZA”

A MINISTERULUI AFACERILOR INTERNE AANG NI IONAL LA MOLDOVEI

Adresa postald: MD-2001, mun. Chisiniu, Adresa postala: MD-2005 mun. Chisiniu,
str. M. Varlaam, 79 bd. Gr. Vieru, 1
Telefon: 022 256 256 Telefon: 022 822 605

. Email: secretariat@serviciipaza.md Email: official@bnm.md

Banca: BC ,Moldindconbank” S.A.
sucursala ,,Centru” Chisinau

Cod bancar: MOLDMD2X309 Cod bancar: NBMDMD2X
Cod IBAN: MDO5ML000000002251909655
Cod fiscal: 1010600043506 Cod fiscal: 79592

Cod TVA: 0506298

Beneficiar:
Prestator:

INTREPRINDEREA DE STAT ,SERVICII PAZA BANCA NATIONALA A MOLDOVEI

Vladimir MUNTEANU

Prim-Viceguvernator . - o ,
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