
                                    
Programul „FEMEI ÎN AFACERI”

PROGRAMUL 
cursului: ,,Înregistrarea companiei şi gestionarea capitalului uman,,

  
[bookmark: _GoBack]2022                                                                                                                                                          Locul desfășurării: On-line
  
Scopul cursului: Obţinerea cunoștințelor privind înregistrarea companiei, formele organizatorico-juridice şi gestionarea capitalului uman în dezvoltarea ascendentă a propriei afaceri. 


Obiectivele cursului:
· Familiarizarea participantelor cu aspectele teoretice și practice ;
· Formarea abilităților la participante de a lucra în grup în diferite situații;
· Învăţarea utilizării instrumentelor necesare privind înregistrarea afacerii şi gestionarea eficientă a capitalului uman, rezultînd cu evoluţia pozitivă a acesteia;

Cursul este destinat: participantelor proiectului, femeilor care înregistrează și dezvoltă o afacere proprie.

	09:50- 10:00          
	Înregistrarea participanţilor on-line
	Controlarea audio și video echipament

	10:00-10:10
	Deschiderea instruirii. Familiarizarea cu planul instruirii
Exerciţii structurate pentru:
- Prezentare 
- Așteptări 
- Reguli
	Prezentarea pe scurt a formatorului și a programului
Exerciţii practice pentru a face cunoştinţă, a determina
care sunt aşteptările, a stabili regulile

	10:10-10:20
	Înregistrarea companiei, noţiuni de bază
	Discuție interactivă

	10:20-10:40
	Formele organizatorico-juridice existente în RM, specificul activităţii, avantaje şi dezavantaje
	Mini lecție

	10:40-10:50
	Pauză de cafea
	

	10:50-11:15
	Identificarea formei organizatorico-juridice potrivite fiecărui participant
	Discuţie interactivă

	11:15-11:35
	Prezentarea procedurii de înregistrarea a afacerii
	Brainstorming


	11:35-12:00
	Familiarizarea cu tipurile de acte permisive, documentele necesare şi procedura de obţinere a acestora

	Lecţie


	12:00-12:30
	Prânzul
	

	12:30-12:45
	Înţelegerea importanţei fişei de post, conţinutul şi utilitatea acesteia

	
Mini lecţie

	12:45-13:00
	Identificarea structurii organizatorice a companiei
	Lecţie

	
13:00-13:30
	Fişa de post, conţinutul şi utilitatea acesteia în raportul angajator- angajat
	Mini lecție



	13:30-13:50
	Prezentarea tehnicilor eficiente de selectare şi recrutare a angajaţilor, metode de integrare eficientă a personalului în cadrul companiei
	Discuţii

	13:50-14:00
	Pauză de cafea
	

	14:00-14:30
	Înţelegerea procedurii de monitorizarea şi evaluare a performanţelor angajaţilor
	Mini lecție 

	14:30-15:10
	Familiarizarea cu metodele de stimulare pentru a motiva angajaţii în realizarea sarcinilor eficient. Inteligența emoțională în GCU
	Mini lecţie

	15:10-15:30
	Idei de remunerare- motivare a salariaţilor
	Lucru in grupuri mici

	15:30-16:00
	Evaluarea și finalizarea instruirii.  TESTUL FINAL
	Sondaj rapid. Sesiunea de întrebări și răspunsuri




Materiale adiționale suportului de curs:


· CONTRACT INDIVIDUAL DE MUNCĂ nr.____
(proiect)

"____"____________200__                                           _______________________
                                                                                                                                   (localitatea)
__________________________________________________________________________________, 
                       (denumirea unităţii sau numele, prenumele angajatorului - persoană fizică)
denumit (ă) în continuare "Angajator", în persoana _____________________________________
__________________________________________________________________________________,
                                                                  (numele, prenumele, funcţia)
pe de o parte, şi dl (dna)__________________________________________________________, 
                                                                                               (numele, prenumele)
denumit (ă) în continuare "Salariat", pe de altă parte, conducîndu-se de prevederile articolelor 45-94 din Codul muncii, aprobat prin Legea nr.154-XV din 28 martie 2003, au încheiat prezentul Contract individual de muncă, convenind asupra următoarelor: 
1. Salariatul este angajat în calitate de_______________________________________________
                                                                      (funcţia, profesia, meseria, specialitatea, calificarea)
2. Locul de muncă____________________________________________________
                                              (denumirea subdiviziunii unităţii)
3. Munca este:
a) de bază;                                    b) prin cumul.
4. Durata Contractului este:
a) nedeterminată;               b) determinată _________________________________________
                                                                                                           (termenul concret)
5. Perioada de probă (dacă părţile au convenit)______________________________
                                                                                                           (termenul concret)
6. Prezentul Contract individual de muncă îşi produce efectele din:
a) ziua semnării;                        b) ____________________________________
                                                                                                             (data negociată de părţi)

7. Atribuțiile funcției____________________________________________________________

8. Riscurile specifice funcţiei______________________________________________________
                                                              (muncă în condiţii grele, vătămătoare şi/sau periculoase etc.)
______________________________________________________________________________
9. Salariatul are următoarele drepturi:
a) la încheierea, modificarea, suspendarea şi desfacerea contractului individual de muncă, în modul stabilit de prezentul cod;
b) la muncă, conform clauzelor contractului individual de muncă;
c) la un loc de muncă, în condiţiile prevăzute de standardele de stat privind organizarea, securitatea şi sănătatea în muncă, de contractul colectiv de muncă şi de convenţiile colective;
d) la achitarea la timp şi integrală a salariului, în corespundere cu calificarea sa, cu complexitatea, cantitatea şi calitatea lucrului efectuat;
e) la odihnă, asigurată prin stabilirea duratei normale a timpului de muncă, prin reducerea timpului de muncă pentru unele profesii şi categorii de salariaţi, prin acordarea zilelor de repaus şi de sărbătoare nelucrătoare, a concediilor anuale plătite;
f) la informarea deplină şi veridică privind condiţiile de activitate, anterior angajării sau transferării într-o altă funcţie;
f1) la informarea şi consultarea privind situaţia economică a unităţii, securitatea şi sănătatea în muncă şi privind alte chestiuni ce ţin de funcţionarea unităţii, în conformitate cu prevederile prezentului cod;
g) la adresare către angajator, patronate, sindicate, organele administraţiei publice centrale şi locale, organele de jurisdicţie a muncii;
h) la formare profesională, reciclare şi perfecţionare, în conformitate cu prezentul cod şi cu alte acte normative;
i) la libera asociere în sindicate, inclusiv la constituirea de organizaţii sindicale şi aderarea la acestea pentru apărarea drepturilor sale de muncă, a libertăţilor şi intereselor sale legitime;
j) la participare în administrarea unităţii, în conformitate cu prezentul cod şi cu contractul colectiv de muncă;
k) la purtare de negocieri colective şi încheiere a contractului colectiv de muncă şi a convenţiilor colective, prin reprezentanţii săi, la informare privind executarea contractelor şi convenţiilor respective;
l) la apărare, prin metode neinterzise de lege, a drepturilor sale de muncă, a libertăţilor şi intereselor sale legitime;
m) la soluţionarea litigiilor individuale de muncă şi a conflictelor colective de muncă, inclusiv dreptul la grevă, în modul stabilit de prezentul cod şi de alte acte normative;
n) la repararea prejudiciului material şi a celui moral cauzat în legătură cu îndeplinirea obligaţiilor de muncă, în modul stabilit de prezentul cod şi de alte acte normative;
o) la asigurarea socială şi medicală obligatorie, în modul prevăzut de legislaţia în vigoare.;
p) alte drepturi__________________________________________________________________
                                              (se specifică drepturile suplimentare negociate de părţi)
______________________________________________________________________________ 
10. Salariatul este obligat:
  a) să-şi îndeplinească conştiincios obligaţiile de muncă prevăzute de contractul individual de muncă;
b) să îndeplinească normele de muncă stabilite;
c) să respecte cerinţele regulamentului intern al unităţii şi să poarte în permanenţă asupra sa permisul nominal de acces la locul de muncă, acordat de angajator;
d) să respecte disciplina muncii;
d1) să manifeste un comportament nediscriminatoriu în raport cu ceilalţi salariaţi şi cu angajatorul;
d2) să respecte dreptul la demnitate în muncă al celorlalţi salariaţi;
e) să respecte cerinţele de securitate şi sănătate în muncă;
f) să manifeste o atitudine gospodărească faţă de bunurile angajatorului şi ale altor salariaţi;
g) să informeze de îndată angajatorul sau conducătorul nemijlocit despre orice situaţie care prezintă pericol pentru viaţa şi sănătatea oamenilor sau pentru integritatea patrimoniului angajatorului.
g1) să informeze de îndată angajatorul sau conducătorul nemijlocit despre imposibilitatea de a se prezenta la serviciu şi să prezinte, în termen de 5 zile lucrătoare după reluarea activităţii de muncă, documentele care justifică absenţa;
h) să achite contribuţiile de asigurări sociale de stat obligatorii şi primele de asigurare obligatorie de asistenţă medicală în modul stabilit;
i) să îndeplinească alte obligaţii prevăzute de legislaţia în vigoare, de contractul colectiv de muncă şi de convenţiile colective;
j) să îndeplinească alte obligaţii____________________________________________________
                                                                                  (se specifică obligaţiile suplimentare negociate de părţi)
___________________________________________________________________________________
 
11. Angajatorul are următoarele drepturi:
a) să încheie, să modifice, să suspende şi să desfacă contractele individuale de muncă cu salariaţii în modul şi în condiţiile stabilite de prezentul cod şi de alte acte normative;
b) să ceară salariaţilor îndeplinirea obligaţiilor de muncă şi manifestarea unei atitudini gospodăreşti faţă de bunurile angajatorului;
c) să stimuleze salariaţii pentru munca eficientă şi conştiincioasă;
d) să tragă salariaţii la răspundere disciplinară şi materială în modul stabilit de prezentul cod şi de alte acte normative;
e) să emită acte normative la nivel de unitate;
f) să creeze patronate pentru reprezentarea şi apărarea intereselor sale şi să adere la ele;
g) alte drepturi__________________________________________________________________
                                                                              (se specifică drepturile suplimentare negociate de părţi)
______________________________________________________________________________
12. Angajatorul este obligat:
a) să respecte legile şi alte acte normative, clauzele contractului colectiv de muncă şi ale convenţiilor colective;
b) să respecte clauzele contractelor individuale de muncă;
d) să ofere salariaţilor munca prevăzută de contractul individual de muncă;
e) să asigure salariaţilor condiţiile de muncă corespunzătoare cerinţelor de securitate şi sănătate în muncă;
f) să asigure salariaţii cu utilaj, instrumente, documentaţie tehnică şi alte mijloace necesare pentru îndeplinirea obligaţiilor lor de muncă;
f1) să asigure egalitatea de şanse şi de tratament tuturor persoanelor la angajare potrivit profesiei, la orientare şi formare profesională, la promovare în serviciu, fără nici un fel de discriminare;
f2) să aplice aceleaşi criterii de evaluare a calităţii muncii, de sancţionare şi de concediere;
f3) să întreprindă măsuri de prevenire a hărţuirii sexuale la locul de muncă, precum şi măsuri de prevenire a persecutării pentru depunere în organul competent a plîngerilor privind discriminarea;
f4) să asigure condiţii egale, pentru femei şi bărbaţi, de îmbinare a obligaţiilor de serviciu cu cele familiale;
f5) să introducă în regulamentul intern al unităţii dispoziţii privind interzicerea discriminărilor după oricare criteriu şi a hărţuirii sexuale;
f6) să asigure respectarea demnităţii în muncă a salariaţilor;
g) să asigure o plată egală pentru o muncă de valoare egală;
h) să plătească integral salariul în termenele stabilite de prezentul cod, de contractul colectiv de muncă şi de contractele individuale de muncă;
i) să poarte negocieri colective şi să încheie contractul colectiv de muncă, furnizînd reprezentanţilor salariaţilor informaţia completă şi veridică necesară în acest scop, precum şi informaţia necesară controlului asupra executării contractului;
j) să informeze şi să consulte salariaţii referitor la situaţia economică a unităţii, la securitatea şi sănătatea în muncă şi la alte chestiuni ce ţin de funcţionarea unităţii, în conformitate cu prevederile prezentului cod;
k) să îndeplinească la timp prescripţiile organelor de stat de supraveghere şi control, să plătească amenzile aplicate pentru încălcarea actelor legislative şi altor acte normative ce conţin norme ale dreptului muncii;
l) să examineze sesizările salariaţilor şi ale reprezentanţilor lor privind încălcările actelor legislative şi ale altor acte normative ce conţin norme ale dreptului muncii, să ia măsuri pentru înlăturarea lor, informînd despre aceasta persoanele menţionate în termenele stabilite de lege;
m) să creeze condiţii pentru participarea salariaţilor la administrarea unităţii în modul stabilit de prezentul cod şi de alte acte normative;
n) să asigure salariaţilor condiţiile social-sanitare necesare pentru îndeplinirea obligaţiilor lor de muncă;
o) să efectueze asigurarea socială şi medicală obligatorie a salariaţilor în modul prevăzut de legislaţia în vigoare;
p) să repare prejudiciul material şi cel moral cauzat salariaţilor în legătură cu îndeplinirea obligaţiilor de muncă, în modul stabilit de prezentul cod şi de alte acte normative;
r) să îndeplinească alte obligaţii stabilite de prezentul cod, de alte acte normative, de convenţiile colective, de contractul colectiv şi de cel individual de muncă;
s) să îndeplinească alte obligaţii stabilite de Codul muncii, de alte acte normative, de convenţiile colective, de contractul colectiv de muncă şi prezentul Contract individual de muncă, printre care ___________________________________________________________________________________
                                                   (se specifică obligaţiile suplimentare)
___________________________________________________________________________________
13. Condiţiile de retribuire a muncii salariatului (valoarea minimă obligatorie a retribuţiei muncii pentru munca prestată de salariaţi în sectorul real nu poate fi mai mică decît cuantumul minim garantat al salariului în sectorul real stabilit de Guvern sau, după caz, decît salariaul tarifar pentru categoria I de calificare stabilit în Convenţia colectivă de nivel ramural sau în Contractul colectiv de muncă)_______
___________________________________________________________________________________
                              (salariul funcţiei sau cel tarifar, suplimentele, sporurile, adaosurile, premiile, ajutoarele
___________________________________________________________________________________
                                materiale, compensaţiile şi alocaţiile, inclusiv pentru munca prestată în condiţii grele,
__________________________________________________________________________________
                            vătămătoare şi/sau periculoase, intensitatea muncii etc.)

14. De mărimea salariului stabilit depinde:
- mărimea indemnizaţiei de concediu;
- mărimea indemnizaţiei pentru incapacitate temporară de muncă şi altor prestaţii de asigurări sociale;
- mărimea indemnizaţiei de concediere;
- mărimea ajutorului de şomaj;
- mărimea pensiei pentru limită de vîrstă, vechime în muncă sau pensiei de invaliditate

15. Regimul de muncă____________________________________________________________
                                              (durata normală sau redusă a timpului de muncă, tipul săptămînii de muncă, durata zilnică a
 __________________________________________________________________________________
                                                               timpului de muncă, timpul de muncă parţial, munca în schimburi, munca de noapte etc.)
 __________________________________________________________________________________

16. Regimul de odihnă___________________________________________________________
___________________________________________________________________________________
                                                                       (repausul zilnic, repausul săptămînal etc.)
___________________________________________________________________________________

17. Concediile anuale:
  a) concediul de odihnă anual__________________________________________
                                                                                                   (durata)
  b) concediul de odihnă anual suplimentar__________________________________
                                                                                                  (durata)
18. Asigurarea socială a salariatului se efectuează în modul şi mărimea prevăzute de legislaţia în vigoare.
19. Asigurarea medicală a salariatului se efectuează în modul şi mărimea prevăzute de legislaţia în vigoare.
20. Clauze specifice (dacă părţile au convenit) ________________________________________
__________________________________________________________________________________
                           (mobilitatea, confidenţialitatea, alte clauze care nu contravin legislaţiei în vigoare)
 __________________________________________________________________________________
21. Înlesniri, avantaje, indemnizaţii şi/sau alte drepturi de care va beneficia Salariatul în schimbul respectării clauzelor specifice prevăzute la pct.20 ________________________________
22. Prezentul Contract individual de muncă nu poate fi modificat (completat) decît printr-un acord suplimentar semnat de părţi, care se anexează la contract şi este parte integrantă a acestuia.
23. Va fi considerată drept modificare (completare) a prezentului Contract individual de muncă orice schimbare a acestuia.
24. Locul de muncă al salariatului poate fi schimbat temporar de către angajator prin deplasarea în interes de serviciu sau detaşarea la alt loc de muncă  în conformitate cu art.70 şi 71 din Codul muncii.
25. În cazul apariţiei unei situaţii prevăzute de art.104 alin.(2) lit.a) şi b) din Codul muncii, angajatorul poate schimba temporar, pe o perioadă de cel  mult o lună, locul şi specificul muncii salariatului fără consimţămîntul acestuia şi fără operarea modificărilor respective în prezentul Contract individual de muncă.
26. Transferul salariatului la o altă muncă poate avea loc în strictă corespundere cu prevederile articolului  68 din Codul muncii şi punctelor 22 - 23 din prezentul Contract individual de muncă.
27. Suspendarea prezentului Contract individual de muncă poate surveni:
a) în circumstanţe ce nu depind de voinţa părţilor (art.76 din Codul muncii);
b) prin acordul părţilor (art.77 din Codul muncii);
c) la iniţiativa uneia dintre părţi (art.78 din Codul muncii).
28. Prezentul Contract individual de muncă poate înceta:
a) în circumstanţe ce nu depind de voinţa părţilor (art.82, 305 şi 310 din Codul muncii);
b) prin acordul scris al părților ( art. 821 din Codul muncii).
c) la iniţiativa uneia dintre părţi (art.85 şi 86 din Codul muncii).
29. Litigiile individuale de muncă care vor apărea pe durata acţiunii prezentului Contract individual de muncă vor fi soluţionate în modul stabilit de Codul muncii şi de alte acte normative.
30. Prezentul Contract individual de muncă este întocmit în două exemplare avînd aceeaşi putere juridică, unul dintre care se păstrează la Angajator, iar cel de-al doilea - la Salariat.

Datele de identificare a părţilor Contractului:

Angajatorul                                                                Salariatul
Adresa_____________________________                Adresa____________________________
___________________________________               _________________________________
Cod fiscal __________________________                Buletin de identitate __________________
                                                                                     eliberat ____________________________
Semnătura __________________________               cod personal ________________________
Cod personal de asigurări sociale________
___________________________________
Semnătura __________________________
Locul pentru ştampilă
















· ACORD ADIȚIONAL nr.____
cu privire la modificarea contractului individual de muncă nr.____
din _________________ 20___

_____________20__                                                                                                      ___________________                                                                                                                                                                                              (localitatea)

Societatea _________________ denumită în continuare Angajator, în persoana directorului _________________, avînd calitate de Angajator, pe de o parte , şi 
dnul (dna) _______________, buletinul de identitate seria ___, nr. _____________________, eliberat de către of.____, la _____________, denumit(ă) în continuare Salariat, au încheiat prezentul acord cu privire la următoarele:

1. Punctul ____ din contractul individual de muncă nr. __________ din_______________(în continuare-Contract ) se expune în următoarea redacţie:
„____________________________________”.

2. Prezentul acord suplimentar va intra în vigoare din momentul semnării de către părţile contractante.
3. Acordul suplimentra nr.___este întocmit în două exemplare. Un exemplar al acordului suplimentar se înmînează Salariatului, iar celălalt se păstrează la Angajator.

Angajator	                                                    Salariat
____________________	                                                  ____________________
L.Ş.






· C O N T R A C T
de prestare a serviciilor de ________1
№ __
________________                                                                                                     ________________
   data                                                                                                                                              locul
______________________, în persoana Administratorului d-nul _________________, care acţionează în baza _______________2 şi denumită în continuare „Beneficiar" pe de o parte şi,__________________ BI ___________, IDNP ________________, denumită în continuare „Prestator", pe de altă parte, au încheiat prezentul contract cu privire la următoarele:
I. OBIECTUL CONTRACTULUI
1.1 În condiţiile prezentului Contract, „Prestatorul" va presta servicii de ____________, în conformitate cu planul efectuării lucrărilor (Anexa № 1), convenit de ambele părţi.
1.2 Serviciile vor fi îndeplinite de către „Prestator" în baza cerinţelor aprobate de comun acord cu „Beneficiarul".
1.3 Serviciile se vor îndeplini de „Prestator" cu materialele oferite de către „Beneficiar", necesare pentru executarea Contractului.3
II. DREPTURILE ŞI OBLIGAŢIILE PĂRŢILOR CONTRACTANTE4
2.1 „Beneficiarul" are următoarele drepturi şi obligaţii:
2.1.1 să beneficieze, în termenele şi condiţiile contractuale, de serviciile prestate de „Prestator";
2.1.2 să solicite informaţii privind mersul lucrărilor şi respectarea termenilor de către „Prestator";
2.1.3 să indice prioritatea şi ordinea efectuării serviciilor;
2.1.4 să asigure condiţiile necesare pentru efectuarea de către „Prestator" a serviciilor respective;
2.1.5 să achite, în condiţiile şi termenele stabilite, preţul serviciilor prestate;
2.1.6 să verifice mersul şi calitatea serviciilor prestate de „Prestator";
2.1.7 să stabilească o comisie constituită din _______________ în vederea evaluării calităţii şi corespunderii serviciilor cu cerinţele indicate în planul de activitate (Anexa Nr.1), care va întocmi un act de constatare în care se vor consemna menţiuni cu privire la volumul şi calitatea serviciului efectuat.
2.2 „Prestatorul" are următoarele drepturi şi obligaţii:
2.2.1 să se conducă de legislaţia în vigoare şi prezentul Contract, întru realizarea obligaţiilor indicate în pct.1.1. al prezentului Contract;
2.2.2 să ţină la curent „Beneficiarul" despre mersul lucrărilor;
2.2.3 să presteze serviciile conform cerinţelor „Beneficiarului" şi în conformitate cu planul efectuării lucrărilor (Anexa Nr.1);
2.2.4 să respecte confidenţialitatea informaţiilor de care a luat cunoştinţă în cursul executării prezentului Contract;
2.2.5 să încaseze, în termenii  şi condiţiile stabilite, onorariul  pentru serviciile prestate.
III. PREŢUL SERVICIILOR
3.1 Preţul serviciilor prestate va fi prevăzut în Anexele la prezentul Contract, care sunt parte integrantă a acestuia şi au aceeaşi valoare juridică;
3.2 În termen de __ zile lucrătoare din momentul semnării prezentului Contract, „Beneficiarul" va achita „Prestatorului" un avans, în mărime de __ % din preţul total al serviciilor;
3.3 În termen de __ zile lucrătoare din momentul semnării Actului de predare - primire a serviciilor, Beneficiarul va achita restul __ % din preţul total al serviciilor;
3.4 Achitarea se va efectua în numerar/prin transfer bancar pe contul de decontare al „Prestatorului".
IV. RĂSPUNDEREA PĂRŢILOR
4.1 Pentru neîndeplinirea sau îndeplinirea necorespunzătoare a angajamentelor stipulate în prezentul contract Părţile contractante poartă răspundere conform legislaţiei în vigoare a Republicii Moldova.
4.2 „Prestatorul" va presta serviciile menţionate în pct.1.1. al prezentului Contract în conformitate cu cerinţele şi caracteristicile aprobate de comun acord cu „Beneficiarul".
4.3 „Beneficiarul" nu răspunde pentru obligaţiile „Prestatorului" faţă de terţele  persoane.
4.4 Pentru încălcarea termenului indicat în pct. 4.1. al prezentului Contract, „Prestatorul" va achita o penalitate în mărime de __ % din suma indicată în Anexe, pentru fiecare zi de întârziere.
4.5 Pentru refuzul de a presta serviciile prevăzute în pct. 1.1. a prezentului Contract, „Prestatorul" suportă o penalitate în valoare de __ % din suma totală a Contractului, pentru volumul serviciilor care nu au fost prestate.
4.6 În cazul executării necorespunzătoare a serviciilor de către „Prestator", acesta va achita o penalitate proporţională preţului serviciului prestat necorespunzător, conform preţului prevăzut în pct. 3.1 al prezentului Contract.
4.7 Pentru încălcarea termenului de achitare a preţului serviciilor prestate, „Beneficiarul" va achita o penalitate în mărime de __% din suma datorată pentru fiecare zi de întârziere.
V. FORŢA MAJORĂ
5.1 Părţile sunt exonerate de răspundere pentru neîndeplinirea parţială sau integrală a angajamentelor conform prezentului Contract, dacă acest fapt este cauzat de producerea unor cazuri de forţă majoră.
5.2 Prin cazuri de forţă majoră se subînţeleg: războaiele, calamităţile naturale, incendiile, inundaţiile, cutremurele de pământ, modificările în legislaţie şi dispoziţiile Guvernului, grevele şi alte circumstanţe, ce nu depind de activitatea părţilor.
5.3 Survenirea circumstanţelor de forţă majoră, momentul dezlănţuirii şi termenul de acţiune trebuie să fie confirmate prin certificat, eliberat de organul competent.
5.4 În cazul survenirii unor asemenea situaţii contractul rămâne în vigoare şi termenul de îndeplinire de către părţi a angajamentelor  conform prezentului contract se amână corespunzător perioadei de timp în care au avut loc situaţiile sus-menţionate şi consecinţele lor.
5.5 Partea care nu execută obligaţiile contractuale din motivul survenirii cazului de forţă majoră, este obligată să anunţe în scris cealaltă parte.
VI. DISPOZIŢII GENERALE
6.1 „Prestatorul" se obligă să finiseze serviciile la care s-a obligat prin prezentul Contract şi anexele la acesta, nu mai târziu de data de ________.
6.2 La relaţiile contractuale dintre Părţi se aplică dreptul material al Republicii Moldova.
6.3 Dacă conflictele ce vor apărea între Părţi, în legătură cu neexecutarea sau executarea necorespunzătoare a obligaţiilor prevăzute în prezentul Contract, nu se vor soluţiona în baza negocierilor, se vor soluţiona ordinea pretenţiilor. Termenul pentru a răspunde la pretenţia înaintată este de ____  zile calendaristice.
6.4 În cazul în care pretenţia a fost soluţionată parţial, în cazul refuzului de a o soluţiona sau în caz de nesoluţionare în termen, Partea care a înaintat pretenţia este în drept să se adreseze în instanţele judecătoreşti competente ale RM.
6.5 Orice modificare sau completare la prezentul Contract este valabilă doar dacă a fost efectuată în formă scrisă şi semnată de către ambele Părţi. Acordurile adiţionale sunt părţi integrante ale prezentului Contract.
6.6 Prezentul Contract este întocmit în 2 (două) exemplare originale, ambele în limba română, câte unul pentru fiecare Parte, cu aceeaşi valoare juridică.
VII. ADRESELE ŞI RECHIZITELE PĂRŢILOR
______________________________                                                   ______________________________
Notă:
1 Indicaţi tipul serviciilor: de design, de pază, juridice, de transport etc.;
2 În baza statului, în baza procurii, în baza mandatului sau orice alt act juridic care îi oferă aceste împuterniciri;
3 Această clauză va fi inclusă doar dacă categoria serviciilor prestate va necesita acest fapt. De asemenea, prin acordul ambelor părţi, se poate stabili că prestatorul va îndeplini serviciile cu materialele proprii;
4 Puteţi indica şi alte drepturi/obligaţii ale părţilor, în dependenţă de categoria serviciilor prestate.














· CONTRACT DE VÂNZARE-CUMPĂRARE COMERCIALĂ

Nr ..................                                                      din ......................................

I. PĂRŢILE CONTRACTANTE
1.1 ........................................................ Î.I./S.A./S.R.L., cu sediul în (localitatea) ..........................., str. ............................................ nr....................., funcţionând potrivit legislaţiei statului ..................................., reprezentată de ..........................., cu funcţia de ......................................., în calitate de vânzător, şi
1.2. .................................................. Î.I./S.A./S.R.L., cu sediul în (localitatea) ..........................., str. ............................................ nr....................., funcţionând potrivit legislaţiei statului ..................................., reprezentată de ..........................., cu funcţia de ......................................., în calitate de cumpărător,
	au convenit să încheie prezentul contract de vânzare-cumpărare, în următoarele condiţii:

II. OBIECTUL CONTRACTULUI
2.1. Obiectul prezentului contract îl constituie trecerea din proprietatea vânzătorului în proprietatea cumpărătorului, după ce acesta din urmă va plăti preţul cuvenit, a ..................... tone/metri cubi/metri liniari/bucăţi/perechi etc. de ..................... în condiţiile INCOTERMS ...................
2.2. Locul de determinare a cantităţii întregii mărfi este ....................., iar modul în care se va efectua această determinare va fi ..................... făcut integral/parţial. Documentul de atestare a cantităţii va fi ....................., în care obligatoriu se vor menţiona cantitatea (exprimată în unităţi de măsură specifice mărfii), toleranţele de cantitate admise (plus/minus) pe tranşe de livrare, şi pentru întreaga cantitate, precum şi obligaţia cumpărătorului de a plăti vânzătorului cantitatea livrată.
2.3. Parametrii tehnici şi de calitate, pentru marfa ce face obiectul prezentului contract, sunt cei menţionaţi în anexa nr. 1 la prezentul contract.
2.4. Determinarea calităţii mărfii se va realiza prin metoda ....................., de către o comisie de specialitate, din (ţara de origine a mărfii) ................................, formată din .................... membri.
	Aparatura necesară, folosită de către comisie, analizele de laborator (dacă este cazul), metodele de colectare a probelor-martor, precum şi criteriile de respingere sau admitere a mărfii sunt cele specificate în anexa nr. 2 la prezentul contract.
2.5. Comisia va emite un certificat de calitate pentru marfa contractată, care va cuprinde: descrierea completă a mărfii, specificaţia calitativă, data la care marfa a fost fabricată.

III. DURATA CONTRACTULUI
3.1. Prezentul contract se încheie pe o durată de ..................... ani, începând cu data de ..................... până la data de ..................... .
3.2. Părţile contractante pot conveni prelungirea prezentului contract prin încheierea, în scris, a unui act adiţional, semnat de ambele părţi.

IV. TERMENE DE LIVRARE
4.1. Vânzătorul se obligă să expedieze marfa, la adresa indicată de cumpărător, la data de ..............., în conformitate cu instrucţiunile acestuia.
sau
4.1. Vânzătorul se obligă să expedieze primul lot de marfă, la data de ....................., în conformitate cu instrucţiunile cumpărătorului.
sau
4.1. Termenul de livrare a mărfii va fi cuprins între data de ..................... şi data de ....................., dar nu mai târziu de data de ....................., termen în care sunt incluse condiţiile: terminarea şi reuşita probelor de analiză sau de încercare, deschiderea acreditivului, obţinerea licenţei de export/import etc.
4.2. Termenul de livrare a mărfii va putea fi decalat în cazul în care intervin evenimente neprevăzute.
4.3. Cu acordul scris al ambelor părţi contractante, în condiţiile prezentului contract, se vor putea efectua şi livrări cu anticipaţie.

V. PREŢUL CONTRACTULUI
5.1. Valoarea totală a mărfii vândute este de ..................... EURO/USD/lei. Preţul, defalcat pe sortimente de produse, este cel menţionat în anexa nr. 3 la prezentul contract.
5.2. Preţul include cheltuielile de transport până la ..................... .

VI. MODALITĂŢI DE PLATĂ ŞI CONDIŢII
6.1. Plata preţului va fi efectuată de către cumpărător vânzătorului, pe bază de ............................., prin .................... .
	Cumpărătorul se obligă să întreprindă tot ce este necesar şi legal pentru a se efectua plata mărfii în conformitate cu prevederile prezentului contract.
6.2. Plata se va efectua la data de ....................., în ............................. .
6.3. Documentele prin care se vor efectua plăţile sunt: .................... .

VII. AMBALAJUL ŞI MARCAREA
7.1. Vânzătorul se obligă a asigura un ambalaj corespunzător, care să protejeze marfa pe tot parcursul transportului, de la expediţie până la destinaţie. Ambalajul nu va încărca costul transportului şi va fi adaptat specificului mijloacelor de transport.
7.2. Pentru mărfurile, care prin natura lor se livrează fără ambalaj, vânzătorului îi revine obligaţia să le transporte în mijloace adecvate, pentru a nu le afecta calitatea şi cantitatea. Modul de protejare pentru asemenea expediţii este cel descris în anexa nr. 2 la prezentul contract.
7.3. Pentru produsele care necesită ambalaj interior, vânzătorul are obligaţia, în cadrul procesului de condiţionare, să asigure un ambalaj uşor, estetic şi rezistent, utilizabil în procesul de desfacere, prin reţeaua de distribuire.
7.4. Vânzătorul se obligă să transporte marfa în containere.
7.5. Vânzătorul are obligaţia să marcheze ambalajul, în scopul înlesnirii manipulării mărfii şi publicităţii comerciale.
7.6. Ambalajele vor fi însoţite de foi de ambalaj, introduse în conţinutul lor, din care să rezulte denumirea şi felul produselor.
7.7. Marcajul va fi scris în limba ..................... şi va cuprinde:
a)	denumirea mărfii;
b)	data fabricaţiei;
c)	greutatea bruto-neto;
d)	locul fabricaţiei;
e)	alte elemente convenite de părţi, funcţie de specificul mărfii.

VIII. CONDIŢII DE LIVRARE
8.1. Marfa va fi livrată conform condiţiei INCOTERMS 1990 (denumirea regulii INCOTERMS) ..............................................
8.2. Vânzătorul va comunica cumpărătorului termenul prealabil al sosirii mărfii la graniţă, precum şi:
· greutatea netă totală a mărfii;
· destinatarul
· numele şi adresa expeditorului.
8.3. Cumpărătorul, în termen de 24 de ore de la sosirea mărfii, va asigura descărcarea acesteia şi tot ce implică prezentul contract.

IX. GARANŢII 
9.1. Vânzătorul are obligaţia de a elibera un certificat de calitate sau un buletin de analiză pentru marfă. Abaterile de la prevederile acestor documente îl obligă pe vânzător să facă înlocuirile sau remedierile ce se impun sau să acorde reduceri de preț ori să aibă dreptul la majorări de preț pentru o calitate superioară celei stipulate în contract.
9.2. Pentru produsele ce vor fi utilizate imediat după livrare, vânzătorul stabileşte un singur termen de garanţie. Termenul de garanţie începe să curgă de la data de .............................. până la data de ............................................................................... . Garanţia poate fi prelungită în următoarele condiţii: ................................................................... şi încetează: ............................................... .
9.3. Pentru produsele ce nu vor fi utilizate imediat după livrare, se convin două termene de garanţie: unul de fabricaţie a produsului, începând cu data de ....................., iar altul cu începere de la data de ....................., data livrării - termen impus pentru evitarea degradării produsului printr-o depozitare îndelungată.
9.4. Pentru produsele ce impun termen de garanţie, vânzătorul va indica:
a)	începerea termenului de garanţie şi durata lui;
b)	cazurile de încetare sau prelungire a termenului de garanţie;
c)	data începerii şi terminării livrărilor;
d)	documente de atestare a calităţii mărfii.
9.5. Înăuntrul termenului de garanţie vânzătorul se obligă să acorde asistenţă tehnică pentru marfa livrată şi furnizarea de piese de înlocuire, aceste operaţiuni făcându-se gratuit.
9.6. Vânzătorul este răspunzător de viciile ascunse şi de viciile aparente, privind calitatea mărfii pe care acesta o livrează cumpărătorului.

X. CONTROLUL ŞI RECEPŢIA MĂRFII
10.1. Vânzătorul este obligat să predea marfa la locul stipulat în contract şi să transfere cumpărătorului proprietatea asupra produselor, după încasarea preţului stabilit.
10.2. Cumpărătorul se obligă să preia marfa după ce a fost efectuată recepţia ei cantitativă şi calitativă. La finalul recepţiei se va încheia un proces-verbal de recepţie, semnat de participanţii la operaţiunea respectivă.
10.3. În cazul în care rezultatele recepţiei finale nu permit preluarea mărfii de către cumpărător, acesta este obligat să depoziteze marfa în condiţii normale de păstrare şi conservare, fiind răspunzător de custodia ei, pe contul şi cheltuielile vânzătorului.
10.4. Recepţia mărfii va fi făcută la ....................., de către ...................... . 
	Împuternicitul din partea cumpărătorului este obligat să comunice vânzătorului, în timp rezonabil, orice defecţiune sau neregulă descoperită în timpul controlului. În caz contrar, neinformarea vânzătorului îl lipseşte pe cumpărător de drepturile ce-i revin.
10.5. În cazul în care cumpărătorul hotărăşte să refuze marfa, acesta trebuie să acţioneze în timp util şi decis, prin notificarea vânzătorului şi să ceară instrucţiuni, pentru ca vânzătorul să poată lua măsurile necesare pentru limitarea pierderilor.
10.6. Dacă livrarea mărfii se va efectua eşalonat, pentru fiecare livrare în parte, vânzătorul şi cumpărătorul vor încheia acte adiţionale separate, iar defecţiunile constatate la un lot de marfă nu vor afecta continuitatea livrării celorlalte loturi.
10.7. Respingerea mărfii nu echivalează cu rezilierea sau cu rezoluţiunea contractului.
10.8. Riscurile ce decurg din respingerea mărfii de către cumpărător revin vânzătorului.

XI. MODUL DE EFECTUARE A TRANSPORTULUI:
11.1. Transportul se va efectua ............................................................................................................
sau
11.1. Transportul*) se va efectua combinat, astfel: ............................................................................... .

XII. RECLAMAŢII
12.1. Cumpărătorul are dreptul să reclame, abaterile cantitative sau calitative şi defecţiuni ale produselor, determinate de vicii ascunse sau alte cauze generate din neglijenţa vânzătorului.
12.2. Reclamaţiile vor fi făcute în termen de ..................... luni/ani de la preluarea mărfii de către cumpărător de la vânzător, în scris, şi vor cuprinde, în mod obligatoriu, următoarele:
· obiectul reclamaţiei;
· termenul în care au fost formulate;
· dovezile abaterilor reclamate;
· metoda de verificare ce trebuie folosită;
· cauzele care au determinat defectele reclamate;
· necesitatea păstrării mărfii reclamate în depozit, pe un termen contractual determinat;
· modul de stingere a reclamaţiilor (prin înlocuire, reparare, acordare de bonificaţii) .
12.3. Defecţiunile constatate în urma transportului defectuos se vor regăsi în reclamaţii făcute de cumpărător cărăuşului, cu înştiinţarea vânzătorului.

XIII. INVALIDAREA PARŢIALĂ
13.1. Rezilierea totală sau parţială a clauzelor contractului nu are nici un efect asupra obligaţiilor deja scadente între părţi.
13.2. Prevederile alineatului precedent nu sunt de natură să înlăture răspunderea părţii care, din vina sa, a determinat încetarea contractului.

XIV. CESIUNEA CONTRACTULUI
14.1. Părţile contractante nu vor putea cesiona drepturile şi obligaţiile prevăzute de prezentul contract unei terţe persoane fără acordul expres, dat în scris de cedent.
14.2. Acordul prevăzut la alineatul precedent trebuie comunicat de cesionar în termen de ................. zile de la data când cedentul i-a cerut acest acord; în caz contrar se prezumă că cesionarul nu a consimţit cesiunea contractului.

XV. FORŢA MAJORĂ
15.1. Nici una dintre părţile contractante nu răspunde de neexecutarea la termen sau/şi de executarea în mod necorespunzător - total sau parţial - a oricărei obligaţii care îi revine în baza prezentului contract, dacă neexecutarea sau executarea necorespunzătoare a obligaţiei respective a fost cauzată de forţa majoră, aşa cum este definită de lege.
15.2. Partea care invocă forţa majoră este obligată să notifice celeilalte părţi, în termen de .................. (zile, ore), producerea evenimentului şi să ia toate măsurile posibile în vederea limitării consecinţelor lui.
15.3. Dacă în termen de .................. (zile, ore) de la producere, evenimentul respectiv nu încetează, părţile au dreptul să-şi notifice încetarea de plin drept a prezentului contract fără ca vreuna dintre ele să pretindă daune-interese.

XVI. CLAUZA PENALĂ
16.1. În cazul în care una dintre părţi nu îşi îndeplineşte obligaţiile contractuale sau şi le îndeplineşte în mod necorespunzător, se obligă să plătească celeilalte părţi penalităţi daune interese în valoare de ..................................., astfel: ................. .

XVII. NOTIFICĂRI
17.1. În accepţiunea părţilor contractante, orice notificare adresată de una dintre acestea celeilalte este valabil îndeplinită dacă va fi transmisă la adresa/sediul prevăzut în partea introductivă a prezentului contract.
17.2. În cazul în care notificarea se face pe cale poştală, ea va fi transmisă, prin scrisoare recomandată, cu confirmare de primire (A.R.) şi se consideră primită de destinatar la data menţionată de oficiul poştal primitor pe această confirmare.
17.3. Notificările verbale nu se iau în considerare de nici una dintre părţi, dacă nu sunt confirmate, prin intermediul uneia dintre modalităţile prevăzute la alineatele precedente.

XVIII. SOLUŢIONAREA LITIGIILOR
18.1. Părţile au convenit că eventualele disensiuni sau litigii ce nu vor fi soluţionate pe calea negocierilor, în termen de 30 (treizeci) zile din momentul notificării celeilalte Părţi, vor fi examinate în instanţele judecătoreşti ale Republicii Moldova, în conformitate cu legislaţia Republicii Moldova.
18.2 În cazul în care rezolvarea neînţelegerilor nu este posibilă pe cale amiabilă, ele vor fi supuse spre soluţionare instanța de judecată a țării .................................... sau Curţii de Arbitraj Comercial Internaţional de pe lângă Camera de Comerţ şi Industrie a Republicii Moldova, conform regulamentului său.

XIX. ÎNCETAREA CONTRACTULUI
19.1. Prezentul contract încetează de plin drept, fără a mai fi necesară intervenţia unui/unei tribunal arbitral/instanţe judecătoreşti, în cazul în care una dintre părţi:
· nu îşi execută una dintre obligaţiile esenţiale enumerate la pct. .............., din prezentul contract;
· este declarată în stare de incapacitate de plăţi sau a fost declanşată procedura de insolvabilitate (faliment) înainte de începerea executării prezentului contract;
· cesionează drepturile şi obligaţiile sale prevăzute de prezentul contract fără acordul celeilalte părţi;
· îşi încalcă vreuna dintre obligaţiile sale, după ce a fost avertizată, printr-o notificare scrisă, de către cealaltă parte, că o nouă nerespectare a acestora va duce la rezoluţiunea/rezilierea prezentului contract.
sau
	în termen de ........ zile de la data primirii notificării prin care i s-a adus la cunoştinţă că nu şi-a executat ori îşi execută în mod necorespunzător oricare dintre obligaţiile ce-i revin.
19.2. Partea care invocă o cauză de încetare a prevederilor prezentului contract o va notifica celeilalte părţi, cu cel puţin ......... zile înainte de data la care încetarea urmează să-şi producă efectele.
19.3. Rezilierea prezentului contract nu va avea nici un efect asupra obligaţiilor deja scadente între părţile contractante.
19.4. Prevederile prezentului capitol nu înlătură răspunderea părţii care în mod culpabil a cauzat încetarea contractului.

XX. CLAUZE FINALE
20.1. Modificarea prezentului contract se face numai prin act adiţional încheiat între părţile contractante.
20.2. Prezentul contract, împreună cu anexele sale care fac parte integrantă din cuprinsul său, reprezintă voinţa părţilor şi înlătură orice altă înţelegere verbală dintre acestea, anterioară sau ulterioară încheierii lui.
20.3. În cazul în care părţile îşi încalcă obligaţiile lor, neexercitarea de partea care suferă vreun prejudiciu a dreptului de a cere executarea întocmai sau prin echivalent bănesc a obligaţiei respective nu înseamnă că ea a renunţat la acest drept al său.
20.4. Prezentul contract a fost încheiat într-un număr de ................ exemplare, cîte un exemplar pentru fiecare parte. 

XXI. RECHIZITELE ȘI SEMNĂTURILE PĂRȚILOR

 VÂNZĂTOR                                                                                                      CUMPĂRĂTOR









______________
	*) Modul de efectuare a transportului este în funcţie de specificul produselor ce trebuie transportate. Astfel, vor fi stipulate în contract: căile de transport, mijloacele de transport, necesitatea adaptării ambalajelor exterioare sau containerelor cu specificul mijloacelor de transport, tranzitorii.











· Fişă Post
 cu privire la activitatea Îngrijitorului de încăperi (Servitoare)

1. Prevederi generale
1.1  Compartimentul: Administrativ
1.2  Scopul Postului: asigură curăţenia şi igienizarea spațiilor administrate de societate, precum şi a echipamentelor de protecţie (salopete) a lucrătorilor societăţii.
1.3  Relaţii de Serviciu:
a. Ierarhice: 
· Se subordonează directorului general;
b. De colaborare: 
· toate serviciile, birourile şi alte entităţi funcţionale; 
1.4  Competenţele  postului de muncă:
a. Cunoştinţe şi deprinderi:
· De bază – studii medii;
· tipuri de operaţii de curăţire: suprafeţe de curăţat, spaţii de curăţat şi utilaje cu acţionare manuală, modalităţi de îndepărtare a murdăriei, materiale şi produse pentru curăţat;
· îndemânare, precizie, rigurozitate, deţinerea abilităţilor fizice necesare îndeplinirii atribuţiilor din prezenta fişă.
b. Aptitudini speciale: 
· Însuşirea modului de utilizare corectă şi eficientă  a echipamentelor utilizate în procesul muncii (halat, mănuşi etc.), echipamente de curăţenie (mături, aspiratoare de praf, mopuri, cârpe, lavete umede sau uscate, detergenţi etc.);
· Utilizarea corectă şi cu responsabilitate a aparaturii din dotare şi a detergenţilor.
c.  Cerinţe comportamentale:
· disciplină, acurateţe;
· seriozitate/responsabilitate, loialitate, adaptabilitate, spirit de observaţie;
· răbdare, autocontrol, viteza de reacţie, etc.
1.5  Salarizare:
Salarizarea se stabileşte în conformitate cu  normele interne ale societăţii  şi contractul individual de muncă, conform legislaţiei în vigoare a Republicii Moldova. 
1.6  Condiţiile postului de muncă: 
· Locul desfăşurării muncii: sediul societăţii;
· Regim de muncă: 40 ore pe săptămână, 8 ore/zi conform normelor interne impuse de societate cu posibilitate de prelungire în funcţie de necesităţi;
· Program de lucru: luni–vineri, orele 8.00-17.00, pauză de masă 12.00-13.00;
· Echipament de lucru: echipament de protecţie; utilaje cu acţionare manuală (găleţi, mopuri, dispozitive pentru curăţat geamuri, mături, făraşe etc.), utilaje cu acţionare electro-mecanică (aspiratoare de praf, maşina de spălat etc.), detergenţi, accesorii (rezerve pentru mopuri, dispozitive pentru curăţat geamuri etc.), alte materiale (cârpe, lavete, bureţi etc.)


2 Obligaţiunile de serviciu
· realizează curăţenia zilnică într-o succesiune prestabilită în corelaţie cu tipul spaţiului de curăţat, natura suprafeţelor şi tipul murdăriei de înlăturat prin utilizarea unor scule şi utilaje diverse, adecvate metodei de curăţenie aplicate şi a unor proceduri specifice în funcţie de aderenţa murdăriei (măturare, aspirare - pentru murdării neaderente, spălare cu diverse soluţii - pentru murdării aderente); 
· asigură şi întreţine starea de curăţenie a grupurilor sanitare cu respectarea normelor igienico-sanitare; 
· colectează, sortează şi depozitează gunoiul în spaţii special amenajate; 
· realizează curăţenia periodică prin operaţii de curăţire executate cu utilizarea de materiale şi utilaje specifice, în concordanţă cu natura murdăriei de înlăturat, natura suprafeţei şi tipul spaţiului de curăţat; 
· curăţă toate obiectele de mobilier din interiorul incintelor; 
· spală geamurile cu substanţe specifice ori de cate ori este nevoie în vederea menţinerii aspectului de curăţenie a imobilului;
· curăţă, spală echipamentele de protecţie (salopete) ale lucrătorilor societăţii.

3. Autoritatea postului:
· Nu este cazul

4. Clauza de confidenţialitate:
· Respectă confidenţialitatea informaţiilor obţinute cu ocazia exercitării atribuţiilor şi sarcinilor de serviciu;
· Este confidenţială informaţia cu privire la remunerarea primită în cadrul societăţii;
· Dereticătoarea se obligă să respecte confidenţialitatea informaţiilor mai sus menţionate atât  pe durata contractului individual de muncă, cât şi după încetarea contractului individual de munca încheiat între persoană şi societate.

5. Drepturile Dereticătoarei:
· Condiţii echitabile de muncă, inclusiv condiţii de muncă care corespund cerinţelor securităţii şi sănătăţii în muncă şi dreptul la odihnă, inclusiv reglementarea timpului de muncă, acordarea concediului anual de odihnă, pauze de odihnă zilnice, zile de repaus şi de sărbătoare nelucrătoare;

6. Dereticătoarea este responsabilă de:
a)  În raport cu alte persoane (angajaţi) dar şi colaboratori,  potenţiali clienţi:
· să fie cinstit, loial şi disciplinat, dând dovadă în toate împrejurările de o atitudine civilizată şi corectă faţă de persoanele cu care se află în contact;
b) In raport cu instalaţiile din dotare pe care le  utilizează:
- însuşirea modului de utilizare corectă şi eficientă a echipamentelor utilizate în procesul muncii, materialelor de curăţenie (detergenţi, soluţii dezinfectante), echipamentelor de curăţenie (mătură, găleată, aspirator, maşina de spălat);
- utilizarea, potrivit instrucțiunilor tehnice ale producătorilor, a substanțelor periculoase, instalațiilor, utilajelor, mașinilor, aparaturii şi echipamentelor de lucru;
- mânuirea şi utilizarea materialelor şi echipamentelor pe care le are în dotare pentru a evita avarierea, distrugerea sau pierderea lor;
- verificarea periodică a integrităţii şi montării corecte a accesoriilor echipamentele de lucru; 
- aplicarea procedurilor de întreţinere (curăţare filtru de apă, curăţare filtru de aer, etc.) după deconectarea echipamentului de la sursa de alimentare cu curent electric şi dezactivarea tuturor comenzilor utilajelor;
- informarea imediată a persoanelor responsabile privind orice defecțiune în funcționare a echipamentelor cu care îşi desfăşoară activitatea.

c)  În raport cu produsele muncii:
· determinarea necesarului de materiale de curăţenie (detergenţi, soluţii dezinfectante), echipamente de curăţenie (mătură, găleată, aspirator,maşina de spălat). 
· respectă toate normele igienico-sanitare.

d) În raport cu securitatea muncii, dar şi cu regulamentul intern:
· Respectă normele interne stipulate în Regulamentul Intern al societăţii, Contractul Individual de Muncă, prezenta Fişa postului, precum şi confidenţialitatea informaţiilor cu care intră în contact şi care sunt esenţiale pentru societate;
· însuşeşte şi respectă instrucţiunile de securitate şi sănătate în muncă ale societăţii;
· desfășoară activitatea în aşa fel încât să nu expună la pericol de accidentare sau îmbolnăvire profesională atât propria persoană, cât şi celelalte persoane participante la procesul de muncă;
· aduce la cunoștința conducătorului locului de muncă orice defecţiune tehnică sau altă situaţie care constituie un pericol de accidentare sau îmbolnăvire profesională;
· aduce la cunoștința conducătorului de muncă accidentele de muncă suferite de propria persoană şi de alte persoane participante la procesul de muncă;
· opreşte lucrul la apariţia unui pericol iminent de producere a unui accident şi informează de îndată conducătorul locului de muncă;
· utilizează corect maşinile, aparatura, uneltele, substanţele periculoase, echipamentele de transport;
· exclude deconectarea, schimbarea sau mutarea arbitrară a dispozitivelor de protecţie ale maşinilor, aparatelor, uneltelor, instalaţiilor, clădirilor şi altor construcţii, precum şi utilizează corect aceste dispozitive;
· cooperează cu angajatorul şi/sau cu lucrătorii desemnaţi, atâta timp cât este necesar, pentru a face posibilă realizarea oricăror măsuri sau cerinţe dispuse de inspectorii de muncă sau pentru a da posibilitate angajatorului să se asigure că mediul de lucru este în siguranţă şi nu prezintă riscuri profesionale în activitatea lucrătorului. 
e)  Privind relaţiile cu colegii de muncă, subordonaţii:
· Menţine relaţii colegiale şi colaborează cu ceilalţi angajaţi ai societăţii.
f) Privind activităţile specifice:
· Asigurară curăţenia generală în birouri şi spatiile anexe (grup sanitar, holuri, hala, etc.) din sediul societăţii;
· Spală şi curăţă zilnic grupul sanitar şi asigură materialele igienico-sanitare necesare;
· Şterge praful, lustruieşte mobilierul; spală geamurile, uşile şi corpurile de iluminat ori de cate ori este nevoie în vederea menţinerii aspectului de curăţenie a imobilului;
· Curăţă spaţiile de folosință comună (holul de intrare, scări, uși, etc).
· Spală şi întreține obiectele de uz gospodăresc necesare activității de protocol şi participă la asigurarea acestei activităţi;
· curăţă, spală echipamentele de protecţie (salopetele) ale lucrătorilor societăţii;
· asigurarea curăţeniei în hala de întreținere şi reparare a camioanelor etc.

7. Responsabilităţi în sistemul de management al calităţii (SMC)
- Participă la menţinerea SMC; 
- Respectă cerințele documentelor sistemului de management al calităţii;
- Participă la implementarea programelor de îmbunătăţire.

8. Sancțiuni pentru nerespectarea fisei postului:
Pentru neexecutarea sau executarea  necorespunzătoare a fisei de post, contractului individual de muncă, normelor interne stipulate în Regulamentul Intern si a procedurilor de lucru, dereticătoarea poartă răspundere în conformitate cu legislaţia Republicii Moldova.

9. Fişa postului constituie parte componentă a contractului individual de muncă şi este întocmită în două exemplare cu putere juridică identică, câte unul pentru fiecare parte.




	Numele, prenumele salariatului
______________________________
	Semnătura  

	Data 






























· Anexa
la Ordinul nr.18/21.12.2021


INSPECTORATUL DE STAT AL MUNCII
MD-2068, mun.Chișinău, str. Miron Costin, 17/2, tel./fax +(373-22-499401). e-mail: secretariat@im.gov.md


LISTA DE VERIFICARE
pentru controlul de stat în domeniul raporturilor de muncă

I. Numele, prenumele, și funcțiile inspectorilor care efectuează controlul:
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

II. Persoana și obiectul supus controlului:
Denumirea persoanei ______________________________________________________________________
Sediul juridic, cod fiscal ___________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
Numele, prenumele conducătorului persoanei supuse controlului/reprezentantului a acesteia ____________
_______________________________________________________________________________________
Unitatea structurală/funcțională supusă controlului _____________________________________________
                                                                                                       (denumirea)
_______________________________________________________________________________________
Sediul unității structurale/funcționale _________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
Alte date caracteristice ale unității (după caz) __________________________________________________
(domeniul de activitate conform CAEM-rev.2)
_______________________________________________________________________________________
(efectivul de personal, inclusiv femei, minori, persoane cu dizabilități)
III. Informații despre persoana supusă controlului necesare pentru evaluarea riscului1:

	Criteriul2
	Informația curentă
(deținută de ISM la data inițierii controlului)
	Gradul
de risc
	Informația curentă este valabilă
(se bifează dacă este cazul)
	Informația revizuită în cadrul controlului (se completează dacă este cazul)

	1
	2
	3
	4
	5

	Domeniul de activitate
	
	
	
	

	Numărul de angajați
	
	
	
	

	Istoricul conformității sau neconformității cu prevederile legislației și cu prescripțiile emise
	
	
	
	

	Restanțe la plata salariului și altor plăți
	
	
	
	

	Producerea accidentelor de muncă
	
	
	
	

	Munca nedeclarată
	
	
	
	



Note:
1Tabelul se completează în timpul controlului.
2Se completează doar criteriile de risc aplicabile domeniului și persoanei supuse controlului.


IV. Lista de întrebări:

	Nr.
d/o
	Întrebări
	Referința legală
	Conformitatea
	Comentarii
	Punctaj

	
	
	
	Da
	Nu
	Nu este cazul
	
	

	1.

	Angajatorul asigură respectarea principiului egalităţii în drepturi a tuturor salariaţilor, respectarea principiului demnitații în muncă, egalitatea de șanse și eliminarea oricărei forme de hărțuire sexuală?
	Codulmuncii art.1, art.5, art.8
	
	
	
	
	6


	2.
	Angajatorul a aprobat statele de personal ale unității?
	Codul muncii, art.10, alin.(2), lit. b1)
	
	
	
	
	10

	3.
	Angajatorul a efectuat asigurarea socială şi medicală obligatorie a salariaţilor în modul prevăzut de legislaţia în vigoare?
	Codul muncii, art.10, alin.(2), lit. o)
	
	
	
	
	20

	4.
	Se respectă clauzele contractului colectiv de muncă? Modificările sau completările contractului colectiv de muncă sunt aduse la cunoştinţasalariaţilor conform prevederilor legislaţiei în vigoare (în termen de 5 zile lucrătoare de la data operării)?
	Codul muncii art.31,34
	
	
	
	
	4

	5.
	Se respectă prevederile convenţiilor colective de nivel naţional, ramural, teritorial ce se răsfrâng asupra unităţii?
	Codul muncii art.35, 38
	
	
	
	
	5

	6.
	 Angajatorul asigură informarea și consultarea salariaților (reprezentanților acestora) în vederea asigurării drepturilor salariaților la administrarea unității?
	Codul muncii
art. 421
	
	
	
	
	5

	7.
	Până la admiterea la muncă, angajatorul informează persoana, care urmează a fi angajată sau transferată, despre condiţiile de activitate în funcţia propusă, prin proiectul contractului individual de muncă sau prin scrisoare oficială semnată de angajator? 
	Codul muncii, art.48, alin. (1) 
	
	
	
	
	5

	8.
	Contractul individual de muncă prevede conţinutul minim prevăzut de art.49 alin(1) din Codul muncii?
	Codul muncii, art.49, alin.(1)
	
	
	
	
	20

	9.
	A încheiat angajatorul contract individual de muncă în scris cu fiecare din angajații săi? A înmânat angajatorul un exemplar al contractului individual de muncă salariatului?
	Codul muncii, art.56
	
	
	
	
	14

	10.
	Contractele individuale de muncă pe durată determinată au fost încheiate în baza temeiurilor prevăzute de art.55 al Codului muncii și altor acte legislative cu indicarea expresă a temeiului legal și a motivelor respective în textul contractului?
	Codul muncii, art. 54 alin.(2), art.55
	
	
	
	
	5

	11.
	Angajatorul asigură respectarea garanțiilor stabilite de legislație pentru salariații angajați pe o durată determinată?
	Codul muncii, art.551
	
	
	
	
	10

	12.
	Angajatorul care conform statelor de personal are 20 de angajaţişi mai mult: 
a) a creat sau a rezervat locuri de muncă şi a angajat în muncă persoane cu dizabilităţi într-un procent de cel puţin 5 la sută din numărul total de salariaţi?
b) asigură evidenţa cererilor (a documentelor anexate la acestea) ale persoanelor cu dizabilităţi care s-au adresat pentru a fi angajate în muncă într-un registru separat de strictă evidenţă, care conţine înscrisuri privind deciziile de angajare sau refuz, cauzele refuzului, contestaţiile etc.?
	Legea nr.60/2012, art.34, alin. (4)
	
	
	
	
	15

	13.
	Angajatorul care conform schemei de încadrare a personalului are 20 de angajaţişi mai mult, a informat subdiviziunea teritorială pentru ocuparea forţei de muncă despre:
a) locurile de muncă create şi/sau rezervate pentru angajarea persoanelor cu dizabilităţi, în termen de 5 zile de la data la care au fost create/rezervate?
b) ocuparea de către persoanele cu dizabilităţi a locurilor de muncă care au fost create/rezervate, în termen de 3 zile de la data la care au fost ocupate?
	Legea nr.60/2012, art.34 alin.(5)
	
	
	
	
	15

	14.
	Angajatorul utilizează, la completarea documentelor oficiale, denumirilor de profesii sau de funcţii care corespund Clasificatorului ocupaţiilor din Republica Moldova?
	Legea nr.105/2018, art. 5 alin. (5) 
	
	
	
	
	6

	15.
	Se acordă garanţiile /se respectă facilităţile acordate de legislaţie unor categorii de salariaţi – persoane cu dizabilităţi(în cazul în care ele nu beneficiază de facilităţi mai mari):
a) persoanele cu dizabilităţi severe şi accentuate, au o durată redusă a timpului de muncă de 30 de ore pe săptămână, cuantumul retribuirii muncii fiind egal cu cel stabilit pentru salariaţii cu durata normală a timpului de muncă?
b) persoanele cu dizabilităţi severe, angajate în muncă, beneficiază de concediu anual cu o durată de 40 de zile calendaristice?
c) persoanele cu dizabilităţi accentuate beneficiază de un concediu anual cu o durată de 32 de zile calendaristice?
	 Legea nr.60/2012 art.38, 39
	
	
	
	
	6

	16.
	Angajatorul eliberează gratuit salariatului în termen de 3 zile lucrătoare, la cererea lui scrisă, un certificat cu privire la munca în cadrul unităţii respective?
	Codul muncii art.67
	
	
	
	
	11

	17.
	Contractul individual de muncă se modifică prin acordul suplimentar semnat de ambele părți, care se anexează la contract și este parte integrantă a acestuia?
	Codul muncii art.68
	
	
	
	
	5

	18.
	Angajatorul a stabilit modul de declarare, înregistrare și plată a șomajului ethnic și a staționării în cadrul unității?
	Codul muncii
Art.80, 801, 
H.G. 316/2021
	
	
	
	
	8

	19.
	Ordinul de încetare a contractului individual de muncă:
a) conține referire la articolul, alineatul, punctul și litera corespunzătoare din lege?
b) a fost adus la cunoștința salariatului sub semnătură?
	Codul muncii
art.81 
	
	
	
	
	10

	20
	Angajatorul respectă durata normală a timpului de muncă prevăzut de legislație?
	Codul muncii art.95
	
	
	
	
	20

	21.
	Angajatorul respectă durata redusă a timpului de muncă pentru anumite categorii de salariați?
	Codul muncii art.96 
	
	
	
	
	20

	22.
	Este stabilită ziua sau săptămâna de muncă parţială la cererea femeilor gravide și a salariaților care au copii în vârstă de până la 10 ani sau copii cu dizabilități (inclusiv aflaţi sub tutelă) și cei care îngrijesc un membru al familiei bolnav, în conformitate cu certificatul medical? 
	Codul muncii art.97 alin.(2)
	
	
	
	
	

15

	23.
	Angajatorul asigură garanțiile stabilite de legislație pentru salariații cu timp de muncă parțial (accesul la muncă pe fracțiune de normă,  formare profesională, informare și accesul la funcțiile vacante cu normă întreagă)?
	Codul muncii art.971
	
	
	
	


	15

	24.
	La unitate se respectă durata zilnică a timpului de muncă?
	Codul muncii art.100
	
	
	
	
	15

	25.
	Este întocmit programul muncii în schimburi? Durata întreruperii în muncă între schimburi este mai mare decât durata dublă a timpului de muncă din schimbul precedent (inclusiv pauza pentru masă)?
	Codul muncii art.101
	
	
	
	
	10

	26.
	Durata zilei de muncă (schimbului) din ajunul zilei de sărbătoare nelucrătoare se reduce cu cel puţin o oră pentru salariaţi?
	Codul muncii art.102, alin.(1), (2), (3)
	
	
	
	
	5

	27.
	În unitate se ţine evidența timpului de muncă efectiv prestat, de fiecare salariat, inclusiv a muncii suplimentare, a muncii prestate în zilele de repaus și în zilele de sărbătoare nelucrătoare?
	Codul muncii
art.106 
	
	
	
	
	20

	28.
	În cadrul programului zilnic de muncă, salariaților li se acordă o pauză de masă de cel puţin 30 de minute?
	Codul muncii art.107 alin.(1)
	
	
	
	
	5

	29.
	Angajatorul acordă pauze suplimentare pentru alimentarea copilului?
	Codul muncii art.108 alin.(1)
	
	
	
	
	10

	30.
	Atragerea la  munca suplimentară de către angajator se efectuează conform normelor în vigoare?
	Codul muncii art.104, 105
	
	
	
	
	11



	31.
	Salariaţiiunităţii sunt antrenaţi  la muncă în zilele de repaus şi de sărbătoare cu respectarea limitărilor prevăzute de Codul muncii?
	
Codul muncii art.110, 111
	
	
	
	
	10

	32.
	Salariaților remunerați în acord sau pe unitate de timp (oră sau zi), pentru zilele de sărbătoare nelucrătoare enumerate la alin. (1) art.111, în cazul în care zilele de sărbătoare nelucrătoare nu coincid cu zilele de repaus săptămânal, li se plătește salariul mediu?
	Codul muncii
art.111 alin. (11)
	
	
	
	
	14

	33.
	Este aprobat programul de acordare a concediilor de odihnă anuale?
	Codul muncii art.116, alin. (1)
	
	
	
	
	5

	34.
	Salariații au fost preveniți, în formă scrisă, despre data începerii concediului cu cel puţin 2 săptămâni înainte?
	Codul muncii art.116, alin. (5)
	
	
	
	
	5

	35.
	Se acordă anual concediul de odihnă?
	Codul muncii art. 112, 118
	
	
	
	
	14

	36.
	Salariații beneficiază de indemnizație de concediu, calculată conform prevederilor legale?
	Codul muncii art.117, Hot.Guv. nr.426/2004
	
	
	
	
	10

	37.
	Indemnizaţia de concediu se plăteşte de către angajator cu cel puţin 3 zile calendaristice înainte de plecarea salariatului în concediu?
	Codul muncii art.117, alin. (3)
	
	
	
	
	10

	38.
	În cazul rezilierii contractului individual de muncă se compensează concediile de odihnă anuale nefolosite?
	Codul muncii art.119
	
	
	
	
	14

	39.
	Se acordă concedii de odihnă anuale suplimentare?
	Codul muncii art.120, art.121(alin.2)
	
	
	
	
	13

	40.
	Rechemarea din concediul de odihnă anual se efectuează în conformitate cu legislaţia în vigoare?
	Codul muncii art.122
	
	
	
	
	7

	41.
	Angajatorul acordă concedii sociale conform normelor legale?
	Codul muncii art.123, 124, 1241, 125, 126, 127
	
	
	
	
	11

	42.
	Se efectuează calcularea indemnizațiilor pentru incapacitatea temporară de muncă cauzată de boli obișnuite sau de accidente nelegate de muncă, indemnizațiilor pentru prevenirea îmbolnăvirilor (carantină), indemnizațiilor pentru îngrijirea copilului bolnav, în corespundere cu prevederile legale?
	Legea nr.289/2004 privind indemnizaţiile pentru incapacitate temporară de muncă şi alte prestaţii de asigurări sociale, art. 5 alin.(1), lit.a), b), g), 

HG nr.108/2005

HG nr.426/2004, pct.14 subpct.(11)

	
	
	
	
	20

	43.
	La unitate se respectă cuantumul minim garantat al salariului în sectorul real?
	Codul muncii art.134;
HG nr.165/2010
	
	
	
	
	15

	44.
	La stabilirea salariilor lucrătorilor, angajatorul aplică coeficienţii de multiplicitate pentru diferențierea salariilor de funcție/salariilor tarifare în raport cu calificarea, gradul de pregătire profesională și de competență al salariatului?
	HG nr.743/2002
	
	
	
	
	16

	45.
	La unitate este acordul scris al salariaților privind plata salariului prin instituțiile bancare?
	Codul muncii art.141 alin.(2)
	
	
	
	
	5

	46.
	La unitate se respectă termenele și periodicitatea de achitare a salariului?
	Codul muncii art.142 
alin.(1) ,(2), (4), (5)
	
	
	
	
	18

	47.
	La achitarea salariului angajatorul informează în scris fiecare salariat despre părţile componente ale salariului ce i se cuvine pentru perioada respectivă, despre mărimea şi temeiurile reţinerilor efectuate, despre suma totală pe care urmează să o primească?
	Codul muncii 
art.142 alin.(3)
	
	
	
	
	20

	48.
	Angajatorul asigură efectuarea înscrierilor despre părțile componente ale salariului (inclusiv premiile, suplimentele şi alte sporuri la salariu) în registrele contabile?
	Codul muncii 
art.142 alin.(3)
	
	
	
	
	20

	49.
	Se respectă termenele de efectuare a achitărilor în caz de încetare a contractului individual de muncă?
	Codul muncii
art.143
	
	
	
	
	20

	50.
	Reţinerile din salariu sunt efectuate conform cadrului normativ în vigoare?
	Codul muncii art. 148, 149
	
	
	
	
	16

	51.
	Se efectuează retribuirea muncii suplimentare, cu aplicarea coeficienților stabiliți?
	Codul muncii art.157
	
	
	
	
	18

	52.
	Este retribuită munca prestată în timp de noapte, cu aplicarea adaosului în mărime de cel puțin 0,5 din salariul de bază pe unitate de timp stabilit salariatului?
	Codul muncii art.159
	
	
	
	
	14

	53.
	Se compensează munca prestată în zilele de repaus şi în cele de sărbătoare nelucrătoare?
	Codul muncii art.158
	
	
	
	
	14

	54.
	Sunt stabilite şi plătite sporuri de compensare pentru  munca prestată în condiţii nefavorabile?
	Codul muncii art.139
	
	
	
	
	15

	55.
	Se compensează pierderile cauzate de neachitarea la timp a salariului?
	Codul muncii art. 145, 
HG nr.535/2003
	
	
	
	
	10

	56.
	Angajatorul achită indemnizația de eliberare din serviciu?
	Codul muncii art. 186, art.274, art.282 alin.(3)
	
	
	
	
	11

	57.
	Sunt respectate prevederile legale ce ţin de acordarea garanţiilorşicompensaţiilor în caz de: 
a) deplasare în interes de serviciu;
b) transferare la lucru într-o altă localitate;
c) încetare a contractului individual de muncă;
d) în alte cazuri?
	Codul muncii art.173 – 1971/2
	
	
	
	
	15

	58.
	La unitate este aprobat și adus la cunoștință Regulamentul intern al unității. 
Conținutul  regulamentului intern al unității corespunde prevederilor legale? 
	Codul muncii
art.198, alin.(1), 199 alin.(1), 98 alin.(4)
	
	
	
	
	5

	59.
	Se respectă modul şi termenii de aplicare a sancţiunilor disciplinare?
	Codul muncii art.206 – 2111
	
	
	
	
	10

	60.
	Se respectă garanţiile la angajarea femeilor gravide şi celor ce au copii cu vârsta de până la 4 ani ?
	Codul muncii art.247
	
	
	
	
	15

	61.
	În cazul salarizării:
a) pe unitate de timp, salariaţilor în vârstă de până la 18 ani salariul li se plăteşteţinându-se cont de durata redusă a muncii zilnice?
b) salariaţilor minori care lucrează în acord este retribuită în baza tarifelor pentru munca în acord stabilite salariaţiloradulţi?
	Codul muncii art. 152 alin.(1), (2)
	
	
	
	
	15

	62.
	Salariaţii în vârstă de până la 18 ani sunt angajaţi numai după ce au fost supuşi unui examen medical preventiv?
	Codul muncii art.253, alin.(1)
	
	
	
	
	10

	63.
	Se utilizează munca persoanelor în vârstă de până la 18 ani la lucrările cu condiţii de muncă grele, vătămătoare şi/sau periculoase, la lucrări subterane, precum şi la lucrări care pot să aducă prejudicii sănătăţii sau integrităţii morale a minorilor?
	Codul muncii art.255 alin.(1)
	
	
	
	
	15

	64.
	Concedierea salariaţilor în vârstă de până la 18 ani, cu excepţia cazului de lichidare a unităţii, a avut loc cu acordul scris al agenţiei teritoriale pentru ocuparea forţei de muncă?

	Codul muncii art.257
	
	
	
	
	10

	65.
	Se respectă cuantumul remunerației orare a zilierilor, stabilite de părţi pentru o zi de lucru (8 ore)?
	Legea nr. 22/2018, art.9 alin.(2)
	
	
	
	
	20

	66.
	Beneficiarul de lucrări agricole ţine Registrul de evidenţă a zilierilor şi îl păstrează la sediu?
	Legea nr. 22/2018, art.10 alin.(2), lit.a)
	
	
	
	
	15

	67.
	Beneficiarul de lucrări agricole completează Registrul de evidenţă a zilierilor, înainte de începerea activităţii zilierului, conform instrucţiunii prevăzute în anexa nr.2?
	Legea nr. 22/2018, art.10 alin.(2), lit.b)
	
	
	
	
	10

	68.
	Beneficiarul de lucrări agricole prezintă un extras din Registrul de evidenţă a zilierilor inspecției teritoriale de muncă în a cărei rază de competență este amplasat, în corespundere cu art. 5 alin. (2)?
	Legea nr. 22/2018, art.10 alin.(2), lit.c)
	
	
	
	
	10



V. Punctajul pentru evaluarea riscului:

	Încălcări
	Numărul de întrebări conform clasificării încălcărilor (toate întrebările aplicate)
	Numărul de încălcări constatate în cadrul controlului (toate întrebările neconforme)
	Gradul de conformare conform numărului de încălcări % (1-(col 3/col 2) x100%)
	Ponderea valorică totală conform clasificării încălcărilor (suma punctajului tuturor întrebărilor aplicate)

	Ponderea valorică a încălcărilor constatate în cadrul controlului (suma punctajului întrebărilor neconforme)
	Gradul de conformare conform numărului de încălcări % 
(1-(col 6/col 5) x100%)


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Minore
	
	
	
	
	
	

	Grave
	
	
	
	
	
	

	Foarte grave
	
	
	
	
	
	

	Total
	
	
	
	
	
	



VI. Ghid privind sistemul de apreciere a întrebărilor:
	Calificarea încălcărilor
		Punctajul

	Minore
	1 – 5

	Grave
	6 – 10

	Foarte grave
	11 - 20



VII. Lista actelor normative relevante:
	Nr. d/o
	Indicativul
	Titlul

	1.
	Codul muncii nr.154 din 28 martie 2003
	Codul muncii

	2.
	Legea nr.289 din 22 iulie 2004 
	privind indemnizaţiile pentru incapacitate temporară de muncă şi alte prestaţii de asigurări sociale

	3.
	Legea nr.60 din 30 martie 2012
	privind incluziunea socială a persoanelor cu dizabilități

	4.
	Legea nr.22 din 23 februarie 2018
	privind exercitarea unor activităţi necalificate
cu caracter ocazional desfăşurate de zilieri

	5.
	Legea nr.105 din 14 iunie 2018 
	cu privire la promovarea ocupării forţei de muncă şi asigurarea de șomaj

	6.
	Hotărârea Guvernului nr.743 din 11 iunie 2002
	cu privire la salarizarea angajaţilor din unităţile cu autonomie financiară

	7.
	Hotărârea Guvernului nr.535 din  07 mai 2003
	privind aprobarea Modului de calculare şi de plată a sumei de compensare a pierderii unei părţi din salariu în legătură cu încălcarea termenelor de achitare a acestuia

	8
	Hotărârea Guvernului nr.426
din 26 aprilie 2004
	privind aprobarea Modului de calculare a salariului mediu

	9.
	Hotărârea Guvernului nr.108
din 03 februarie 2005
	privind aprobarea Regulamentului cu privire la condiţiile de stabilire, modul de calcul şi de plată a indemnizaţiilor pentru incapacitate temporară de muncă

	10.
	Hotărârea Guvernului nr.165 din 09 martie 2010
	cu privire la cuantumul minim garantat al salariului în sectorul real

	11.
	Hotărârea Guvernului nr.316 din 03 noiembrie 2021
	cu privire la aprobarea unor măsuri de susținere
a angajatorilor și salariaților în condițiile aplicării
măsurilor de restricție pe perioada pandemiei
de COVID-19





Întocmită la data de _________________________________

Semnătura inspectorilor prezenți la realizarea controlului:

_________________________                   __________________                ________________________
(Nume, prenume)                                         (Semnătura)                              (Data aducerii la cunoștință)
________________________                   __________________                _________________________
(Nume, prenume)                                         (Semnătura)                              (Data aducerii la cunoștință)













· Societatea este ”ÎNREGISTRATĂ” la
Agenţia Servicii Publice

Departamentul înregistrare şi 
licenţiere a unităţilor de drept

Nr. _IDNO  
din  __________________
Registrator                  
  __________________/_________	
 









STATUTUL
__________________________
denumirea completă a societăţii






I. PRINCIPIILE GENERALE
1.1. Prezentul statut este elaborat în conformitate cu prevederile Codului Civil al Republicii Moldova nr. 1107/2002, Legii Republicii Moldova nr.135/2007 privind Societăţile cu răspundere limitată.
1.2.    Denumirea completă a Societăţii: _______________
Denumirea prescurtată: _______________ (denumită în continuare “Societate”).
1.3.    Fondatorul Societăţii:
          (persoană fizică): 	                                              __________________            , ___________, 
                                                                                            nume, prenume                                                  data nașterii    
         ____________________, __________, _______________________, ________________,
              seria, numărul actului de identitate      data eliberării          numărul de identificare personal                         cetățenia                                                                               

          _________________, _______________________________.                                                                                                                    
                  locul nașterii                                                    domiciliul                                                         

           (persoană juridică): _______________________________________, __________________,
                                                   				      denumirea completă                                   IDNO/număr de înregistrare
         ________, __________________, _______, __________________, ________________.
              cod poştal                               strada                                 numărul                       localitatea, raionul                                    ţara
considerat “asociat” de la data înregistrării de stat a Societăţii.
1.4. Sediul Societăţii:__________, ______________________, ________, _______ , ________
                                                         cod poştal                                       strada                                 numărul casei         bloc               apartament   
          ____________________, _________________,  Republica Moldova.
                   localitatea		     municipiul,  raionul                          
1.5. Societatea are statut de persoană juridică de drept privat, cu scop lucrativ  (comercial). Societatea are un patrimoniu distinct şi răspunde pentru obligaţiile sale cu acest patrimoniu, poate să dobândească şi să execute în nume propriu drepturi patrimoniale şi personale nepatrimoniale, să-şi asume obligaţii, poate fi reclamant şi pârât în instanţa de judecată.
1.6. După forma sa organizatorico-juridică Societatea este societate cu răspundere limitată. Societatea se consideră constituită şi dobîndeşte personalitate juridică de la data înregistrării de stat în modul stabilit. Societatea dispune de conturi bancare, are ştampilă cu denumirea sa şi imaginea emblemei.
1.7. Societatea se constituie pentru o durată nelimitată.
1.8. Societatea este în drept să înfiinţeze sucursale în Republica Moldova în conformitate cu actele legislative în vigoare, iar în străinătate în conformitate cu legislaţia statului străin, dacă tratatul internaţional la care Republica Moldova este parte nu prevede altfel.
	Persoana juridică crează următoarele sucursale:
1) ___________________
                       denumirea, sediul



II. SCOPUL ŞI GENURILE DE ACTIVITATE
2.1. Societatea se constituie în scopul exercitării oricărei activităţi lucrative neinterzise de lege ce prevede fabricarea producţiei, executarea lucrărilor şi prestarea serviciilor, desfăşurată în mod independent, din propria iniţiativă, din numele Societăţii, pe riscul propriu şi sub răspunderea sa patrimonială de către organele ei, cu scopul de a asigura o sursă permanentă de venituri.  
Pentru a-şi realiza sarcinile asumate Societatea va desfăşura următoarele genuri de activitate:
· ____________________
             cod CAEM  2, denumirea genului

III. CAPITALUL SOCIAL. PĂRŢILE SOCIALE.
3.1. Capitalul social al Societăţii se constituie din aporturile asociaţilor şi reprezintă valoarea minimă a activelor, exprimată în lei, pe care trebuie să le deţină Societatea.
3.2. La data constituirii Societăţii, capitalul social este  de ____________ lei.
3.3. Capitalul social reprezintă 1 parte socială:
[bookmark: FondatorCotaScurtL]            ________________________
         nume, prenume, partea socială
3.4. Aportul în numerar al asociatul se varsă integral în cel mult 6 luni de la data înregistrării Societăţii.
3.5. În calitate de aport la capitalul social pot fi bunuri, bani, creanţe, drepturile asupra obiectului de proprietate intelectuală, precum şi alte drepturi patrimoniale. 
Prestaţiile în muncă şi serviciile depuse la înfiinţarea Societăţii şi pe parcursul existenţei ei nu pot constitui aport la formarea sau majorarea capitalului social.
3.6. Suma totală a aportului nu poate fi mai mică decît cuantumul capitalului social.
3.7.    Aportul în natură la capitalul social al Societăţii are ca obiect orice bunuri aflate în circuitul civil. Bunurile se consideră a fi transmise cu titlu de proprietate. 
3.8.    Aportul în natură al asociatului va fi evaluat de un evaluator independent şi se aprobă de asociat.
3.9.     În perioada de activitate a Societăţii, asociatul nu poate cere restituirea aportului vărsat în capitalul social.
3.10.    Societatea eliberează asociatului un certificat prin care se atestă deţinerea părţii sociale şi cuantumul acesteia. Valoarea certificatului părţii sociale echivalează cu mărimea aportului la capitalul social al Societăţii depus de asociat.
3.11. Aporturile persoanelor, care devin asociaţi, după crearea Societăţii, se depun în modul stabilit de lege.
3.12. Capitalul  social poate fi majorat prin:
a) mărirea proporţională a părţilor sociale din contul profitului net al Societăţii sau din mijloacele capitalului de rezervă şi/sau alte surse;
b) vărsarea aporturilor suplimentare de către asociat şi/sau de către terţii care au devenit asociaţi.
3.13. Capitalul social poate fi micşorat prin reducerea valorii nominale a părţii sociale.
3.14. Societatea este obligată să-şi reducă capitalul social la expirarea celui de-al doilea an şi a fiecărui an financiar următor dacă valoarea activelor nete ale Societăţii este mai mică decît capitalul social şi asociatul nu acoperă pierderile survenite. În cazul menţionat asociatul este obligat să decidă reducerea capitalului social pînă la valoarea activelor nete determinată în conformitate cu prevederile legale.
3.15. Asupra părţii sociale a soţilor în Societate, dobândite în timpul căsătoriei, se aplică regimul juridic al proprietăţii comune în devălmăşie, dacă contractul matrimonial nu prevede altfel. Soţul asociatului nu poate cere divizarea părţii sociale şi nici primirea sa în Societate.

IV. CAPITALUL DE REZERVĂ.  APORTURI SUPLIMENTARE.
4.1. Societatea este obligată să creeze un capital de rezervă de cel puţin 10% din cuantumul capitalului social. Capitalul de rezervă al Societăţii se formează prin vărsăminte anuale din profitul net, în proporţie de cel puţin 5% din profitul net, pînă la atingerea mărimii stabilite. Dacă valoarea activelor nete ale Societăţii se reduce sub nivelul capitalului social şi al capitalului de rezervă, vărsămintele în capitalul de rezervă reîncep.
4.2. Capitalul de rezervă al Societăţii poate fi folosit doar la acoperirea pierderilor sau la majorarea capitalului ei social.
4.3. Asociatul poate depune cote suplimentare la aport pentru acoperirea pierderilor suportate de Societate sau în cazul în care temporar sînt necesare asemenea cote. 

V. ORGANELE  Societăţii.
5.1. Societatea are o structură internă ce presupune existenţa unui organ suprem de deliberare şi decizie, a unui organ executiv şi a unui organ de control, după cum urmează:
· Adunarea generală (Decizia asociatului unic);
· Administratorul (organ executiv);
· Cenzorul (organ de control).

VI. ADUNAREA GENERALĂ (DECIZIA ASOCIATULUI UNIC).
6.1. De competenţa exclusivă a asociatului ţine:
a) modificarea şi completarea statutului, inclusiv adoptarea lui într-o nouă redacţie;
b) modificarea cuantumului capitalului social;
c) aprobarea rezultatelor evaluării aportului în natură în capitalul social;
d) desemnarea cenzorului, eliberarea înainte de termen a acestuia;
e) urmărirea pe cale judiciară a cenzorului pentru prejudiciile cauzate Societăţii;
f) aprobarea rapoartelor cenzorului sau a avizelor auditorului independent;
g) aprobarea situaţiilor financiare anuale;
h) adoptarea hotărîrii privind repartizarea profitului net;
i) adoptarea hotărîrii privind reorganizarea Societăţii şi aprobarea planului de reorganizare;
j) adoptarea hotărîrii de lichidare a Societăţii, numirea lichidatorului şi aprobarea bilanţului de lichidare;
k) aprobarea mărimii şi modului de formare a fondurilor Societăţii;
l) aprobarea mărimii şi a modului de achitare a remuneraţiei cenzorului;
m) aprobarea încheierii contractelor prin care Societatea transmite proprietatea sau cedează, cu titlu gratuit, drepturi unor terţi, inclusiv asociatului;
n) înfiinţarea sucursalelor Societăţii;
o) aprobarea fondării altor persoane juridice;
p) aprobarea participării în calitate de cofondator al altor persoane juridice;
q) desemnarea şi eliberarea înainte de termen a administratorului;
r) aprobarea dării de seamă anuale şi evaluarea activităţii administratorului;
s) urmărirea pe cale judiciară a administratorului pentru prejudiciile cauzate Societăţii;
t) aprobarea mărimii şi modului de achitare a remuneraţiei administratorului;
u) aprobarea planului de afaceri al Societăţii;
v) aprobarea regulamentelor interne ale Societăţii
w) aprobarea încheierii actelor juridice și altor operațiuni dintre administrator sau o persoană afiliată administratorului, pe de o parte, și Societate, pe de altă parte.
6.2. Deciziile asociatului se întocmesc în scris, după caz.

VII. ADMINISTRATORUL.
7.1. Activitatea curentă a Societăţii este condusă de Administrator.
7.2. Administrator poate fi o persoană fizică majoră, cu capacitate deplină de exerciţiu sau o persoană juridică. Administrator nu pot fi persoane cărora, prin lege sau hotărîre judecătorească, le este interzisă deţinerea funcţiei de administrator sau a unei alte funcţii care acordă dreptul de dispoziţie asupra bunurilor materiale, precum şi persoane cu antecedente penale nestinse pentru infracţiuni contra patrimoniului, infracţiuni economice, infracţiuni săvîrşite de persoane cu funcţie de răspundere sau de persoane care gestionează organizaţii comerciale.
7.3. Administratorul trebuie să acționeze în conformitate cu prevederile art.185-191 din Codul civil al RM.
7.4. Administratorul este în drept:
a) să efectueze actele de gestiune a Societăţii, necesare atingerii scopurilor prevăzute în prezentul statut şi în deciziile asociatului;
b) să reprezinte fără procură Societatea în raporturile cu organele statului, cu terţii şi în instanţele de judecată;
c) să elibereze altor persoane mandat în numele Societății;
d) să exercite alte împuterniciri atribuite de asociat.
7.5. Administratorul este obligat:
a) să gestioneze Societatea astfel încît scopurile, pentru care aceasta a fost constituită, să fie realizate cît mai eficient;
b) să execute deciziile asociatului;
c) să asigure ţinerea contabilităţii Societăţii, precum şi a registrelor Societăţii şi să informeze asociatul cu privire la starea de lucruri şi la gestiunea Societăţii;
d) să dea dovadă de diligenţă şi loialitate în exercitarea atribuţiilor sale;
e) în cazul apariţiei indiciilor de insolvabilitate, să depună imediat, dar nu mai tîrziu decît la expirarea unei luni, cerere introductivă de intentare a procesului de insolvabilitate dacă asociatul nu va acoperi pierderile;
f) să respecte limitele împuternicirilor stabilite de către asociat.
7.6. Administratorul întocmeşte anual un raport privind activitatea Societăţii, actul de inventariere a bunurilor Societăţii şi alte documente, care urmează a fi prezentate asociatului. Administratorul poate fi obligat să prezinte dări de seamă periodice.
7.7. Administratorul Societăţii poartă răspundere materială deplină pentru prejudiciile cauzate de el Societăţii, inclusiv prin plăţi ilegale făcute asociatului.

VIII. CENZORUL.
8.1. Pentru exercitarea controlului asupra gestiunii Societăţii şi acţiunilor administratorului se desemnează cenzorul pentru o perioadă de 3 ani.
8.2. Nu pot fi cenzori:
a) administratorul;
b) persoanele afiliate administratorului;
c) persoanele care primesc de la Societate sau de la administrator salariu sau o altă remuneraţie pentru o altă funcţie decît funcţia de cenzor;
d) persoanele indicate la p.7.2.
8.3. Cenzorul exercită periodic controlul gestiunii Societăţii din proprie iniţiativă sau la cererea asociatului. Cenzorul este obligat să controleze activitatea economico-financiară a Societăţii după încheierea exerciţiului financiar, verificînd rapoartele financiare şi efectuînd inventarierea bunurilor Societăţii, exercitînd totodată alte acţiuni necesare evaluării obiective a gestiunii Societăţii.
8.4. Cenzorul întocmeşte raport asupra fiecărui control efectuat. Rapoartul cenzorilor se prezintă asociatului.
8.5. Cenzorul este obligat să comunice asociatului fapte care contravin legii sau prezentului statut şi care au cauzat sau pot cauza prejudicii Societăţii.
8.6. Administratorul este obligat să pună la dispoziţia cenzorului toate documentele necesare efectuării controlului.
8.7. Cenzorul răspunde pentru prejudiciile cauzate Societăţii sau asociatului prin neexecutarea sau executarea inadecvată a obligaţiilor ce îi revin. Cenzorul răspunde în decurs de 3 ani de la data întocmirii actului de control prin care Societăţii i-au fost cauzate prejudicii.

IX. DREPTURILE ŞI OBLIGAŢIILE ASOCIATULUI.
9.1 Asociatul Societăţii are dreptul:
a) de a participa la conducerea Societăţii în conformitate cu prevederile legii şi ale statutului;
b) de a fi informat despre activitatea Societăţii;
c) de a exercita controlul asupra modului de gestionare a Societăţii;
d) de a înstrăina şi a dobîndi, în condiţiile legii, partea socială;
e) de a cere dizolvarea Societăţii;
f) să primească o cotă-parte din profitul Societății (dividend);
g) de a obţine, în caz de lichidare a Societăţii, valoarea unei părţi a patrimoniului acesteia rămas după achitarea cu creditorii şi cu salariaţii săi;
h) de a primi informaţii privind activitatea Societăţii şi să ia cunoştinţă dispoziţiile registrelor contabile şi alte documente ale Societăţii;
i) de a primi copii ale situaţiilor financiare anuale şi de a examina situaţiile financiare anuale, luînd cunoştinţă de registrele contabile şi de alte documente ale Societăţii de sine stătător sau cu ajutorul unui expert, de a cere explicaţii de la organele Societăţii după prezentarea situaţiilor financiare anuale.
9.2 Asociatul este obligat:
a) să verse aportul la capitalul social în mărimea, în modul şi în termenele stabilite în statut;
b) să nu divulge informaţia confidenţială a Societăţii;
c) să comunice imediat Societăţii despre schimbarea domiciliului sau a sediului, a numelui sau a denumirii, altă informaţie necesară exercitării drepturilor şi îndeplinirii obligaţiilor de către Societate.

X. MODUL DE DOBÎNDIRE ŞI ÎNSTRĂINARE A PĂRŢII SOCIALE.
10.1. Asociatul nu poate înstrăina partea socială până la vărsarea integrală a aportului subscris, cu excepţia cazului de succesiune.
10.2. Partea socială este divizibilă.
10.3. În caz de reorganizare a asociatului - persoană juridică, sau de deces a asociatului - persoană fizică, drepturile şi obligaţiile lui în cadrul Societăţii trec la succesorii de drept (moştenitori). Dacă succesorii de drept (moştenitorii) renunţă la participarea în calitate de asociaţi ai Societăţii, partea socială trebuie să fie înstrăinată, în modul stabilit de lege.
10.4. Alte raporturi ale asociatului privind capitalul social şi modul de înstrăinare a părţii sociale se reglementează conform legislaţiei in vigoare.

XI. MODUL DE REPARTIZARE ŞI DE INVESTIRE A PROFITULUI NET.
11.1. Societatea distribuie anual profitul net rămas după achitarea impozitelor şi altor plăţi obligatorii. Hotărîrea privind determinarea părţii profitului net care urmează a fi distribuită se adoptă de asociat.
11.2. Profitul net se plăteşte asociatului în formă bănească, în decurs de 30 de zile de la data adoptării deciziei privind distribuirea acestuia, dacă asociatul nu a stabilit un alt termen.
11.3. Societatea nu este în drept să adopte hotărîre privind distribuirea profitului net dacă, în urma distribuirii profitului net, valoarea activelor nete ale Societăţii va deveni mai mică decît suma capitalului social şi capitalului de rezervă.
11.4. Societatea nu este în drept să plătească asociatului profitul net a cărui distribuire s-a hotărît dacă, la momentul achitării, Societatea este în stare de insolvabilitate sau poate ajunge în această stare în urma distribuirii profitului net.
11.5. În cazul încetării circumstanţelor menţionate la p.11.3 şi 11.4, Societatea este obligată să plătească asociaţilor profitul net a cărui distribuire s-a hotărît de către asociat.
11.6. Profitul net plătit contrar reglementărilor stabilite la p.11.3 şi 11.4 se restituie Societăţii.
11.7. Societatea nu poate acorda împrumuturi asociatului sau terţilor pentru procurarea părţilor sociale.

XII. REORGANIZAREA SOCIETĂŢII.
12.1. Reorganizarea Societăţii se efectuează prin fuziune (contopire şi absorbţie), dezmembrare (divizare şi separare) sau transformare în condiţiile prevăzute de Codul civil, Legea privind societăţile cu răspundere limitată. La reorganizarea Societăţii drepturile şi obligaţiile acesteia sînt preluate de succesorul de drept.

XIII. SUSPENDAREA ACTIVITĂŢII  SOCIETĂŢII.
13.1. Societatea, prin decizia asociatului, poate să îşi suspende temporar activitatea, pe o perioadă, care să nu depăşească trei ani, în cazul în care nu are datorii faţă de bugetul public naţional, precum şi faţă de alţi creditori. Pe perioada suspendării activităţii Societăţii este interzisă desfăşurarea oricăror activităţi de întreprinzător.

XIV. DIZOLVAREA ŞI LICHIDAREA SOCIETĂŢII.
14.1. Societatea se dizolvă şi se lichidează în temeiurile stabilite de Legea privind societăţile cu răspundere limitată, de Codul civil şi de alte legi.


XV. DISPOZIŢII FINALE
15.1. Litigiile apărute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea şi încetarea sau alte pretenţii ce decurg din prezentul statut vor fi supuse în prealabil unei proceduri amiabile de soluţionare.
15.2. Litigiile nesoluţionate pe cale amiabilă ţin de competenţa instanţelor judecătoreşti abilitate conform legislaţiei în vigoare. Dacă înregistrarea Societăţii nu a avut loc în termen de 3 luni de la data aprobării statutului, fondatorii Societăţii se eliberează de obligaţiile ce decurg din părţile lor sociale.

         Prezentul statut este întocmit în 2 (două) exemplare, ambele avînd aceiaşi putere juridică.



	Fondator:	                 Semnătura:

    _________________________	 ________________________
                nume, prenume
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