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8/11/23 

GARANTIE SI SERVICE 

   Prin prezenta, SC ,,Elcora Impex ” SRL, confirmă că ofera 2 ani garantie pentru Aparate de aer 

condiționat marca Inventor model NEO N2VI-24WFC/N2VO-24. Compania este distribuitorul si 

centrul de Service exclusiv al prducatorului “Inventor” pe teritoriul RM. “Elcora Impex” are in 

dotare tot echipamentul necesar pentru deservirea tehnica profesionista a aparatelor de aer 

conditionat marca “Inventor”. Mai mut decat atit, “Elcora Impex” detine un depozit vast de piese 

de schimb pentru apartele de aer conitionat vindute cu 10 ani in urma.  

       Pentru perioada de garanție, ELCORA IMPEX se obligă să asigure constatarea unei defecțiuni  

și remedierea defecțiunii în maxim 10 zile lucrătoare de la data reclamării acesteia de către 

Cumpărător . Constatarea și remedierea defecțiunii se va face la sediul Cumpărătorului, iar în 

cazul unor defecțiuni mai grave, echipamentul se va transporta la sediul Vânzătorului de către 

acesta. În cazul în care reparația echipamentelor va dura mai mult de 10 zile lucrătoare, ELCORA 

IMPEX  va asigura un echipament echivalent pentru perioada reparației echipamentului defectat. 

În cazul imposibilității reparării echipamentului defectat, compania se obligă să-l schimbe pe altul 

nou. Deservirea garantată include costul detaliilor schimbate şi a lucrărilor efectuate. 
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		2023-11-08T15:06:39+0200
	Moldova
	MoldSign Signature




