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CAIET DE SARCINI 
pentru achiziția bunurilor
Obiectul caietului de sarcini: Reânnoirea licenţei anuale a soluţiei antivirus Bitdefender GravityZone de protecție şi securitate pentru staţiile de lucru de tip PC şi de tip server pentru anul 2025.

Entitatea contractantă: Termoelectrica S.A., MD-2024, mun. Chisinau, str. T. Vladimirescu 6 

1. Descriere generală. Informații:

	Nr.
	Cod. CPV
	Denumirea Bunului
	U.M.
	Cantitatea

	1. 
	48760000-3
	Reânnoirea licențe antivirus pentru stații de lucru de tip PC (Personal Computer)
	Buc.
	600

	2. 
	
	Reânnoirea licențe antivirus pentru stații de lucru de tip server.
	Buc.
	19

	3. 
	
	Reânnoirea licențe antivirus pentru stații de lucru de tip server virtual.
	Buc.
	5

	Valoarea estimativă totală, lei fără TVA
	120 000 MDL
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  NOTĂ: Toate cerințele din caietul de sarcini sunt minime și obligatorii. Specificațiile tehnice care indica o anumită origine, sursă, producție, tip, un procedeu special, o marcă de fabrică sau de comerț, un brevet de invenție, o licența de fabricate, un standard  sunt menționate doar cu scopul de a identifica cu ușurința tipurile de produs ca și concept și nu au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor operatori economici sau a anumitor produse. Aceste specificații vor fi considerate ca având mențiunea de «sau echivalent» iar ofertantul are obligația de a demonstra echivalența produselor ofertate cu cele solicitate.

2. Termenul de realizare a achiziției:

· 30 de zile din data semnării contractului.
· licența va începe la 16.01.2025.

3.  Cerințe tehnice specifice:

	NR. 
	Produs
	Specificarea tehnică deplină solicitată, Standarde de referință
	Notă

	1
	 Reânnoirea licenței antivirus pentru stații de lucru de tip PC (Personal Computer)
	Subscripție anuală per mașină
	Subscripție va fi activată din momentul expirării celei existente.

	2
	Reânnoirea licenței antivirus pentru stații de lucru de tip server.
	Subscripție anuală per mașină
	Subscripția va fi activată din momentul expirării celei existente 

	3
	Reânnoirea licenței antivirus pentru stații de lucru de tip server virtual.
	Subscripție anuală per mașină
	Subscripția va fi activată din momentul expirării celei existente 




4. Cerințe obligatorii:
  Cerințe referitoare la licențe:
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 

4.1  Produsul trebuie actualizat cu pachetele update și patch puse la dispoziție de producător prin serviciul Server Update, disponibil în rețeaua interna a beneficiarului.
4.2 Produsul software nu trebuie să se încadreze în categoria produselor EOL (End of Life) și/sau EOS (End of Sale), iar perioada de valabilitate a acestora trebuie să fie de minim un an. 
      4.3 Personalul firmei care livrează produsele va acorda suport/instruire la instalarea produsului software personalului tehnic al beneficiarului.
5. Condiții generale de ofertare

Oferta va fi prezentată în limba română și va conține: 
a. Detalierea ofertei conform cerințelor p.3-5. Informația va fi prezentată sub forma unei matrici de complianțe și va conține răspuns pentru orice punct/subpunct descris în solicitare. Ofertele care nu vor fi prezentate conform modelelor solicitate vor fi din start anulate.
b. Dovada că ofertantul are statut de partener oficial direct al producatorului softului. Pentru produsele antivirus ofertate furnizorul trebuie să dețină statut de parteneriat minim Silver, dovadă fiind certificatul care atestă aceste competențe de la producatorul softului.
c. Dovadă că ofertantul are dreptul de a vinde astfel de produse software pe teritoriul Republicii Moldova. 
d. Dovada că ofertantul are experiență în implementarea proiectelor similare de minim 3 ani (Se va indica expres contractele ce fac obiectul prezentei achiziții).
e. Dovada că ofertantul are experiență în implementarea minim a 3 contracte cu o valoare minimală egală cu suma ofertei (Se va indica expres contractele ce fac obiectul prezentei achiziții)..
f. Dovada că ofertantul dispune de minim 2 specialiști certificați de compania producătorului softului. Pentru fiecare din ei se va atașa copiile certificatelor confirmatorii.
g. Acordarea suportului tehnic (posibilitatea contactării prin e-mail sau telefon a unui centru informațional pentru obținerea unor instrucțiuni de remediere a deranjamentelor).





