ACHIZITII PUBLICE

Contract Nr. 2 *[[ nrey 3

de achizitionare prin procedura de Licitatie Publica a serviciilor
Cod CPV: 90910000-9

'(_{_”_ﬁ 2019 . - mun. Chisinau

Prestatorul de Servicii : Autoritatea contractanta

BANCA  NATIONALA A  MOLDOVE],
reprezentatd prin Viceguvernatorul dna
HAREA Cristina, care actioneaza in baza Legii cu
privire la Banca Nationala a Moldovei nr. 548 -
XIII din 21 iulie 1995, cu modificarile si
completarile ulterioare, denumitd in continuare
Beneficiar, pe de alta parte,

SOCIETATEA CU RASPUNDERE LIMITATA
~PROTERRA GRUP”, reprezentatd prin
administratorul dl RAETCHI Aurel, care
actioneazd in baza Statutului, inregistratd in
Registrul de stat cu nr. 1011600012547 din
29.03.2011, pe de o parte,

ambele denumite in continuare Pdrti, au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:

a. Achizitionarea serviciilor de curatenie, denumite in continuare Servicii, conform
procedurii de achizitii publice de tip licitatie deschisa din 19.02.2019, in baza deciziei grupului de
lucru al BANCII NATIONALE A MOLDOVEI din 28 februarie 2019.

b. Urmadtoarele documente vor fi considerate parti componente si integrale ale
Contractului:

1. Anexa nr 1: Specificatia Serviciilor;

2. Anexa nr 2: Angajament de respectare a cerintelor de securitate ale Beneficiarului.
3. Anexa nr. 3: Fisa de monitorizare lunard a curdteniei generale (model).

4. Anexa nr. 4: Fisa de monitorizare a curdteniei zilnice a grupului sanitar (model).

5. Anexa nr. 5: Propunerea tehnica.

c. Prezentul Contract va predomina asupra tuturor altor documente componente. In cazul
unor discrepante sau inconsecvente intre documentele componente ale Contractului,
documentele vor avea ordinea de prioritate enumerata mai sus.

d. in calitate de contravaloare a platilor care urmeaza a fi efectuate de Beneficiar,
Prestatorul se obliga prin prezenta sa presteze Beneficiarului Serviciile si sa inldture defectele lor
in conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.

e. Beneficiarul se obligd prin prezenta sa pliteascd Prestatorului, in calitate de
contravaloare a prestarii Serviciilor pretul Contractului sau orice alta suma care poate deveni
platibild conform prevederilor Contractului in termenele si modalitatea stabilite de Contract.

1. Obiectul Contractului

1.1. Prestatorul isi asuma obligatia de a presta Serviciile de curatenie pe o suprafata totald de

7 987,3 m’ a sediului Bancii Nationale a Moldovei din bd. Grigore Vieru 1, si 767,8 m* din
str. Mitropolit Gavril Banulescu-Bodoni 61, blocul V, ASEM - etajul 1, 2 si 3, specificate in Anexa nr.
1, care este parte integranta a prezentului Contract.
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1.2. Beneficiarul se obligd, la randul sdu, sa achite si sd receptioneze Serviciile prestate de

Prestator in conformitate cu conditiile prezentului Contract.
2. Termene si conditii de prestare

2.1. Prestarea Serviciilor se efectueaza de catre Prestator la adresa Beneficiarului: MD-2005,
mun. Chisinau, bd. Grigore Vieru 1si str. Mitropolit Gavril Banulescu-Bodoni 61, blocul V, ASEM -
etajul 1,2 si 3, in perioada 01.03.2019 - 31.12.2019, in conformitate cu specificatia din Anexa nr. 1 care
este parte componenta a prezentului Contract. Prestarea Serviciilor se incepe din data semnarii de
catre pdrtia procesului-verbal de predare-primire a incdperilor de catre Prestator de la Beneficiar.

2.2. Serviciile de curdtenie de intretinere (cu periodicitate zilnicd ) se vor presta obligatoriu
in afara orelor de program, in intervalul 06.00 - 09.00, intr-un singur schimb (cu posibilitatea
decaldrii in functie de programul de lucru al.Beneficiarului). Serviciile de curdtenie in spatiile cu
acces limitat se vor executa obligatoriu in intervalul 8.15 - 9.30. Beneficiarul poate modifica
suprafata solicitatd pentru curdtenie, printr-o notificare scrisa.

2.3. Pentru efectuarea curateniei zilnice de intretinere Prestatorul va asigura doi salariati.
Programul de lucru in care urmeaza sd isi desfasoare activitatea personalul prestatorului este de
8h zilnic, de luni pana vineri, in intervalul orar 8.15 - 17.00, indiferent de perioada efectuarii
concediilor de odihna, concediilor medicale, zilelor libere, etc;

2.4. Serviciile de curdtenie generala (cu periodicitate lunard) se vor presta la solicitarea scrisa
a Beneficiarului in care se va indica ziua / zilele de prestare a Serviciilor, serviciile de curatenie
propriu zise, conform serviciilor specificate in Anexei nr.1. Serviciile de curatenie generald se vor
efectua in afara programului de lucru al Beneficiarului (la necesitate in zilele de odihna si de
sarbatoare).

2.5. Serviciile ocazionale se vor presta la necesitate, la solicitarea scrisa a Beneficiarului, prin
telefon, prin mijloace electronice transmise la adresa Prestatoruluii cu indicarea spatiului (metru
patrat) care necesitd a fi curatat, zilei/zilelor, orelor (24/24h), inclusiv in situatii de urgenta.
Serviciile de curatenie ocazionala se vor efectua in timpul programului de lucru al Beneficiarului,
inclusiv in zilele de odihna si de sarbatoare. Dupa primirea solicitdrii (scrise, prin telefon, prin
mijloace electronice) a Beneficiarului aferent prestdrii Serviciilor ocazionale de curatenie,
Prestatorul va prezenta pana la prestarea serviciilor solicitate de Beneficiar, spre coordonare, un
calcul preventiv privind costul serviciilor solicitate. Prestatorul va presta serviciile ocazionale
solicitate dupa acceptarea de catre Beneficiar a calculului privind costul serviciilor solicitate.

2.6. Documentatia de insotire a Serviciilor include:

a) Factura fiscald;
b) Actele de prestare corespunzdtoare pentru serviciile de curatenie de intretinere (zilnice),
generald (lunard) si ocazionale (la necesitate).

2.7. Originalele documentelor prevazute in pct. 2.6. se vor prezenta Beneficiarului la
momentul prestarii Serviciilor la sediul Beneficiarului. Prestarea se considera incheiata din
momentul in care sunt prezentate si aprobate documentele din pct. 2.6.

3. Pretul si conditii de plata

3.1. Pretul Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovenesti,

fiind indicat in Anexa nr. 1a prezentului Contract.
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3.2. Suma totala orientativa a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileste in lei
moldovenesti si constituie: 1052 356,04 MDL (un milion cincizeci si doua mii trei sute cincizeci si
sase, 04 bani).

3.3. Suma finald a Contractului se determina in dependentd de volumul serviciilor prestate
si receptionate de Beneficiar, precum si reiesind din suprafata totald curatata (metri patrati),
conform preturilor din Anexa nr.1din prezentul Contract, dar nu va depasi suma totala orientativa
a prezentului Contract.

3.4. Achitarea platilor pentru Serviciile prestate se va efectua in lei moldovenesti.

3.5. Beneficiarul achita lunar Serviciile specificate in Anexa nr.1a prezentului Contract dupa
prestarea Serviciilor de curdtenie de intretinere (zilnice) si de curdtenie generala (lunard) in baza
actului/actelor corespunzdtoare de prestare a Serviciilor, semnate de reprezentantii ambelor Parti
si a facturii fiscale prezentate de cdtre Prestator, in decurs de 10 zile lucratoare de la data
receptiondrii documentelor de cdtre Beneficiar.

3.6. Beneficiarul achita Serviciile ocazionale de curatenie dupa prestarea acestora in baza
actului/actelor corespunzdtoare de prestare a Serviciilor, semnate de reprezentantii ambelor Parti
si a facturii fiscale prezentate de catre Prestator, in decurs de 10 zile lucratoare de la data %
receptiondrii documentelor de catre Beneficiar. ,@

3.7. Plitile se vor efectua prin transfer bancar pe contul Prestatorului indicat in prezentul
Contract. ,

3.8. Prestatorul are obligatia intocmirii corecte a facturii fiscale, indicand toate elementele
de identificare ale acesteia si datele bancare corecte, inclusiv ale Beneficiarului.

3.9. Transmiterea documentelor enumerate la p.2.6 cu elementele gresite/sau greseli de
calcul, identificate de beneficiar, urmare receptionarii acesteia, atrage dupa sine obligatia
Prestatorului de a le anula si de a transmite documente noi.

4. Conditii de predare-primire

4.1. Serviciile se considerd prestate de cdtre Prestator si receptionate de catre Beneficiar daca
volumul si calitatea Serviciilor corespunde prevederilor din Anexa nr. 1a prezentului Contract si
documentelor de insotire a Serviciilor conform pct. 2.6. al prezentului Contract.

4.2. Prestatorul este obligat sd prezinte Beneficiarului originalele documentatiei specificate
in pct. 2.6. al prezentului Contract odatd cu prestarea Serviciilor, pentru efectuarea platii. Pentru
nerespectarea de cdtre Prestator a prezentei clauze, Beneficiarul isi rezerva dreptul de a majora
termenul de achitare prevazut in pct. 3.5 si 3.6 corespunzator numadrului de zile lucritoare de
intarziere si de a fi exonerat de achitarea penalitatii stabilite in pct. 11.6. al prezentului Contract.

4.3. Predarea - primirea de catre Beneficiar in sarcina Prestatorului a stocului de sapun
lichid si hartie igienicd necesar, se va efectua printr-un act de predare-primire corespunzitor,
intocmit si semnat de ambele parti contractante.

5. Standarde

5.1. Serviciile prestate in baza Contractului vor respecta standardele prezentate de catre
Prestatorul in propunerea sa tehnica.

5.2. Cind nu este mentionat nici un standard sau reglementare aplicabila se vor respecta
standardele sau alte reglementari autorizate in tara de origine a Serviciilor.

6. Obligatiile partilor
6.1. In baza prezentului Contract, Prestatorul se obliga:




a) sa presteze Serviciile in conditiile prevazute de prezentul Contract:

- Serviciile de curatenie generala si ocazionale se vor presta in zilele si orele indicate
in solicitarea Beneficiarului;

- Modificarea orelor de program de prestare a Serviciilor se va face doar cu aprobarea
Beneficiarului;

- In grupurile sanitare curitenia va fi efectuati la fiecare ord in intervalul zilei de
munca 8.15-17.00. Reprezentantul desemnat de cdtre Prestator, , va verifica la fiecare ora si se va
consemna intr-o fisd (conform modelului din Anexa 4 al prezentului Contract), ¢are va fi afisata
pe usa de intrare in fiecare grup sanitar. Reprezentantul desemnat de catre Beneficiar pentru
monitorizarea curdteniei la sfirsitul zilei va semna fisa de monitorizare;

- Lunar, se vor intocmi Fise de monitorizare (conform modelului din Anexa 3 al
prezentului Contract) care vor fi semnate de reprezentantul desemnat de cdtre Beneficiar, si de
catre reprezentantul desemnat de Prestator, responsabil de volumul si calitatea prestarii
Serviciilor;

b) sa anunte Beneficiarul dupa semnarea prezentului Contract, in decurs de 5 zile
calendaristice, prin telefon/fax sau telegrama autorizata, despre disponibilitatea prestarii
Serviciilor;

c) sa asigure conditiile corespunzdtoare pentru receptionarea Serviciilor de catre
Beneficiar, in termenele stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

d) Prestatorul va lua toate madsurile necesare pentru ca activitatea de curdtenie sa nu
afecteze desfagurarea in bune conditii a activitatii institutiei;

e) sa asigure integritatea si calitatea Serviciilor pe toatd perioada de pana la
receptionarea lor de cdtre Beneficiar;

f) sad aloce resursele umane necesare prestarii Serviciilor prevazute in Contract:

_ - Numarul de personal alocat pentru prestarea serviciilor de curdtenie va fide minim
. _’/ _Z_ persoane calificate pentru prestarea serviciilor de curatenie de intretinere zilnica (zile
lucrdtoare);

- In timpul programului de lucru al Beneficiarului, in intervalul 08.15 - 17.00 de luni
pind vineri (zile lucratoare), Prestatorul va asigura un numar de cel putin 2 (doud) persoane pentru
intretinerea curdteniei in incaperile Beneficiarului la adresele indicate in p. 2.1 al prezentului
Contract, grupurile sanitare, holuri, cai acces si alte servicii accidentale/ocazionale, pentru
asigurarea serviciilor de protocol in salile de sedinte atunci cand este cazul;

- Pe timpul efectudrii serviciilor de curatenie, Prestatorul va asigura supravegherea
personalului acestuia, de volumul si calitatea prestdrii serviciilor cu un responsabil
(ﬁ.%&‘jem 043300563, care va asigura comunicarea cu reprezentantul desemnat al
Beneficiarului, care va urmari si verifica indeplinirea calitativa si cantitativa a serviciilor de
curatenie. Persoana nominalizata va fi responsabild si de asigurare cu consumabile a serviciilor
prestate si de primirea cdtre repartizare a bunurilor materiale de la Beneficiar;

- Orice modificare a personaluluiu antrenat in procesul de prestare al serviciilor se va
efectua cu acordul Beneficiarului;

- Prestatorul are obligatia de a lua masurile corespunzatoare in vederea prevenirii
riscurilor profesionale, protectia sdnatatii si securitatii personalului propriu, informarii si



instruirii acestuia in domeniul securitatii si sdndtdtii in muncd, eliminarii factorilor de risc si
accidentare;

- Prestatorul se obliga sa respecte toate clauzele contractuale;

- Prestatorul se obliga sd respecte toate cerintele prevazute in Propunerea tehnica si
in oferta prezentatsd;

- Prestatorul se obliga ca serviciile prestate sd respecte calitatea prevazuta in oferta
tehnica;

- Prestatorul rispunde, conform reglementirilor legale, de pistrarea
confiden‘giaiitél;ii de catre salariatii sai, cu privire la orice informatii, date, acte si/sau fapte care
constituie secret de serviciu de care vor lua la cunostinta in cadrul locului de muncd, aflate in
legatura cu prestarea serviciilor; raspunde penal pentru incalcarea prevederilor prezentului
articol in cazul in care fapta intruneste elemente de constituire a infractiunii prevazute de Codul
Penal al Republicii Moldova, privind divulgarea secretului profesional;

- Prestatorul este pe deplin responsabil de siguranta tuturor operatiunilor si
metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata
contractului;

- Prestatorul va asigura controlul indeplinirii programului de lucru si al calitatii
serviciilor prestate;

- Prestatorul va lua toate masurile necesare pentru ca activitatea de curatenie sa nu
afecteze desfasurarea in bune conditii a activitatii institutiei;

- Prestatorul va suporta toate cheltuielile legate de deplasarea personalului la sediul
Beneficiarului, precum gi transportul echipamentelor de lucru si de protectie, ustensilelor,
materialelor, detergentilor, dezinfectantilor si a consumabilelor necesare indeplinirii obiectului
prezentului contract;

- Pentru spatiile cu acces limitat, persoanele ce vor presta Serviciile de curatenie
urmeazd a fi aprobate de citre Serviciul de Informatii de Securitate a RM. In acest scop Prestatorul
va prezenta o lista extinsa de 7 persoane care vor solicita accesul la secret de stat, pentru a asigura
disponibilitatea a minimum 2 persoane ce vor asigura continuitatea prestarii Serviciilor de
curatenie in spatiile respective. Lista nemijlocita a persoanelor care vor presta Serviciile in spatiile
cu acces limitat va fi prezentatd de cdtre Prestator catre Beneficiar urmare semnarii contractului.
Orice modificare a acesteia va fi efectuatad doar cu acordul Beneficiarului;

- Personalul prestator al Serviciilor va fi calificat si responsabil (cu cazierul juridic
curat), va avea cunostinte privind regulile generale de conduitd, privind regulile de utilizare a
produselor chimice si a echipamentului intrebuintat, privind regulile de igiena personala si
protectia muncii. Prestatorul va asigura personalul cu uniforme speciale de munca.

g) sa aloce resursele materialele necesare prestarii Serviciilor prevazute in Contract in
conformitate cu propunerea sa tehnicd in conformitate cu Anexa nr. 5 din prezentul Contract:

- Serviciile de curdtenie vor fi prestate obligatoriu cu solutii chimice dezinfectante,
fard adaos de clor, cu miros proaspat de lamaie dupa standard (produs avizat si certificat EU
Ecolabel) in conformitate cu mostrele depuse in oferta tehnica, in conformitate cu Anexa nr. 5 din
prezentului Contract;
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- Prestatorul raspunde si suporta riscul si eventualele pagube produse ca urmare a
activitatii sale sau a utilizarii unor detergenti/dezinfectanti/solutii neadecvati diferitelor tipuri de
suprafete;

- Prestatorul va asigura starea tehnica corespunzatoare a utilajelor si echipamentelor
folosite;

- Prestatorul are obligatia de a interveni ori de cdte ori este necesar pentru
mentinerea curdteniei (de mai multe ori/zi/lund) si asigurarea consumabilelor in grupurile
sanitare, inclusiv peste limitele indicate in anexa nr. 5 (cu exceptia sapunului lichid si hartiei
igienica) a prezentului Contract; .

- Prestatorul este obligat la inceputul fiecarei luni sa transmitd persoanei
responsabile a Beneficiarului cantitatea de sapun lichid si hartie igienica indicatd in Anexa nr.5in
baza Actului de predare-primire a consumabilelor semnat de parti.

- Prestatorul are obligatia de a asigura, in cantitdti suficiente, uneltele specifice si
materialele necesare efectudrii in bune conditii a curateniei, respectiv: maturi, perii plastic, fdaras,
mop, galeti, scari pliabile, dispozitiv sters geamuri, detergenti si solutii de curdtenie si
dezinfectare pentru toate tipurile de suprafete existente in cladire (gresie, faiantd, lemn, geam,
inox, parchet, mocheta, metal, plastic, material textil, etc.), saci cos gunoi si saci plastic pentru
transportul gunoiului la locul de depozitare a gunoiului, carpe praf, bureti, sapun lichid, hartie
igienica etc; _

h) sa fie raspunzator atat de siguranta tuturor bunurilor igienico-sanitare utilizate la
prestarea serviciilor, cat si de calificarea personalului implicat pe toata durata Contractului;

i) sd prezinte Beneficiarului, dupa prestarea Serviciilor, Actul corespunzator de prestare
a Serviciilor semnat de reprezentantii ambelor parti si factura fiscala;

j) sd iatoate mdsurile de asigurare a protectiei , securitatii si sandtatii personalului sau
implicat in prestarea Serviciilor, precum si cercetarea eventualelor accidente de munca si
inregistrarea acestora, pe cheltuiala acestuia;

6.2. In baza prezentului Contract, Beneficiarul se obliga:

a) sa intreprindd toate madsurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul
stabilit a Serviciilor prestate in corespundere cu cerintele prezentului Contract;

b) sd desemneze un reprezentant al sau care va urmari si verifica indeplinirea calitativa
si cantitativa a serviciilor de curatenie de catre Prestator si va comunica si colabora cu
reprezentantul responsabil al Prestatorulu pentru prestarea Serviciilor de curatenie cost-calitate;

c) sa elibereze (zilnic) bunuri igienico-sanitare (hartie igienicd, sipun lichid), inclusiv
dupa consumarea cantitatilor indicate in Anexa nr.5 a prezentului contract, persoanei
responsabile a Prestatorului, inregistrind aceasta intr-un registru sub semnatura persoanei
responsabile a Prestatorului. La finele lunii de gestiune persoana responsabila a Prestatorului va
intocmi darea de seama privind consumul lunar a bunurilor igienico-sanitare consumate;

d) In cazullichidarii stocului de sipun lichid si hartie igienicd previzute in Anexanr.5a
prezentului Contract, Beneficiarul va pune la dispozitia Prestatorului cantitatea necesara a
bunurilor prevazute la prezenta norma contractuald;

e) sd asigure Prestatorul pe perioada executdrii obligatiunilor contractuale cu spatiu
(incdpere) pentru depozitarea si pastrarea bunurilor materiale ale acestuia;



f) sd asigure spatiu pentru depozitarea echipamentelor, utilajelor, mijloacelor fixe si
altor dotdri tehnice, materialelor, solutiilor si consumabilelor ce vor fi utilizate de Prestator
pentru efectuarea curateniei, precum si a bunurilor igienico-sanitare primite de la Beneficiar
pentru repartizare (hirtie igienicd, sdpun lichid) in grupurile sanitare;

g) sd asigure acces liber (cu execeptia spatiului cu acces limitat) personalului
Prestatorului pentru prestarea serviciilor care fac obiectul prezentului contract;

h) si puna la dispozitia Prestatorului toate informatiile necesare prestdrii
corespunzdtoare a serviciilor; ' : s

- i) sa desemneze persoanele autorizate pentru derularea obligatiilor contractuale;
j) sa receptioneze lunar serviciile prestate prin semnarea Actelor corespunzatoare de
prestare a serviciilor urmand a fi incheiat lunar/la necesitate, de cdtre reprezentantii ambelor
parti;

k) sa asigure acces la utilitdti (apa, energie electrica, etc);

1) sdasigure achitarea Serviciilor prestate, respectand modalitatile si termenele indicate
in prezentul Contract.

7. Confidentialitate

7.1. Toatd informatia furnizatd de catre Beneficiar Prestatorului in vederea executarii
prezentului Contract se considerd a fi confidentiald, dacd nu este stabilit expres de catre Beneficiar
cd informatia data este publica.

7.2. Prestatorul nu are dreptul sa utilizeze sau sa faca publica nici o informatie aferenta
serviciilor prestate, activitatii Beneficiarului sau de alta naturd primita de la Beneficiar sau din alte
surse prevazute in prezentul Contract, cu exceptia informatiei asupra careia Beneficiarul isi da
acordul scris in vederea divulgarii acesteia.

7.3. Prestatorul isi asumad responsabilitatea ca fiecare persoand implicatd in executarea
serviciilor prevazute in prezentul Contract sa semneze un Angajament de respectare a cerintelor
de securitate ale Beneficiarului conform Anexei nr.2 si sd respecte obligatoriu urmatoarele conditii
de pastrare a confidentialitatii informatiei:

a) sd nu divulge, transmita, sau sd utilizeze in interesul oricarei alte persoane in afard de
Beneficiar, sau persoanele imputernicite de acesta, nici o informatie cu caracter confidential sau
material pe care el sau ea il va accesa involuntar la Beneficiar, cu exceptia materialelor sau
informatiei aflate anterior in evidenta subsemnatului sau care s-ar putea sa fi fost obtinuta
inaintea unei astfel divulgari, transmiteri, sau utilizari, de la persoane terte sau din sectorul public;

b) sd nu foloseascd nici o informatie cu acces limitat sau cu caracter confidential pentru
obtinerea unui beneficiu personal.

7.4. Pdrtile nu vor dezvalui, publica si raspandi informatiile confidentiale nimanui. Dacd este
necesara implicarea unei terte parti, aceasta se va face cu acordul celeilalte Parti si urmand a fi
incheiate acorduri de confidentialitate inaintea autorizarii oricarei terte parti.

7.5. Partile vor limita accesul la asemenea informatii confidentiale pentru angajatii, care au
nevoie sa le cunoasca, si vor informa aceste persoane asupra obligatiilor asumate prin acest
Contract.

7.6. Fiecare Parte va pdstra in deplind securitate informatiile ce apartin celeilalte parti,
oricare ar fi forma de pdstrare sau inregistrare a acestora.




7.7. Orice pierdere sau suspiciune de pierdere a oricdrui document ce contine informatii
confidentiale va fi anuntatd imediat de catre Partea care a depistat pierderea respectiva.

7.8. Pentru spatiile cu acces limitat, persoanele ce vor presta serviciile de curdtenie urmeazd
a fi aprobate de catre Serviciul de Informatii de Securitate a RM. In acest scop, urmare desemnarii
in calitate de cistigator al licitatiei, Prestatorul va prezenta o lista extinsa de 7 persoane care vor
solicita accesul la secret de stat, pentru a asigura disponibilitatea a minimum 2 persoane ce vor
asigura continuitatea prestdrii serviciilor de curatenie in spatiile respective. Lista nemijlocita a
persoanelor care vor presta serviciile in spatiile nominalizate mai sus va fi prezentata de catre
Prestator cdtre Beneficiar urmare semnarii contractului.

7.9. Toate obligatiile create prin acest capitol vor continua si dupa schimbarea sau terminarea
relatiei de afaceri dintre Parti pe o perioada nelimitata.

8. Forta majora

8.1. Pdrtile sunt exonerate de raspundere pentru neindeplinirea partiald sau integrald a
obligatiilor conform prezentului Contract, dacd aceasta este cauzatd de producerea unor cazuri de
forta majora (rdazboaie, calamitd{i naturale: incendii, inundatii, cutremure de pamant, precum si
alte circumstante care nu depind de vointa Pdrtilor).

8.2. Partea care invoca clauza de forta majorad este obligata sa informeze imediat (dar nu mai
tarziu de 10 zile calendaristice) cealaltd Parte despre survenirea circumstantelor de forta majora.

8.3. Survenirea circumstantelor de fortd majora, momentul declansarii si termenul de
actiune trebuie sd fie confirmate printr-un certificat, eliberat in mod corespunzator de cdtre
organul competent din tara Partii care invocd asemenea circumstante.

9. Rezilierea

9.1. Rezilierea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.

9.2. Contractul poate fi reziliat in mod unilateral de catre:

a) Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevazute in prezentul
Contract;

b) Beneficiar in caz de nerespectare de catre Prestator a termenelor de prestare stabilite;

c) Prestator in caz de nerespectare de cdtre Beneficiar a termenelor de plata a Serviciilor;

d) Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de catre una dintre Parti a pretentiilor
inaintate conform prezentului Contract.

9.3. Partea initiatoare a rezilierii Contractului este obligata sa comunice in termen de 5 zile
lucratoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

9.4. Partea instiintata este obligata sd raspundd in decurs de 5 zile lucrdtoare de la primirea
notificdrii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea initiatoare va
initia rezilierea.

10. Reclamatii

10.1. Reclamatiile privind volumul Serviciilor prestate, sunt inaintate Prestatorului
(persoanei responsabile a Prestatorului) la momentul/ziua receptionarii lor, fiind confirmate
printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul Prestatorului.

10.2. Pretentiile privind calitatea serviciilor prestate sint inaintate Prestatorului in timpul
prestarii/pe parcursul zilei in termen de una ora de la depistarea deficientelor de calitate.



10.3. Prestatorul este obligat sd examineze pretentiile inaintate in ora/ziua primirii acestora
si sd comunice Beneficiarului despre decizia luata.

104. Prestatorul este obligat, in aceiasi ora/zi, sa presteze suplimentar Beneficiarului volumul
neprestat de Servicii, iar In caz de constatare a calitdtii necorespunzatoare - sa le substituie sau sa
le corecteze in conformitate cu cerintele Contractului.

10.5. Prestatorul poarta raspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv
pentru viciile ascunse.

11. Sanctiuni

11.1. Forma de garantie de buna executare a contractului agreatd de Beneficiar este garantia
bancard, in cuantum de 5% din valoarea Contractului. Termenul de valabilitate al garantiei
bancare va fi valabila pina la 15.01.2020.

11.2. Beneficiarul are dreptul de a utiliza Garantia de bund executie, dacd Prestatorul nu isi
indeplineste obligatiile asumate prin prezentul Contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra
garantiei’ de buna executie, Beneficiarul are obligatia de a notifica acest lucru Prestatorului,
precizand obligatiile care nu au fost indeplinite si acordand totodata un termen rezonabil pentru
indeplinirea si rezolvarea neconformitdtilor, termen care nu va putea fi insa mai mic de 3 zile
lucratoare de la data primirii notificdrii. Utilizarea garantiei de bund executie se va efectua numai
in cazul in care Prestatorul nu a reusit indeplinirea obligatiilor si nu a remediat neconformitatile
in termenul acordat.

11.3. Pentru refuzul de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract, Prestatorului i se
va retine garantia de bund executare a contractului.

11.4. Pentru prestarea cu intirziere a Serviciilor, Prestatorul poartd raspundere materiala in
valoare de 0,1% din suma Serviciilor prestate cu intirziere, pentru fiecare zi lucratoare de
intirziere, dar nu mai mult de 5 % din suma totald orientativa a prezentului Contract. In cazul in
care intirzierea depdseste 10 zile lucrdtoare, se considerd ca fiind refuz de a presta Serviciile
previzute in prezentul Contract §i Prestatorului i se va refine garantia de buni executare @'
Contractului. ! ,f

1.5.In cazul devierii calitatii a bunurilor igienico-sanitare utilizate de-facto de Prestator 13
prestarea Serviciilor, fatd de cele indicate in propunerea sa tehnica conform Anexei nr. 5 a
prezentului Contract si certificatelor de conformitate prezentate in ofertd, Beneficiarul are
dreptul sd testeze bunurile igienico sanitare la organizatie independentd neutra si autorizatd in
acest sens. In cazul devierii de la calitate, confirmata prin certificatul de calitate intocmit de
organizatia independenta neutra sau autorizatd in acest sens, prejudiciile materiale cauzate
Beneficiarului sunt suportate de Prestator.

11.6. Pentru achitarea cu intirziere, Beneficiarul poarta raspundere materiala in valoare de
0,1% din suma Serviciilor achitate cu intarziere, pentru fiecare zi lucratoare de intarziere, dar nu
mai mult de 5% din suma totala orientativa a prezentului Contract.

11.7. Suma penalitatii calculate Prestatorului conform prezentului Contract poate fi dedusa
(retinutd) de catre Beneficiar din suma platii pentru Serviciile prestate.

12. Dispozitii finale

N



12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de catre Parti pe
cale amiabild. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instanta de judecatd
competenta conform legislatiei Republicii Moldova.

12.2. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii Contractului, sa convina asupra
modificarii clauzelor Contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante
care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data
incheierii contractului. Modificdrile si completdrile la prezentul Contract sunt valabile numai in
cazul in care au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele Parti.

12.3. Nici una dintre Parti nu are dreptul sa transmitd obligatiile si drepturile sale stipulate
in prezentul Contract unor terte persoane fira acordul in scris al celeilalte Parti.

12.4. Prezentul Contract este intocmit in doua exemplare in limba romand, cate un exemplar
pentru Prestator si Beneficiar.

12.5. Prezentul Contract se considera incheiat si intra in vigoare din data de 01.03.2019 fiind
valabil pana la 31.12.2019.

13.6. Prezentul Contract reprezintd acordul de vointd al ambelor pdrti si este semnat astazi,
Al 03 2019.

13.7. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova, la data si anul indicate mai sus.

13. Datele juridice, postale si bancare ale Partilor

Prestatorul Beneficiarul

SOCIETATEA CU RASPUNDERE LIMITATA <

_PROTERRA GRUP” BANCA NATIONALA A MOLDOVEI
Adresa: MD-2068, mun. Chisinau, str. Alecu Adresa: MD-2005, mun. Chisinau, bd.
Russo, 2 Grigore Vieru, 1

Telefon: 022 433383 Telefon: 022 822615

Banca: BC ,MOLDINDCONBANK"” SA, sucursala

JKiev”

Adresa bancii: MD-2068, mun. Chisinau, str.

Kiev, 9/1

Cod bancar: MOLDMD2X336 Cod bancar: NBMDMD2X

IBAN: MD54ML000000002251236175

Cod fiscal: 1011600012547 Cod fiscal: 79592

Semnaturile Partilor:

SOCIETATEA CU RASPUNDERE LIMITATA BANCA NATIONALA A MOLDOVEI
»PROTERRA GRUP”

RAETCHI Aurel
Administrator




Anexanr.1

la Contractul nr. 24/ /65 L

din"{f*__023 2019
SPECIFICATIA SERVICIILOR
Servicii prestate lunar
p . Suma totala | Suma totala,
. ret unitar : il (- :
Nr. Denumirea Sans e Cantitatea Termenul de lunar SLIEIRI | DRHAETY
i Cod CPV | orientativa . . A lunara, (MDL)
d/o serviciilor i luni prestare inclusiv inclusiv TVA
| TVA (MDL) (MDL)
Curatenie de intretinere
1 Birouri 5107,10 9,60 49 028,16 490 281,60
2 WMMMMMV 746,50 in zile 7,80 5 822,70 58 227,00
3 | Incaperi auxiliare | 90910000- [ 654,40 o WMMMWMMB . 7,80 5104,32 51 043,20
Cori 9
41 aﬂmmwummmmm : 1242,50 01.03.2019- 10,44 12 971,70 129 717,00
: : 31.12.2019
5 | Coridor (parchet) 777,60 10,80 8 398,08 83 980,80
6 | Grupuri sanitare 227,00 10,236 2 323,572 23 235,72
Total orientativ| 83 648,532 836 485,32
Curatenie generala
1 Birouri 510710 2,10 10 724,91 107 249,10
Scari (de
2 Harmers) 746,50 Se desfisoard o 2,10 1567,65 15 676,50
3 | Tncaperi auxiliare 654,40 %ﬁw pe lung, 2,10 1374,24 13 742,40
Coridor parter : coniorm
4| e amgmo& @oﬁwooo 1242,50 ki caietilide 2,10 2609,25 26 092,50
5 | Coridor (parchet) - 777,60 =AFEH 2,10 1632,96 16 329,60
6 | Grupuri sanitare 227,00 2,106 478,062 4 780,62
Total orientativ 18 387,072 183 870,72
TOTAL SERVICII CURA TENIE| 102 035,604 1020 356,04




Servicii ocazionale prestate la necesitate

Nr Cantitatea THER ML,
) Denumirea serviciilor Cod CPV - oy Cantitatea, luni | Termenul de prestare | inclusivTVA
d/o orientativa m.p.
(MDL)
efectuarea lucrarilor de La solicitare dupa cum
reparatie L : urmeaza: curatenie
=il ! a necesitate, . x
1 -Curatenie dupd 90910000-9 i 10 luni dupd efectuarea 14,40
efectuarea lucrarilor de B lucrdrilor de reparatie
reparatie (curdtenie
ocazionala)
Curatenie in situatii de
pEeria m.m.ﬁ.mam_o.. La solicitare dupa cum
ingineresti La necesitate urmeazd: curatenie in
2 - Curdtenie in situatii 90910000-9 ' 10 luni i i a. x 16,80
de avarii a sistemelor - Ul oe avir g
L0 { " I sistemelor ingineresti
ingineresti (curdtenie
ocazionala)

L.

PRECIZARI PRIVIND SPATIILE INTERIOARE

1. Subsol, etajul 1-10: 7712,4 m.p. (inclusiv spatii cu acces limitat)

birouri;

scari;

incdpere tehnica;
sali diverse
coridor;

depozit;

incapere auxiliara;
biblioteca; o
grupuri sanitare;
holuri,

intrarea principala in institutie;
intrari din spatele institutiei

fatade.
balustrade: 220 m/1.




2. Lifturi:
- lift de pasageri de 6 persoane - 3 buc;
- lift de pasageri si marfuri de 13 persoane.

3. Spatii adiacente cladirii: 274,9 m.p.
- Spatii de depozitare a bunurilor materiale;
- Dispecerat electricieni;
- Dispecerat auto;
- Biroul de permise;
- Post de politie;
& - Arhiva

4. Blocul V ASEM din bd. Banulescu-Bodoni, 61 - etajul 1,2 si3, in care activeaza salariatii Bancii Nationale a Moldovei.

a) Etajul 1,2 si 3:767,80 m’
- Birouri; -
- Grupuri sanitare;
- Incaperi auxiliare;
- Coridoare;
- Scari.

II. SUPRAFETELE CE TREBUIE CURATATE

a) Pentru birouri, sali de sedinte, incaperi auxiliare:
- pardoseala acoperita cu linoleum, parchet, faianta;
- mochetd, covoare;

- zugraveala cu vopsea lavabila;

- usi din PAL melaminat;

- ferestre - plastic cu sticla clara sau mat;
- pereti despdrtitori din termopan;

- pereti din sticla;

- suprafete din sticla; .

- glafuri la ferestre din PAL melaminat;
- jaluzele verticale din poliester;

- jaluzele orizontale din aluminiu;

- calorifere vopsite;

- mobilier din PAL melaminat;



fotolii si scaune cu tapiterie din piele material textil;

aparate de uz gospodaresc: frigidere, cuptoare cu microunde, aparate de cafea etc,;
echipamente de tehnica de calcul;

telefoane, faxuri etc.

b) Inciperi auxiliare si spatii adiacente, depozite, birou de permise:

pardoseala acoperitd cu linoleum, parchet, faianta;

zugraveala cu vopsea lavabila;

pereti despartitori despartitori termopan;

pereti acoperiti cu tapeta

covor sau mocheta

calorifere vopsite;

ferestre - termopan cu sticla clara/mat;

jaluzele verticale din poliester;

mobilier din PAL melaminat;

scaune cu tapiterie din material textil;

aparate de uz gospodaresc: frigidere, cuptoare cu microunde, aparate de cafea etc.;
echipamente de tehnica de calcul;

telefoane, faxuri etc.;

utilaje specifice activitatilor ce se desfdgoara in spatiile respective.

©) Arhiva, post de politie, dispecerat auto, sala sportiva, biblioteca, subsol:

pardoseald acoperitd cu linoleum, parchet, faianta mocheta sau linoleum;
zugraveala cu vopsea lavabila;

usi acces din tamplarie metalicd cu/fara geam clar sau mat;
ferestre - termopan cu sticla clara/mat;

jaluzele verticale din poliester;

glafuri la ferestre din PAL melaminat;

mobilier din PAL melaminat;

scaune cu tapiterie din material textil;

aparate de uz gospodaresc: frigidere, cuptoare cu microunde etc;
telefoane, faxuri, etc; ,

echipamente de tehnica de calcul.

d) Grupuri sanitare:

gresie; ;
faianta;



- corpuri sanitare din portelan, inox, plastic;
- calorifere vopsite;

- oglinzi;

- suprafete din sticla;

- dozatoare pentru hirtie igienica;

- dispenser odorizant camera;

- dozatoare pentru sapun lichid;

- ferestre - termopan cu sticld clard/mat;

- usi din PAL melaminat;

- zugraveala cu vopsea lavabila.

e) Holuri, scari interioare, scari de acces:

- pardoseala din parchet, marmura, granit, faianta

- covor si mocheta;

- zugraveala cu vopsea lavabila;

- usi acces din tamplarie metalica, PAL melaminat cu geam clar sau mat;

- vitrine cu geam sticla clara sau mat;

- geamuri - tamplarie din termopan cu sticla clara sau mat.
f) Lifturi: : b

- tampldrie metalica;

- ornamente inox:

- oglinzi;

- linoleum si gresie.

III.  SERVICIILE PRESTATE
a) Curatenie de intretinere - cu periodicitate zilnica (zile lucratoare):
- Colectarea deseurilor si depozitarea acestora in mod corespunzator;
- Inlocuirea sacilor menajeri din cosurile de gunoi;
- Aspirarea prafului de pe mochetele si covoarele din birouri, Sali de protocol/sedinta, holuri si scari;
- Aspirarea, spalarea si degresarea pardoselilor din birouri, Sdli de protocol/sedinta, holuri, scari interioare si scari de
acces; _ :
Stergerea si indepartarea prafului de pe piesele de mobilier, pervazurile ferestrelor, glafurilor de la ferestre,

mn:_wmﬁm:nm_g de birou si alte obiecte din inciperi;

- Stergerea mobilierului cu solutii antistatice;

- Tratarea cu solutii protectoare a mobilei din lemn;

- Spalarea, dezinfectarea si odorizarea grupurilor sanitare. Aceste servicii se presteaza la fiecare ora pe parcursul zilei de
munca: 8,15-17,00. Verificarea se va face la fiecare ora ; .



- Completarea materialelor consumabile: pastile aromatizante, odorizant pentru dispensere, pastile de pisoar etc
(produse avizate si certificate EU Ecolabel ); hirtie igienicd, sapun lichid (produse asigurate de autoritatea contractantd) in grupurile
sanitare. Verificarea se va face la fiecare ora;

- Golirea si curdtarea scrumierelor din locurile de fumat;

- Asigurarea serviciilor de protocol (produsele de protocol sunt asigurate de BNM);

- Colectarea si evacuarea la locul de depozitare a gunoiului si a resturilor menajere;

- Curdtarea petelor aparute accidental;

- Dezinfectarea manerelor la usi;

- Madturarea, aspirarea uscata si umeda, dezinfectarea coridoarelor/holurilor:

- Stergerea umeda si uscatd a geamurilor, usilor si turnichetelor de la intrdrile in cladire;

- Curatarea (maturatul) spatiilor exterioare ale cladirii ( pervazuri si clumbe, scari de acces in sediu);

- Inlaturarea zipezii pe timp de iana din spatiile exterioare perimentrale aferente cladirii.

- Spalarea fatadelor - primul nivel al sediului.

b) Curatenie generala - cu periodicitate lunara:
- Aspirarea si spalarea umeda a subsolului, salilor de odihna, depozitelor. Lustruirea prin metode specifice a suprafetelor
cu parchet, faiantd, marmura, gresie, linoleum sau altele care se preteaza la operatiuni cu substante adecvate ;
- Stergerea mobilierului cu solutii antistatice ;
- Dezinfectarea toaletelor cu substante dezinfectante specifice ;
- Spalarea geamurilor si a timplariei interioare si exterioare ; ,
- Stergerea si aspirarea prafului de pe pereti si suprafete greu accesibile ;
- Curatarea de praf a caloriferelor;
- Curatarea prin metode specifice a jaluzelelor verticale si orizontale;
- Curatarea tapiteriei cu aspiratoare cu injectie/extractie.

¢) Curatenie ocazionala - la necesitate:
- Sevor desfasura la cerere si se vor presta si alte servicii similare, solicitate de autoritatea contractanta, pentru orice tip
de spatiu. Ofertantul va lua in calcul si prestarea serviciilor de curatenie dupa lucrari de reparatie. (curatenie dupa efectuarea
lucrarilor de reparatie, in situatii de avarii a sistemelor ingineresti)

d) Intretinerea florilor exotice ale BNM - 60 buc: ingrijirea, udarea, alimentarea cu ingrasiminte, stropirea cu substante chimice
asigurate de Beneficiar.

NOTA: Serviciile de curdtenie vor fi prestate cu solutii chimice dezinfectante, fard adaos de clor, cu miros proaspat de lamaie dupa
standard (produs avizat si certificat EU Ecolabel).

- Serviciile de curdtenie se vor executa obligatoriu in afara orelor de program, in intervalul 06.00-9.00, in un singur schimb



(cu posibilitatea decalarii in functie de programul de lucru al institutiei).

- Serviciile de curdtenie se vor executa obligatoriu in intervalul 08.15-9.30, in spatiile cu acces limitat.

- In timpul _u.,omHmBEE de lucru al institutiei, in intervalul orar 08.15 — 17.00 de luni pana vineri (zile lucratoare), prestatorul
va asigura un numar de cel putin 2 (doua) persoane pentru intretinerea curateniei in sediu, grupurile sanitare, holuri, cdi acces si alte
servicii accidentale/ocazionale, pentru asigurarea serviciilor de protocol in sdlile de sedinte atunci cand este cazul.

- Pe timpul efectuarii serviciilor de curatenie, Prestatorul va asigura supravegherea personalului cu un responsabil, care va
asigura comunicarea cu reprezentantul desemnat al BNM, care va urmari si verifica indeplinirea prevederilor contractuale. Aceasta
persoana va avea cel putin studii medii.

- Prestatorul va numi o persoana care va fi responsabil de asigurare cu consumabile a institutiei BNM si spatiilor din locatiune.
- Nu se accepta executarea serviciilor de curatenie decat inaintea orelor de program. Orice modificare in acest sens nu se va
face decat cu aprobarea autoritdtii contractante.

- Lunar, se vor intocmi Fise de monitorizare (conform modelului Anexa 3 a prezentului Contract) care vor fi insusite de
beneficiarii serviciilor de curdtenie din BNM si reprezentantul desemnat de citre BNM pentru monitorizarea executarii obligatiunilor
contractuale.

Serviciile vor fi asigurate cu personal calificat, bine structurat cantitativ (inclusiv si pentru ingrijirea florilor exotice) si
temeinic instruit precum si cu materiale, solutii, echipamente si utilaje profesionale.

Personalul prestator al serviciilor va fi calificat si responsabil (cu cazierul juridic curat), cunoasterea regulilor generale de
conduitd, cunoagterea regulilor de utilizare a produselor chimice si echipamentului intrebuintat, cunoasterea regulilor privind igiena
personala si ?ﬁ::a protectia muncii, respectarea eticii muncii in procesul exercitarii mETEEOH de serviciu). Prestatorul va asigura
wmnmosmr.; cu uniforme speciale de munca.

- Dupa semnarea Contractului, autoritatea contractanta va face cunoscut Prestatorului persoana responsabili de derularea
prevederilor contractuale (reprezentantul desemnat al BNM). Aceasta va verifica zilnic serviciile prestate.

La grupurile sanitare curdtenia va fie efectuatd la fiecare ora in intervalul zilei de munca 8.15-17.00. In acest sens se va verifica
de cdtre reprezentantul desemnat de catre BNM pentru monitorizarea prevederilor contractuale zilnic, la fiecare ord si va fi
consemnat intr-o fisa (conform modelului din Anexa 4 a prezentului Contract), care va sta pe usa de intrare in fiecare grup sanitar.

Semnaturile E:.ES.
SOCIETATEA nc RASPUNDERE LIMITATA BANCA Zb._..ozrrm»b MOLDOVEI
»PROTERRA GRUP”

RAETCHI Aurel
Administrator
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Anexanr.2
la Contractul nr. 24/6 7-L %

din , 17" 5 2019

Angajament de respectare a cerintelor de securitate ale Beneficiarului

“Toata informatia furnizati de citre Beneficiar Prestatorului in vederea executirii
Contractului se considera a fi confidentiald, daca nu este stabilit expres de catre Beneficiar ca
informatia data este publica. Astfel, in vederea indeplinirii obligatiunilor contractuale si cu scopul
asigurarii unei conlucrari cat mai eficiente si bazata pe respectarea principiilor si politicilor de
securitate ale Beneficiarului, Prestatorul si personalul acestuia, se va conduce de principiul ,este
interzis tot ceea ce nu a fost expres permis” si este obligat sa respecte urmatoarele cerinte:

1. Sa utilizeze informatiile confidentiale ale Beneficiarului exclusiv in scopul pentru care
acestea au fost dezvaluite si sa nu le utilizeze pentru orice alt scop sau fard acordul prealabil scris
al Beneficiarului.

2. Sa divulge aceste informatii doar angajatilor, reprezentantilor sau agentilor sdi care
trebuie sa aiba acces la informatiile confidentiale in vederea indeplinirii atributiilor lor in
conformitate cu scopul dezvdluirii informatiilor de cdtre Beneficiar.

3. Sa informeze persoanele carora li se acorda acces la informatiile confidentiale despre
natura confidentiala a informatiilor furnizate, sd incheie cu aceste persoane si sid prezente
Beneficiarului un angajament de respectare-a cerintelor de securitate ce va contine conditii
identice celor stabilite la prezentul Contract incheiat dintre Prestatorul si Beneficiar. Prestatorul
asigura ca obligatiile de confidentialitate si neutilizare sunt respectate strict de cdtre persoanele
vizate in prezentul subpunct si isi asuma rdspunderea deplina pentru actiunile sau omisiunile
angajatilor, reprezentantilor si agentilor sdi.

4. Sad nu divulge informatiile confidentiale ale Beneficiarului, cu exceptia celor prevazute
la pct. 2 al prezentei Anexe, nici unei terte parti si sa nu permitd accesul tertilor la aceste informatii
fara acordul Beneficiarului si prin intermediul altor mijloace decat cele propuse de Beneficiar,
daca legea nu stabileste altfel.

5. Sd nu reproducd, publice, distribuie sau sintetizeze nici o informatie confidentiala
primita de la Beneficiar in alt scop decat cel pentru care a fost furnizatd de cdtre acesta.

6. Recunoaste si confirma cd toate drepturile existente si viitoare de proprietate
intelectuald legate de informatiile confidentiale primite de la Beneficiar sunt ale Beneficiarului
care este titularul lor exclusiv.

7. Prestatorul poate retine documentele necesare in temeiul legii, cu conditia cd aceste
informatii confidentiale sau copiile lor sunt supuse unei obligatii nelimitate de confidentialitate.

8. Sa informeze imediat in scris Beneficiarul despre orice incalcare a obligatiei de
confidentialitate de cdtre orice persoand careia i-a dezvaluit informatiile confidentiale sau despre
orice alt incident in domeniul securititii informatiei produs in proces/,l/,ée uexe,‘ re a
contractului sau dupa executarea acestuia. ,fi/, & 3 \z

1 PRO JTER "1




9. Sa poarte semne de identificare vizibile in sediul Beneficiarului (cum ar fi ecusoanele).

10.54d acceadd doar in spatiile si zonele pentru care a fost acordat accesul.

11. Sa nu intreprinda careva masuri ce ar putea afecta sau facilita compromiterea securitdtii
fizice si/sau logice a resurselor Sistemului Informational al Beneficiarului.

Semnaturile Partilor:

SOCIETATEA CU RASPUNDERE LIMITATA BANCA NATIONALA AMOLDOVEI
,PROTERRA GRUP”

RAETCHI Aurel
Administrator




Anexanr.3

la Contractul nr. 24

din,7{"_ 05

7/ 9
2019

injectie/extractie

FISA DE MONITORIZARE
Curadtenie generala lunara
Scara , Birou _ Sala___Etaj____
LUNA _
Nr Rezultatul Observatii -
d ' Operatii efectuate observarii - informatii
/0
Da sau Nu concrete

1. Spalarea mochetelor si covoarelor pe loc, cu

ajutorul monodiscurilor cu generator de

spuma
2 Aspirarea si spalarea umeda a subsolului, sdlilor

de odihna, depozitelor.
3 Lustruirea prin metode specifice a suprafetelor

cu parchet, faiantd, marmura, gresie, linoleum

sau altele care se preteaza la operatiuni cu

substante adecvate
4. Stergerea mobilierului cu solutii antistatice
5. Dezinfectarea toaletelor cu substante

dezinfectante specifice
6. Spdlarea geamurilor sia timpldriei interioare si

exterioare
% Stergerea si aspirarea prafului de pe pereti si

] suprafete greu accesibile

8. Curatarea de praf a caloriferelor
9. Curatarea prin metode specifice a jaluzelelor

verticale si orizontale
10. Curatarea tapiteriei cu aspiratoare cu

Semnaturile Partilor:

SOCIETATEA CU RASPUNDERE LIMITATA

»PROTERRA GRUP”

RAETCHI Aurel
Administrator
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Anexanr. 4

la Contractul nr £
din,f{"_013% 2019
FISA DE MONITORIZARE
Curadtenie zilnica grup sanitar,
etajul _
LUNA ; , oTe
Verificare responsabil monitorizare curatenie Prestator
Zi
Ora Ora Ora Ora Ora Ora Ora Ora Ora Nota
1 *
2
3
4
5
6
7
8

Semnatura reprezentantului Beneficiarului

Semnatura reprezentantului Prestatorului

Semnaturile Partilor:

SOCIETATEA CU RASPUNDERE LIMITATA
,PROTERRA GRUP”

RAETCHI Aurel
Administrator
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Anexanr. 5

la Contractul nr. 24/ /7~ IS

din 17" _03 2019

Propunerea tehnica

Utilajul si inventarul utilizat la prestarea Serviciilor de curdtenie

Nr..
d/o

Denumirea
utilajului si
inventarului

Buc.

_; ﬂlbdelulﬁti_lajului/inventarului, descrierea

Carucior

Carucior profesional pentru curdtenie, marca TTS Italia,
clasa superioara. Dimensiuni: litime 68 cm, lungime 86
cm, indltime 105 cm. Format din doud galeti de 15 litri
fiecare fabricate din polipropilena foarte dura, una
albastra pentru apa curata si una rosie pentru apa
murdara, suport stoarcere mop, cadru rezistent din otel
cromat pe roti, suport pentru doua galeti de 6 litri
fiecare, una rosie una albastra, suport pentru sac de 120
litri, suport pentru set mop plat.

Carucior

Dimensiuni: 40x58x93 cm.

Carucior profesional pentru curateni, marca TTS Italia -
clasa superioara - format din galeata de 25 litri fabricata
din polipropilena foarte durd, cadru de otel cromat, pe
roti, maner din otel cromat, storciator pentru mop,
suport pentru flacoane din inox.

Chiu 140 cm

20

Model: ERMOP Turcia.

Maner metalic cu filet pentru diverse tipuri de maturi,
perii, mopuri, etc. ergonomic, rezistent si durabil.
Dimensiuni: 140 cm.

Chiu cu filet 140
cm

10

Model: ERMOP Turcia.

Maner din aluminiu anodizat potrivit pentru diverse
tipuri de mopuri, perii sau maturi. Este armat si extra-
rezistent. Dispune de maner anti-alunecare.
Dimensiune: lungime 140 cm.

Suport
mop 45 cm

pentru

20

Model: ERMOP Turcia.

Mop microfibra 45
cm

20

Model: ERMOP Turcia.

Mop plat, destinat sistemului umed de curdtare completa
si dezinfectie. Microfibra atrage murdaria ca un magnet
si indepdrteaza eficient reziduurile. Culoare: albastru.
Dimensiuni: 40 cm.

Mop marinar 280
cm

10

Model: ERMOP Turcia.
Mop din bumbac cu filet si fir gros. 7>

Galeata albastra

10

Model: Ressol Italia. V-5 -t \%)
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Nr.

Denumirea

a utilajului si Buc. Modelul utilajului/ inventarul_ui, descrierea
inventarului _ .
Galeata ovala cu storcator. Descriere: design ergonomic,
maner comod, dotat cu storcator, masuratori in interior,
9 | Galeatd rosie 10 rezistentd sporitd datoritd materialului calitativ. 4 culori:
albastru, rosu, verde sau galben, pentru a respecta
standardele HACCP. Volum 13 litri. '
Sistem Model: ERMOP Turcia.
10 | profesional de 10 Suport inox + cauciuc pentru spalat geamuri, maner
spalat geamuri pentru raclete de spalat geamuri.
Model: Sprintus germaia.
Nivel de zgomot 62dB (A), volum aer aspirat 48l/sec,
; presiune maxima de aspirare 290 mbar, capacitate
1 Aspirator 1 container 13 litri (brut), capacitate sac textil: 9 litri.
profesional Lungime cablu alimentare 10 m, lungime furtun aspirare
2,5 m. Diametru furtun aspirare 32 mm, diametru tub
aspirare 32 mm. Greutate 4,8 kg. Dimensiuni: (L x A x 1)
29x40x40,5 cm.
Model: Sprintus germaia.
Rezervor de apa 2 litri. Suport pentru pad cu diametrul
maxim de 432 mm, perie curdtenie pardoseli, perie
Masind-tgifrersals pentru spdlare mochete sau covoare, tensiune
12 : 1 alimentare 220V/50Hz, putere maxima: 1200W. Viteza de
monodisc . ; < e
rotatie: 175 rot/min. Rezervor de apa 12 litri, diametrul
periilor 410 mm, diametrul maxim al padului 432 mm,
lungime cablu alimentare 12m, greutate proprie: 48 kg,
greutate aditionala max: 2x14 kg.
Model: Zarges
13 | Scara 1 Scara telescopicd cu patru tronsoane. Iniltime de lucru
(m): 7,50, lungime totald (m): 6,40.
Bunurile igienico-sanitare utilizate la prestarea Serviciilor de curatenie
ke Denumirea Cantltafea Producator
d/o lunara
Green Clean Pavimenti (5 lit)
1 Degrasant concentrat u_niversal 75 Sanidet Tl
pentru gresie, faiantd, linoleum,
marmura, granit, suprafete vopsite
Green Clean Vetri (0,75)
Solutie pe baza de alcool pentru
2 curdtarea sticlei, geamurilor, 5
oglinzilor, suprafete cromate,
calculatoare, ecrane TV




Nr.

~ Cantitatea

Denumirea - Producitor
d/o = - lunara .
Green Clean Banso (0,75)
Solutie cu efect antibacterial pe baza
3 | deacid citric pentru igienizarea 12 Sanidet Itali
obiectelor sanitare din bai (rezidurile
de sapun, de calcar, pete de apa)
Green Clean WC (1)
Dezincrustant parfumat cu efect -
i antibactgrial pentru indepérta?ea 14 Sanidet Itali
depunerilor de calcar, tartrului de pe
suprafete dure, robinete, dusuri,
toalete
5 o] 25 Grass Rusia
Detergent pentru podea
Torus 0,601 ;
. Solutie pentru curdtarea lemnului U sy
Gloss 0,6 1
7 | Solutie pentru curatarea depunerilor 14 Grass Rusia
de calcar si rugina
Universal Cleaner 0,6 I
8 | Spuma universald de curatare cu 10 Grass Rusia
spectru larg
Neotabs ! .
9 Pbilets deTon 1 Geniks Rusia
10 [ Saci de gunoi 120 | negru 21 Denioner Moldova
11 | Saci de gunoi 601 negru 28 Denioner Moldova
12 | Saci de gunoi 351 negru 44 Denioner Moldova
13 | Servetele vascoza (5 buc) 36 Sweet Home si alte
14 | Servetele umede (3 buc) 24 Sweet Home si alte
15 | Burete (10 buc) 26 Metoum 3KU3HHU si
16 | Mdnusi cauciuc 18 Meioum >KM3HU Si
17 | Odorizant 300 ml 14 Alte
18 | Sapun lichid 30 Demo Moldova
19 | Hirtie igienica 240 Tork Germani

SOCIETATEA CU RASPUNDERE LIMITATA
,PROTERRA GRUP”

RAETCHI Aurel
Administrator
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BANCA NATIONALA A MOLDOVEI

HAREA Cristina
Viceguvernator




Proterra Grup SRL Formular tipizat Anexa Nr1ia
Ordinul Ministerului Finantelor

C || ‘ll‘ || “||||| ||||| ||W |‘||HN| I‘l“ |‘|“| S
ProterraGrup A AESB 6 16565 0 3

Fitestiong] dirasing Semaee,

Factura fiscala : AAEB615503 8.Foaia de
parcurs seria; numar: data:
[Tyrenol mTHoT  copun HOMED amTa
data eliberarii / s 2] 2
data livearii: 26 Aprilie 2019730 Apnhe 2019 9, Transportator c.fior TVA:
AT BITRCKH | I0TH NOCTRBKH Mepenoiyme e 1. /waa HAC
Proterra Grup SRL mun.Chisinau sir Alecu Russo, 2 tel.:43-33-83; fax 43.43-23 IBAN MDS4MLO00000002251236175 in 1011600012547 /
1. Furnizor: BC'Moldindconbank'S A fil Kiev BIC MOLDMD2X3386 e.finr, TVA: 0607609
locTasuii (denunmiren, adresa, telelon IBAN. codul bancu  mawserosase, aapes) i oo HAC
2.Comparator/ 'Banca Nationala a Moldovei” mun. Chisinau, str. Grigore Vieru, nir. 1 IBAN in BANCA NATIONALA A MOLDOVE! or Chisinau
|beneficiar BIC NEMDMD2X e.line TVA: 79592 /
Pl nameii ey e s debenimirgs, adeesa, telefon [BAK, codul bancii  MaHsMCHORIERES 3 Tpe0 ) i)yx swoa HOAC
3. Delegatie data: delegatul Stampila 4. Documente anexate Act de prestari servicl LID4/2018
i v ABTH i TIPHAREACA MBS A0KY MEHTR
5. Punct incarcare  RM MD-2088 mun. Chisinau, str.Alecu 6. Punct descarcare Chisinau 7. Redirijari
TIVHIET (Orpy SkH Russo. 2 [TvhkT pasrpy e 1T oBKH
1601 162 103 10.4 105 106 17 L[] 109 10.10 10,11 10.12
Denumirea marfunilor, activelor, servicilor st lUnitated Conttatea mar- | Pret unitas Valodrea totala | Cota  [Suma toralaa|  Valoarea Alta Tipul de | Numar | Masa,
cadul poaitie tarifare al marfivactivulur de |Murloriactivelor, fara fara TVA, lei. [TVA, % TVA, lei marfuriloe/ informatie jambalay | loguri | bruta,
il Vsl TVA. lei activelor, tore
servictilor ' servicitlor, kit
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KO0 TOBAPHOH NOGHLHK TO8 0P/ EKTHED N = THICE, CHHHNLIE oy fie) HAC % cymmMa [rosapos‘asTHroR. | wwpbopsiuka [vnakosse | uecr | Gpyrro,
O6kEs ey Hea HAC, neen HAC, 3ees HAC, meen NEOVT neen T
1 B 3 4 6 8 9 10 11 12
(EEiel e stiealNlo CoNTem PRI SHHETLIICR) serv 1 B7470-6600|  67470-56| 20 | 1349411 8096467
1032019 in luna aprilie 2019 |
_-ruicii de curatenie generala conform : :
“TGontr.nr 24/67-LD din 11.03.2019 in luna apriie 2019 | SV | 1 i o el B i) BRG]
| |
|
I = |
| 1
|
|
| |
T
]
| !
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| | | I | |
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ACT nr.2

de primire-predare a Serviciilor
conform conditiilor contractului de prestare a serviciilor Nr. 24/67-LD din 11 martie 2019

mun. Chisindu

Banca Nationald a Moldovei, in persoana

PRODAN in continuare BENEFICIAR. pe de o parte, si SR, “PROTERRA GRUP”.
reprezentatd prin administratorul dl Aurel RAETCHI,
PRESTATORUL a prestat Servicii de curdtenie zilnica in sediul BN
m2, si blocul V-etajele 1, 2 si 3, ASEM din str. Mitropolit Gavri

”
23,

2019

directorului Departamentului  Securitate si Administrare dl Eugeniu

parcursul lunii aprilie 2019, dupa cum urmeaza:

in continuare PRESTATOR,
pe de altd parte, au intocmit prezentul act precum ca
M din bd. Gr. Vieru nr.1, cu suprafata de 7 679.4

I Banulescu-Bodoni 61, cu suprafata de 767,5 m2 pe

Conform procesului verbal de
._act de predare-primire in locatiune a spatiului am
Bodoni, 61, blocul V- etajul unu (biroul:

spatiilor pentru efectuarea curateniei de intret

contractului.

. '_ ' Cantitatea | Cantitatea |  Total Pret unitar, Pret unitar,
\T :’: ‘ Denumirea sewiciilorr m.p m.p cantitatea inclusiv TVA | inclusiv TVA
J ASEM BNM m.p (MDL) (MDL)

J 1 Birouri 573.5 4378.6 4952.1 9.60 47540.16
2 Scéri (de marmora) 61.2 685.3 746.5 7.80 5822.70
3| Tncaperi auxiliare i 5005 | 5015 | 7.80 391170
& . F_'aner i 111.7 | 1130.8 l 1242.5 10.44 12971.70
marmord)
5 Coridor (parchet) == 777.3 777.3 10.80 8394.84
| 6 Grupuri sanitare 21.1 205.9 227.0 10.236 | 838357
’* | TOTAL™ rL_ 7675 | 76794 |  8446.9 |i 80 964.67

predare - primire a inciperilor din 01 martie 2019

Curitenie de intretinere - cu periodicitate zilnica (zile lucratoare) a inclus

- Colectarea deseurilor si depozitarea acestora in mod corespunzitor;

=}

- Inlocuirea sacilor menajeri din cosurile de £Unoi;

si din 01 aprilie 2019
plasat pe adresa: mun, Chisinau, str. Banulescu
102 - 37,8 m.p.) au fost transmise lista incaperilor si
inere si curiteniei generale pe perioada de valabilitate a

- Aspirarea prafului de pe mochetele si covoarele din birouri, Sili de protocol/sedinta, holuri si scari:

- Aspirarea. spilarea si degresarea pardoselilor din birouri, Sl

acces:

i de protocol/sedinta. holuri, scari interioare si sciri de



- Stergerea si indepirtarea prafului de pe piesele de mobilier, pervazurile ferestrelor, glafurilor de la ferestre,
echipamentelor de birou si alte obiecte din incéaperi;

- Stergerea mobilierului cu solutii antistatice;

- Tratarea cu solutii protectoare a mobilei din lemn:

- Spélarea, dezinfectarea si odorizarea grupurilor sanitare. Serviciile au fost prestate la fiecare ord pe parcursul zilei
de munca: 8,15-17,00;

- Completarea materialelor consumabile: pastile aromatizante, odorizant pentru dispensere, pastile de pisoar etc
(produse avizate si certificate EU Ecolabel ); hirtie igienica, sdpun lichid (produse asigurate de autoritatea
contractantd) in grupurile sanitare. Verificarea se va face la fiecare ora;

- Golirea si curdtarea scrumierelor din locurile de fumat;

- Colectarea si evacuarea la locul de depozitare a gunoiului si a resturilor menajere;

- Curdtarea petelor aparute accidental;

- Dezinfectarea ménerelor la usi;

- Maturarea, aspirarea uscatd i umeda, dezinfectarea coridoarelor/holurilor:

- Stergerea umeda si uscatd a geamurilor, usilor si turnichetelor de la intrarile in cladire;

- Curdtarea (maturatul) spatiilor exterioare ale cladirii ( pervazuri si clumbe, scari de acces in sediu);

- Spalarea fatadelor — primul nivel al sediului.

Serviciile au fost prestate conform conditiilor contractului nr. 24/67-LD din 11 martie 2019 firs obiectii din
partea Partilor.

Utilajul si inventarul folosit la prestarea serviciilor de curdtenie precum si bunurile igienico-sanitare au fost
consumate pe parcursul lunii aprilie conform Anexei nr.5 la contractul nr. 24/67-LD din 11 martie 2019.
Suma serviciilor prestate constituie 80 964.67 (optzeci mii noui sute sasezeci §i patru) lei 67 bani.

BENEFICIAR PRESTATOR
Directorul Departamentului Adminstrator
Securitate si Administrare SRL “PROTERRA GRUP”
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ACT nr.02/A

de primire-predare a Serviciilor
conform condifiilor contractului de prestare a serviciilor Nr. 24/67-LD din 11 martie 2019

mun. Chisinau aprilie 2019

Banca Nationalad a Moldovei, in persoana directorului Departamentului Securitate si Administrare d| Eugeniu
PRODAN in continuare BENEFICIAR. pe de o parte, si SRL. “PROTERRA GRUP™, in continuare
PRESTATOR, reprezentata prin administratorul dl Aurel RA ETCHI, pe de alta parte, au intocmit prezentul act
precum ca PRESTATORUL a prestat Servicii de curatenie generala:
- 20 aprilie 2019, et. 1-10 (7 679.4 m2) in sediul BNM din bd. Gr. Vierunr.1;
- 20 aprilie 2019, Blocul V-etajul 1,2 si 3 (767.5 m2), ASEM din bd. Banulescu — Bodoni, 61

dupa cum urmeaza;

| .
¥ Cantitatea Cantitatea Total ‘ Pret unitar, P::et um.rar,
Nr. ; i ; . - inclusiv
dlo Denumirea serviciilor m.p m.p cantitatea | inclusiv TVA TVA
s | AseM BNM m.p (MDL) (MDL)
|| Birouri 573.5 4378.6 4952.1 210 10399.41
2 | Scari (de marmora) 612 685.3 746.5 210 1567.65
3 | incaperi auxiliare - 7 sas 501.5 210 1053.15
| 4 | Coridorparterde | 11,7 1308 | 12425 | 2.10 2609.25
marmora) _ |
5| Coridor (parchet) : 7713 M3 200 1632.33
6 | Grupuri sanitare 21.1 205.9 227.0 2106 47806 |
| | ToTAL 75 | 76794 8446.9 1773985 |

Conform procesului verbal de predare - primire a incaperilor din 01 martie 2019 si din 01 aprilie
2019 (act de predare-primire in locatiune a spatiului amplasat pe adresa: mun. Chisindu, str.
Banulescu Bodoni, 61, blocul ,, V- etajul unu (biroul: 102 — 37,8 m.p.) au fost transmise lista
inciperilor si spatiilor pentru efectuarea curateniei de intretinere si curiteniei generale pe perioada
de valabilitate a contractului.

Curitenia generali - cu periodicitate lunari a inclus:

- Aspirarea si spalarea umedi a subsolului, salilor de odihna. depozitelor. Lustruirea prin metode specifice a
suprafetelor cu parchet, faiantd, marmura. gresie, linoleum sau altele care se preteazi la operatiuni cu
substante adecvate :

- Stergerea mobilierului cu solutii antistatice :

- Dezinfectarea toaletelor cu substante dezinfectante specifice :

- Spilarea geamurilor si a timplérici interioare si exterioare z

- Stergerea si aspirarea prafului de pe pereti si suprafete greu accesibile

- Curétarea de praf a caloriferelor:



- Curatarea prin metode specifice a jaluzelelor verticale si orizontale;

- Curitarea tapiteriei cu aspiratoare cu injectie/extractie.

Serviciile au fost prestate conform conditiilor contractului nr. 24/67-LD din 11 martie 2019 fira obiectii din
partea Partilor,

Suma serviciilor prestate constituie 17 739.85 (saptesprezece mii sapte sute treizeci si nous) lei 85 bani.

BENEFICIAR PRESTATOR
Directorul Departamentului Adminstrator
Securitat'tra re SRL “PROTERRA GRUP”

NALAN,
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1 1 & apuieany Drasiancon P Mosious
He L1R 0w 28 bmryem 2017
FACTURA FISCALA Seria, Nr,
HAJIOTOBAS HAKNATHAS Cepus, No EAAD00781624
8. Foala de parcurs  serja: data;
Data eliberdrii /data livedari 28.08.2019 / 28.08.2019 Ty renoit ancr cepus Jtara
Jata summckn JIaTa noeTasKH 9. Transportator el ne TVA !
Mepenoaank -/ kon HIC
L :"urnlzvl‘: PROTERRA GRUP S.R.L., SEC.RISCANI Alecy Russo nr.2 Cont MD34MLO00000002251236175, eLinr TVA 1011600012547 /
loerasiung

BC'Moldindeonbank'S.A. fil, Kiev Chisinau, MOLDMD2X336

hw.d wop HAC 0607609

2. Campiritor/beneficiar:  BANCA NATIONALA A MOLDOVEL, mun. Chisinau, str. Grigore Vieru, nr. I Cont NBMDMD2X, eb/nr.TVA 79592 ¢
Hoxynarens/monyuaten, BANCA NATIONALA A MOLDOVEI NBMDMD2X ui/ woa HAC
3. Delegatie seria numir data delegatul Stampila 4. Documente anexate conform contr.nr.24/67-LD din 1L03.2019
,[l,our:pemmc 1k CepHA Homep Jarta JEHernpoa s anCEaFECMHC JIORYMCHTEI

5. Punct incircare RM MD-2068 mun, Chisinau, str.Alecu Russo, 2 6. Punct desciireare Chisinau 7. Redirijari
IMynkr norpysic Oywer pazrpyasu [epeattpeconkn
k1 .z . 14 1.5 LA .7 0.8 ,_ TiLe TR 1] 10.11 112
Denumires micfurilor/activelor, servieitlor 5 codul pozifiei | Unitate Cantitaten Pref unitar | Valoarea totali | Cor Suma totald g Valoarea Altd Tip ambataj | Numir Masa
tarifare al mirhiia Tui de marfuriloviae | fed TVA lei | fara TVA, loi TVAY TVA, lei warfuriloviactivelor | informatic | Tun yiossn [ Aoeuri | bruti, tone
Hanmenouanie rasapou‘astinos, FCRYE 1 KO/ ToBapHAT mhsuri ivel Lena Obuawcymma | Craaky Ofinan cypma » serviciilor, lei Hpyras Koon- Macea
O SHLLI TOWpLaeTH A, Emminu v ermanue Bes | Gen HIC, neen | HAC, % HAC, neen THMOCTL Hifopsa HECTHO GipyTTo,
a servieii HIC, acen TORAPOB AKTHADE, MecT TOMH
Himepe | Komiseerno yenyr, nees
HUE | TosaposakTy
BOE, O0Ley
yeuyr
f vigil de euratenie zilnica pe luna august 2019 sery 1 67718,56 67718,56)20 13543,71 8126227
& cii de curatenie generala pe luna august 2019 [sery 1 14837 46 148374620 2967.49 | T804,95
’i[, TOTAL (pe factura fiscald) / Beero (no nasoronoii HAKAAIIO0I) 32556& X 16511,20 99067,22 X X X J 0,00
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ACT nr.6

de primire-predare a Serviciilor
conform conditiilor contractului de prestare a serviciilor Nr. 24/67-LD din 11 martie 2019

mun. Chisiniu w___august 2019

Banca Nationala a Moldovei, in persoana  directorului Departamentului

PRODAN in continuare BENEFICIAR, pe de o parte, si SRL, “PROTERR
reprezentatd prin administratorul dl Alexandr TIMOFTI,
PRESTATORUL a prestat Servicii de curdtenie zilnic
m2, si blocul V-etajele 1, 2 si 3, ASEM din str. Mitropolit Gavril Banulescu-Bodon

parcursul lunii august 2019, dupa cum urmeaza:

—

Securitate si Administrare dl Eugeniu
A GRUP”, in continuare PRESTATOR,
pe de altd parte, au intocmit prezentul act precum cid
a Tn sediul BNM din bd. Gr. Vieru nr.1, cu suprafata de 7 710,4
i 61, cu suprafata de 767,5 m2 pe

Cantitatea Cantitatea Total Pret unitar, Pret unitar,
\‘H'\lr. Denumirea serviciilor m.p m.p cantitatea inclusiv TVA | inclusiv TVA
e ASEM BNM m.p (MDL) (MDL)
1| Birouri 5735 4409.6 4983.1 9.60 47837.76
2 Scari (de marmora) 61.2 685.3 746.5 7.80 5822.70
3 | Tncaperi auxiliare = 501.5 501.5 7.80 3911.70
? it o 111.7 1130.8 1242.5 10.44 12971.70
marmord)
'S | Coridor (parchet) : 7773 777.3 10.80 8394.84
6 Grupuri sanitare 2101 205.9 227.0 10.236 2323.57
| e L’TOTAL 767.5 7710.4 8477.9 81 262.27

Conform procesului verbal de predare - primire a inc:'tp.erilor din 01 martie 2019 si din 01 aprilie 2019

et de predare-primire In locatiune a spatiului amplasat pe adresa: mun. Chisindu, str. Binulescu
“wsodoni, 61, blocul ,,V”-"¢tajul unu (biroul: 102 — 37,8 m.p.) au fost transmise lista incdperilor si
spatiilor pentru efectuarea curiteniei de intretinere si curiiteniei generale pe perioada de valabilitate a
contractului.

Curifenie de intretinere - cu periodicitate zilnici (zile lucriitoare) a inclus
- Colectarea deseurilor $i depozitarea acestora in mod corespunzator;
inlocuirea sacilor menajeri din cosurile de gunoi;
Aspirarea prafului de pe mochetele si covoarele din birouri, Salj de protocol/sedinta, holuri si scari;
- Aspirarea, spilarea si degresarea pardoselilor din birouri, Sili de protocol/sedintd, holuri, scari interioare si scdri de
acces; _
- Stergerea si indepdrtarea prafului de pe piesele de mobilier, pervazurile ferestrelor, glafurilor de la ferestre,

echipamentelor de birou si alte obiecte din incéperi;

St




- Stergerea mobilierului cu solutii antistatice;

- Tratarea cu solutii protectoare a mobilei din lemn;

- Spalarea, dezinfectarea si odorizarea grupurilor sanitare. Serviciile au fost prestate la fiecare ora pe parcursul zilei
de munca: 8,15-17,00;

- Completarea materialelor consumabile: pastile aromatizante, odorizant pentru dispensere, pastile de pisoar etc
(produse avizate si certificate EU Ecolabel ); hirtie igienicd, sapun lichid (produse asigurate de autoritatea
contractantd) in grupurile sanitare. Verificarea se va face la fiecare oréi;

- Golirea si curdtarea scrumierelor din locurile de fumat;

- Colectarea si evacuarea la locul de depozitare a gunoiului si a resturilor menajere;

- Curdtarea petelor aparute accidental;

- Dezinfectarea manerelor la usi;

- Maturarea, aspirarea uscatd si umeda, dezinfectarea coridoarelor/holurilor:

~— Stergerea umedd si uscati a geamurilor, usilor si turnichetelor de la intrarile in cladire;

- Curdtarea (maturatul) spatiilor exterioare ale cladirii ( pervazuri si clumbe, sciri de acces in sediu);
- Spilarea fatadelor — primul nivel al sediului;
- lgienizarea lifturilor (stergerea tAmplariei metalice, a ornamentele din inox si a oglinzilor);

Intretinerea florilor exotice ale BNM.

1

Serviciile au fost prestate conform conditiilor contractului nr. 24/67-LD din 11 martie 2019 fari obiectii din
partea Partilor.

Utilajul si inventarul folosit la prestarea serviciilor de curdtenie precum si bunurile igienico-sanitare au fost
consumate pe parcursul lunii august conform Anexei nr.5 la contractul nr. 24/67-LD din 11 martie 2019.
Suma serviciilor prestate constituie 81 262.27 (optzeci si unu mii doua sute sasezeci si doi) lei 27 bani.

BENEFICIAR PRESTATOR

Directorul Departamentului * Adminstrator
Securitate si / * SRL “PROTERRA GRUP”

T DEPARTAMENTUL
SECURITATE
$1 ADMINISTRARE /

&

ot s e




ACT nr.06/A

de primire-predare a Serviciilor
conform conditiilor contractului de prestare a serviciilor Nr. 24/67-LD din 11 martie 2019

mun. Chisindu august 2019

Banca Nationald a Moldovei, in persoana directorului Departamentului Securitate si Administrare dl Eugeniu
PRODAN in continuare BENEFICIAR, pe de o parte, si SRL “PROTERRA GRUP”, in continuare
PRESTATOR, reprezentaté prin administratorul dl Alexandr TIMOFTI, pe de altd parte, au intocmit prezentul
act precum ca PRESTATORUL a prestat Servicii de curdtenie generala:
- 24 august 2019, et. 1-10 (7 710.4 m2) in sediul BNM din bd. Gr. Vieru nr.1;
- 24 august 2019, Blocul V-etajul 1, 2 si 3 (767.5 m2), ASEM din bd. Banulescu — Bodoni, 61

dupi cum urmeazi:

-| Cantitatea Cantitatea Total Pretf unitar, P|:e1 um.iar,
| Nr. ; b : 7 : inclusiv
Ao Denumirea serviciilor n.p m.p cantitatea | inclusiv TVA TVA

ASEM BNM ) m.p (MDL) (MDL)
I | Birouri 573.5 4409.6 4983.1 2.10 10464.51
2| Sciiri (de marmora) 61.2 685.3 746.5 210 1567.65
3 | Incaperi auxiliare - 501.5 501.5 2.10 1053.15

4 | Coridor parter (de 111.7 1130.8 1242.5 2.10 2609.25

marmori) ) '

3 | Coridor (parchet) - 777.3 777.3 2.10 1632.33

6 | Grupuri sanitare 21.1 205.9 270 | 2106 478.06

| TOTAL 767.5 7710.4 8477.9 17 804.95

Conform procesului verbal de predare - primire a ineiperilor din 01 martie 2019 si din 01 aprilie
2019 (act de predare-primire in locatiune a spatiului amplasat pe adresa: mun. Chisiniiu, str.
Banulescu Bodoni, 61, blocul ,,V”- etajul unu (bireul: 102 — 37,8 m.p.) au fost transmise lista
inciperilor si spatiilor pentru efectuarea curiiteniei de intretinere §i curiteniei generale pe perioada
de valabilitate a contretului. Din 01.06.2019 suplimentar se presteaza servicii de curitenie pentru
bir.25 (31 m2), care se include in metrajul Birouri et.1

Curitenia generali - cu periodicitate lunari a inclus:

- Aspirarea si spalarea umeda a subsolului. salilor de odihnd, depozitelor. Lustruirea prin metode specifice a
'suprafclelor cu parchet, faiantd, marmura, gresie, linoleum sau altele care se preteaza la operatiuni cu
substante adecvate ;

- Stergerea mobilierului cu solutii antistatice ;

- Dezinfectarea toaletelor cu substante dezinfectante specifice ;

- Spiélarea geamurilor si a timplariei interioare si exterioare ;

- Stergerea si aspirarea prafului de pe pereti si suprafete greu accesibile ;

- Curdtarea de praf a caloriferelor;
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- Curitarea prin metode specifice a jaluzelelor verticale si orizontale;

- Curatarea tapiteriei cu aspiratoare cu injectie/extractie.

Serviciile au fost prestate conform conditiilor contractului nr. 24/67-LD din 11 martie 2019 fira obiectii din
partea Partilor.

Suma serviciilor prestate constituie 17 804.95 (saptesprezece mii opt sute patru) lei 95 bani.
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BENEFICIAR PRESTATOR
Directorul Departamentului Adminstrator
Securitate si Administrare SRL “PROTERRA GRUP”

Alexandr TIMOFTI 4
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FACTURA FISCALA
HATTOIOBAA HAKJAZTHASA
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Cepns, Na

Anvas 1 ls Orddinad Minbsberuiul Flinmidoin 40§00
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s Py i
N | 1R ov 38 meryera 2

| & npuiuiy
Ty

8. Foaia de parcurs

Data eliberdrii /data livearii  23.12.2019 /23,12.2019 IyTenoil iHer

seria:

data:
Jara

numdr:
HOMERp

cepun

Hara BRINACKH /1aTa NOCTARKY 9. Transportator

leperaiynx

ef/nrTVA
k. koo HAC

1. Furnizor:  PROTERRA GRUP S.R.L., SEC.RISCANI Alecu Russo nr.2 Cont MDS4MLO00000002251236175, B/ TVA 1011600012547 1 .
Mociasuik— BO'Maldindeanbank'S.A. fil. Kiev Chisinau. MOLDMD2X 316 ok kon HAE 0607600

2. Cumpiéritor/beneficiar: BANCA NATIONALA A MOLDOVEI, mun. Chisinau, str. Grigore Vieru, nr. | Cont NBMDMD2X, t'-"-fll‘lr-T\’A ) F9592
Mokynarens/moayuarens BANCA NATIONALA A MOLDOVEL NBMDMD2X .l kon HJIC

numar
HOMep

3. Delegatie seria
JlosepennocTh CepHA

data fel ul S I

i
Aata JENETHPOBAHH B

4. Documente anexate conform contr.nr.24/67-LD din 11.03.2019

Tpusaraemsic 40KyMEHTE

5. Punctinciireare  RM MD-2068 mun. Chisinau, str.Alecu Russo, 2

6. Punet desciircare Chisinau

7. Redirijiri

TysgT norpysxd Tlynxr pairpyixu [Tepeaapecoskn
0.1 10.2 1.3 104 s 1.6 m.7 ({15, .y a0 111 Te12
Denumirea mirfurilor/activelor, serviciilor si codul pozitiel |Unitate | Cantitatea Pret unitar | Valoarea totald Cota Suma totald a Valoarea Altd Tip ambataj | Numir Masa
tarifare al mirfiactivului de mirfurilor/ac | Bird TVA, lel | fird TVALlei | TVAS TVA, lei mérfurilor/activelor | informatic | Tun vissoan | Incuri | brotd, rone
" ST HIES OB T T P RN O T fivelur, Lena (BT RO { Hka Obmmguis, Cymnn Lserviciilor, lei Hpyras Koune v
FTCCERLLIM TOBA L B TIBL, Eaniny volumul cannis oes | oes HIC, peen | HAC, % HAC, acen CTonMUeTh oML HerTeo HpyTIn,
| serviclilor HIC, neen TOBAPOR/AKTHREOR, MECT TOHH
wimepe | Konmuectso YEMyT, neen
HHA | ToBapos/axTi
BoB, offneM
yeayr
! Vieii de curatenie zilnica pe luna decembrie serv I] 67489758 6748976120 1349795 80987,71 |
2. Servicii de curatenie generala pe luna decembrie sery 1| 14787 408 1478741 |20 295748 1774489
2019
11. TOTAL (pe factura fiscald) / Beero (no nanorosoii naxnasioii) yi R2277.17 X 16435.43 9873260 X X X ($XL]
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15, Predat mérfurile/activele intermediarul
(transportatorul)::

Th, () HMA, NOANHCE

Cran ToRapEIAKTHBE NOCPEARKK (MEPEBOINIEK)

mit marfurile/activele (serviciile)
v sardtorul/beneficiarul:
[lpuasn Topaps/akTiem (yonvrn)

o
il

A

Funetia, numele, prenumiele , semndtura \ JomsciocTo, asiunis, Mg | noanice
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ACT nr.10

de primire-predare a Serviciilor
conform conditiilor contractului de prestare a serviciilor Nr, 24/67-1.D din 11 martie 2019

mun. Chisindu C{-S decembrie 2019

Banca Nationald a Moldovei, in persoana  directorului Departamentului  Securitate si Administrare d! Lugeniu
PRODAN in continuare BENEFICIAR, pe de o parte, si SRL “PROTERRA GRUP”, in continuare PRESTATOR.
reprezentatd prin administratorul dl Alexandr TIMOFTI, pe de alta parte. au intocmit prezentul act precum c¢i
PRESTATORUL a prestat Servicii de curdtenie zilnica in sediul BNM din bd. Gr. Vieru nr.1. cu supralata de 7 7104
m2, si blocul V-etajele 1, 2 si 3, ASEM din str. Mitropolit Gavril Banulescu-Bodoni 61. cu suprafata de 738.9 m2 pe
parcursul lunii decembrie 2019, dupa cum urmeaza:

(Nr [ Cantitatea | Cantitatea | Total Pﬂljé't uﬁtar, Pre{ unitar, ‘
e Denumirea serviciilor m.p m.p cantitatea inclusiv TVA | inclusiv TVA

ASEM BNM mp | (MDL) | (MDL) |

T e 544.9 3309.6 49545 | 9680 | ew |

2| Scari (de marmora) 61.2 685.3 4635 | T80 . T R

3 Incaperi auxiliare : 501.5 S0 780 T 391170

4 Comdor pRtfebie™ . (0 wis 0 - i sy o TN ST gy, , |
111.7 1130.8 1242.5 10,44 1297170

marmora) g

5 Coridor (parchet) < 777.3 777.3 17T \I 839481 |

6 Grupuri sanitare 21.1 BT 2270 ‘ - 10.236 ! LR

£ TOTAL 738.9 77104 | 84493 lL |' B0987.71

Conform procesului verbal de predare - primire a inciperilor din 01 martie 2019, din 01 aprilie 2019
(act de predare-primire in locatiune a spatiului gmplasat pe adresa: mun. Chisinau, str. Banulescu

Rodoni, 61, blocui ,,V”- etajul unu (biroul: 102 -- 37.8 m.p.) si din 01 octombrie 2019 (act de predare-

~—primire a spatiului amp%sat pe adresa: MD-2005, mun. Chisindu, bd. Grigore Vieru 1, BANCA
NATIONALA A MOLDOVE] - etajul unu (biroul: 09, sala de marmori — 3] m.p.) au fost transmise
lista inciperilor si spatiilor pentru efectuarea curittenici de intretinere si curiiteniei generale pe
perioada de valabilitate a contractului. ’

Curitenie de intretinere - cu periodicitate zilnica (zile lueritoare) a inclus

- Colectarea deseurilor si depozitarea acestora in mod corespunzator;

- Inlocuirea sacilor menajeri din cogurile de gunoi;

- Aspirarea prafului de pe mochetele si covoarele din birouri. Sili de protocol/sedintd. holuri si scari:

- Aspirarea, spilarea si degresare_a pardoselilor din birouri, Sili de protocol/sedinta. holuri. scari interioare si scar de

dcees;



- Stergerea si indepirtarea prafului de pe piesele de mobilier. pervazurile ferestrelor, glafurilor de la ferestre.
echipamentelor de birou si alte obiecte din incéperi;

- Stergerea mobilieruluj cu solutii antistatice;

- Tratarea cu solutii protectoare a mobilei din lemn;

- Spalarea, dezinfectarea si odorizarea grupurilor sanitare. Serviciile au fost prestate la fiecare ord pe parcursul zilei
de munca: 8,15-17,00;

- Completarea materialelor consumabile: pastile aromatizante, odorizant pentru dispensere, pastile de pisoar ctc
(produse avizate si certificate EU Ecolabel ), hirtie igienica, sipun lichid (produse asigurate de autoritated
contractantd) in grupurile sanitare. Verificarea se va face la fiecare ora;

- Golirea si curdtarea scrumierelor din locurile de fumat;

- Colectarea si evacuarea la locul de depozitare a gunoiului si a resturilor menajere;

- Curdtarea petelor aparute accidental:

Dezinfectarea ménerelor la usi;

- Maturarea, aspirarea uscata si umeda, dezinfectarea coridoarelor/holurilor:

- Stergerea umeda si uscatd a geamurilor, usilor si turnichetelor de la intrarile in cladire;

- Curdtarea (maturatul) spatiilor exterioare ale cladirii ( pervazuri si clumbe, scari de acces in sediu):

- Spalarea fatadelor — primul nivel al sediului;

Igienizarea lifturilor (stergerea tdmplariei metalice, a ornamentele din inox si aoglinzilor):

- Intretinerea florilor exotice ale BNM.

Serviciile au fost prestate conform conditiilor contractului nr. 24/67-1.D din 11 martie 2019 far3 obiectii din
partea Partilor.

Utilajul si inventarul folosit la prestarea serviciilor de curdtenie precum si bunurile igienico-sanitare au fos
consumate pe parcursul lunii decembrie conform Anexei nr.5 la contractul nr. 24/67-1.D din 11 martic 2019.

Suma serviciilor prestate constituie 80 987.71 (optzeci mii noua sute optzeci si sapte) lei 71 bani.

'ENEFICIAR £ PRESTATOR
g -
Directorul Departamentului Adminstrator

Securitate si Administrare




ACT nr.10/A

de primire-predare a Serviciilor
conform conditiilor contractului de prestare a serviciilor Nr. 24/67-LD din 11 martie 2019

d} decembric 2019

Banca Nationala a Moldovei, in persoana directorului Departamentului Securitate si Administrare dl Fugeniu

PRODAN in continuare BENEFICIAR. pe de o parte, si SRL. “PROTERRA GRUP".

PRESTATOR, reprezentata prin administratorul d| Alexandr TIMOFTI, pe

act precum cad PRESTATORUL a prestat Servicii de curitenie generala:

- 21 decembrie 2019, et. 1-10 (7 710.4 m2) in sediul BNM din bd. Gr. Vieru nr.1:

- 21 decembrie 2019. Blocul V-etajul 1, 2 si 3 (738.9 m2), ASEM din bd. Banulescu
dupd cum urmeaza:

mun. Chisinu

in continuare
de alta parte, au intocmit prezentul

Bodoni. 61

Cantitatea ‘ Cantitatea Total Pre{ unitar, | : rel ""I.m'"
Nr. ; L, Y : ey inclusiv
e Denumirea serviciilor m.p m.p cantitatea | inclusiv TVA TVA
it ASEM BNM m.p e (11])[2 | (MDI)
| | Birouri 544.9 4409.6 4954.5 2.10 | 10404.45
2 | Sciri (de marmora) 61.2 T aRES 746.5 210 | 1567.65
3 | Incaperi auxiliare - oo | 03 20 1053.15
4 | Coridor parter (de 11.7 1130.8 12425 | 210 | 2609.25
marmora) SRS - } _ ;
5 Coridor (parchet) . 777.3 777.3 2.10 1632.33
6 | Grupuri sanitare 214 | 2059 Ir 227.0 2106 178 On
i | TOTAL | 7389 | 77104 8449.3 17 744.89
L= — = S — |

Conform procesului verbal de predare -

2019 (act de predare-primire in loca
Béanulescu Bodoni, 61, blocul

inciperilor si spatiilor pentru e
de valabilitate a confgactului. Din 01.10.2019 suplimentar se
bir.09, sala de marmori (31 m2), metrajul biroul se include

primire a inciperilor din 01 martie 2019 si din 01 aprilie
tiune a spatiului amplasat pe adresa: mun. Chisinau, str.
»V”- etajul unu (biroul: 102 - 37.8 m.p.) au fost transmise lista
fectuarea curiteniei de intretinere si curatenie

in metrajul Birouri et.1

Curitenia generali - cu periodicitate lunari a inclus:

Aspirarea si spalarea umeda a subsolului. sililor de odihna. depozitelor. Lustruirea pr

suprafetelor cu parchet, faianta, marmura, gresie, linoleum sau

substante adecvate :

Stergerea mobilierului cu solutii antistatice :

Dezinfectarea toaletelor ¢u substante dezinfectante specilice :

Spélarea geamurilor si a timplariei interioare si exterioare :

Stergerea si aspirarea prafului de pe pereti si suprafete greu accesibile :

Curitarea de praf a caloriferelor:

i generale pe perioada
presteaza servicii de curatenie si pentru

in metode specifice a

altele care se preteazi la operatiuni cu



- Curdtarea prin metode specifice a jaluzelelor verticale si orizontale:

- Curdtarea tapiteriei cu aspiratoare cu injectie/extractie.

Serviciile au fost prestate conform conditiilor contractului nr. 24/67-1.D din 11 martie 2019 fara obiectii din
partea Partilor.

Suma serviciilor prestate constituie 17 744.89 (saptesprezece mii sapte sute patruzeci si patru) lei 89 bani,

BENEFICIAR PRESTATOR
Directorul Departamentului Adminstrator
Securitate si Administrare SRL “PROTERRA GRUP™
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1;.



		2021-11-23T18:29:12+0200
	Moldova
	MoldSign Signature




