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contract Nr. /Po'd O

de prestare a serviciilor de reparafie gi deservire tehnicl a automobilelor

2020 mun. Chigin5u

S.C. "TUDOMAR &Co" SRL in continuare "Executor", in persoana dlui Marin-UNTU. administrator, care actioneazd

inbaza Stutotrtui, p" a. ryat" gi "@ in persoana directorului eeneral Viorel POSTOLACHI, in

continuare "Client", pe de alt[ parte, au incheiat prezentul Contract cu privire la urmdtoarele:

1. OBIECTULCONTRACTULUI
L l. "Executorul" se oblig[ sd presteze servicii de desrvire tehnic[ qi reparalie a automobilelor care aparfin "Clientului" incluse in

Anexa I la prezentul contract.

2, OBLIGATIILE PARTILOR.
2.1. ,rExecutorult' se obligS:

2.1.1. in termenele convenite cu "Clientul" si examineze automobilul, iar apoi str inceap[ reparalia sau deservirea tehnicd a acestuia

(DT), dar nu mai tdrziu de:
o 48 ore in cazul disponibilit{ii in stoc a pieselor de schimb necesare'

. 30 zile din momentul efectulrii pldtii pentru comanda individuald de piese de schimb, in lipsa pieselor de schimb

necesare in stoc,

2.1 .2.Lacererea "Clientului" s6 evalueze in prealabil plata pentru reparalia(DT) automobilului conform tarifelor dtn Anexa2 - 12

pentru lucrlri qi prefurilor penffu piesele de schimb, valabile la moment. in caz cA vor fi depistate defecliuni tehnice qi situalii

neplanificate, pentru cate nu sunt prevf,zute tarife in Anexele la prezentul Conffact, evaluarea se va efectua in baza tarifelor

existente ale "Executorului".
2.1.3.SA asigure la momentul efectulrii reparatiei (DT) integritatea gi caracterul complet al automobilului conform Cererii de

reparalie formulate.
Z.i.q. Saefectueze repara{ia @T) automobilului "Clientului" in condiliile gi conform normelor stabilite de cdtre uzina-producdtoare

cu termen de executare a lucririlor conform volumelor de reparatie in fiecare caz aparte.

2.1.5. SA ofere garanlie de 6 (qase) luni pentru piesele de schimb montate gi pentru lucririle efectuate.

2.l.6.incazul depist6rii de c[tre <Client> a calitalii necorespunzitoare a reparatiei (DT), sd inl[ture defectele din cont propriu in

termeni conveniti cu Clientul.
2.1.7. incazul depist5rii altor defecte (defecliuni) ale automobilului, care nu au fost declarate de cbtre "Client", nu au fost depistate

ln momentul examindrii automobilului sau nu au fost incluse tn plata prealabilb pentru reparatie (DT), s6 ingtiinteze "Clientul" gi cu

acordul acestuia s6 ?nl6ture aceste defecte gi s6 recalculeze suma spre platd care urmeazd s[ fie achitat6 de cltre "Client" penffu

lucr6rile de repara{ie, cu exceplia cazurilor cdnd Clientul a indicat in cerere "repara{ie gi schimb f6rd convenire in prealabil"'

2.1.8. SA faci inregistr[rile necesare in registrele de deservire a automobilelor.

2:2. (Clientub se obligi:
2.2.1. Sd ingtiinleze in prealabil "Executorul", prin intermediul colaboratorului sdu autorizat, despre necesitateateparaliei (DT)

automobilului gi sf, convind asupra termenelor de liware a acestuia la centrul de deservire tehnic6 (in continuare - CDT).

2.2.2. SA liweze automobilul la CDT conform termenelor convenite de revizie gi reparalie (DT).

2.2.3. Sdtransmiti automobilul reprezentantului autorizat al <Executorului>, in baza Cererii de repara{ie intocmite la fa{a locului.

2.2.4.Reprezentantul "Clientului" trebuie s[ detind o procurd perfectatd ?n modul corespunzf,tor pentru a primi bunuri de valoare cu

specificarea dreptului de transmitere a automobilului pentru repara{ie gi semnarea tuturor documentelor necesare.

i.Z.S.Oupafinalizarearepara{iei (DT) automobilului, sd se convingd de starea tehnicd functional[ a acestuia 9i de calitatea lucrdrilor

efectuate gi sd primeascd automobilul de la reparafie.

2.2.6.5d primeascf, automobilul reparat de la <Executor> in termen de maxim 24 ore din momen:tul primirii informatiei despre

finalizar ea rep arafi e i.
2.2.7. Clientul se obligd s[ achite urmf,toarele servicii qi cheltuieli:

o Costul lucrarilor efectuate pentru intocmirea contului prealabil gilsau stabilirea cauzelor defec{iunii, dac[ in acest scop au

fost realizate operaliuni de diagnosticare, demontare sau dezasamblare a instala{iilor, dispozitivelor gi agregatelor, 9i

"Clienful" arefuzaL si efectueze repara{ia (DT).
r Costul reparaliei (DT) gi a pieselor de schimb, cu excep{ia reparaliei lnbazd de garanlie, efectuate pentru automobil.
o Livrarea automobilului la CDT, dacd liwarea a fost efectuatl de cltre "Executor".
o Deplasarea repreze'irtan{ilor "Executuului" in afara Chiqin[ului la locul de parcare a automobilului, cu exceptia cazurilor

prevAzute de garanJie.
o Paza pe terenul <Executorului> contra plAfli de l0 leilzi, dac[ automobilul nu a fost primit de cf,tre "Client" timp de 24 ore

dup6 ingtiintarea despre ftnalizarea reparatriei (DT)
lui" lucrarile efectuate gi cheltuielile suportate, in cazul suspend[rii reparaliei sau reviziei incepute din
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3. LIMITAREAOBLIGATIILORDEGARANTIE
3.1. Obligaliile de garanJie nu vor fi valabile in urmf,toarele cazuri:

3.1.1. Lucrari de reglare, distrugerea elementelor de unic[ folosin{[ gi consumul altor materiale in cazul realizdrii deservirii tehnice

planificate, a lucrbrilor de diagnosticare gi de reglaj;
3.l.2.IJnxanormali gi naturala a oricdror detalii, uzura gi distrugerea naturali a suprafelelor detaliilor, a stratului de lac, a detaliilor
din cauciuc, a cdptugelii gi a frnisajului ca urmare a actiunii mediului inconjuritor qi a utilizirii normale, iepirea din func{iune a

detaliilor instalaJiilor de combustibil gi a motorului ca urmare autilizdrii combustibilului de calitate joas6.

3.1.3. Abateri minore care nu influenteaz[ calitalea, caracteristicile sau capacitatea de funclionare a automobilului sau elementele

acestuia (de exemplu, zgomot slab, scd46it care caracterizeazd func\ionarea normald a agregatelor gi sistemelor automobilului),

scurgeri nesemnificative (care nu influenteazd consumul normal) prin garnituri qi presetupe, care nu pot fi depistate f6rd aplicarea

unor metode speciale pentru depistarea defectelor elementelor de ciptugeald, a suprafelei de lac gi a celei galvanice. 3.1.4. Dauna ca

urnare a deservirii incomplete sau necorespunzdtoare.
3.1.5. Dauna ca urmare a utilizdrii detaliilor neoriginale, sau ca urmare a oferiri de citre Client a accesoriilor sau echipamentului

neaprobat de cdhe Producf,tor, sau ca wmare a inlSturAdi consecinlelor reparaliei efectuate la alt centru decdt cel al Executorului.

3.1.6. Prejudicierea automobilului ca urmare a unui accident rutier, neatenfiei, neglijenlei ln manipularea automobilului, utilizarea

acestuia in curse, raliuri, etc., modificarea automobilului sau a pieselor acestuia, incazul in care aceste a actriuni nu sunt atfiotizate

de cbtre Producdtor.
3.1.7. Deteriorarea automobilului, cauzatd de actiuni externe (substanle chimice, ploi acide, particule din suprafetele drumurilor,

cum ar fi pietrele, nisipul, sarea, etc., incendii, catastrofe, determinate de activitatea tehnogend a omului sau de neglijentei acestuia,

precum qi calamitali naturale).
3.1.8. Deteriorarea port bagajului qi a salonului ca urmare a inc6rcdrii - descdrc[rii sau a ftansportdrii incdrcdturii.

3.1.9. Cheltuielile legate de imposibilitatea de autiliza automobilul defectat, pierderea timpului, cheltuielile pentru combustibil,

legitura telefonicd, cheltuielile de transport, ratarea veniturilor qi alte pierderi comerciale.

3.1.10. Materialele consumabile gi lubrifiante, alte elemente, :utilizate sau care sunt supuse uzurii gi distrugerii tn timpul ulei
exploatdri normale. Mai jos este datl o listd a unor dintre aceste materiale:

o Filtru de aer:
. Filtru de ulei;
r Filtru de combustibil;
. Curele de transmisie;
o Bujii;
o Disc antrenat gi carcasd de ambreiaj;
o Saboli de frdnare;
r Lamele gtergdtorului de parbra;
. Garnituri de diferite tipwi (cu exceptia gaxnituii de chiulasd);
r Cauciucuri; -o Siguranle fuzibile;
r becuri fluorescente;
.'periaelectromotorului;
o ulei pentru motor;
r ulei de transmisie pentru cutia de viteze mecanici gi automatS;
o ulei pentru diferentiale gi cutia de distribulie;
. ulei pentru reductorul de volan gi amplificatorul hidraulic;
. lichid pentru sistemul de aclionare hidraulicd a ambreiajului 9i frdnei;
. unsoare consistentd;
o lichid de rbcirel
o electrolit;
. agent frigorific;
o lichid pentru spdlarea sticlelor gi a farurilor; :

r combustibil.

3.2. Nu vor fie examinate reclamaliile proprietarului automobilului ce au legbturd cu cre$terea consumului de combustibil, dacl
ca unnare a unui diagnostic integral al motorului gi a pArfii mobile a automobilului nu au fost depistate defectiuni de

funcfionare.
3.3. Conditiile de garanlie vor fi anulate automat ln canrJ in care deservirea tehnicd (DT) obligatorie a automobilului nu a fost

executati in termen qi a fost dep6qit[ culrn parcurs mai mult de 1000 Isn.

4.r. ,,crientuf" are dreptu r: 
DREPTURTLE PARTTLOR'

4.1.1. S[ renunie la serviciile "Executorului", ftr cazul dezacordului cu calculele prealabile pentru plata serviciilor sau cu

rerele:de:re4lizare.

ftibitrtEus+nnrngasc[ explicalii cu privire la contul prezentatpentru lucrdrile efectuate qi piesele de schimb procurate.

?nAne efectuii*p1a1ii cu 30 (treizeci) zile lucrdtoare qi s[ apeleze la creditare ftr volum 50 000 (cincizeci mii) lei.
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4.2. t'Executorult' are dreptul:
4.2.1. Sd respingd "Cererea" de reparaJie (DT), in cazul incdlcirii de cdtre "Client" a termenelor de plat6, prevdzute de prezentul

conffact.
4.2.2. Sd suspende sau str amdne efectuarea lucrf,rilor pe perioada am6ndrii plSJii.

4.2.3. Sd nu elibereze automobilul din reparalie pdnl la achitarea integrali de cdtre Client a tuturor obligatiilor sale fa15 de

Executor.

s. TERMENUL DE VALABILITATE $I iNCnrlnnA CONTRACTULUI.

5.1. Prezentul contract intrd in vigoare din 01.11.2020 qi Este valabil pdn[ 31.10.2021. in cazul lipsei inten]iei de rezoluliune,

manifestatI in scris de cdtre oricare dintre pdrfi cu 30 de zile inainte de expirarea prezentului contract, acesta se va prelungi, fdrd nici
o interveniie, pentru un an calendaristic urmf,tor.
5.2. Contractul va tnceta in cazul survenirii trneia din urmStoarele condi{ii:

5.2.1 . la expirarea termenului stabilit in contract, dacl o parte a refizat prelungirea acestuia;

5.2.2, pdnd la expirarea termenului contractului, dacd una din pArli a notif,rcat in scris refuzul cu 15 (cincisprezece) zile

inainte de data de rezolutiunii;

5.2.3. prin acordul mutual al P[rfilor.

5 .2.4. in cazul declardrii insolvabilitAfi unei dintre Pa{i.

5.3.Prelungirea sau rezolutiunea prezentului Contract se efectueazb printr-un Acord, intocmit tn form[ scris6, semnat de cltre P[rfi
sau dupd caz de persoanele imputernicite ale ambelor Pbrfi.

5.4. Rezolu{iunea contractului poate fi inifiat[ in cazul neexecutf,rii esenliale a clauzelor contractuale de cltre una din P64i, numai la

expirarea fdrd rczultat a rurui termen de remediere (termen de gralie) sau dup[ o somatie rdmastr fJri efect. in acest caz, Partea care

a ini{iat rezolu{iunea contractului este obligat[ sd notifice, in termen de 15 zile lucrdtoare, cealaltl Parte despre rezolu]iune, cu

indicarea motivelor rezolutiunii;
5.5. Partea inEtiin{atd.este obligatd sf, rispundS, in termen de 5 zile calendaristice, din momentul primirii notificdrii.

5.6. Obligaliile contractuale existente la momentul rezolu{iunii contractului trebuie sf, fie executate necondilionat.

6. ORDINEA DE PLATA
6.1. Clientul va efectua plata in baza conturilor prezentate de clfre Executor, timp de 30 zile lucr[toare din data firl'alizdrii lucrf,rilor
gi/sau semndrii actului de primire/predare gi emiterii facturii fiscale.

6.2.Plata va fi efectuatI prin transfer pe contul de decontare al Executorului.
6,3. in cazul in care ,,Clientul" nu igi indeplinegte obligaJiile contractuale de achitare a sumei datorate, va fi obligat sd pldteasc[

,,Executorului" penalizdri pentru fiecare zi de intirtziere in mdrime de 0,1%o din suma datoriei, dar nu mai mult de 10Yo din suma

datoriei.
6.5. Pentru liwarea cu intirziere a serviciilor,,,Executorul" va fi obligat sd pliteasc[,,Clientului" penalizdri pentru ftecare zi de

intirtziere in mdrime de 0,lo/o din suma valoarei marfii neliwate, dar nu mai mult de l0% din suma datoriei.

T.CIRCUMSTANTE CARE JUSTIFICA NEEXECUTAREA OBLIGATIUNILOR CONTRACTUALE.

7.1. in afard de alte cazxi prev[zute de lege, neexecutarea obliga{iei este justif,rcat[ in mdsura in care Partea cate invocd

neexecutarea demonstreazb una din urmdtoarele circumstante:

a) ea se datorcazdunui impediment prevSzut lapct. T .2. al prezentului contract;

b) cealaltS parte contractual| a cauzat neexecutarea obligatiei pentru prima parte, inclusiv prin intdrziere sau prin faptul c6

prima a suspendat executarea obligatiei in temeiul art.914 Cod Civil al Republicii Moldova.

7.2. Neexecutarea obligaliei de citre o parte este justificatd dacl ea se datoreazd unui impediment in afara controlului acesteia qi

dacd p6(ii nu i se putea cere in mod rezonabil sd evite sau sd deptrqeascb impedimentul ori consecintele acestuia.

7.3.Partea care invoc[ impedimentul ?n afara controlului are obliga{ia sd aducd la cunogtin{d celeilalte PA4i, in scris in maxim 3

(zile) zile de la apari{ie , iar avertizarea asupra efectelor qi intinderii posibile a impedimentului in afara controlului, se va comunica

conform legislafiei Republicii Moldova.

7.4.in cazul in care obligalia a apdrut dintr-un contract sau alt act juridic, neexecutarea nu este justificatd dacdpartea care invocd

neexecutarea ar fi putut tn niod rezonabil s[ ia'ln considerare impedimentulla data incheierii.

7.5 in cazul in care impedimentul justificator este doar temporar, justificarea produce efecte pe durata existenlei impedimentului.
Totuqi, dac[ intdrzierea capdtd trdsbturile neexecutdrii esentiale, cealaltl parte poate sd recurgl la mijloacele juridice de apdrare

intemeiate pe o asemenea neexecutare,

7.6. in ljustificator este permanent, obligatia se stinge. Obligatia corelativd de asemenea se stinge. In
dispozitiile art.926-932 Cod Civil alcaztl

Repu
efectele restitutive 0le acestei stingeri sdnt reglementate prin
ici ?n mod corespunzdtor.

are obligaJia de a asigura ca cealaltE parte si primeascd o notificare despre impediment gi

dupi ce prima parte a cunoscut sau trebuia s6 cunoascd aceste

P-',fi'"lTlj
,ia executa, lntr-un termen rezonabil
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circumstante. partea Informati despre neexecutare are dreptul la despdgubiri pentru orice prejudiciu rezultat din neprimirea

respectivei notifi cdri.

7.8. Impedimentul justificator nu exonereazd partea care invocf, neexecutarea de plata desplgubirilor dacd impedimentul a apdrut

dup6 neexecutarea obligaliei, cu exceptia cazului cdnd cealaltd parte nu ar fi putut, oricum, din cauza impedimentului, sd beneficieze

de executarea obligaliei.

8. ALTE CONDITII.
8.1. Dup[ efectuarea reparaliei @T),"Executorul" nu va purta rdspundere pentru starea tehnicf, a ansamblurilor 9i agregatelor

automobilului, nefunclionarea carora nu a fost comunicatl de cdtre "Client" gi drept urmare aceste ansambluri 9i agregate nu au fost

reparate, iar plata pentru aceste lucr6ri de reparatie nu a fost efectuatb de c6tre ,,Client"'
g.2. -Nu 

se permite prezer\a reprezentintului <Clientului> in zona de reparatie a <Executorului>, cu excep{ia cazului in care

acesta este i,nsotrit ae ratr. inglnrrul-recep{ioner, sau inginerul-mecanic al <Executorului> in momentul efectuArii diagnosticirii

prealabile, sau convenirii pentru lucrbri de inlEturare a defectelor depistate suplimentar'

8,3. Prezentul Contract poate fi modificat numai cu acordul scris al ambelor p[rti.
g.4. Litigiile gi dezacordurile dintre pldi vor fi soluiionate pe calea negocierilor sau prin intermediul unei instanle de judecatl

competente din Republica Moldova.
g.5. par{ile au stabilit. Termenul de examinare a pretenliilor in baza prezentului Contract - 15 (cincisprezece) zile

calendaristice.
8.6. Prezentul Contract este intocmit in limba de stat, pe patru pagini, ftr doud exemplare, c6te unul pentru fiecare parte'

8.7. Fiecare pagind a prezentului Contract va ft vizatd.

9. RECHIZITELE PARTILOR

Client

S.A. "MOLDTELECOM"
Adresa: m. Chiqindu,
bd. $tefan cel Mare qi Sfint, 10,

Telefon: 022 570-I0l I fax 570lll
e-mail: offi ce@moldtelecom.md
Cod fiscal: 1 002600048836
Cod TVA: 0200341
Cod IBA|I: MD87AG000000022 5 1209 53 I 5

Banca: BC 'o Moldova-Agroindbank "SA
Filiala: fiI. Mihai Eminescu
Codul Bincii: AGRNMD2X864

Din partea

Viorel

Executor

S.C. "TUDOMAR &Co'o SRL
Adresa: mun. Chisinau,
Bd. Mircea cel Batrin 14l1

Telefon: 060 400 741
e-mail: tudomar@mail.ru
Cod fiscal 1004600036237
Cod TVA: 0403740
Cod IBAN: MD85AG000000022 513602440

Banca: BC "Moldova Agroindbank" SA
Filiala: sucursalaff. 31 Chisinau
Codul Bincii: AGRNMD2X489

Din partea ttExecutoruluitt
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