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METODOLOGIE DE LUCRU

1. ABORDAREA TEHNICA

Proiectul pentru “Constructia Spitalului Regional Balti” reprezinta o initiativa monumentala, avand un
impact strategic asupra sistemului de sanatate publica din Republica Moldova. Ne propunem sa abordam acest
proiect cu o rigoare profesionald impecabild, integrand cele mai avansate solutii tehnice si tehnologii
inovatoare, asigurand astfel conformitatea deplina cu cerintele legale, normele tehnice si standardele
internationale.

1.1 intelegerea proiectului si a importantei sale

Spitalul Regional Balti este conceput ca un centru medical regional de excelenta, destinat sa ofere servicii
de s3natate de calitate superioard populatiei din regiunea de Nord. intelegem c3 acest proiect nu reprezintd
doar o simpla constructie, ci o infrastructura esentiala care va redefini accesul la servicii medicale moderne,
contribuind la imbunatatirea calitatii vietii si sanatatii cetatenilor. Prin designul si functionalitatea acestui
spital, ne aliniem viziunii de a crea un mediu optim pentru pacienti si cadrele medicale.

1.2 Viziunea noastra asupra contributiei

,SMART ARCHITECTURE” S.R.L. si,, ARHI TERRA” S.R.L. isi asuma cu responsabilitate rolul de a aduce valoare
adaugata acestui proiect, contribuind prin expertiza in design arhitectural, eficienta energetica, durabilitate si
solutii inovatoare. Vom prioritiza un proces de colaborare stransa cu autoritatea contractanta si ceilalti
parteneri implicati, asigurand astfel o coordonare eficienta si un flux continuu de comunicare. Abordarea
noastra este centrata pe indeplinirea nevoilor comunitatii si respectarea celor mai inalte standarde in designul
si executia lucrarilor.

1.3Elementele cheie ale abordarii noastre

e Analiza initiala si contextuala: Vom demara proiectul printr-o analiza detaliata a studiilor
preliminare, a conditiilor geotehnice si a datelor topografice existente, avand ca obiectiv
identificarea celor mai eficiente solutii pentru amplasament.

¢ Integrarea durabilitatii si eficientei energetice: Solutiile propuse vor include utilizarea
materialelor sustenabile si implementarea unor tehnologii eficiente energetic, avand un impact
minim asupra mediului.

e Adaptabilitate si flexibilitate functionala: Vom proiecta spatiile pentru a raspunde nevoilor
actuale si viitoare ale comunitatii, asigurand functionalitate maxima si adaptabilitate pe termen
lung.

e Conformitate cu normativele internationale: Ne vom asigura ca toate solutiile arhitecturale,
tehnice si ingineresti sunt aliniate cu standardele nationale si internationale, incluzand normele de
sigurantd, accesibilitate si eficientd operationala.

e Concentrarea pe experienta utilizatorilor finali: Designul arhitectural va reflecta un echilibru intre
functionalitate, estetica si confort, oferind un mediu optim pentru pacienti, personal medical si
vizitatori.

1.4 Angajamentul nostru fata de excelenta

intelegem cd acest proiect este mai mult decat o constructie, este o investitie in sindtatea si bunistarea
populatiei. Vom adopta o abordare metodica si strategica, oferind solutii personalizate si asigurand livrarea
proiectului la cele mai inalte standarde de calitate. Prin angajamentul nostru, dorim sa contribuim nu doar la
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dezvoltarea infrastructurii de sanatate, ci si la consolidarea increderii in sistemul medical din Republica
Moldova.

Aceasta abordare reflecta angajamentul nostru profund fata de importanta acestui proiect si dorinta de a
contribui la o schimbare pozitiva si durabild pentru societatea noastra.

2.

OBIECTIVELE MISIUNII

Proiectul pentru constructia Spitalului Regional Balti reprezintd o oportunitate semnificativa de a contribui
la imbunatatirea infrastructurii medicale din Republica Moldova. Echipa noastra este dedicata sa livreze
rezultate exceptionale, integrate intr-o abordare strategica, sustenabila si orientata spre impactul pozitiv
asupra sanatatii publice.

Obiective principale:

1.

2.

Elaborarea unei documentatii tehnice de excelenta

e Crearea unor solutii arhitecturale si ingineresti adaptate cerintelor proiectului, aliniate cu
standardele internationale si nationale, Asigurarea unei documentatii coerente pentru
faza , Design-Build,” integrand toate detaliile necesare pentru o executie eficienta si
precisa.

e Proiectarea unui spatiu flexibil si modular, care sa permita adaptarea la nevoile viitoare
ale comunitatii.

e Asigurarea unui iluminat natural: Amplasarea strategica a ferestrelor pentru a maximiza
accesul la lumina naturala, cu utilizarea senzorilor de lumina pentru ajustarea iluminatului
artificial.

e lzolare fonica: Prevederea materialelor si solutiilor acustice pentru reducerea zgomotului
in sectiile critice, Tn special ATl si salile de operatie.

e Prevederea unor sisteme de management al cladirii (BMS): Monitorizarea si controlul
centralizat al tuturor sistemelor critice (HVAC, iluminat, securitate) pentru optimizarea
consumului de resurse.

e Proiectarea de zone dedicate situatiilor de urgenta, cum ar fi puncte de triere rapida si
sali multifunctionale, care pot fi adaptate pentru diferite scenarii (ex.: epidemii, dezastre
naturale).

e Prevederea unei infrastructuri scalabile, care permite extinderea sau modificarea
sectiilor in functie de cresterea cererii sau schimbarea nevoilor medicale.

e Tehnologii de telemedicina: Prevederea infrastructurii IT necesare pentru implementarea
solutiilor de consultatie medicala la distanta, inclusiv sali dotate cu echipamente pentru
videoconferinte.

e Gradini interioare si exterioare: Spatii verzi care sa permita pacientilor si familiilor sa se
relaxeze si sa contribuie la reducerea stresului.

Integrarea solutiilor de sustenabilitate - Spitalul Regional Balti va fi un exemplu de sustenabilitate,
avand la baza implementarea unor solutii care sa raspunda necesitatilor angajatilor, pacientilor si
vizitatorilor, fara a compromite mediul inconjurator. Integrarea principiilor sustenabile este esentiala
pentru a oferi un mediu sanatos, confortabil si eficient din punct de vedere energetic.

e Energie si eficienta energetica: Utilizarea de surse regenerabile, cum ar fi panourile solare
pentru generarea energiei electrice, si pompe de caldura pentru climatizare eficienta.
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Sistemele inteligente de iluminat LED vor reduce consumul energetic si vor asigura
iluminarea adecvata in toate spatiile spitalului.

Calitatea aerului: Implementarea unor sisteme HVAC avansate, care sa asigure ventilatia
optima si controlul umiditatii, oferind un mediu sanatos atat pentru pacienti, cat si pentru
personalul medical.

Managementul apei: Instalarea unor sisteme de recoltare a apei pluviale pentru utilizare
non-potabild si implementarea tehnologiilor de economisire a apei, precum robinete cu
senzor si toalete cu debit redus

Spatii verzi: Amenajarea unor gradini terapeutice pentru pacienti si zone verzi pentru
relaxarea angajatilor. Aceste spatii vor contribui la reducerea stresului si la crearea unui
mediu mai placut.

3. Dotari avansate pentru igiena si conditii speciale de curatenie

Controlul accesului si circuite separate - Proiectarea de spatii tampon (Airlocks) intre
zonele generale si cele critice, dotate cu sisteme de ventilatie dedicate si usi automate
controlate. Configurarea de trasee separate pentru pacienti, personal medical si
echipamente, pentru a preveni intersectarea fluxurilor si riscul de contaminare.
Infrastructura pentru gestionarea deseurilor - Proiectarea incaperilor sigilate pentru
stocarea temporara a deseurilor medicale si infectioase, dotate cu ventilatie si sisteme de
control al temperaturii, Planificarea retelelor de canalizare dedicate pentru a preveni
contaminarea mediului extern prin scurgerile din zonele de izolare si laboratoare.

Spatii dedicate pentru igiena personalului si pacientilor - Proiectarea vestiarelor pentru
schimbarea uniformelor personalului, cu zone separate pentru hainele curate si cele
contaminate. Instalarea de dusuri de decontaminare pentru personalul care intra sau iese
din sectiile cu risc ridicat. Proiectarea punctelor de spalare pentru personalul medical, cu
robinete controlate prin senzori sau pedald, amplasate strategic in proximitatea sectiilor
critice.

4. Asigurarea accesibilitatii - Spitalul va fi proiectat astfel incat sa raspunda nevoilor tuturor categoriilor
de utilizatori, inclusiv persoanelor cu mobilitate redusa, femeilor insarcinate, pacientilor in varsta si
celor cu nevoi speciale. Solutiile propuse includ:

Rute fara bariere arhitecturale, cu rampe adaptate si pante minime in toate zonele de
acces, ascensoarel spatioase

Circulatie separate - Zone de circulatie dedicate pacientilor si personalului medical,
evitand aglomerarile, acces direct si facil catre zonele de urgenta si consultatii pentru
femeile Tnsarcinate si persoanele in varsta.

Zone de asteptare confortabile - Spatii cu mobilier ergonomic, scaune ajustabile pentru
femei insarcinate si zone speciale pentru carucioare si scaune cu rotile. Zone de joaca
sigure pentru copii, amplasate strategic pentru confortul familiilor.

Unitati sanitare adaptate - Toalete si dusuri special proiectate pentru persoanele cu
dizabilitati, incluzand suporturi si spatii largi pentru manevrare, spatii dedicate pentru
schimbarea scutecelor si alaptare.

5. Solutii inovative — acestea reprezinta pilonul central al acestui proiect, fiind integrata in toate etapele
de dezvoltare si implementare pentru a maximiza eficienta si performanta spitalului.

Tehnologii de automatizare: Integrarea sistemelor |oT pentru gestionarea inteligenta a
resurselor si optimizarea functionarii infrastructurii.

Solutii IT avansate: Dezvoltarea infrastructurii necesare pentru consultatii la distanta si
management digital al datelor medicale.

Materiale inteligente: Utilizarea de tehnologii avansate pentru suprafete cu proprietati

antimicrobiene si izolatii eficiente energetic.
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Sali de exercitii fizice si recuperare - Crearea unor spatii dedicate pentru kinetoterapie si

fizioterapie, dotate cu echipamente moderne, cum ar fi benzi de alergare cu asistenta,

biciclete speciale si aparate pentru recuperarea mobilitatii.

o Terapie prin arta si muzica - Zone dedicate terapiei creative, cum ar fi pictura, sculptura
sau ascultarea muzicii, pentru pacienti si familiile acestora.

e Spatii pentru mindfulness: Crearea unor camere linistite pentru meditatie sau relaxare,
atat pentru pacienti, cat si pentru personalul medical.

e Cafenele si zone de socializare: Zone accesibile familiilor si vizitatorilor, unde pot sa se
relaxeze sau sa lucreze, cu acces la internet si facilitati moderne.

e Spatii pentru educatie medicala: Amfiteatre si sali de conferintda moderne, pentru

formarea continua a personalului medical si pentru programele educationale pentru

public.

3. METODOLOGIA DE LUCRU

Pentru implementarea cu succes a proiectului ,,Constructia Spitalului Regional Balti,” echipele ,SMART
ARCHITECTURE” S.R.L. si,,ARHI TERRA” S.R.L. propun o metodologie bazata pe cele mai bune practici
internationale si pe o abordare adaptativa, asigurand indeplinirea tuturor cerintelor autoritatii contractante si
livrarea unui rezultat de Tnalta calitate.

3.1 Etape de lucru

1. Etapa de analiza preliminara

Aceasta etapa reprezinta fundamentul intregului proiect, asigurand colectarea si prelucrarea datelor
relevante pentru toate deciziile ulterioare. Activitatile specifice includ:

1.1 Analiza documentelor existente
e Revizuirea Studiului de Prefezabilitate si a actualizarii acestuia din 2022.
e Verificarea conformitatii cu cerintele legislatiei nationale si standardelor internationale in
domeniul constructiilor si infrastructurii medicale.
1.2 Evaluarea terenului si conditiilor tehnice
e Efectuarea studiilor topografice si geotehnice detaliate, incluzand masuratori de precizie si
analize ale stratului de sol.
e Identificarea constrangerilor si oportunitatilor specifice amplasamentului, cum ar fi
infrastructura existenta si accesibilitatea.
1.3 Consultari initiale cu partile interesate
e Organizarea sedintelor de lucru cu autoritatea contractanta, partenerii implicati si alti actori
relevanti.
e Integrarea feedback-ului in planificarea etapelor ulterioare.

2. Etapa de proiectare conceptuala

Aceasta etapa consta in definirea parametrilor de design si pregatirea solutiilor preliminare care vor
sta la baza proiectarii detaliate.
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2.1 Elaborarea conceptului architectural
e Crearea schitelor arhitecturale preliminare, incluzand 3 (trei) variante functionale si estetice
pentru evaluare.
e Integrarea principiilor de sustenabilitate si eficienta energetica in designul general.
2.2 Tema tehnica pentru proiectare
e Pregdtirea temei tehnice detaliate, care va stabili cerintele functionale si tehnice ale spitalului.
e Consultari tehnice pentru validarea solutiilor propuse.

3. Etapa de proiectare tehnica

Aceasta etapa reprezinta fundamentul dezvoltarii documentatiei pentru faza ,,Proiect” si definirea
solutiilor tehnice necesare realizarii constructiei Spitalului Regional Balti. Activitatile vor fi structurate astfel:

3.1 Detalierea solutiilor arhitecturale si constructive
e Elaborarea planurilor detaliate pentru structuri, incluzand fundamentele, suprastructura si
materialele de constructie utilizate.
e Integrarea solutiilor constructive conforme cu cerintele functionale, estetice si
operationale ale spitalului.
3.2 Elaborarea proiectelor pentru retele tehnice
e Proiectarea retelelor interne si externe pentru alimentarea cu apa, canalizare si drenaj.
e Planificarea detaliata a retelelor electrice, curentilor slabi si automatizarilor.
e Configurarea sistemelor HVAC (incalzire, ventilatie si aer conditionat) pentru asigurarea
unui mediu controlat, optim pentru spatiile medicale.
3.3 Integrarea solutiilor de eficienta energetica
¢ Implementarea tehnologiilor de energie regenerabila, cum ar fi panourile solare si
utilizarea energiei geotermale.
e Asigurarea izolatiei termice si utilizarea echipamentelor eficiente energetic.
3.4 Protectia mediului
e Elaborarea unui plan de gestionare a deseurilor generate pe parcursul executiei lucrarilor.
e Integrarea masurilor de reducere a impactului asupra mediului in proiectarea generala.
3.5 Organizarea lucrarilor de constructii
e Pregdtirea documentatiei care descrie fluxul logistic al materialelor si resurselor necesare.
e Planificarea etapizata a activitatilor de constructie pentru optimizarea timpului si a
costurilor.
3.6 Devize de cheltuieli
¢ intocmirea devizelor pentru materiale, echipamente si manopera, conform normelor in
vigoare.
e Asigurarea unei transparente financiare prin estimari precise ale costurilor implicate.
3.7 Pregatirea documentatiei pentru faza ,Design-Build”
e Redactarea caietelor de sarcini si a specificatiilor tehnice pentru toate disciplinele
implicate.

e Verificarea si certificarea proiectului de catre experti autorizati pentru
conformitatea cu normele si cerintele tehnice stabilite.

4. Etapa de suport si monitorizare tehnica
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Aceasta etapa asigura implementarea proiectului conform specificatiilor si standardelor
de calitate stabilite.

4.1 Asistenta tehnica pe durata executiei
e Furnizarea de suport tehnic pentru clarificari si modificari tn timpul constructiei.
e Monitorizarea conformitatii executiei lucrarilor cu proiectul aprobat.
4.2 Supravegherea autorului
e Verificarea periodica a progresului lucrarilor.
e Realizarea de ajustari, daca este necesar, pentru imbunatatirea solutiilor tehnice.

3.2 Planificarea riscurilor si masuri de prevenire

Gestionarea riscurilor reprezintd un element esential pentru succesul acestui proiect de amploare. in
cadrul metodologiei noastre, riscurile au fost analizate si clasificate conform standardelor internationale (ISO
31000:2018) in functie de nivelul de impact si probabilitatea de aparitie: scazut, mediu si ridicat. Masurile
propuse sunt adaptate pentru prevenirea sau reducerea impactului acestora la minimum.

Tabelul de mai jos prezinta riscurile identificate, nivelul lor estimat si masurile de prevenire:

Categorie Descrierea Riscului Nivelul de Risc Masuri de prevenire

Tehnice Erori in proiectare Mediu Revizuirea proiectului de catre experti
autorizati; implementarea unui sistem
riguros de control al calitatii; reinstruirea
echipei cu toate normele si standardele

necesare
De mediu Poluare sau deteriorare Mediu Elaborarea unui plan de gestionare a
ecologica deseurilor; utilizarea materialelor eco-
friendly.
Operationale Intarzieri in livrarea Mediu Stabilirea unor termene stricte si
documentatiei monitorizarea progresului prin rapoarte
periodice.
Neconformitati in Ridicat Proceduri clare pentru verificarea finala
documentatie a documentelor inainte de livrare.
Financiare Cresterea neprevazuta a Ridicat Realizarea unor estimari financiare
costurilor precise si actualizari periodice ale
bugetului.
Sociale Rezistenta comunitatii la Scazut Organizarea unor sesiuni de informare si
schimbare implicarea activa a partilor interesate.

Idei si propuneri pentru minimizarea riscurilor:

1. Utilizarea tehnologiilor digitale: Integrarea unui sistem BIM (Building Information Modeling) pentru o
proiectare coordonata si reducerea erorilor,

2. Instruirea echipelor: Organizarea unor sesiuni de training pentru echipa de executie si proiectare
pentru familiarizarea cu specificatiile tehnice ale proiectului.

3. Audituri periodice: Implementarea unor audituri periodice interne pentru monitorizarea progresului si
conformitatii.
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4. Plan de comunicare: Dezvoltarea unui plan clar si detaliat pentru implicarea partilor interesate si
gestionarea relatiei cu comunitatea.

Aceasta abordare sistematica si riguroasa asigura reducerea la minimum a riscurilor asociate proiectului si
crearea unui mediu de lucru eficient si sigur pentru toti participantii.

3.3 Strategii de adaptabilitate

n cadrul proiectului Spitalului Regional Bilti, implementarea unor strategii de adaptabilitate este esential3
pentru a raspunde nevoilor in schimbare si pentru a asigura sustenabilitatea si eficienta proiectului pe termen
lung. Aceste strategii sunt concepute pentru a permite adaptarea infrastructurii si a functionalitatii spitalului la
cerinte variate, precum extinderea capacitatilor, implementarea unor tehnologii noi sau schimbarile legislative
si sociale.

1. Flexibilitate in design si functionalitate
e Modularitate in constructie: Proiectarea spatiilor astfel incat sa permita reconfigurarea
usoara a sectiilor si adaptarea la nevoile viitoare, cum ar fi extinderea unitatilor de terapie
intensiva sau adaugarea unor laboratoare specializate.
e Zone multifunctionale: Crearea unor spatii care pot fi utilizate pentru scopuri multiple
(ex.: sali care pot servi ca unitati de triere in caz de urgente sau pandemii).
e Rezerva pentru extindere: Planificarea unor zone adiacente pentru extinderea ulterioara a
spitalului, fara a afecta functionarea acestuia.
2. Tehnologii scalabile si actualizabile
e Sisteme digitale adaptabile: Implementarea de solutii IT si platforme software care pot fi
actualizate pentru a include noi functionalitati sau tehnologii, cum ar fi inteligenta
artificiald pentru analiza medicala.
e Retele inteligente: Infrastructura pregatita pentru integrarea ulterioara a senzorilor loT si
a sistemelor smart, cum ar fi monitorizarea in timp real a consumului energetic sau a
calitatii aerului.
3. Adaptabilitate operationala
e Stocuri strategice: Proiectarea unor spatii pentru depozitarea echipamentelor si
materialelor esentiale, cu acces rapid in caz de necesitate.
e Respectarea standardelor internationale: Proiectarea infrastructurii conform celor mai
recente norme si recomandari in domeniul sanatatii, cu posibilitatea de actualizare pentru
a indeplini cerinte legislative noi.

Prin implementarea acestor strategii, Spitalul Regional Balti va putea sa se adapteze in mod eficient la
cerintele In schimbare, asigurand o functionare optima si sustenabila pe termen lung.

4. CONCLUZIE

Proiectul Spitalului Regional Balti reprezinta un punct de referinta in dezvoltarea infrastructurii de sanatate
din Republica Moldova. Printr-o abordare strategica, sustinuta de tehnologii inovative si solutii sustenabile, ne
angajam sa livram un rezultat care nu doar raspunde cerintelor actuale, ci anticipeaza si nevoile viitoare ale
comunitatii. Documentatia elaborata este construita pe principiile flexibilitatii, durabilitatii si accesibilitatii,
avand in centrul sau experienta utilizatorilor finali — pacienti, personal medical si vizitatori.
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Aceasta metodologie de lucru si obiectivele stabilite reflectd angajamentul nostru fata de excelenta,
contribuind la crearea unui mediu sigur, modern si eficient, care sa imbunatateasca considerabil calitatea vietii
si sa redefineasca standardele in domeniul medical. Ne propunem sa transformam acest proiect intr-un
exemplu de bune practici, aliniat celor mai inalte standarde internationale, demonstrand ca inovatia si
sustenabilitatea pot coexista armonios pentru beneficiul tuturor.
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