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Obiectul achizitiei Servicii de deservire tehnicd si reparatii auto, cu piese de schimb
pentru anul 2023

Cod CPV: 50110000-9

j_é {,//V'/ 2023 mun. Chisindu
Prestatorul de servicii Autoritatea contractanta
CCP ..AD REM” S.R.L. Casa Nationali de Asiguriri Sociale,

reprezentatd prin Director general
Dna TIBIRNA Elena,
care actioneaza in baza regulamentului cu

| reprezentatd prin Directorul
DI CARAMAN Vladimir,

inregistrat la camera nregistrarii de stat privire la organizarea si functionarea Casel

IDNO 1003600077219 Nationale de Asigurari Sociale(HG. 230/2020),
inregistrat la camera inregistrarii de stat

denumit(a) in continuare Prestator, IDNO 1004600030235

pe de o parte denumit(a) in continuare Beneficiar,

pe de alta parte,

ambii (denumiti(te) n continuare Parti), au incheiat prezentul Contract referitor la urmatoarele:
i Achizitionarea Serviciilor de deservire tehnicd si reparatii auto, cu piese de
schimb pentru anul 2023
denumite in continuare Servicii, conform procedurii de achizitii publice de tip Licitatie Deschisa
ID ocds-b3wdp1-MD-1679483629425-EV-1679484617804 din data 22.03.2023 in baza deciziei
grupului de fucru al Beneficiarului Nr. 15 din ,,18” aprilie 2023.
b. Urmatoarele documente vor fi considerate parti componente ale Contractului:

a) Specificatia tehnicda; (Anexa nr.1).

b) Specificatia de pref; (Anexa nr.2)

¢) Modelul Actului de predare-primire a serviciilor (Anexa nr.3).

o3 in cazul unor discrepanie sau inconsecvente intre documentele componente ale
Contractului, documentele vor avea ordinea de prioritate enumeratd mai sus.
d. In calitate de contravaloare a platilor care urmeaza a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul

se obligi prin prezentul contract sa presteze Beneficiarului Serviciile si sd inlature defectele lor in



conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.

e Beneficiarul se obligd prin prezentul contract sa pliteascd Prestatorului, in calitate de
contravaloare a prestarii serviciilor, pretul Contractului in termenele si modalitatea stabilite de
Contract.

1. Obiectul Contractului
1.1. Prestatorul isi asuma obligatia de a presta Specificatiei tehnice Anexa nr.Isi Specificatiei de
pret Anexa nr.2, care este parte integranta a prezentului Contract.
1.2. Beneficiarul se obliga, la randul sau, sa achite si sd receptioneze Serviciile prestate de
Prestator.
1:3 Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele indicate in Partea Il
*Conditiile speciale a contractului”.

2 Termeni si conditii de prestare

2.1.  Prestarea serviciilor se efectueaza la statia de reparatie a Prestatorului pe parcursul anului
2022, la solicitare Beneficiarului si cu coordonare preventiva a actului de defectare/diagnostica
indeplinind cerintele din caietul de sarcini.
2.2, Documentatia de insotire a Serviciilor include:

1) Originalele facturilor fiscale .. ssssssssrensssnsssl O

2) Actul de predare-primire a servrcm’or (Anexa nr.3) in ') eX..
2.3.  Originalele documentelor prevazute in punctul 2.2 se vor prezenta Benificiarului cel tirziu
la momentul prestdrii serviciilor. Prestarea serviciilor se considerd incheiatd in momentul n care
sunt prezentate documentele de mai sus.

3. Pretul si conditii de plata
3.1.  Pretul serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit in lei moldovenesti,
fiind indicat in Specificatia tehnica Anexa nr.1 si Specificatia de pret din Anexa nr.2.
3.2. Suma totald a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileste Tn lei moldovenesti si
constituie: 1 303 140,00 (un milion trei sute trei mii una suta patruzeci lei 00 bani) lei MD.

3.3.  Achitarea platilor pentru Serviciile prestate va efectua in lei moldovenesti.

3.4. Metoda si conditiile de plata de catre Beneficiar vor fi:

pentru serviciile prestate de facto coordonate cu Beneficiarul, in termen de _15 zile bancare, din
momentul prezentarii facturii fiscale si Actului de predare-primire a serviciilor Anexa nr.3.

3.5.  Plagile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului indicat in
prezentul Contract.

4, Conditii de predare-primire
4.1.  Serviciile se considerd prestate de citre Prestator si receptionate de citre Beneficiar, daci:
a) cantitatea Serviciilor corespunde Specificatiei tehnice Anexa nr.lsi Specificatiei de pret

Anexa nr.2 si informatiei indicate in documentele de insotire conform punctului 2.2 al prezentului
Contract;

b) calitatea Serviciilor corespunde informatiei indicate in Specificatiei tehnice Anexa ar.1;
4.2.  Prestatorul este obligat si prezinte Beneficiarului un exemplar original al facturii fiscale si
Actului de predare-primire a serviciilor Anexa nr.3 pentru serviciile executate de facto §i
coordonate cu Beneficiar, pentru efectuarea platii. Pentru nerespectarea de citre Prestator a
prezentei clauze, Beneficiarul isi rezerva dreptul de a majora termenul de achitare prevazut in
punctul 3.4 corespunzitor numarului de zile de intirziere si de a fi exonerat de achitarca penalitatii
stabilite in punctul 10.3.

% Standarde
5.1.  Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele si normativele de domeniu
sau alte reglementéri autorizate.



6. Obligatiile partilor

6.1. Inbaza prezentului Contract, Prestatorul se obligé:
a) sd presteze Serviciile in conditiile prevazute in Specificatia tehnica din Anexa nr. 1.
b) sd anunte Beneficiarul dupad semnarea prezentului Contract, in decurs de 5 zile

calendaristice, prin telefon/fax sau posta electronica achizitiicnas@cnas.gov.md, despre
disponibilitatea prestarii serviciilor;

c) sd asigure conditiile corespunzatoare pentru receptionarea Serviciilor de cétre Beneficiar, in
termenele stabilite, in corespundere cu cerintele prezentului Contract;
d) sa asigure integritatea si calitatea Serviciilor pe toatd perioada de pdnd la receptionarea lor

de cétre Beneficiar .
6.2.  In baza prezentului Contract, Beneficiarul se obliga:

a) sa intreprinda toate masurile necesare pentru asigurarea receptiondrii in termenul stabilit a
Serviciilor prestate in corespundere cu cerinfele prezentului Contract;
b) sa asigure achitarea Serviciilor prestate, respectind modalitatile si termenele indicate in

prezentul Contract.

s Circumstante care justifica neexecutarea contractului
7.1.  Partile sunt exonerate de rdspundere pentru neindeplinirea pargiald sau integrald a
obligatiilor conform prezentului Contract, dacad aceasta este cauzata de producerea unor cazuri de
circumstante care justificd neexecutarea contractului (razboaie, calamitd{i naturale: incendii,
inundatii, cutremure de pamint, precum si alte circumstante care nu depind de vointa Partilor).
7.2. Partea care invoca clauza circumstantelor care justifici neexecutarea contractului este
obligatd sa informeze imediat (dar nu mai tirziu de 10 zile) cealalta Parte despre survenirea
circumstantelor care justificd neexecutarea contractului.
7.3.  Survenirea circumstantelor care justificd neexecutarea contractului, momentul declangarii si
termenul de actiune trebuie sa fie confirmate printr-un aviz de atestare, eliberat in mod
corespunzator de catre organul competent din {ara Pértii care invoca asemenea circumstante.
7.4 In cazul in care in circumstantele care justificd neexecutarea contractului, acesta se
modifica prin acordul aditional, inclusiv modificarea termenilor de executare, in cazul unei
executari ulterioare a contractului. Cand se executa pct.7.1 si pet. 7.3, pértile modifica contractul
prin acord - aditional. privind neindeplinerea partiald sau integrala a obligatiunilor, inclusiv
modificarea termenilor in cazul suspendarii si executarii ulterioare a contractului.

8. Rezolutiunea
8.1.  Rezolutiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Partilor.
8.2.  Contractul poate fi rezolvit in mod unilateral de citre:
a) Beneficiar in caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevazute in prezentul
Contract;
b) Beneficiar in caz de nerespectare de catre Prestator a termenelor de prestare stabilite;
c) Prestator in caz de nerespectare de catre Beneficiar a termenelor de plata a Serviciilor;
d) Prestator sau Beneficiar in caz de nesatisfacere de citre una dintre Parti a pretentiilor

inaintate conform prezentului Contract.

8.3  Beneficiar are dreptul de a rezolvi unilateral contractul in perioada de valabilitate a acestuia
in una dintre urmatoarele situatii:

a) contractantul se afla, la momentul atribuirii lui, in una dintre situatiile care ar fi determinat
excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 19 al Legii nr.131/2015 privind achizitiile
publice;

b) contractul a ficut obiectul unei modificari substantiale care necesita o noud procedurd de
achizitie publica in conformitate cu art. 76 al Legii nr.131/2015 privind achizitiile publice;

¢) contractul nu ar fi trebuit si fie atribuit contractantului respectiv, avind in vedere o Incilcare
gravd a obligatiilor ce rezulta din Legea nr.131/2015 privind achizitiile publice si/sau tratatele
internationale la care Republica Moldova este parte, care a fost constatatd printr-o decizie a unei
instante judecatoresti nationale sau, dupd caz, internationale.



8.4. Partea initiatoare a rezolutiunii Contractului este obligatd s comunice in termen de 5 zile
lucritoare celeilalte Parti despre intentiile ei printr-o scrisoare motivata.

8.5. Partea instiintatd este obligata sd raspunda in decurs de 5 zile lucratoare de la primirea
notificarii. In cazul in care litigiul nu este solutionat in termenele stabilite, partea inifiatoare va
initia rezolutiunea.

9. Reclamatii
9.1. Reclamagiile privind cantitatea Serviciilor prestate sunt inaintate Prestatorului la momentul
receptiondrii lor, fiind confirmate printr-un act intocmit in comun cu reprezentantul Prestatorului.
9.2. Pretentiile privind calitatea serviciilor prestate sunt fnaintate Prestatorului in termen de
5zile de la depistarea deficiengelor de calitate si trebuie confirmate printr-un certificat eliberat de o
organizatie independentd neutra si autorizatd in acest sens.
93. Prestatorul este obligat si examineze pretentiile inaintate in termen de 3 zile de la data
primirii acestora si sé comunice Beneficiarului despre decizia luata.
9.4. In caz de recunoagtere a pretentiilor, Prestatorul este obligat, in termen de 5 zile, sa presteze
suplimentar Beneficiarului cantitatea neprestatd de servicii, iar in caz de constatare a calitétii
necorespunzitoare — si le substituie sau sa le corecteze in conformitate cu cerintele Contractului.
9.5. Prestatorul poarta raspundere pentru calitatea Serviciilor in limitele stabilite, inclusiv pentru
viciile ascunse.
9.6. In cazul devierii de la calitatea confirmata prin certificatul de calitate intocmit de
organizagia independentd neutrd sau autorizatid in acest sens, cheltuielile pentru stationare sau
intirziere sunt suportate de partea vinovata.

10. Sanctiuni
10.1. Garantie de bund executare a contractului agreata de Beneficiar este, in cuantum de 5% din
valoarea contractului.
10.2. Pentru refuzul de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract, se va refine garantia de
buna executare a contractului, in cazul in care ea a fost constituitd in conformitate cu prevedrile
punctului 10.1., In caz contrar Prestatorul suportd o penalitate in valoare de 5% din suma totald a
contractului.
10.3. Pentru prestarea cu intdrzierc a Serviciilor, Prestatorul poarta plata despagubirei in valoare
de 0.1% din suma Serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 5% din
suma totald a prezentului Contract. in cazul in care intdrzierea depaseste 15 zile, Prestatorul
prezintd Beneficiarului o explicatie in forma scrisd. Dacd Beneficiarul acceptd, Prestatorul
prelungeste termenul de valabilitate a garantiei de buna executare, in caz contrar s considerd ca
fiind refuz de a presta Serviciile prevazute in prezentul Contract si Prestatorului i se va retine
garantia de bund executarc a Contractului, in cazul in care a fost constituita in conformitate cu
prevederile pet.10.1.
10.4. Pentru achitarea cu intarziere, Cumpiritorul/Beneficiarul poarta plata despagubirei in
valoare de 0,1% din suma Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de
5% din suma totala a prezentului contract.
10.5. Prima zi lucritoare ulterioard datei ce constituie termenul limitd de prestare, precum si,
termenul limita de achitare se considerd zi lucratoare de intdrziere.
10.6. Suma penalitdtii calculate Prestatorului conform prezentului Contract poate fi dedusa
(retinutd) de catre Beneficiar din suma plaiii pentru Serviciile prestate.

11.  Drepturi de proprietate intelectuala
11.1. Prestatorul are obligatia sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:
a) reclamatii §i actiuni in justijie, ce rezultd din incilcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legaturd cu produsele achizitionate, si
b) daune-interese, costuri, taxe i cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situafiei in
care o astfel de incilcare rezultd din respectarca Caietului de sarcini intocmit de catre achizitor.



12.  Dispozitii finale
12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi solutionate de citre Parti pe cale
amiabild. In caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare in instan{a de judecatid competentd
conform legislatiei Republicii Moldova.
12.2. Pirgile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, si convind asupra
modificirii clauzelor contractului. prin acord aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante
care lezeazd interescle comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data
incheierii contractului. Modificarile si completarile la prezentul Contract sint valabile numai in
cazul in care au fost perfectate in scris si au fost semnate de ambele Parti.
12.3. Nici una dintre Parti nu are dreptul sa transmita obligatiile si drepturile sale stipulate in
prezentul Contract unor terje persoane fard acordul in scris al celeilalte pari. ;
12.4. Prezentul Contract in cazul in care este semnat electronic, de catre ambele parti, acesta este
remis in mod automat prin mijloacele electronice, dar in cazul cand contractul este semnat
olografic se intocmeste in doud exemplare in limba romana, cate un exemplar pentru Prestator si
Beneficiar.
12.5. Prezentul Contract este intocmit in doud exemplare in limba de stat a Republicii Moldova,
cite un exemplar pentru Prestator, Beneficiar si se considera incheiat la data semnarii lui i intrd in
vigoare din data comunicarii catre Vinzidtor privind transmiterea cétre Agentia de Achizitii
Publice a darii de seama.
12.6. Prezentul contract este valabil pana la 31.12.2023.
12.7. Pentru confirmarea celor mentionate mai sus, Partile au semnat prezentul Contract in
conformitate cu legislatia Republicii Moldova.

II. CONDITIILE SPECIALE A CONTRACTULUI

1. Conditii tehnice de prestare a serviciilor:

a) Stagiul minim de activitate a intreprinderii in domeniu — S ani.

b) Numarul minim de posturi de deservire tehnicd:

-12 unitati dotate cu dispozitive de ridicare (elevatoare auto),

-2 utilaje de diagnosticare computerizata a sistemelor automobilului,

-1 utilaj computerizat 3D separat pentru reglarea unghiurilor rotilor,

-2 utilaje pentru verificarea, deservirea si repararea sistemelor de climatizare,

-2 canale de inspectii si revizie a autoturismelor,

-1 camera de vopsit a autoturismelor,

-1 stand tinichigerie,

-1 spatiu pentru curdtdtorie si polisare,

-2 standuri pentru instalarea/montarea anvelopelor,

-2 standuri balansare a anvelopelor,

-2 standuri pentru reparatia si restabilirea geometriei jantelor,

-1 stand pentru reglarea unghiurilor farurilor,

-1 extractor de arcuri,

-1 press.

c) Sa dispuna de personal antrenat cu stagiul de munca in serviciul de reparafic si cu acte
confirmative in cantitate de minim 3 manageri, minim 10 lacatusi auto, minim 2 electricieni auto, 2
specialisti in reparatia motorului, minim [ vopsitor auto, minim 2 tinichigii, minim 1 sudor, minim
| specialist prin cumul in reparatia anvelopelor si a jantelor din metal si aliaj. Numdrul de personal
de baza antrenat in serviciul de reparatie va corespunde raportului IPC21.

d) Obligatoriu prezenta certificatului metrologic pentru utilajul necesar prestirii serviciilor
solicitate.

e) Prestatorul este obligat de a organiza pe parcursul prestarii serviciului o incdpere organizata
in calitate de loc de asteptare pentru reprezentatii Beneficiarului.

f) Prestarea serviciului va fi organizaté prin intermediul ghiseului managerial:

g) Prestatorul este obligat sd asigure monitorizarea video a parcirii auto securizatd pentru
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transportul aflat in reparatie pe termen lung (gratuit).

h) Prestatorul este obligat s asigure monitorizarea video a locurilor de munci cu posibilitatea
de supraveghere de citre beneficiar printr-un monitor amplasat in incaperea de asteptare.

i) Organizarea serviciul de evacuare prin detinerea evacuatorului propriu autorizat sau
contract cu un operator economic specializat.

1) Amplasarea statiei de deservire si a depozitului de piese de schimb pe aceiasi adresa sau
adresa alaturatd in imediata apropiere, Tn mun. Chisinadu.

i) Acceptarea comenzii de primire spre deservire a automobilului pentru aceiasi zi de
adresare, includerea imediata in procesul de reparatie si deservire tehnica a auto.

1) Acordarea serviciilor de reparatie 6 zile pe saptamana (08:00-18:00).

k) Piesele de schimb care urmeazi si fie livrate cumpdéritorului precum si cele ce vor fi

instalate in procesul reparatiilor urmeaza si fie noi. Este categoric interzis instalarea pieselor foste
in folosinta.

1) in cazul prestarii serviciilor de reparatie si de intretinere a automobilelor, piesele si
serviciile care nu sunt nominalizate in Anexa nr.1 a Anuntului de participare, pretul acestor servicii
va fi calculat in baza Catalogului de preturi al Prestatorului valabil la data semndrii prezentului
contract.

m) Prestatorul preventiv executd diagnostica/vizualizarea starii automobilului gratuit, prezinta
recomandirile de executare imediatd si de viitor, Dupa diagnosticarea preventivd gratuita a
automobilului, Prestatorul vi indeplini actul de defectare si va derula serviciile de reparatie doar
dupa coordonare preventiva cu persoana responsabild a Beneficiarului.

n) Garantie pentru piese minim 6 luni sau 20000 km de la data schimbarii piesei sau reparatiei
auto.

2. Prestatorul pe perioada prestirii serviciilor trebuie si tind cont de urmatoarelor acte
normative:

a) Legeanr. 133 din 08 iulie 2011 privind protectia datelor cu caracter personal

b) Cod Nr. 154 din 28.03.2003, Codul Muncii din Republica Moldova
¢) LegeaNr. 186 din 10.07.2008 cu privire la securitatea §i sdnatatea in munca

RECHIZITELE JURIDICE, POSTALE SI DE PLATI ALE PARTILOR

Prestatorul Beneficiarul
CCP .AD REM” S.R.L. Casa Nationalid de Asiguriri Sociale
Adresa postald:_ mun. Chisinau,. str. M.
Viteazul, No 25

Adresa postald:_mun. Chisindu, str. Gh. Tudor Ne3

Telefon: 068 088 639, 0222911 11 Telefon: (022)25-75-51

Banca BCR, Chisindu S.A. filiala nr.2 Puskin  Ministerul Finangelor, Trezoreria de Stat
Cod No RNCBMD2X504 Cod Bancar: TREZMD2X

IBAN : MD21RN000222400000101195 [BAN: MD84TRPFAHS518710A01691AA

Cod fiscal: 1003600077219
Cod TVA 7800081

Cod fiscal: 1004600030235

SEMNATURILE PARTILOR

Beneficiarul .-,
Director general Elena TIBI

Prestatorul ;
Director Vladimir CARAM ARL4
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