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Curriculum vitae  

Europass 

 

  

 

Informații  Personale 

 

  

Nume/Prenume Andra Gabriela FECIORU 

Adresă  București  

Data nașterii 15.09.1988 

E-mail andra.fecioru@gmail.com 

  

Poziția vizata in proiect 

 

Business Analyst 

Experiență Profesională  

  

Perioada Iulie 2016 – prezent  

Funcția sau postul ocupat Technical Product Manager 

Activități și responsabilități 

principale 

• Responsabilitate pentru mai multe produse parte din platforma 

de publicare Frontiers și rețeaua de cercetare Loop; 

• Identificarea oportunităților de sprijinire a creșterii afacerii și a 

strategiei generale a companiei prin dezvoltarea de noi 

caracteristici pentru produsele existente sau prin crearea de noi; 

• Realizarea unei interfață între echipele de afaceri și cele tehnice 

pentru a coordona dezvoltarea de software; 

• Măsurarea impactului noilor caracteristici și planificarea 

viitoarelor măsuri pentru maximizarea beneficiilor și reducerea 

riscurilor 

Numele și adresa angajatorului Frontiers  

Tipul activității sau sectorul de 

activitate 

IT&C 

  

Perioada Februarie 2015 – Iunie 2016 

Funcția sau postul ocupat Consultant Analiza de Business  

Activități și responsabilități 

principale 

• Colectare cerinte functionale si ne-functionale pentru sisteme de 

tip enterprise si concepere analiza de business 

• Transpunere analiza de business in analiza de proiectare a 

sistemelor informationale 

• Consultanta transpunerea cerintelor de business in decizii privind 

arhitectura sistemelor 

Numele și adresa angajatorului ENDAVA Romania 

mailto:andra.fecioru@gmail.com
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Tipul activității sau sectorul de 

activitate 

IT &C 

  

 Perioada Iulie 2011 – aprilie 2015 

Funcția sau postul ocupat Lead Business Analyst 

Activități și responsabilități 

principale 

Activitati desfasurate: 

• Realizarea activităților specifice analizei de business, în 

conformitate cu instrucțiunile cuprinse în BABoK; 

• Realizarea analizei și modelării proceselor de business în contextul 

sistemelor informatice  

• Analiza şi documentarea cerințelor clienților și identificarea celei 

mai bune metode de a integra aplicațiile existente în cadrul unei 

soluții centralizate identificarea și definirea proceselor de lucru, 

fluxurilor informaționale din cadrul sistemului, definirea tipurilor de 

date colectate și a rapoartelor; 

• Furnizarea de asistență în colectarea și centralizarea tuturor 

informațiilor necesare; 

• Instruirea formatorilor și a utilizatorilor finali pentru utilizarea 

soluției oferite; 

• Realizarea documentației necesare proiectului – rapoarte de analiză 

(raport de analiză detaliată folosind diagramele UML, raport de 

analiză a datelor colectate, raport de integrare cu aplicațiile 

existente), manuale și ghiduri de utilizare, materiale de training; 

• Culegerea  si identificarea cerințelor   

• Documentarea, modelarea  cerințelor și realizarea raportului de 

analiza funcțională  

• Elaborarea specificațiilor funcționale 

• Verificarea că cerințele sunt documentate și modelate 

• Întocmirea/actualizarea manualului de utilizare 

 

Proiecte in care a fost implicata: 

1. Proiect: Instruire pentru furnizarea de servicii moderne (INFUSE) 

Beneficiar: Ministerul Muncii, Familiei, Protecției Sociale si Persoanelor 

Vârstnice 

Descrierea proiectului: Proiectul a vizat formarea profesională în vederea 

dobândirii de noi competențe pe cale non-formală (online) a 6500 de 

persoane angajate în administrația publică locală care derulează activități 

în domeniul incluziunii sociale, precum și îmbunătățirea participării pe 

piața muncii și promovarea incluziunii sociale pentru 7000 de persoane ce 

aparțin grupurilor vulnerabile, prin organizarea de cursuri de calificare. 

2. Proiect: : Instrumente didactice , crearea de registru electronic de 

învățare pe tot parcursul vieții 

Beneficiar Final: Teamnet WPS  pentru Beneficiarul Final: Agentia 
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pentru Invatare pe tot parcursul vietii Slovacia (Narodny Ustav 

Celozivotneho Vzdelavania, www.nuczv.sk ) 

Descrierea proiectului: Scopul proiectului a fost  dezvoltarea unui sistem 

integrat care servește drept suport pentru instruire faţă în faţă dar, în 

același timp, oferind instrumentele pentru învățământ la distanță (pentru 

alți potențiali participanți interesați în procesul educațional) și pregătire 

pentru examene , care testează competențele profesionale achiziționate 

in timpul training-uri. 

3. Proiect Sistem de monitorizare și alarmare în caz de dezastru (SMAD) 

în cadrul proiectului „Acțiuni comune pentru managementul situațiilor de 

urgență în caz de evenimente hidro-meteorologice și poluări accidentale 

ale apei” JAMES 

Beneficiar: Consiliul Județean Giurgiu, ISU Giurgiu 

Descrierea proiectului: Obiectivul general al proiectului a fost instituirea 

unui sistem de monitorizare si suport decizional pentru situatii de urgenta 

legate de amenintari hidro-meteorologice si poluarea apei in zona 

transfrontaliera Giurgiu-Ruse. 

În cadrul acestui proiect, INSOFT a furnizat aplicații software și servicii de 

dezvoltare software, instalare, configurare, instruire, mentenanță și 

garanție. Sistemul JAMES are următoarele componente: portal, sistemul 

WEB-GIS, sistem de gestionare a documentelor, sistem pentru integrarea 

cu alte aplicații sau instituții, sistem de suport tactic de intervenție și 

exercițiu, registrul local de riscuri și analiza de risc, sistem de simulare și 

modelare, sistem de gestionare a materialelor periculoase, soluție 

deținători, sistem de gestiune a populațiilor și a zonelor urbane, sistem de 

gestionare a adăposturilor, sistem de management al instruirilor. 

4. Proiect: Sistemul Informaţional Automatizat de Gestionare a 

Mijloacelor de Identificare Animală pentru Ministerul Agriculturii şi 

Industriei Alimentare 

Beneficiar: Centrul Informațional Agricol din cadrul Ministerului Agriculturii 

și Industriei Alimentare, Republica Moldova 

Descrierea proiectului: Obiectul acestui contract l-a reprezentat 

dezvoltarea Sistemului Informaţional Automatizat de Gestionare a 

Mijloacelor de Identificare Animală (SIA GMIA) pentru Ministerul 

Agriculturii și Industriei Alimentare din Republica Moldova.  

SIA GMIA asigură evidența și managementul în timp real a mijloacelor de 

identificare animală, reprezentând în primul rând o sursă de date 

completă și coerentă atât pentru factorii de decizie la nivel central în 

vederea planificării producției și distribuției acestora în teritoriu. Cu 

ajutorul acestui sistem, se poate realiza urmărirea comenzilor și stocurilor 

de mijloace de identificare pentru exploatații și pentru medicii veterinari 

de liberă practică, asigurându-se astfel respectarea de către aceștia a 

prevederilor legale în vigoare. 
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5. Proiect Sistem avansat pentru reducerea pierderilor în transportul 

utilităților de interes strategic, bazat pe infrastructura IT și supraveghere 

aeriană autonomă (INSAV) 

Client: S.C. INSOFT DEVELOPMENT & CONSULTING S.R.L. 

Descrierea proiectului:  Obiectivul general al proiectului a constat în 

crearea unui produs complex IT&C destinat monitorizării aeriene a 

reţelelor ce transportă energie, petrol și gaze, în scopul detectării 

automate a defectelor şi a evaluării consecinţelor acestora. 

6. Proiect Furnizare pachete software de accesare electronică a Serviciului 

Public de Ocupare (SPO) şi servicii de mentenanţă în cadrul proiectului 

POSDRU ”ACCES DIRECT ÎN SPO (ADSPO) 

Client: Agenția Județeană pentru Ocuparea Forței de Muncă Hunedoara 

Descrierea proiectului: Proiectul a asigurat o alternativă la sistemul clasic 

de accesare a serviciilor SPO, prin crearea unei platforme informatice 

integrate care să interconecteze servicii ce privesc dezvoltarea bazelor de 

date, primirea, transmiterea şi înregistrarea documentelor în format 

electronic, furnizarea online a măsurilor active de ocupare. 

În cadrul proiectului, INSOFT a desfășurat activități de management de 

proiect, analiză a proceselor de business și definirea specificațiilor pentru 

componentele sistemului, dezvoltarea, implementarea şi testarea 

platformei integrate formate dintr-un portal web de accesare a serviciilor 

SPO și o componentă de gestionare electronică a informațiilor existente 

pe suport hârtie în cadrul structurii SPO. 

7. Proiect „Achiziția soluției tehnice E-Educație, software-ul, echipamente 

și servicii instruire personal în vederea implementării proiectului 

Optimizarea activității de pregătire profesională în cadrul DGIPI în sistem 

E-Educație”  

Client: Ministerul Afacerilor Interne, Departamentul de Informații și 

Protecție Internă 

Prin proiect s-a urmărit dezvoltarea şi implementarea unei platforme de 

instruire online de tip E-Educaţie, ca suport pentru pregătirea 

personalului pentru creşterea performanţele acestuia cu acţiune directă 

asupra îndeplinirii obiectivelor instituţionale. Beneficiarii direcţi ai 

platformei de E-Educatie la DGIPI au fost angajaţii instituţiei, respectiv un 

număr de aproximativ 2200 de persoane. 

În cadrul acestui proiect, INSOFT a furnizat echipamente hardware pentru 

2 centre de date (2 furnituri complete cu 13 servere) si 43 de centre 

teritoriale (408 stații de lucru fixe si mobile, 41 imprimante A4, 7 

imprimante A3, 52 switchuri, 43 echipamente de criptare), infrastructura 

software dedicata (sisteme de operare pentru servere si statii de lucru, 

sistem de baze de date, aplicații de backup si recovery, monitorizare, 

replicare si high availability, aplicatie antivirus), licențe de utilizare a 

platformei educaționale learnIN, precum si servicii de analiza, realizare a 
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rețelei LAN (cablare structurata) instalare, configurare si testare a 

infrastructurii hardware si software, instalare, configurare, implementare 

si testare a platformei eLearning learnIN, dezvoltare a 880 de ore de 

conținut digital, 60 de zile de instruire pentru utilizarea si administrarea 

întregii soluții,  suport tehnic si garanție hardware si software. 

8. Proiect:  Dezvoltarea inovativă a unui instrument pentru crearea de 

conţinut digital educaţional adaptiv (INcreator) 

Client: S.C. INSOFT DEVELOPMENT & CONSULTING S.R.L. 

Descrierea proiectului: Obiectivul general al proiectului a constat  ȋn 

crearea unei platforme tehnologice, ca suport al dezvoltării procesului 

inovativ de producţie pentru materiale de ȋnvăţare. Procesul inovativ de 

producţie a dus la ȋmbunătăţirea substanţială a produsului (reprezentat 

printr-un obiect digital de învăţare) şi va permite creşterea flexibilităţii 

printr-un grad mare de personalizare (adaptivitate). Noul produs rezultat 

a oferit beneficiarilor finali o abordare eficientă, dinamică şi prietenoasă, 

aplicabilă oricărui domeniu de formare. 

9. Proiect: Achiziție de echipamente, servicii și software pentru realizarea 

Sistemului de monitorizare și suport al deciziei pentru epidemii și alte 

situații de urgență ce vizează sănătatea publică în cadrul proiectului 

„Sănătate fără frontiere cod MIS – ETC 637” 

Beneficiar: Administrația Regională Silistra 

Descrierea proiectului: Obiectivul general al proiectului a fost crearea unui 

sistem de monitorizare și suport al deciziei pentru epidemii și alte situații de 

urgență ce vizează sănătatea publică pentru Administrația Regională Silistra, 

având ca rezultat creșterea capacității de comunicare și de răspuns pentru 

instituțiile publice, în cele două țări, în situații de risc.  

10. Proiect: Sistemul Integrat de Mediu, modulele Schimbări Climatice și 

Organisme Modificate Genetic 

Beneficiar: Agenţia Naţională pentru Protecţia Mediului, România 

Descrierea proiectului: Sistemul permite colectarea, prelucrarea și 

centralizarea informațiilor specifice ANPM, precum și gestiunea fluxurilor 

de date asociate acestor informații.  Se facilitează astfel atât alinierea 

României la legislația și standardele europene, cât și comercializarea 

certificatelor de emisii CO2. În cadrul proiectului s-au proiectat și dezvoltat 

modulele specifice de mediu Schimbări Climatice și Organisme Modificate 

Genetic 

11. Proiect: Platforma e-learning pentru derularea activităţilor Proiectului 

„Acces” Acces  - Formarea profesională continuă, calificare/recalificare - 

garanţia succesului pe piaţa muncii pentru angajaţi 

Client: Societatea Română de Radiodifuziune 

Descrierea proiectului: În cadrul proiectului ACCES - Formarea 

profesională continuă, calificare/recalificare - garanţia succesului pe piaţa 

muncii pentru angajaţi, s-a urmărit implementarea un sistem de 
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diseminare a informației și de instruire la distanță a permis grupului țintă 

din proiectul ACCES participarea la sesiuni de instruire/transfer de 

cunoştinţe, teste de evaluare precum și crearea unui mediu virtual de 

schimb de informații și dialog cu experții din echipa de implementare a 

proiectului. 

Scopul derulării acestui proiect a fost achiziția de licențe și servicii de 

instalare, personalizare a unei platforme eLearning, realizarea de 

materiale de suport pentru instruire și tutoriale interactive, instruirea 

administratorilor și a lectorilor precum și a serviciilor de închiriere, 

găzduire și administrare a platformei hardware necesare și administrarea 

platformei eLearning. 

12. Proiect: Sistem informatic hardware si software IT specific laborator 

epidemiologie - aferent desfasurarii activităţilor proiectului „Întărirea 

capacităţilor tehnice operaţionale pentru răspuns în situaţii de urgenţă în 

regiunea transfrontalieră Giurgiu-Ruse (EOCES) 

Client: Consiliul Județean Giurgiu 

Descrierea proiectului: Obiectivul general al proiectului a fost crearea 

unui sistem de modelare epidemiologică și de management al riscurilor 

asociate. Componenta IT a proiectului este inițiativa Consiliului Județean 

Giurgiu de a asigura creșterea capacității de răspuns în situații de urgență 

de tip epidemiologic în regiune și va fi operat împreună cu membrii 

Comitetului Județean pentru Situații de Urgență cu competențe în 

această arie. 

În cadrul acestui proiect, INSOFT a furnizat echipamente hardware pentru 

Centrele de Date și de birou, aplicații software și servicii de dezvoltare 

software, instalare, configurare, instruire, mentenanță și garanție. 

Sistemul EOCES are următoarele componente: portal, sistem de 

management al documentelor, aplicație de analiză a proceselor, sistem 

GIS, aplicație de modelare epidemiologică și aplicație destinată spitalelor. 

13. Proiect: Platformă de e-learning și curriculă e-content pentru 

învățământul superior tehnic  

Client: Universitatea POLITEHNICA București 

Descrierea proiectului: Proiectul a fost derulat în perioada decembrie 

2011 –  ianuarie 2012 și a avut următoarele obiective: 

• Dezvoltarea unei soluţii de învăţământ prin mijloace electronice 

bazată pe soluția Moodle, disponibilă on-line, precum şi dezvoltarea 

de Conţinut digital pentru învăţământul superior tehnic, prin 

intermediul căreia instituţii de învăţământ superior din România vor 

avea acces la servicii şi resurse informaţionale necesare desfăşurării 

unor activităţi specifice învăţământului superior. 

• Integrarea platformei eLearning cu serviciile administrative, astfel 

încât să creeze beneficii pentru utilizatori și personal admininstrativ. 
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• Dezvoltarea şi formarea profesională a resurselor umane din UPB 

pentru a asigura integrarea durabilă şi sustenabilă a platformei de e-

learning şi dezvoltarea continuă a curriculei create în procesul de 

învăţământ (generarea de conţinuturi digitale şi asigurarea accesului 

la acestea folosind servicii electronice), precum și reducerea costurilor 

în procesul de învăţământ şi în procesele interne administrative. 

De asemenea, au fost dezvoltate 3100 de module de curs din curriculumul 

tehnic al Facultăților din cadrul UPB, acestea fiind migrate împreună cu 

cele existente în platforma e-learning 

14. Proiect: SEMCFC – Sistem Expert pentru Managementul Calității 

Formării Continue 

Client: Inspectoratul Județean Școlar Cluj 

Descrierea proiectului: INSOFT a implementat proiectul “Servicii de 

dezvoltare Sistem Expert de Management al Calităţii Formării Continue”. 

Sistemul Expert de Management al Calității Formării Continue este un 

instrument de lucru electronic care permite gestionarea resurselor 

implicate în formarea continuă a cadrelor didactice. Scopul sistemului este 

asigurarea calității, accesibilității, transparenței și durabilității formării 

continue centrate pe prioritățile MECT în domeniul educației și formării 

continue. 

În cadrul proiectului s-a asigurat livrarea infrastructurii hardware, 

realizarea unui sistem software destinat managementului calităţii formării 

continue, precum și furnizarea serviciilor necesare bunei funcţionări a 

sistemului pe toată durata proiectului (instalarea și configurarea 

echipamentelor hardware și a soluțiilor software, instruire, mentenanță și 

garanţie). 

 

Numele și adresa angajatorului 

 

INSOFT DEVELOPMENT&CONSULTING SRL 

Tipul activității sau sectorul de 

activitate 

IT &C 

  

Perioada Iulie 2008 – iulie 2011 

 Funcția sau postul ocupat Analist de business 

Activități și responsabilități 

principale 

Ianuarie 2010 – iulie 2011 – Analist de Business, Departamentul 

eLearning 

Activități : 

• Analiza cerințelor clientului și identificarea celei mai bune metode 

pentru integrarea aplicațiilor existente într-o soluție centralizată – 

identificarea și definirea fluxurilor de informații, precum și a intrărilor 

și ieșirilor din fiecare flux ; 

• Furnizarea de asistență în colectarea și centralizarea tuturor 

informațiilor necesare primite de la client; 

• Formarea formatorilor și a utilizatorilor finali pentru utilizarea soluției 
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oferite; 

• Realizarea documentației necesare proiectului – rapoarte de analiză 

(raport de analiză detaliată folosind diagramele UML, raport de analiză 

a datelor colectate, raport de integrare cu aplicațiile existente), 

manuale și ghiduri de utilizare, materiale de training; 

AeL-Maroc – Implementarea Bazei de date naționale a educației 

Client : Ministerul Educației, Maroc (Système d’Information de 

l’Education, Ministère de l’Education Nationale, Maroc) 

Descrierea proiectului:  Proiect național care are ca scop implementarea 

unui sistem de management educațional pentru oferirea de suport în 

luarea deciziilor la nivel național și realizarea unei mai bune coordonări a 

resurselor educaționale. Proiectul include o baza de date centrală pentru 

Sistemul de Management Educațional, aplicații locale de management 

pentru unitățile de învățământ instalate în 9000 de locații, precum și un 

instrument de tip Business Intelligence. Acestea vor putea fi accesate prin 

intermediul unui portal. 

 

Numele și adresa angajatorului 

 

SIVECO Romania SA 

Tipul activității sau sectorul de 

activitate 

IT&C 

  

Perioada  Decembrie 2008  – decembrie 2009 –  

Funcția sau postul ocupat Coordonator de proiect / Responsabil Tehnic, Departamentul Presales 

Activități și responsabilități 

principale 

Activități : 

• Identificarea soluțiilor tehnice pentru proiectele în desfășurare – 

analiza cerințelor clientului și furnizarea celei mai bune abordări, 

ținând cont de restricțiile de timp și de buget; 

• Realizarea arhitecturilor de soluție (arhitectura 

funcțională/software/hardware) împreună cu arhitectul de soluție și 

alte resurse tehnice din cadrul liniilor de business relevante; 

• Realizarea ofertelor tehnice pentru diverse proiecte – descrierea 

tehnică a soluției ofertate, metodologii, grafic de activități, SLA; 

• Realizarea planului de activități, a bugetului și a cash-flow-ului, precum 

și a secțiunilor descriptive pentru diverse proiecte finanțate prin 

fonduri structurale; 

• Calificarea tehnică a propunerilor de proiecte și realizarea 

documentelor corespunzătoare pentru proiecte FP7-ICT (soluții 

eLearning, portal) 

• Localizarea unei soluții de management de spital – realizarea analizei 

de business pentru a adapta fluxurile de lucru existente la sistemul 

medical românesc; 

• Coordonarea activității membrilor departamentului PreSales – 

alocarea resurselor, planificarea activităților, împreuna cu seful de 
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departament; 

 

Numele și adresa angajatorului 

 

SIVECO Romania SA 

Tipul activității sau sectorul de 

activitate 

IT&C 

  

Perioada Iulie 2008 – noiembrie 2008 

 Funcția sau postul ocupat Internship, SIVECO Academy Participant în cadrul programului SIVECO 

Academy; 

Activități și responsabilități 

principale 

Internship în cadrul echipei de proiect CNVM (Casa Națională a Valorilor 

Mobiliare) – rezolvare incidente, gestiune excepții și seturi de validare 

conform cerințelor clientului; 

Numele și adresa angajatorului SIVECO Romania SA 

Tipul activității sau sectorul de 

activitate 

IT&C 

  

 Perioada Iunie 2008 – septembrie 2008 

Funcția sau postul ocupat Asistent Manager 

 Activități și responsabilități 

principale 

• Realizarea activităților administrative – urmărirea planificării 

activităților, realizarea minutelor de ședințe; 

• Realizarea activităților de contabilitate primară; 

 

Numele și adresa angajatorului 

 

AKTOR Romania SA,  

Tipul activității sau sectorul de 

activitate 

Construcții 

  

 Perioada Noiembrie 2007 – mai 2008 

Funcția sau postul ocupat Operator introducere date 

Activități și responsabilități 

principale 

• Introducerea datelor într-o baza de date specializată pentru personal; 

• Verificarea acurateței datelor introduce; 

• Traducerea documentelor din limba engleză; 

• Responsabil cu activități de call-center și secretariat, după necesități; 

Numele și adresa angajatorului Lugera&Makler SRL 

Tipul activității sau sectorul 

de activitate 

Resurse Umane – Recrutare și selecție de personal 

  

EDUCAȚIE ȘI FORMARE  

Perioada Septembrie 2014 

 Numele și tipul instituției de 

învățământ/ furnizorul de 

formare  

S.C. NET INTEGRATION TECHNOLOGIES S.R.L.  

Disciplinele principale 

studiate/ competențe 

 



 

Declar pe propria răspundere, cunoscând prevederile Codului Penal, că datele cuprinse în prezentul CV 

sunt corecte şi corespund realităţii 

profesionale dobândite 

Calificare / diploma obținută Designer Instrucțional 

  

  

Perioada August 2014 

 Numele și tipul instituției de 

învățământ/ furnizorul de 

formare  

IIBA 

Disciplinele principale 

studiate/ competențe 

profesionale dobândite 

 

Calificare / diploma obținută Certified Business Analysis 

  

Perioada Septembrie 2013 

 Numele și tipul instituției de 

învățământ/ furnizorul de 

formare  

c 

Disciplinele principale 

studiate/ competențe 

profesionale dobândite 

 

Calificare / diploma obținută Certification in Unified Modeling Language 

  

Perioada Septembrie 2013 

 Numele și tipul instituției de 

învățământ/ furnizorul de 

formare  

HUMAN FACTORS INTERNATIONAL  

Disciplinele principale 

studiate/ competențe 

profesionale dobândite 

 

Calificare / diploma obținută Certified Usability Analist ( CUA) 

  

Perioada Septembrie 2012 

 Numele și tipul instituției de 

învățământ/ furnizorul de 

formare  

SC INSOFT DEVELOPMENT & CONSULTING SRL 

Disciplinele principale 

studiate/ competențe 

profesionale dobândite 

Management de proiect 

Calificare / diploma obținută Diploma Manager de proiect 

  

Perioada 2011 – 2013  

Numele și tipul instituției de 

învățământ/ furnizorul de 

Academia de Studii Economice București 

Facultatea de Cibernetică, Statistică și Informatică Economică 



 

Declar pe propria răspundere, cunoscând prevederile Codului Penal, că datele cuprinse în prezentul CV 

sunt corecte şi corespund realităţii 

formare  

Disciplinele principale 

studiate/ competențe 

profesionale dobândite 

Baze de date – Suport pentru Afaceri 

Calificare / diploma obținută Master 

  

Perioada 2007 –2010 

Numele și tipul instituției de 

învățământ/ furnizorul de 

formare  

Academia de Studii Economice București 

Facultatea de Cibernetică, Statistică și Informatică Economică 

Disciplinele principale 

studiate/ competențe 

profesionale dobândite 

Cibernetică, Statistică și Informatică Economică 

Calificare / diploma obținută Diplomă de licență  

  

Perioada Iunie 2011 

Numele și tipul instituției de 

învățământ/ furnizorul de 

formare  

Trilex Consulting SRL 

Disciplinele principale 

studiate/ competențe 

profesionale dobândite 

Analiză de business (IIBA Endorsed Training) 

Calificare / diploma obținută Certificate of Achievement (21 PDUs) 

  

Perioada Iulie 2009 

 Numele și tipul instituției de 

învățământ/ furnizorul de 

formare  

PROFOND Management SRL 

 Disciplinele principale 

studiate/ competențe 

profesionale dobândite 

Fonduri Structurale (POS DRU, POS CCE) 

Calificare / diploma obținută Certificat de participare 

  

 Perioada Iulie  - noiembrie 2008 

 Numele și tipul instituției de 

învățământ/ furnizorul de 

formare  

ProManagement Training Center 

 Disciplinele principale 

studiate/ competențe 

profesionale dobândite 

Programare Orientată Obiect, Fundmente Java, Java Servlets, JDBC, JSP, 

JSF, JavaBeans, SQL, PL/SQL, Forms and Reports 

Calificare / diploma obținută Certificat de participare (Java, Oracle) 

  

Perioada Februarie  2008 – aprilie 2008 



 

Declar pe propria răspundere, cunoscând prevederile Codului Penal, că datele cuprinse în prezentul CV 

sunt corecte şi corespund realităţii 

  Numele și tipul instituției de 

învățământ/ furnizorul de 

formare  

Goethe Institute, București 

 Disciplinele principale 

studiate/ competențe 

profesionale dobândite 

Germană – Curs „Începător spre Intermediar”  

Calificare / diploma obținută Certificat de Limbă Germană - Nivelul Cadrului European Comun de 

Referință pentru Limbi Străine A2 

  

 Perioada Ianuarie 2007 

 Numele și tipul instituției de 

învățământ/ furnizorul de 

formare  

Centre Culturel Francais, Iași 

 Disciplinele principale 

studiate/ competențe 

profesionale dobândite 

Franceză 

Calificare / diploma obținută Certificat de Limbă Franceză - Diplome Approfondi de Langue Francaise 

(DALF) – Nivelul Cadrului European Comun de Referință pentru Limbi 

Străine C1 

  

 Perioada Decembrie 2006 

Numele și tipul instituției de 

învățământ/ furnizorul de 

formare  

British Council, Iași 

 Disciplinele principale 

studiate/ competențe 

profesionale dobândite 

Engleză 

Calificare / diploma obținută Cambridge Proficiency in English Certificate – Nivelul Cadrului European 

Comun de Referință pentru Limbi Străine C2 

  

APTITUDINI ȘI COMPETENȚE 

PERSONALE 

 

LIMBA MATERNĂ ROMÂNĂ 

LIMBI STRĂINE CUNOSCUTE Înțelegere Vorbire Scriere 

 Ascultare Citire Participare 

la 

conversaţie 

Discurs 

oral 

Exprimare 

scrisă 

Engleză C2 Avansat C2 Avansat C2 Avansat C2 Avansat C2 Avansat 

Franceză C1 Avansat C1 Avansat C1 Avansat C1 Avansat C1 Avansat 

Germană 
A2 

Intermedia

r 
A2 

Intermedia

r 
A2 Intermediar A2 

Intermedia

r 
A2 Intermediar 

 Competente și  

Aptitudini sociale 

Abilități de organizare, coordonare, negociere și comunicare; 

Abilitate de lucru în situații de stres și cu termene limită apropiate; 



 

Declar pe propria răspundere, cunoscând prevederile Codului Penal, că datele cuprinse în prezentul CV 

sunt corecte şi corespund realităţii 

Gândire analitică și atenție la detalii ; 

  

Competențe și aptitudini de 

utilizare a calculatorului  

 

MS Windows, UNIX, MS Office, MS Visio, MS Project 

Analiză de business ( UML 2.0; utilitare de modelare folosite – IBM Rational 

Rhapsody) 

Baze de date (Oracle Database 10g/11i; Oracle Forms and Reports; MySQL;) 

Limba și medii de programare folosite (Java,  J2EE, Java Script, JSP, C/C++, 

C#, PHP, HTML) 

Metodologii de management de proiect (PMI/PMBoK, RUP) 

Hobbyuri Activități în aer liber (scufundări, tenis), lectura, muzică clasică 

Permis(e) de conducere Categoria B (12.2006) 

 

 

 

 

 

Andra FECIORU 
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RECOMANDARE  
În atenţia celor interesați: 
 
 
Prin prezenta confirmăm faptul că în cadrul companiei noastre, doamna Andra FECIORU, a desfăşurat 
în perioada  activități specifice funcţiei de Analist de business, în proiecte precum : 
 
1. Proiect: Instruire pentru furnizarea de servicii moderne (INFUSE) 
Beneficiar: Ministerul Muncii, Familiei, Protecției Sociale si Persoanelor Vârstnice 
Perioada de implementare: octombrie 2014 - aprilie 2015 
Descrierea proiectului: Proiectul a vizat formarea profesională în vederea dobândirii de noi 
competențe pe cale non-formală (online) a 6500 de persoane angajate în administrația publică locală 
care derulează activități în domeniul incluziunii sociale, precum și îmbunătățirea participării pe piața 
muncii și promovarea incluziunii sociale pentru 7000 de persoane ce aparțin grupurilor vulnerabile, 
prin organizarea de cursuri de calificare. 
 
2. Proiect: : Instrumente didactice , crearea de registru electronic de învățare pe tot parcursul vieții 
Beneficiar Final: Teamnet WPS  pentru Beneficiarul Final: Agentia pentru Invatare pe tot parcursul 
vietii Slovacia (Narodny Ustav Celozivotneho Vzdelavania, www.nuczv.sk ) 
Perioada de implementare octombrie 2013 – noiembrie 2013 
Descrierea proiectului: Scopul proiectului a fost  dezvoltarea unui sistem integrat care servește drept 
suport pentru instruire faţă în faţă dar, în același timp, oferind instrumentele pentru învățământ la 
distanță (pentru alți potențiali participanți interesați în procesul educațional) și pregătire pentru 
examene , care testează competențele profesionale achiziționate in timpul training-uri. 
 
3. Proiect Sistem de monitorizare și alarmare în caz de dezastru (SMAD) în cadrul proiectului „Acțiuni 
comune pentru managementul situațiilor de urgență în caz de evenimente hidro-meteorologice și 
poluări accidentale ale apei” JAMES 
Beneficiar: Consiliul Județean Giurgiu, ISU Giurgiu 
Perioada de implementare: septembrie–decembrie 2013 
Descrierea proiectului: Obiectivul general al proiectului a fost instituirea unui sistem de monitorizare si 
suport decizional pentru situatii de urgenta legate de amenintari hidro-meteorologice si poluarea apei 
in zona transfrontaliera Giurgiu-Ruse. 
În cadrul acestui proiect, INSOFT a furnizat aplicații software și servicii de dezvoltare software, instalare, 
configurare, instruire, mentenanță și garanție. Sistemul JAMES are următoarele componente: portal, 
sistemul WEB-GIS, sistem de gestionare a documentelor, sistem pentru integrarea cu alte aplicații sau 
instituții, sistem de suport tactic de intervenție și exercițiu, registrul local de riscuri și analiza de risc, 
sistem de simulare și modelare, sistem de gestionare a materialelor periculoase, soluție deținători, 
sistem de gestiune a populațiilor și a zonelor urbane, sistem de gestionare a adăposturilor, sistem de 
management al instruirilor. 
 
4. Proiect: Sistemul Informaţional Automatizat de Gestionare a Mijloacelor de Identificare Animală 
pentru Ministerul Agriculturii şi Industriei Alimentare 
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Beneficiar: Centrul Informațional Agricol din cadrul Ministerului Agriculturii și Industriei Alimentare, 
Republica Moldova 
Perioada de implementare: septembrie–noiembrie 2013 
Descrierea proiectului: Obiectul acestui contract l-a reprezentat dezvoltarea Sistemului Informaţional 
Automatizat de Gestionare a Mijloacelor de Identificare Animală (SIA GMIA) pentru Ministerul 
Agriculturii și Industriei Alimentare din Republica Moldova.  
SIA GMIA asigură evidența și managementul în timp real a mijloacelor de identificare animală, 
reprezentând în primul rând o sursă de date completă și coerentă atât pentru factorii de decizie la 
nivel central în vederea planificării producției și distribuției acestora în teritoriu. Cu ajutorul acestui 
sistem, se poate realiza urmărirea comenzilor și stocurilor de mijloace de identificare pentru 
exploatații și pentru medicii veterinari de liberă practică, asigurându-se astfel respectarea de către 
aceștia a prevederilor legale în vigoare. 
 
5. Proiect Sistem avansat pentru reducerea pierderilor în transportul utilităților de interes strategic, 
bazat pe infrastructura IT și supraveghere aeriană autonomă (INSAV) 
Client: S.C. INSOFT DEVELOPMENT & CONSULTING S.R.L. 
Perioada de implementare august 2013 – aprilie 2015 
Descrierea proiectului:  Obiectivul general al proiectului a constat în crearea unui produs complex 
IT&C destinat monitorizării aeriene a reţelelor ce transportă energie, petrol și gaze, în scopul 
detectării automate a defectelor şi a evaluării consecinţelor acestora. 
 
6. Proiect Furnizare pachete software de accesare electronică a Serviciului Public de Ocupare (SPO) şi 
servicii de mentenanţă în cadrul proiectului POSDRU ”ACCES DIRECT ÎN SPO (ADSPO) 
Client: Agenția Județeană pentru Ocuparea Forței de Muncă Hunedoara 
Perioada de implementare: octombrie–decembrie 2012 
Descrierea proiectului: Proiectul a asigurat o alternativă la sistemul clasic de accesare a serviciilor SPO, 
prin crearea unei platforme informatice integrate care să interconecteze servicii ce privesc dezvoltarea 
bazelor de date, primirea, transmiterea şi înregistrarea documentelor în format electronic, furnizarea 
online a măsurilor active de ocupare. 
În cadrul proiectului, INSOFT a desfășurat activități de management de proiect, analiză a proceselor de 
business și definirea specificațiilor pentru componentele sistemului, dezvoltarea, implementarea şi 
testarea platformei integrate formate dintr-un portal web de accesare a serviciilor SPO și o 
componentă de gestionare electronică a informațiilor existente pe suport hârtie în cadrul structurii 
SPO. 
 
7. Proiect „Achiziția soluției tehnice E-Educație, software-ul, echipamente și servicii instruire personal 
în vederea implementării proiectului Optimizarea activității de pregătire profesională în cadrul DGIPI 
în sistem E-Educație”  
Client: Ministerul Afacerilor Interne, Departamentul de Informații și Protecție Internă 
Perioada de implementare septembrie 2012 – noiembrie 2013 
Descrierea proiectului Prin proiect s-a urmărit dezvoltarea şi implementarea unei platforme de 
instruire online de tip E-Educaţie, ca suport pentru pregătirea personalului pentru creşterea 
performanţele acestuia cu acţiune directă asupra îndeplinirii obiectivelor instituţionale. Beneficiarii 
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direcţi ai platformei de E-Educatie la DGIPI au fost angajaţii instituţiei, respectiv un număr de 
aproximativ 2200 de persoane. 
În cadrul acestui proiect, INSOFT a furnizat echipamente hardware pentru 2 centre de date (2 furnituri 
complete cu 13 servere) si 43 de centre teritoriale (408 stații de lucru fixe si mobile, 41 imprimante 
A4, 7 imprimante A3, 52 switchuri, 43 echipamente de criptare), infrastructura software dedicata 
(sisteme de operare pentru servere si statii de lucru, sistem de baze de date, aplicații de backup si 
recovery, monitorizare, replicare si high availability, aplicatie antivirus), licențe de utilizare a 
platformei educaționale learnIN, precum si servicii de analiza, realizare a rețelei LAN (cablare 
structurata) instalare, configurare si testare a infrastructurii hardware si software, instalare, 
configurare, implementare si testare a platformei eLearning learnIN, dezvoltare a 880 de ore de 
conținut digital, 60 de zile de instruire pentru utilizarea si administrarea întregii soluții,  suport tehnic 
si garanție hardware si software. 
 
8. Proiect:  Dezvoltarea inovativă a unui instrument pentru crearea de conţinut digital educaţional 
adaptiv (INcreator) 
Client: S.C. INSOFT DEVELOPMENT & CONSULTING S.R.L. 
Perioada de implementare august 2012 – ianuarie 2015 
Descrierea proiectului: Obiectivul general al proiectului a constat  ȋn crearea unei platforme 
tehnologice, ca suport al dezvoltării procesului inovativ de producţie pentru materiale de ȋnvăţare. 
Procesul inovativ de producţie a dus la ȋmbunătăţirea substanţială a produsului (reprezentat printr-un 
obiect digital de învăţare) şi va permite creşterea flexibilităţii printr-un grad mare de personalizare 
(adaptivitate). Noul produs rezultat a oferit beneficiarilor finali o abordare eficientă, dinamică şi 
prietenoasă, aplicabilă oricărui domeniu de formare. 
 
9. Proiect: Achiziție de echipamente, servicii și software pentru realizarea Sistemului de monitorizare 
și suport al deciziei pentru epidemii și alte situații de urgență ce vizează sănătatea publică în cadrul 
proiectului „Sănătate fără frontiere cod MIS – ETC 637” 
Beneficiar: Administrația Regională Silistra 
Perioada de implementare: iulie–august 2012 
Descrierea proiectului: Obiectivul general al proiectului a fost crearea unui sistem de monitorizare și suport 
al deciziei pentru epidemii și alte situații de urgență ce vizează sănătatea publică pentru Administrația 
Regională Silistra, având ca rezultat creșterea capacității de comunicare și de răspuns pentru instituțiile 
publice, în cele două țări, în situații de risc.  
 
10. Proiect: Sistemul Integrat de Mediu, modulele Schimbări Climatice și Organisme Modificate Genetic 
Beneficiar: Agenţia Naţională pentru Protecţia Mediului, România 
Perioada de implementare: martie 2012 –iunie 2014 
Descrierea proiectului: Sistemul permite colectarea, prelucrarea și centralizarea informațiilor specifice 
ANPM, precum și gestiunea fluxurilor de date asociate acestor informații.  Se facilitează astfel atât 
alinierea României la legislația și standardele europene, cât și comercializarea certificatelor de emisii 
CO2. În cadrul proiectului s-au proiectat și dezvoltat modulele specifice de mediu Schimbări Climatice și 
Organisme Modificate Genetic 
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11. Proiect: Platforma e-learning pentru derularea activităţilor Proiectului „Acces” Acces  - Formarea 
profesională continuă, calificare/recalificare - garanţia succesului pe piaţa muncii pentru angajaţi 
Client: Societatea Română de Radiodifuziune 
Perioada de implementare martie 2012  
Descrierea proiectului: În cadrul proiectului ACCES - Formarea profesională continuă, 
calificare/recalificare - garanţia succesului pe piaţa muncii pentru angajaţi, s-a urmărit implementarea 
un sistem de diseminare a informației și de instruire la distanță a permis grupului țintă din proiectul 
ACCES participarea la sesiuni de instruire/transfer de cunoştinţe, teste de evaluare precum și crearea 
unui mediu virtual de schimb de informații și dialog cu experții din echipa de implementare a 
proiectului. 
Scopul derulării acestui proiect a fost achiziția de licențe și servicii de instalare, personalizare a unei 
platforme eLearning, realizarea de materiale de suport pentru instruire și tutoriale interactive, 
instruirea administratorilor și a lectorilor precum și a serviciilor de închiriere, găzduire și administrare 
a platformei hardware necesare și administrarea platformei eLearning. 
 
12. Proiect: Sistem informatic hardware si software IT specific laborator epidemiologie - aferent 
desfasurarii activităţilor proiectului „Întărirea capacităţilor tehnice operaţionale pentru răspuns în 
situaţii de urgenţă în regiunea transfrontalieră Giurgiu-Ruse (EOCES) 
Client: Consiliul Județean Giurgiu 
Perioada de implementare decembrie 2011 – septembrie 2012 
Descrierea proiectului: Obiectivul general al proiectului a fost crearea unui sistem de modelare 
epidemiologică și de management al riscurilor asociate. Componenta IT a proiectului este inițiativa 
Consiliului Județean Giurgiu de a asigura creșterea capacității de răspuns în situații de urgență de tip 
epidemiologic în regiune și va fi operat împreună cu membrii Comitetului Județean pentru Situații de 
Urgență cu competențe în această arie. 
În cadrul acestui proiect, INSOFT a furnizat echipamente hardware pentru Centrele de Date și de 
birou, aplicații software și servicii de dezvoltare software, instalare, configurare, instruire, mentenanță 
și garanție. Sistemul EOCES are următoarele componente: portal, sistem de management al 
documentelor, aplicație de analiză a proceselor, sistem GIS, aplicație de modelare epidemiologică și 
aplicație destinată spitalelor. 
 
13. Proiect: Platformă de e-learning și curriculă e-content pentru învățământul superior tehnic  
Client: Universitatea POLITEHNICA București 
Perioada de implementare decembrie 2011 – ianuarie 2012 
Descrierea proiectului: Proiectul a fost derulat în perioada decembrie 2011 –  ianuarie 2012 și a avut 
următoarele obiective: 

 Dezvoltarea unei soluţii de învăţământ prin mijloace electronice bazată pe soluția Moodle, 
disponibilă on-line, precum şi dezvoltarea de Conţinut digital pentru învăţământul superior tehnic, 
prin intermediul căreia instituţii de învăţământ superior din România vor avea acces la servicii şi 
resurse informaţionale necesare desfăşurării unor activităţi specifice învăţământului superior. 

 Integrarea platformei eLearning cu serviciile administrative, astfel încât să creeze beneficii pentru 
utilizatori și personal admininstrativ. 



 
 

 

Şoseaua Virtuţii, nr.19D, sector 6, 060783, Bucureşti, România  

Telefon: 037 402 32 55; Fax: 031 437 00 15; E-mail: office@insoft-dc.ro, <www.insoft-dc.ro> 

 Dezvoltarea şi formarea profesională a resurselor umane din UPB pentru a asigura integrarea 
durabilă şi sustenabilă a platformei de e-learning şi dezvoltarea continuă a curriculei create în 
procesul de învăţământ (generarea de conţinuturi digitale şi asigurarea accesului la acestea folosind 
servicii electronice), precum și reducerea costurilor în procesul de învăţământ şi în procesele 
interne administrative. 

De asemenea, au fost dezvoltate 3100 de module de curs din curriculumul tehnic al Facultăților din 
cadrul UPB, acestea fiind migrate împreună cu cele existente în platforma e-learning 
 
14. Proiect: SEMCFC – Sistem Expert pentru Managementul Calității Formării Continue 
Client: Inspectoratul Județean Școlar Cluj 
Perioada de implementare august 2011 – noiembrie 2011 
Descrierea proiectului: INSOFT a implementat proiectul “Servicii de dezvoltare Sistem Expert de 
Management al Calităţii Formării Continue”. Sistemul Expert de Management al Calității Formării 
Continue este un instrument de lucru electronic care permite gestionarea resurselor implicate în 
formarea continuă a cadrelor didactice. Scopul sistemului este asigurarea calității, accesibilității, 
transparenței și durabilității formării continue centrate pe prioritățile MECT în domeniul educației și 
formării continue. 
În cadrul proiectului s-a asigurat livrarea infrastructurii hardware, realizarea unui sistem software 
destinat managementului calităţii formării continue, precum și furnizarea serviciilor necesare bunei 
funcţionări a sistemului pe toată durata proiectului (instalarea și configurarea echipamentelor 
hardware și a soluțiilor software, instruire, mentenanță și garanţie). 
 
15. Proiect: Achiziţie pachete software și sisteme informatice – platforma e-learning în cadrul proiectului 
„Solidaritate prin dialog social” – POSDRU/93/3.3/S/62406 
Beneficiar: SINDICATUL NAŢIONAL AL FUNCŢIONARILOR PUBLICI 
Perioada de implementare: Iunie 2012 
Descrierea proiectului: 
În cadrul proiectului „Solidaritate prin dialog social” (POSDRU/93/3.3/S/62406), se urmărește 
implementarea un sistem de diseminare a informației și de instruire la distanță care va permite grupului 
țintă din proiectul Solidaritate prin dialog social participarea la sesiuni de instruire/transfer de 
cunoştinţe, teste de evaluare precum și crearea unui mediu virtual de schimb de informații și dialog cu 
experții din echipa de implementare a proiectului. 
Scopul derulării acestui proiect este achiziția de licențe și servicii de instalare, personalizare a unei platforme e-
learning, realizarea de materiale de suport pentru instruire și tutoriale interactive, instruirea administratorilor 
și a lectorilor precum și a serviciilor de închiriere, găzduire și administrare a platformei hardware necesare și 
administrarea platformei e-learning 
 
În cadrul proiectelor doamna Andra FECIORU a avut următoarele responsabilități: 

- Realizarea activităților specifice analizei de business, în conformitate cu instrucțiunile 
cuprinse în BABoK; 

- Analiza cerințelor clienților și identificarea celei mai bune metode de a integra aplicațiile 
existente în cadrul unei soluții centralizate – identificarea și definirea proceselor de lucru, 
fluxurilor informaționale din cadrul sistemului, definirea tipurilor de date colectate și a 
rapoartelor; 
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- Furnizarea de asistență în colectarea și centralizarea tuturor informațiilor necesare; 
- Instruirea formatorilor și a utilizatorilor finali pentru utilizarea soluției oferite; 
- Realizarea documentației necesare proiectului – rapoarte de analiză (raport de analiză 

detaliată folosind diagramele UML, raport de analiză a datelor colectate, raport de 
integrare cu aplicațiile existente), manuale și ghiduri de utilizare, materiale de training; 

 
Menționăm că în toată această perioadă, colaborarea noastră cu doamna Andra FECIORU, a fost foarte 
bună, materialele rezultate fiind de o înaltă calitate profesională. 
 
Lucian-Mihai Etveș  
Administrator 



OFERTANTUL 
GO-TECH CONSULTING S.R.L. 
 
 

 
DECLARATIE  DE  DISPONIBILITATE 

 
 
 
Subsemnata Andra Fecioru, declar că sunt de acord să particip la procedura organizată de 

Agenția de Investiții, Republica Moldova pentru "Servicii de management de proiect și 

consultanță IT (Consultanţă în afaceri şi în management şi servicii conexe)", 

De asemenea, în cazul în care oferta va fi desemnată câștigătoare, declar că sunt capabilă şi 
disponibilă să lucrez pe poziţia pentru care mi-a fost inclus CV-ul în ofertă în perioada: 
 
 

De la Până la  

Semnarea contractului 
 

Finalizarea contractului 

 
 
În cazul în care această ofertă va fi desemnată câștigătoare, sunt perfect conștientă de faptul că 
indisponibilitatea mea în perioada mai sus menționată, cauzată de alte motive decât boala sau 
forţa majoră, pot conduce la excluderea mea de la participarea la alte licitații şi contracte. 
 

Nume 
 

Andra Fecioru 

Semnătura  
 

Data  19.06.2019 
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