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SPECIFICAŢII TEHNICE

SERVICII DE PAZĂ LA SEDIUL INSTITUTULUI NAȘIONAL AL JUSTIȚIEI

1 DATE GENERALE
1.1 Denumirea autorităţii contractante:
1.2. INSTITUTUL NAȚIONAL AL JUSTIȚIEI 
1.3. Adresa: mun. Chișinău, str. S. Lazo, 1
1.4.  Tel/Fax  00233201
1.5. Denumirea achiziţiei:

„Achiziţie publică prestări servicii de pază pentru sediul INJ” 

Cod CPV: 79713000-5 „Servicii de pază”

1.6. Cerinţe generale
Specificaţiile tehnice fac parte integrantă din documentaţia de atribuire şi constituie ansamblul cerinţelor pe baza cărora se elaborează de către fiecare operator economic propunerea tehnică şi propunerea financiară.
Cerinţele precizate în specificaţiile tehnice sunt considerate obligatorii şi minimale, în acest sens orice propunere tehnică va fi luată în considerare în măsura în care această propunere presupune asigurarea unui nivel calitativ egal sau superior cerinţelor minimale din prezentele specificaţii tehnice.
2. DATE PRIVITOARE LA CONTRACT
2.1. Obiectul contractului
Obiectul contractului îl reprezintă prestarea serviciilor de pază la sediul Institutului Național al Justiției, în vederea prevenirii producerii de pagube materiale în patrimoniul acestuia, următorul obiectiv:
Pentru sediul din str. S. Lazo nr. 1, mun. Chișinău
· 1 post de pază permanent;
· program de 24 ore/24 ore, inclusiv sâmbăta, duminica şi în zilele de sărbătoare legale;
2.2.	Durata contractului
[bookmark: _GoBack]Contractul intră în vigoare la data 01.01.2019  şi este valabil până la data de 31.12.2019. 
                    CERINŢE TEHNICE OBLIGATORII PENTRU ACTIVITATEA DE PAZĂ
Ofertantul va asigura servicii de pază a obiectivelor menţionate în prezenta documentaţie, prin intermediul a 1 post de pază, precum și supravegherea bunurilor prin intermediul sistemului video care trebuie să fie compatibil cu camerele de supraveghere (sunt instalate 11 camere de supraveghere video), buton de alarmă(ACS 102), paza bunurilor de către dispeceratul de pază, precum şi deservirea tehnică a mijloacelor de semnalizare pază-incendiu. Personalul de specialitate/agenţi de pază avizat/avizaţi pe durata contractului să nu fie schimbat.

Atribuţiile ofertantului
· Ofertantul are obligaţia să supravegheze prestarea serviciilor, să asigure resursele umane, materialele, echipamentele şi orice alte asemenea, fie de natură provizorie, fie definitivă, cerute de şi pentru contract, în măsura în care necesitatea asigurării acestora este prevăzută în prezentul contract sau se poate deduce în mod rezonabil din contract;
· Ofertantul are obligaţia să pună la dispoziţia achizitorului, pentru executarea contractului, personal de specialitate/agenţi de pază instruit/instruiţi şi dotat/dotaţi corespunzător pentru activităţile prestate;
· Ofertantul are obligaţia să realizeze dispozitivul de pază cu personal specializat, echipat în ţinuta specifică a prestatorului şi să repartizeze agenţii potrivit planurilor de pază ;
· Ofertantul are obligaţia să realizeze instruirea specifică a agenţilor de pază pentru îndeplinirea eficientă a atribuţiilor de serviciu, să asigure dotarea acestora cu uniformă şi mijloace de pază, conform legislaţiei în vigoare;
· Ofertantul are obligaţia să garanteze păstrarea secretului profesional cu privire la datele legate de activitatea achizitorului şi a obiectivelor în sine;
· Ofertantul are obligaţia să comunice operativ, în scris, achizitorului, situaţiile care pot conduce la slăbirea sistemului de pază şi la înlesnirea sustragerii de bunuri, precum şi de măsurile ce trebuie întreprinse ;
· Ofertantul are obligaţia să informeze în timp util şi ori de câte ori este cazul, achizitorul, cu toate evenimentele produse în timpul serviciului de pază, precum şi măsurile luate, etc.

                     Agenţii de pază şi protecţie trebuie să îndeplinească următoarele îndatoriri:
· să poarte permanent în timpul serviciului costumul convenit şi dotările obligatorii 
· uniforma obligatorie reprezintă un sacou inscripţionat cu însemnul societăţii;
· să cunoască în amănunţime obiectivul şi particularităţile acestuia;
· să asigure paza şi apărarea integrităţii tuturor bunurilor şi valorilor aflate în interiorul obiectivului;
· să permită accesul în incinta obiectivului a agenţilor economici şi a persoanelor fizice pe timpul programului de lucru, de luni până vineri, pe baza unui act de identitate, însoţite de o persoană abilitată din partea beneficiarului;
· să permită accesul delegaţiilor oficiale însoţite de o persoană abilitată din partea achizitorului;
· să asigure ordinea şi liniştea în raza postului, intervenind politicos, dar ferm pentru aplanarea oricărui conflict luând măsurile ce se impun;
· să nu permită staţionarea în mod nejustificat a niciunei persoane în raza postului;
· să nu permită scoaterea de bunuri din instituţie fără documente legale avizate de conducerea achizitorului;
· să nu se prezinte la serviciu sub influenţa băuturilor alcoolice şi nici să nu consume astfel de băuturi în timpul serviciului;
· să desfăşoare activitatea specifică postului cu maximă discreţie şi cu respect pentru achizitor, angajaţii şi petenţii acestuia;
· să verifice la terminarea programului sistemele de închidere, respectiv ferestre, uşi acces birouri, magazii, etc.;
să sesizeze organele abilitate despre faptele de natură să prejudicieze patrimoniul instituţiei şi să dea sprijin la prinderea infractorilor şi recuperarea bunurilor, valorilor şi pagubelor create
· să raporteze în permanenţă factorilor cărora le este subordonat evenimentele legate de îndeplinirea obligaţiilor de serviciu;
· să nu părăsească postul de pază de care este răspunzător în timpul programului fără a- şi asigura un înlocuitor, prin anunţarea prealabilă a şefului ierarhic, care hotărăşte;
· să respecte întocmai regulile interne specifice obiectivului de pază pe care îl deserveşte;
· să răspundă pentru prejudiciile cauzate achizitorului din culpa sa, în strictă conformitate cu legea şi alte juridice întocmite pentru realizarea acestei răspunderi;
· în caz de avarii produse la instalaţii interioare, la reţelele electrice sau telefonice şi în orice alte împrejurări care sunt de natură să producă pagube, să aducă de îndată la cunoştinţa celor în drept asemenea evenimente şi să ia primele măsuri pentru limitarea consecinţelor evenimentului;
· să menţină în perfectă stare de curăţenie spaţiile puse la dispoziţie de către achizitor pentru desfăşurarea activităţii;
· să anunţe conducerea achizitorului, indiferent de oră, a oricăror incidente petrecute în incinta obiectivului (clădire, parcare internă);




Conducătorul grupului de lucru:


     Svetlana NOVAC________________________

