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Certificat de conformare 

 

Prin prezentul certificat, compania „Impreso-Print” SRL confirma ca 

suntem de acord si ne obligam sa ne conformam in caz de cistig: 

Lucrările de deservire vor consta: 

 efectuarea inspecţiei tehnice a echipamentelor, conform normelor 

tehnice ale producătorului; 

 manopera necesară operaţiilor de întreţinere şi înlocuire a 

pieselor/reperelor defecte se include în costul profilaxiei; 

 să folosească cu ocazia întreţinerii, reparaţiilor, regenerărilor si 

încărcărilor numai piese de schimb si materiale originale/compatibile 

conform indicației producătorului echipamentului. 

 să efectueze diagnosticarea defectelor  sesizate de BENEFICIAR în 

maxim 4 ore de la primirea sesizării.  

 să depaneze defecţiunea diagnosticată pe loc, la data anunţării de 

către BENEFICIAR.  Pentru defecţiunile ce nu se pot remedia pe loc 

termenul de remediere este de maxim 24 ore  din momentul în care 

BENEFICIARUL comunică EXECUTORULUI că se află în posesia 

pieselor de schimb. 

 să întocmească cu ocazia fiecărei acţiuni de întreţinere preventivă, 

diagnosticare, depanare la BENEFICIAR, raportul de service 

(intervenţie) care va fi semnat de ambele părţi. 
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