CONTRACT DE SERVICIHI TEHNICE PE GARANTIE ST POST-GARANTIE

L. Pirtile Contractante:

1. SRL NOVOTECH SYSTEMS, cu sediul in mun. Chigindu, sec. Centru, str. Kogalniceanu Mihail,
9, ap.(of.) 17, inregistrata la data de 27-03-2018 cu IDNO 1018600013048 reprezentata legal de
CULACOV VASILL, in calitate de Director, denumitd in continuare "Prestator”;

2. "LISNIC ALARM" S.R.L., cu sediul in MD2001 mun. Chisinau str. Pietrarilor 2/1 , cu IDNO
1007600024288, reprezentatd legal de PELIPETCHI BORIS | in calitate de Director, denumita in
continuare "Beneficiar”,

1. Obiectul Contractului:

Prestatorul se obligd si presteze servicii de intretinere i reparatii in perioada de garantie si post-
garantie pentru echipamentele detinute de Beneficiar, in conformitate cu specificatiile si termenii
agreati de comun acord, detaliati in prezentul contract.

111 Durata Contractului:

Prezentul contract se incheie pentru o perioada de 3 ani, incepand cu data de 09.10.2024. Perioada
de garantie este specificatd in lista de prefuri, iar serviciile post-garantic vor fi prestate pentru o
perioadd de minim 2 ani de la expirarea garantiei.

IV. Obligatiile Partilor:
1. Obligatiile Prestatorului in perioada de garantie:

- 54 asigure intretinerea periodicd si reparatiile necesare ale echipamentelor fdrd costuri
suplimentare pentru Beneficiar, exceptind cazurile in care defectiunile sunt cauzate de utilizarea
necorespunzatoare sau de factori externi,

-S4 inlocutascd piesele defecte fdrd costuri suplimentare pentru Beneficiar, cu conditia ca
defectiunea sa fie acoperitd de garantie.

- 5S4 raspunda solicitdrilor de interventie In termen de 3 zile de la primirea notificérii din partea
Beneficiarului.

2. Obligatiile Prestatorului in perioada post-garantie:

-~ S& asigure intretinerea periodicd g1 reparatiile necesare echipamentelor contra cost, conform
tarifelor stabilite in lista de preturi.

- 54 furnizeze Beneficiarului un plan de intretinere preventiva, adaptat nevoilor echipamentelor.

- 54 asigure disponibilitatea pieselor de schimb necesare pentru interventiile tehnice, contra cost.

3. Obligatiile Beneficiarului:

- Sa utilizeze echipamentele in conformitate cu specificatiile tehnice $i instructiunile furnizate de
Prestator. 3

- S& notifice Prestatorul imediat in cazul aparitiei unor defectiuni sau disfunctionalititi ale?,
echipamentelor.

- S# achite contravaloarea serviciilor post-garantie, conform termenelor si conditiilor stabilite in
prezentul contract.

V. Pretul si Modalitatile de Plata:

Pentru perioada de garantie, serviciile de intretinere si reparatii sunt incluse in pretul achizitier
echipamentelor. Pentru perioada post-garantie, Beneficiarul se obligd sa plateasca Prestatorului
serviciile de reparatie prestate, conform facturilor emise de Prestator. Plata se va efectua in termen
de 5 zile de la emiterea facturii, in contul bancar indicat de Prestator.



VL Clauze de Confidentialitate:
Partile se obligd sd pastreze confidentialitatea asupra tuturor informatiilor obtinute in baza
prezentului contract, atat pe durata acestuia, cat si dupa incetarea lul.

VIL Forta Majora:
Niciuna dintre parti nu va fi responsabild pentru neexecutarea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, dack aceasta se datoreazi unui eveniment de fortd majora, in conditiile legil.

VIIL Incetarea Contractului:
Prezentul contract inceteaza:

- La expirarea duratei pentru care a fost incheiat, daca nu a fost prelungit.

- Prin acordul scris al ambelor parfi.

. Prin rezilierea unilaterald de catre una dintre parti, in cazul In care cealaltd parte nu igi
indeplineste obligaiile, dupd notificarea prealabild cu cel putin 30 zile inainte.

IX. Litigii:

Orice litigiu decurgand din prezentul contract sau in legdturd cu acesta va fi solutionat pe cale
amiabild. In cazul in care nu se ajunge la un acord, litigiul va fi supus instantelor competente din
Republica Moldova

X. Dispozitii Finale:

Prezentul contract constituie acordul complet intre parti si inlocuieste orice alte infelegeri anterioare,
verbale sau scrise, privind obiectul sau.

Contractul a fost incheiat astazi, 09.10.2024. in doud exemplare originale, cite unul pentru fiecare
parte.

PRESTATOR BENEFICIAR

SRL NOVOTECH SYSTEMS
Cod fiscal: 1018600013048
Banca Beneficiara: BC”Moldova-
Agroindbank”SA sue.Chiginan-Bulucani
Cod Banca: AGRNMD2X832
Cod IBAN: MD83AG000000022514355681
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LISNIC ALARM S.R.L.
Cod fiscal: 1007600024288
Banca Beneficiard: BC MOLDOVA
AGROINDBACK S.A.
Cod Bancd AGRNMD2X
Cod IBAN: MDO7AGO00000022514855629
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