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Anexa nr. 7
la Anuntul de participare

Nivelul minim/ Obligativitatea
aferenta fiecarui lot

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei

Nr. Descrierea Mod de demonstrare a Lot II care face dovada intrunirii
dlo criteriului/cerintei sl - Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
Cl'ltel'lu|UIlceI'In!Iel. CBS NU ESTE paginii din oferta, sect_iunea,
CAZUL eic.)
2 3 4 5 6
Criterii si cerinte privind eligibilitatea ofertantului sau candidatului:

1. | Ofertantul urmeaza sa ofere servicii | Lipsa conflictului de interes va Obligatoriu Obligatoriu Anexa nr.10 | - Declaratia privind
cu un nivel inalt de profesionalism, fi atestata de cétre Ofertant prin calitatea de participant la
obiectivitate si impartialitate, fara a | informatia inclusa in formularul proceduré
considera activitatile sale viitoare, DUAE. ]
interesul Beneficiarului fiind unul Pentru a atesta calitatea de
primordial. Ofertantul va evita participant la licitatie, Ofertantul
conflictul de interese cu alte urmeaza  sa  completeze
angajamente curente sau viitoare Declaratia privind calitatea de
sau cu interesele sale de entitate. participant la procedura (Anexa
Respectiv, in cadrul procedurii date | - 10 /a Anuntul de participare).
de achizitie nu pot participa
Ofertantii care au un conflict de
interese cu Banca Nationala a
Moldovei.

2. | De asemenea, in cadrul procedurii

de achizitie nu pot participa
Ofertantii, ai caror angajati sau
subcontractanti desemnati pentru a
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Nivelul minim/ Obligativitatea Raspunsul ofertantului/
aferenta fiecarui lot Referinta la sectiunea ofertei
Nr. Descrierea Mod de demonstrare a Lot II care face dovada intrunirii
dlo criteriului/cerintei _ indeplinirii Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
criteriului/cerintei: CBS NU ESTE paginii din oferta, sectiunea,
CAZUL etc.)
participa la acest proiect sunt rude
de gradul | sau Il sau au o alta
relatie de rudenie cu personalul
BNM implicat in procedura de
elaborare a documentelor de licitatie
pentru acest proiect, de selectare a
Ofertantului castigator, de
supraveghere a indeplinirii conditiilor
contractuale.
3. | Restrictiile aferente conflictului de
interese sunt mentinute pana cand
circumstantele ce conduc la aparitia
lui nu sunt tnlaturate definitiv.
Il.  Criterii gi cerinte de calificare a capacitatii tehnice si profesionale
1. | In vederea justificarii capacittii de Ofertantul va prezenta: Obligatoriu Obligatoriu 1. Certificat de inregistrate
exercitare a activitatii profesionale, Certificat/decizie de emis de OFICIUL NATIONAL AL
Ofertantul trebuie sa faca dovada inregistrare a intreprinderii, REGISTRULUI COMERTULUI
detinerii autorizarii in conditiile legii statutul sau actul de constituire, 2, Certificat Constatator emis
pentru aria de activitate care face extras din Registrul de stat al de catre OFICIUL NATIONAL AL
obiectul prezentei proceduri de persoanelor juridice, emis de REGISTRULUI COMERTULUI
achizitie (daca este aplicabil), cel I.P. ,,Agentia Servicii Publice”
putin pe intreaga durata a sau organul  imputernicit
contractului de achizitie. conform tarii de resedintd a
ofertantului, inclusiv informatia
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Nivelul minim/ Obligativitatea
aferenta fiecarui lot

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei

Nr. Descrierea Mod de demonstrare a Lot II care face dovada intrunirii
dlo criteriului/cerintei _ indeplinirii Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
criteriului/cerintei: CBS NU ESTE paginii din oferta, sectiunea,
CAZUL etc.)

privind fondatorii si

administratorul.

Pentru a-si demonstra

capacitatea de exercitare a

activitatii profesionale,

operatorul economic din

strainatate va prezenta

documente din tara de origine

care confirmad forma de

inregistrare/  atestare ori

apartenenta din punct de

vedere profesional.

2. | Experienta in furnizarea de servicii de | Ofertantul va completa Obligatoriu Obligatoriu Declaratie privind lista principalelor
implementare, in ultimii 7 ani pentru | formularul din Anexa 12 la prestéri de servicii similare in ultimii
solutia ofertata, in ceea ce priveste: Anuntului de participare 7 ani
a.) i'mplementéri fje solu’gig la cheie,' ,Declaratie privind lista
similara ca obiect, perimetru si | ,rincinalelor prestari de servicii
functloqalltate cu sqlutla ofertatd, si | ciniiare in ultimii 7 ani”

b) gestionarea proiectelor de
implementare de complexitate
similara.

3. | Ofertantul trebuie sa aiba experienta | Ofertantul va completa 2.700.000 750.000 EUR | 1. Declaratie  privind lista
in implementarea solutiei ofertate in | formularul din Anexa nr.12 la EUR (férd TVA) principalelor prestari de servicii
entitati bancare (cel putin 3 (trei) Anuntul de participare (fara TVA) Similare in ultimii 7 ani
contracte finalizate cu succes in ,Declaratie privind lista 2. Recomandare emisa de
ultimii 7 ani, dintre care 1 (un) principalelor prestari de servicii NEXENT BANK N.V. AMSTERDAM
contract finalizat cu succes in similare in ultimii 7 ani”. SUCURSALA BUCURESTI (fosta
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Nivelul minim/ Obligativitatea Raspunsul ofertantului/
aferenta fiecarui lot Referinta la sectiunea ofertei

Nr. Descrierea Mod de demonstrare a Lot II care face dovada intrunirii

dlo criteriului/cerintei _ indeplinirii Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
criteriului/cerintei: CBS NU ESTE paginii din oferta, sectiunea,
CAZUL etc.)
ultimii 3 ani). Valorile cumulate In scopul  verificarii i CREDIT EUROPE BANK
revenite Ofertantului Tn urma confirmarii informatiilor (ROMANIA) SA)
implementarii a 2 proiecte trebuie sa | declarate, ofertantul trebuie sa 3. Recomandare emisa de
fie conforme valorilor din coloanele fie dispus la solicitare sa& BANCA COMERCIALA INTESA
4,5, in functie de lotul pentru care prezinte documente suport ca SANPAOLO ROMANIA S.A.
aplica oferta. scrisori de recomandare sau 4. Recomandare emisa de
copia (extras) ale respectivului/ B.C. EXIMBANK S.A.
respectivelor contract/
contracte, acte/facturi/procese
verbale/acte de acceptanta ale
bunurilor livrate/serviciilor
prestate  (alte  documente
doveditoare) astfel  incét
autoritatea  contractantd sa
poaté identifica natura bunurilor
livrate/serviciilor prestate,
valoarea acestora si pretul.

4. | Ofertantul trebuie sa dea dovada de | Ofertantul va completa activitati activitati Declaratie privind lista principalelor
competenta si intelegere aferente | formularul din Anexa nr.12 la | operationale operationale | prestari de servicii similare in ultimii
domeniilor mentionate in coloanele Anuntul de participare | ale unei bdnci | ale unei banci: | 7 anj
4,5., In functie de lotul pentru care ,Declaratie privind lista centrale: managementul
aplica oferta. principalelor prestéri de servicii | operatiuni de resurselor

similare in ultimii 7 ani’. piat materiale,
rmonetars, financiare
financiara si de
capital,
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Nivelul minim/ Obligativitatea
aferenta fiecarui lot

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei

Nr. Descrierea Mod de demonstrare a Lotll care face dovada intrunirii
dlo criteriului/cerintei _ indeplinirii Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
criteriului/cerintei: CBS NU ESTE paginii din oferta, sectiunea,
CAZUL etc.)
operatiuni de
creditare,
instrumente de
politica

monetara, etc.

5. | Ofertantul urmeaza sa faca dovada Ofertantul va completa Obligatoriu Obligatoriu 1. Declaratie  privind  lista

prestarii cu succes in ultimii 7 ani a
serviciilor de implementare a
sistemului ofertat de complexitate si
domeniu similar sau a unei versiuni
majore a acestuia pentru:

cel putin o (una) banca centrala
(lot 1) si cel putin o banca (lot Il),
din Uniunea Europeana (filialele
inregistrate in afara UE — nu sunt
considerate). Prestarea serviciilor de
implementare de acest fel in ultimii
10 ani, insotite de contracte de
mentenanta si suport in ultimii 5 ani
vor corespunde cerintei date.

formularul din Anexa nr.12 la
Anuntul de participare
,Declaratie privind lista
principalelor prestari de servicii
similare in ultimii 7 ani”.

in  scopul  verificarii i
confirmarii informatiilor
declarate, ofertantul trebuie sa
fie dispus la solicitare sa
prezinte documente suport ca
scrisori de recomandare sau
copia (extras) ale respectivului/
respectivelor contract/
contracte, acte/facturi/procese
verbale/acte de acceptanta ale
bunurilor livrate/serviciilor
prestate  (alte  documente
doveditoare) astfel  incét
autoritatea  contractanta sa

principalelor prestari de servicii
similare in ultimii 7 ani

2. Recomandare emisa de
NEXENT BANK N.V. AMSTERDAM
SUCURSALA BUCURESTI (fosta

CREDIT EUROPE BANK
(ROMANIA) SA)

3. Recomandare emisa de
BANCA COMERCIALA INTESA
SANPAOLO ROMANIA S.A.

4. Recomandare emisa de

B.C. EXIMBANK S.A.
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Nivelul minim/ Obligativitatea
aferenta fiecarui lot

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei

Nr. Descrierea Mod de demonstrare a Lot II care face dovada intrunirii
dlo criteriului/cerintei _ indeplinirii Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
criteriului/cerintei: CBS NU ESTE paginii din oferta, sectiunea,
CAZUL etc.)
poaté identifica natura bunurilor
livrate/serviciilor prestate,
valoarea acestora si pretul.
6. | Pentru a justifica conformarea cu Ofertantul va prezenta Obligatoriu Obligatoriu 1. Recomandare emisa de
cerintele mentionate la punctele 3, 4, | formularul din Anexa nr.11 la NEXENT BANK N.V.
5, In functie de aplicabilitatea Anuntul — de  participare AMSTERDAM SUCURSALA
cerintei pentru fiecare lot, Ofertantul | »Scrisoare de recomandare”. BUCUREST!  (fosta  CREDIT
trebuie sa prezinte cel putin 2 EUROPE BANK (ROMANIA) SA)
scrisori de recomandare din partea 2. Recomandare emisa de
beneficiarilor de sistemul ofertat. BANCA COMERCIALA INTESA
SANPAOLO ROMANIA S.A.
3. Recomandare emisa de
B.C. EXIMBANK S.A.
Pentru a justifica conformarea cu Obligatoriu Obligatoriu 1. Recomandare emisa de
cerinta de la punctul 5, cel putin NEXENT BANK N.V.
una din cele 2 scrisori de AMSTERDAM SUCURSALA
recomandare trebuie sa fie: BUCURESTI  (fosta  CREDIT
Lot | - din partea unei banci EUROPE BANK (ROMANIA) SA)
centrale din Uniunea Europeana; 2. Recomandare emisa de
Lot Il - din partea unei banci din BANCA COMERCIALA INTESA
Uniunea Europeana (filialele SANPAOLO ROMANIA S.A.
inregistrate in afara UE — nu sunt 3. Recomandare emisa de B.C.
considerate) EXIMBANK S.A
7. | La solicitarea autoritatii contractate, | Ofertantul va prezenta Obligatoriu Obligatoriu 1. Recomandare emisa de
Ofertantul va oferi oportunitatea formularul din Anexa nr.11 la NEXENT BANK N.V. AMSTERDAM
Anuntul de participare
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Nivelul minim/ Obligativitatea
aferenta fiecarui lot

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei

Nr. Descrierea Mod de demonstrare a Lot II care face dovada intrunirii
dlo criteriului/cerintei _ indeplinirii Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
criteriului/cerintei: CBS NU ESTE paginii din oferta, sectiunea,
CAZUL etc.)
verificarii referintelor la sediul ,,Scrisoare de recomandare”, SUCURSALA BUCURESTI (fosta
Beneficiarului implementarii solutiei | cu datele relevante de contact. CREDIT EUROPE BANK
informatice ofertate, din contul (ROMANIA) SA)
Autoritatii contractante. 2. Recomandare emisa de
BANCA COMERCIALA INTESA
SANPAOLO ROMANIA S.A.
3. Recomandare emisa de
B.C. EXIMBANK S.A.

8. | Ofertantul va prezenta informatii cu Ofertantul va completa Obligatoriu Obligatoriu Declaratie privind lista principalelor
privire la proiectele similare formularul din Anexa nr.12 la prestari de servicii similare in ultimii
implementate, precum si va face Anuntul  de participare — 7 ani”
dovada existentei expertizei in ,Declaratie privind lista
cadrul organizatiei aferenta principalelor prestari de servicii
proiectelor de acest fel si a similare in ultimii 7 ani”.
metodelor de management a
cunostintelor aplicate.

9. | In cazul asocierii, este suficient ca | Ofertantul va completa Obligatoriu Obligatoriu Declaratie privind lista principalelor
liderul sa indeplineasca cerintele de | formularul din Anexa nr.12 la prestari de servicii similare in ultimii
la p.3, 4 si 5 in funclie de| Anuntul  de  participare 7 an”.
aplicabilitatea cerintei pentru _fiecare_ ,Declaratie privind lista
lot. In cazul in care mai mulli| ,.ncinalelor prestari de servicii
opergtoﬂrl economici membr.l al'\ similare in ultimii 7 ani”.
asocierii indeplinesc cerintele
respective, se va considera relevanta
suma tuturor valorilor contractelor
care indeplinesc cerinta fatd de
valoarea cumulata a proiectelor, cu
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Nr.

Descrierea

Mod de demonstrare a

Nivelul minim/ Obligativitatea
aferenta fiecarui lot

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei

" oS! Lot Il care face dovada intrunirii
dlo criteriului/cerintei _ indeplinirii Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
criteriului/cerintei: CBS NU ESTE paginii din oferta, sectiunea,
CAZUL etc.)
conditia ca liderul asocierii va avea
ponderea de minimum 50% din suma
indicata la punctul 3 de mai sus,
realizatda minimum dintr-un contract.
Fiecare membru al asocierii
considerat pentru intrunirea cerintei
va avea implementat cel putin 1 (un)
proiect in aria sa de competents,
conform rolurilor si responsabilitatilor
atribuite  repartizate In  cadrul
asocierii.
Nu se ia in considerare experienta
similara a subcontractorilor.

10. | In cazul in care Ofertantul face parte | Ofertantul va completa Obligatoriu Obligatoriu Nu este cazul
dintr-un grup (retea) de companii, formularul din Anexa nr.12 la
pentru a dovedi experienta similara, | Anuntul de participare
acesta poate face referinta doar la ,Declaratie privind lista
experienta companiilor din grup principalelor prestari de servicii
(retea) cu care va avea incheiat un similare in ultimii 7 ani”.
acord de asociere pentru
participarea la aceasta licitatie.

11. | Solutia ofertata trebuie sa fie una Ofertantul va completa Obligatoriu Obligatoriu Declaratie privind lista principalelor
dedicata scopurilor declarate, iar formularul din Anexa nr.12 la prestari de servicii similare in ultimii
capacitatile acesteia demonstrate in | Anunful de participare — 7 ani
timp, inregistrand cel putin 4 ,Declaratie privind lista
implementari finalizate cu succes, principalelor prestari de servicii
din care cel putin una de similare in ultimii 7 ani”.
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Nr.

Descrierea

Mod de demonstrare a

Nivelul minim/ Obligativitatea
aferenta fiecarui lot

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei

" oS! Lot Il care face dovada intrunirii
dlo criteriului/cerintei _ indeplinirii Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
criteriului/cerintei: CBS NU ESTE paginii din oferta, sectiunea,
CAZUL etc.)
complexitate si valoare similara in
ultimii 7 ani. Solutia ce urmeaza a fi
elaborata in cadrul acestui proiect
nu este acceptata (se accepta doar
personalizare specifica).
12. | Solutia ofertata trebuie sa fie cea Ofertantul va prezenta numarul Obligatoriu Obligatoriu Mai mult de 10 implementari.
mai recenta si stabila (sa nu fie o de implementdri a versiunii Confirmam ca solutia ofertata este
versiune beta). solutiei ofertate. cea mai recenta versiune si stabila.
Detaliile se regasesc in oferta
tehnica
13. | Sistemul informatic, parte a solutiei Ofertantul va prezenta istoria si Obligatoriu Obligatoriu Confirmam ca sistemul informatic
ofertate, trebuie sa aiba cel putin 2 roadmap-ul solutiei. ar emai mult de 2 versiuni majore
versiuni majore elaborate si lansate elaborate si lansate pe piata in
pe piata in ultimii 5 ani. ultimii 5 ani. Detaliile se regasesc
in oferta tehnica
14. | Solutia ofertata trebuie sa fie Ofertantul va include in oferta Obligatoriu Obligatoriu Confirmam ca solutia ofertata va fi
conforma cu legislatia Republicii informatii doveditoare privind conforma cu legislatia Republicii
Moldova sub aspecte de evidenta localizarea solutiei ofertate. Moldova sub aspecte de evidenta
contabild, raportare, reglementari contabild, raportare, reglementari
relevante privind sectorul bancar din relevante privind sectorul bancar
Republica Moldova, etc., in vigoare din Republica Moldova, etc., in
la data acceptantei finale a solutiei. vigoare la data acceptantei finale a
solutiei. Detaliile se regasesc in
oferta tehnica
15. | Solutia ofertatéa trebuie sa asigure o | Ofertantul va include in ofertéd Obligatoriu Confirmam faptul ca solutia

evidenta contabila si raportare

informatii doveditoare privind

ofertata asigura o evidenta
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Nr.

Descrierea

Mod de demonstrare a

Nivelul minim/ Obligativitatea
aferenta fiecarui lot

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei

S TSt Lot Il care face dovada intrunirii
dlo criteriului/cerintei _ indeplinirii Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
criteriului/cerintei: CBS NU ESTE paginii din ofertd, sectiunea,
CAZUL etc.)
conforméa Standardelor conformarea cu standardele contabila si raportare conforma
Internationale de Raportare SIRF. Standardelor Internationale de
Financiara (SIRF). Raportare Financiara (SIRF).
Detaliile se regasesc in oferta
tehnica
16. | Sesiuni - demonstrative: Ca parte a | Ofertantul va sustine sesiunea Obligatoriu Obligatoriu Am luat cunostinta. Ofertantul va

ofertei, Ofertantul trebuie sa faca o
demonstratie cu privire la modul in
care solutia realizeaza scenariile de
demonstrare, precum si capacitatea
solutiei ofertate, dupa cum este
indicat Tn Cerinte fata de oferta
tehnica si financiara de la punctul
1.2. a Anexei nr.5 a Caietului de
sarcini. In acest sens, Ofertantii
calificati vor sustine sesiuni demo,
dupa depunerea si deschiderea
ofertelor (la etapa de evaluare),
conform scenariilor demonstrative
(Anexa nr.11 la Caietul de sarcini) si
cerintelor indicate in Cerinte fata de
oferta tehnica si financiara
specificate Tn Anexa nr. 5 a Caietului
de sarcini (Cerinte).

Ofertantii calificati, care nu vor
sustine aceste sesiuni

demonstrativa conform
cerintelor faté de oferta tehnica
si finaciard de la punctul 1.2.
din Anexa nr. 5 a Caietul de
sarcini (Cerinte ).

sustine  sesiuni demo, dupa
depunerea si deschiderea ofertelor
(la etapa de evaluare), conform
scenariilor demonstrative (Anexa
nr.11 la Caietul de sarcini) si
cerintelor indicate in Cerinte fata de
oferta tehnicda si  financiara
specificate in Anexa nr. 5 a
Caietului de sarcini (Cerinte).
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Nr.

Descrierea

Mod de demonstrare a

Nivelul minim/ Obligativitatea
aferenta fiecarui lot

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei

_ Descrierea " oS! Lot Il care face dovada intrunirii
dlo criteriului/cerintei _ indeplinirii Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
criteriului/cerintei: CBS NU ESTE paginii din ofert3, sectiunea,
CAZUL etc.)
demonstrative, vor fi supusi
descalificarii, in cadrul etapei de
evaluare.

17. | Ofertantul trebuie sa prezinte dovezi | In sensul dovedirii capacittii Obligatoriu Obligatoriu  +Anexa nr.13 - Lista expertilor cheie
ca poate pune la dispozitia | profesionale, Ofertantii trebuie propusi si a membrilor de echipa
Beneficiarului pentru executarea | s& inainteze si s& depuna bentru implementarea contractului
contractului de achizitie publica ce | urmatoarele documente L CV-uri
facevobiect.ull prezentei achiz?’gii, un justificative: | Recomandari
umar - minim C!e expe:rt,l-chele . . . - Dimplome / certificari
(manager de proiect, arhitect de | a. Lista  experfilor  cheie | Anexa nr.15 - Declaratie pe proprie
solutii, business analist/ business | propusi si a membrilor de < - O
consultant, instructor, dezvoltator | echipd pentru implementarea raspuncjer epr ’_Vm_d disponibilitatea
software, conducatorul echipei pe | contractului (Anexa nr.13 la membrilor echipei pe parcursul
testare, persoana responsabild de | Anuntul de participare); prestarii serviciilor de implementare
securitate, persoana responsabila de din cadrul proiectului.
asigurarea calitati), dupa cum | b. CV-urile expertilor cheie si a
urmeaza, cu indeplinirea de catre | membrilor de echipd mentionati
acestia a criteriilor de mai jos: in Lista (Anexa nr.13 la Anuntul

a. | Expert-cheie nr. 1 de participare) in care sa fie Obligatoriu Obligatoriu Valentin Neacsu - Coordonator de

descrise studiile / atestarile, proiect
Manager de proiect: responsabil | experienta solicitatd conform
pentru gestionarea eficientd a | Anexei nr.14 la Anuntul de Roxana Bolocan - Manager de
proiectului, conform cerintelor | participare; proiect
detaliate stabilite in Anexa nr. 5 a
Caietului de sarcini (Cerinte), | c. Documente  edificatoare,
Cerintele de management a |emise de catre angajator /
proiectului angajatori sau beneficiari care
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Nr.
d/o

Descrierea
criteriului/cerintei

Experienta de cel putin 8 ani,
dintre care 6 ani in diverse
proiecte de implementare de
solutii IT;

Experienta de cel putin 4 ani in
diverse proiecte de implementare
de solutii IT in sectorul bancar;

Experienta in cel putin 2 proiecte
de implementare cu perimetru
functional comparabil cu cel
solicitat Tn prezentul document
aferent solutiei ofertate finalizate
n ultimii 7 ani, Tn rolul de
manager de proiect pentru toata
durata proiectelor;

Experienta de lucru de cel putin 1
an in cadrul companiei
Ofertantului sau a grupului din
care aceasta face parte. in cazul
depunerii ofertei de catre o
asociere, managerul de proiect
va trebui sa aiba experienta de
cel putin 1 an in cadrul companiei

Mod de demonstrare a
indeplinirii
criteriului/cerintei:

sé& cuprinda informatii privind
experienta specifica a
expertului cheie;

d. Pentru operatorii economici
straini vor fi acceptate orice alte
documente edificatoare
conform legislatiei statului de
origine — insofite de traducere
autorizata in limba roméana sau
in limba engleza;

e. Declaratie pe  proprie
raspundere (Anexa nr.15 la
Anuntul de participare) din care
sad rezulte  disponibilitatea
membirilor echipei pe parcursul
prestarii serviciilor de
implementare din cadrul
proiectului.

Experienta solicitatéa pentru
fiecare arie de competenta,
acumulata de cétre o anumita
persoana ca fiind angajat al
unei entitati bancare ce a fost

Nivelul minim/ Obligativitatea
aferenta fiecarui lot

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei

Lot Il care face dovada intrunirii
Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
CBS NU ESTE paginii din oferta, sectiunea,
CAZUL etc.)
Obligatoriu Obligatoriu Conform CV si recomandari
atasate
Obligatoriu Nu este Conform CV si recomandari
obligatoriu atasate
Obligatoriu Obligatoriu Conform recomandari atasate
Obligatoriu Obligatoriu Conform CV si recomandari

atasate
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Nr.
d/o

Descrierea
criteriului/cerintei

liderului asocierii sau a grupului
din care aceasta face parte;

v. Cunoasterea uneia dintre aceste
limbi este obligatorie: roméana sau
engleza.

Expert-cheie nr. 2

Arhitect de solutii: responsabil
pentru stabilirea si coordonarea
tuturor aspectelor si artefactelor de
arhitectura conform celor mai bune
practici (arhitectura de business,
arhitectura de date, arhitectura de
aplicatii, arhitectura tehnica)

i. Experienta de lucru de cel putin 4
ani in calitate de arhitect de solutii;

ii. Titularul unui certificat, relevant
pentru aceasta specializare;

iii. Experienta in cel putin 2 proiecte
de implementare, similare in
complexitate si  domeniu cu
proiectul BNM,;

iv. Experienta de lucru de cel putin 2
ani in implementarea solutiei
ofertate;

Mod de demonstrare a
indeplinirii
criteriului/cerintei:

beneficiar al procesului de
implementare a unui sistem
informatic ofertat  pentru
Autoritatea  contractantd i
definirea cerintelor de afaceri,
va fi consideratd experienta
similard in cazul prezentarii
unor recomandari din partea
angajatorului, care sa confirme

participarea  angajatului  in
proiectul respectiv, cu
descrierea succinta a

responsabilitatilor acestuia.

Ofertantul va prezenta
suficienta informatie pentru a
confirma disponibilitatea de
resurse si drepturi pentru
realizarea contractului.

Nivelul minim/ Obligativitatea
aferenta fiecarui lot

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei

Lot Il care face dovada intrunirii
Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
CBS NU ESTE paginii din oferta, sectiunea,
CAZUL etc.)
Obligatoriu Obligatoriu Conform CV: romana si engleza
Obligatoriu Obligatoriu Bogdan Savu - Expert Arhitect de

sistem (expert cheie)

Cristian Dubalaru - Expert Arhitect
de sistem (expert non-cheie)

Conform CV si recomandari
atasate
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Nr. Descrierea
d/o criteriului/cerintei
v. Cunoasterea uneia dintre aceste
limbi este obligatorie: romana sau
engleza.
c. | Expert-cheie nr. 3

Business analist/ business
consultant: responsabil pentru
analiza si designul specificatiilor
functionale ale solutiei, precum si
configurarea solutiei in conformitate
cu specificatiile stabilite, dupa cum
urmeaza:

i. Experienta de cel putin 5 ani ca
analist / consultant pe domeniile
mentionate in coloanele 4,5 in
functie de lotul pentru care se
depune oferta:

Mod de demonstrare a
indeplinirii
criteriului/cerintei:

Nivelul minim/ Obligativitatea
aferenta fiecarui lot

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei

Lot Il care face dovada intrunirii
Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
CBS NU ESTE paginii din oferta, sectiunea,
CAZUL etc.)
Obligatoriu Obligatoriu Marius Chirea - Analist de business
(expert cheie)
Gabriel Vasile - Analist de
business (expert non-cheie)
operatiuni operatiuni Conform CV si recomandari
bancare: aferente: atasate
operatiuni pe | managementul
piaté ui resurselor
monetara, materiale gi
financiara si de financiare
capital,
operatiuni de
creditare,
instrumente de
politica

monetara, etc.
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Nr.
d/o

Descrierea
criteriului/cerintei

ii. Experienta in cel putin 2 proiecte
de implementare in care a fost
implementata solutia propusa
pentru BNM

ii. Cunoasterea instrumentelor de
piatda monetara

iv. Cunostinte Tn domeniul financiar-
contabil, SIRF;

v. Detinerea certificarilor relevante
care sa ateste cunoasterea
functionalitatilor solutiei oferite
(certificate oferite de furnizorul
solutiei);

vi. Cunoasterea uneia dintre aceste
limbi este obligatorie: romana sau
engleza.

Expert-cheie nr. 4

Instructor:  responsabil  pentru

planificarea si organizarea sesiunilor

de instruire in conformitate cu

cerintele aplicabile:

i. Experienta de lucru de cel putin 5
ani in calitate de instructor,;

Mod de demonstrare a
indeplinirii
criteriului/cerintei:

Nivelul minim/ Obligativitatea

aferenta fiecarui lot

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei

Lot Il care face dovada intrunirii
Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
CBS NU ESTE paginii din oferta, sectiunea,
CAZUL etc.)
Obligatoriu Obligatoriu Conform CV si recomandari
atasate
Obligatoriu Nu este Conform CV si recomandari
obligatoriu atasate
Obligatoriu Obligatoriu Conform CV si recomandari
atasate
Obligatoriu Obligatoriu Certificare care atesta detinerea
cunostintelor de core banking si
internet banking
Obligatoriu Obligatoriu Conform CV: romana si engleza
Obligatoriu Obligatoriu Cristina lorga - Expert Instruire

(expert cheie)

Radu Bogdan - Expert Instruire -
(expert non-cheie)
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Nr.
d/o

Descrierea
criteriului/cerintei

. Detinerea unor

Experienta in cel putin 2 proiecte
de implementare, in care a oferit
servicii de instruire pentru solutia
ofertata;

Minim 1.000 de ore de instruire
oferitd, care trebuie sa fie
explicatda in formularul de CV
(Anexa nr.14 la Anuntul de
participare), in capitolul dedicat
pentru  experienta  relevanta
pentru acest proiect;

certificari
relevante, inclusiv instruire cu
privire la solutia IT ofertata;
Cunoasterea uneia dintre aceste
limbi este obligatorie: romana
sau engleza.

Expert-cheie nr. 5

Dezvoltator de software:
responsabil pentru dezvoltarea/
configurarea solutiei in conformitate
cu cerintele stabilite

Experienta de cel putin 3 ani in
limbajul de programare utilizat in
realizarea soft-ului ofertat catre
BNM;

Detinerea unui certificat relevant
va constitui un avantaj;

Mod de demonstrare a
indeplinirii
criteriului/cerintei:

Nivelul minim/ Obligativitatea
aferenta fiecarui lot

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei

Lot Il care face dovada intrunirii
Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
CBS NU ESTE paginii din oferta, sectiunea,
CAZUL etc.)
Obligatoriu Obligatoriu Bogdan Savu - Expert dezvoltare

Software (expert cheie)

Gabriel Russescu - Expert
dezvoltare software (expert non-
cheie)
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Nr. Descrierea
d/o criteriului/cerintei
iii. Experienta de munca cu solutia
ofertata;
Cunoasterea limbii romane sau englez
este este obligatorie.
f. | Expert-cheie nr. 6

Conducatorul echipei pe testare:
responsabil pentru definirea
scenariilor de testare, organizarea
procesului de testare validarea
rezultatelor pentru testele interne si
cele ale Beneficiarului, intocmirea si
implementarea planului de remediere

a neajunsurilor:

i. Experienta de lucru de cel putin 5
ani in testarea de tip cutie neagra
si cutie alba (black box and white
box);

ii. Minim 4 ani de experienta practica
cu instrumente si metodologii de
testare automata (de exemplu,
Test Complete, Load Runner,
etc.);

ii. Minim 3 ani de experienta in
management de testare (definirea
scenariului, coordonarea
procesului de testare,
solutionarea problemelor folosind

instrumente relevante (de

Mod de demonstrare a
indeplinirii
criteriului/cerintei:

Nivelul minim/ Obligativitatea
aferenta fiecarui lot

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei

Lot Il care face dovada intrunirii
Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
CBS NU ESTE paginii din oferta, sectiunea,
CAZUL etc.)
Obligatoriu Obligatoriu Marius Chirea - Expert testare

(expert cheie)

Gabriel Vasile - Expert testare
(expert non- cheie)

Conform CV si recomandari
atasate
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Nr. Descrierea

d/o criteriului/cerintei
exemplu, Test Director, Bugzilla,
JIRA, etc.));

iv. Cunoasterea uneia dintre aceste
limbi este obligatorie: romana
sau engleza.

g. | Persoana responsabila de
securitate:

i. Experientd de munca relevanta
de cel putin 4 ani.

ii. Experienta demonstrata in
efectuarea evaluarii securitatii Tn
cadrul unor misiuni dedicate
aspectelor ce tin de arhitectura,
design si implementare;

iii. Experienta in cel putin 2 proiecte
de implementare in domeniul
securitatii;

iv. Detinerea unor certificari
relevante in domeniul securitatii
(ISO, CISM, CISSP sau alte
certificari echivalente);

v. Cunoasterea uneia dintre
aceste limbi este obligatorie:
romana sau engleza.

h. | Persoana responsabila de

asigurarea calitatii:

Mod de demonstrare a
indeplinirii
criteriului/cerintei:

Nivelul minim/ Obligativitatea
aferenta fiecarui lot

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei

Lot Il care face dovada intrunirii
Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
CBS NU ESTE paginii din oferta, sectiunea,
CAZUL etc.)
Obligatoriu Obligatoriu Claudiu Constantinescu — expert
cheie
Cristian Dubalaru - expert non-
cheie
Conform CV si recomandari
atasate
Obligatoriu Obligatoriu Marius Chirea
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Nr.
d/o

Descrierea
criteriului/cerintei

responsabil pentru stabilirea criteriilor

de calitate detaliate si asigurarea

calitatii livrabilelor, in conformitate cu
criteriile stabilite:

i. Experienta in
implementare a
informatice;

ii. Experienta in cel putin 2 proiecte
cu rol de asigurare a calitaii.

proiecte de
sistemelor

Alte roluri si membri ai echipei pot fi
inclusi de catre Ofertanti, avand ca
sScop organizarea mai buna a
proiectului intru realizarea cu succes
a acestuia.

Cu toate acestea, conlucrarea cu
echipa BNM si indeplinirea
activitatilor care aduc valoare
adaugata trebuie sa fie asigurata de
catre expertii-cheie mentionati mai
Sus.

Pe langa rolurile enumerate mai sus,
rolul de asigurare a calitatii trebuie
sa fie atribuit Tn mod specific unui
membru al echipei.

In cazul in care Ofertantul simte
nevoia de a adauga mai multe

Mod de demonstrare a
indeplinirii
criteriului/cerintei:

Nivelul minim/ Obligativitatea
aferenta fiecarui lot

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei

Lot Il care face dovada intrunirii
Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
CBS NU ESTE paginii din oferta, sectiunea,
CAZUL etc.)
Conform CV si recomandari
atasate
Obligatoriu Obligatoriu N/A
Obligatoriu Obligatoriu Am luat cunostinta
Obligatoriu Obligatoriu Am luat cunostinta
Obligatoriu Obligatoriu Am luat cunostinta
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Nr.
d/o

Descrierea
criteriului/cerintei

resurse, el poate face acest lucru in
functie de propria judecata
profesionala, de metodele,
standardele de implementare etc.

Pentru fiecare dintre aceste roluri
(experti cheie) una sau mai multe
persoane pot fi alocate. O persoana
poate cumula, de asemenea, mai
multe roluri, Tn cazul in care el / ea
indeplineste criteriile pentru rolurile
avute in vedere si in cazul in care
volumul de lucru in cadrul proiectului
permite acest lucru.

Personalul propus in cadrul echipei
va fi asigurat pana la finalizarea
prestarii serviciilor de implementare.
In cazul dacé va fi necesara
schimbarea unui membru din
echipa, aceasta schimbare va fi
efectuata dupa coordonarea si
acceptul in scris al BNM. Noile
persoane nominalizate vor da
dovada indeplinirii cel putin a
acelorasi criterii ca i persoanele pe
care le vor inlocui. BNM are dreptul
de a Tnainta solicitari argumentate

Mod de demonstrare a
indeplinirii
criteriului/cerintei:

Nivelul minim/ Obligativitatea
aferenta fiecarui lot

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei

Lot Il care face dovada intrunirii
Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
CBS NU ESTE paginii din oferta, sectiunea,
CAZUL etc.)
Obligatoriu Obligatoriu Am luat cunostinta
Obligatoriu Obligatoriu Am luat cunostinta
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Nr.

Descrierea

Mod de demonstrare a

Nivelul minim/ Obligativitatea
aferenta fiecarui lot

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei

" oS! Lot Il care face dovada intrunirii
dlo criteriului/cerintei _ indeplinirii Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
criteriului/cerintei: CBS NU ESTE paginii din oferta, sectiunea,
CAZUL etc.)
de substituire a unuia sau mai multor
membri ai echipei in perioada de
executare a contractului daca
performanta sau comportamentul
acestuia/acestora nu sunt
acceptabile.
g. | Ofertantul trebuie sa planifice Obligatoriu Obligatoriu Am luat cunostinta
componenta echipei, considerand
acest contract ca fiind prioritar.
19. | In scopul de a se completa dupa In cazul in care Ofertantul este Obligatoriu Obligatoriu Nu este cazul
a. | ariile de competenta si experienta, reprezentat printr-o asociere
pentru a raspunde in modul cel mai | $/sau nominalizeaza
calitativ la cerintele stipulate n subcontractori, oferta comuna
Documentatia de atribuire, pentru a | {rebuie sa cuprinda atat un
oferi o echipa cu un nivel inalt de acord .de asociere (conform
calificare, cu un set modern de Ane?(g/ nr.8 Ala _Anun;ul d.e
) . L participare), cét si o Declaratie
|nstrum?nte 3! metgd.ologul,. s privind lista membrilor asociati
uneorll, in scopul dlumlnuaru N i, dupa caz, a
preturilor, operatorii economici se subcontractorilor si  partea/
pot asocia, Tn vederea depunerii partile din contract care sunt
unei oferte comune, prin acord de indeplinite de acestia (Anexa
asociere, sau pot nominaliza nr.9 la Anuntul de participare) si
subcontractori. sd& completeze  informatia
b. | In acest caz pentru fiecare membru | aferenta in formularul DUAE

asociat in parte vor fi stabilite
activitatile pe care acesta le va presta

cap. C din partea Il.
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Nr.
d/o

Descrierea
criteriului/cerintei

in concret si pentru care devine direct
raspunzator in fata Beneficiarului.
Totodatd membrii asociati urmeaza
sd8 numeasca un lider, care va
reprezenta asocierea in relatia cu
Beneficiarul. Odata cu preluarea
responsabilitatii, liderul asocierii va
prezenta Beneficiarului modalitatile
in care intelege sa isi asume in mod
concret responsabilitatea activitatii
care se va desfasura in comun. Se va
prezenta modalitatea in care oferta
comuna va fi realizata cu contributia
fiecarui membru asociat.

Liderul trebuie sa asigure
managementul si implementarea
proiectului in  concordanta cu
prevederile contractului, ale
legislatiei Republicii Moldova si cu
instructiunile emise de BNM, cu
maxim de profesionalism, eficienta si
in conformitate cu cele mai bune
practici in domeniu. Liderul va
raspunde Tn nume propriu si in
numele membrilor asociati, in fata
Beneficiarului pentru implementarea
proiectului.

Mod de demonstrare a
indeplinirii
criteriului/cerintei:

Fiecare nominalizare de
reprezentare va fi confirmata
prin depunerea scrisorilor de
imputernicire semnate  de
persoanele cu drept de
reprezentare si semnéatura din

partea tuturor - membrilor
asociati.
In  cazul participdrii  la

procedura de achizitie ca
membru  asociat sau ca
subcontractor, fiecare parte va
completa céate un exemplar al
urmatoarelor formulare: DUAE,
Declaratia privind calitatea de
participant la procedura
conform - Anexei nr. 10 la
Anuntul de participare, inclusiv
documentele  solicitate  in
formularul DUAE la cap. C din
partea Il.

In cazul in care oferta este
depusa de cétre o asociere, un
membru trebuie sa fie autorizat
privind depunerea ofertei, iar
aceasta autorizare sa fie

Nivelul minim/ Obligativitatea
aferenta fiecarui lot

Lot ll
Lot ERP
CBS NU ESTE
CAZUL

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei
care face dovada intrunirii
cerintelor de calificare (numarul
paginii din oferta, sectiunea,
etc.)
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Nivelul minim/ Obligativitatea
aferenta fiecarui lot

Raspunsul ofertantului/
Referinta la sectiunea ofertei

Nr. Descrierea Mod de demonstrare a Lot II care face dovada intrunirii
dlo criteriului/cerintei _ indeplinirii Lot | ERP cerintelor de calificare (numarul
criteriului/cerintei: CBS NU ESTE paginii din ofertd, sectiunea,
CAZUL etc.)

In afara de responsabilitatea confirmatd  prin  fnaintarea

prevazuta la punctul b., memobirii imputernicirilor semnate de tofi

asociati vor raspunde in mod solidar | reprezentantii cu drept de

in fata Beneficiarului pentru semnatura  ai  membrilor

implementarea proiectului, pentru asocieril. o _

actiunile, inactiunile liderului sau In cazul asocierii, oferta va fi

fiecaruia dintre asociati. In acest semnatd de gatre persoane Ie.

sens, toti memobrii aso’ciati vor desemnate d/p partea fiecdrui

ok ) ; membru asociat.

semna oferta si contractul de

achizitie.

lll. __ Criterii si cerinte privind standardele de asigurare a calitatii:

1. | Calitatea bunurilor ce urmeaza a fi Ofertantul va prezenta copiile Obligatoriu Obligatoriu Conform documentul Certificate
livrate si a serviciilor ce urmeaza a fi | certificatelor de calitate ISO_ASEE 2024-2026: ISO 9001,
prestate in cadrul achizitiei trebuie respective (de ex. 14001, 20000, 27001, 27701,
sa raspunda cerintelor celor mai ISO 9001, ISO 20000, ISO 45001
reprezentative standarde in 27001, ISO 2700X, ITIL, etc.)
domeniu.

Nota: Nerespectarea de catre ofertant cel putin a uneia din aceste cerinte va atrage dupa sine descalificarea acestuia.

Gabriel-

Data: 19.09.2025

Nume: Gabriel Viorel Zaine

Viorel
ainea

Digitally signed
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Zainea
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