
 
 

 

   Dell Ukraine LLC  www.Dell.ua 

04070, Kyiv, Ukraine, Spaska Str. 30 A, BC Podil Plaza, 7th floor 

Tel.: +38 044-390-7877  

 

 Manufacturer’s Authorization 
 

 

To: State Chancellery 

Partner: DIGITALScan-X SRL 

Tender Name: IT equipment for the State Chancellery of the Republic of Moldova 

Reference: Tender N° ocds-b3wdp1-MD-1773327536856 

 

 

WHEREAS  

 

Dell Ukraine LLC is an entity within the Dell Technologies, who are established and reputable 

producer of computers, monitors, projectors, printers, servers, storages, and other electronic 

devices, having factories at USA (One Dell Way, Round Rock, TX 78682), Poland (Lodz, ul. 

lnformatyczna 1, 92-410), China (2366 Jinshang  Road,  Xiamen, 361011), India (Sirumangadu   

Hi-Tech  SEZ SIPCOT Industrial Park, Tamil, Nadu 602106), Malaysia (Plot 76, Mukim 11, Bukit 

Tengah Industrial Park, 14000 Bukit Merta jam, Penang), and other locations informs that 

DIGITALScan-X SRL, Tax code:1022600045583 which is located Republic of Moldova, 

Chisinau, Alba-Iulia 202/1 street, is authorized to submit a bid of the above mentioned tender, and 

subsequently negotiate and sign the contract. 

 

 

 

 

Iryna Volk 

General Director 

Dell Ukraine LLC                                                                                          24th of March 2026 

 

 

 

 

 

Dell history starts form 1984, Server manufacturing Dell started from 1990. For more 

information that is detailed please visit our web site: www.dell.com 

 

http://www.dell.com/


 

Experienta DIGITALScan-X SRL / 2024 

DIGITALScan–X SRL 
Bosovschi Dumitru +37369467732  

nr. Denumirea Client/Beneficiar: Denumirea bunurilor livrate: 
Data Livrarii / 
Desemnarea 

castigatorului: 
Suma Statutul 

1 
Centrul Tehnologii Informaționale și 
Comunicaționale în Educație (CTICE) 

3 x STEAM educational robot LEGO 
Education 

01.09.2023  MDL         46,750.00  Livrat 

2 Universitatea de Stat„Alecu Russo” Bălți IT Equipment – Project World Bank 15.10.2023  MDL         89,453.00  Livrat 

3 
Liceul De Limbi Moderne Și Tehnologii 
Informaționale „SOCRATE” 

10 x STEAM educational robot LEGO 
Education 

24.10.2023  MDL         95,000.00  Livrat 

4 
Premier Energy Distribution SA & Premier 
Energy SRL 

Original toner Cartridge XEROX 14.11.2023  MDL       126,300.00  Livrat 

5 IOM Moldova 2 x MFU A3 Xerox Versalink C7130 15.12.2023  MDL         93,240.00  Livrat 

6 
AO Fed. Familiilor Unificare si Pace in Lume 
din Moldova (AO FFUPLM) 

10 x STEAM educational robot LEGO 
Education & 10 x Kit Arduino  

26.12.2023  MDL       115,400.00  Livrat 

7 Six Points Capital Maintenance service XEROX 2023-2024  MDL         25,000.00  Executat 

8 Red Nord S.A. Maintenance service XEROX 2023-2024  MDL       114,900.00  Executat 

9 UNICEF Moldova 
50 x PC Tablets and 50 x STEAM 
educational toys LEGO Education 

15.02.2024  MDL       524,800.00  Livrat 

10 Vibe Academy SRL 
10 x STEAM educational robot LEGO 
Education 

15.02.2024  MDL       112,000.00  Livrat 

11 
TETRA TECH ES INC WILMINGTON 
SUCURSALA CHISINAU 

Original toner Cartridge XEROX 19.02.2024  MDL         24,400.00  Livrat 

12 
Unitatea Consolidată pentru Implementarea 
și Monitorizarea Proiectelor în domeniul 
Energeticii (UCIPE) 

1 x MFU A3 XEROX Altalink C8155 
Maintenance service  

07.03.2024  MDL       139,000.00  Livrat 

13 
Asociatia Obsteasca Educatie pentru 
Dezvoltare (AED) 

Tehnica IT & Consumabile 29.05.2024  MDL         68,100.00  Livrat 

14 Primaria Comrat 1 x Xerox Versalink C7130  06.06.2024  MDL         47,616.00  Livrat 

15 Judecatoria Orhei Echipamente tipar XEROX si Consumabile 07.06.2024  MDL       118,980.00  Livrat 

16 EUBAM / IOM Moldova IT Equipment  13.06.2024  MDL       302,400.00  Livrat 

17 Loteria Nationala S.A. Notebook DELL (Win11,Office 2021) 13.06.2024 MDL         29,400.00 Livrat 

18 Organizatia Internationala pentru Migratie 51 x Notebook Dell (Win11,Office 365) 14.06.2024  MDL       963,696.00  Livrat 

19 
Inspectoratul General pentru Situații de 
Urgență ( IGSU ) 

Consumabile XEROX Originale 01.07.2024 MDL           9,600.00 Livrat 

20 Asociatia SUN Flower 
7 x  STEAM educational robot LEGO 
Education 

15.07.2024 MDL         64,500.00 Livrat 

21 Casa Nationala de Asigurari Sociale Cartuse originale CANON&XEROX , A3 EQ 16.07.2024  MDL      192,400.00  Livrat 

22 UNDP Moldova - Project EU4MD  
Maintenance XEROX & Consumable 
XEROX 

17.07.2024 MDL           9,627.00 Executat 

23 People in Need  
25 x Notebook Dell with Monitors and 
accessories  

18.07.2024   MDL      491,975.00  Livrat 

24 
Implementation Unit of the World Bank 
Competitiveness Enhancement Project 

Professional Scanning Equipment 08.08.2024   MDL  1,202,826.00 Livrat 

25 
Asociatia Obsteasca Educatie pentru 
Dezvoltare (AED) 

IT equipment (Dell notebook) 02.09.2024 MDL       54,900.00 Livrat 

26 UNDP MOLDOVA, EU4MD Project 
Supply of IT Equipment and software for 

Cahul and Ungheni Mayoralties 
10.09.2024   MDL  1,291,277.00 Livrat 

27 German Development Cooperation GIZ ICT equipment  02.10.2024 MDL   541,757.00 Livrat 

28 Premier Energy IT consumables and equipment 03.10.2024 MDL   119,150.00 livrat 

29 ABA ROLI Project USAID Sucursala Illinois IT equipment (Dell, Xerox, Bookeye) 20.10.2024 MDL  2,766,000.00 livrat 

30 DGE Stefan Voda Echipament IT 23.10.2024 MDL   165,538.00 livrat 

31 IOM Moldova IT equipment 15 x Notebook Dell 30.10.2024 MDL   301,856.00 livrat 

32 People in Need Tablet PC 11.11.2024 MDL       58,900.00 livrat 

33 UTM High Performance Power Supply 12.11.2024 MDL       59,000.00 livrat 

34 CTICE Echipament IT 28.11.2024 MDL       36,675.00 livrat 

35 People in Need Echipament IT 29.11.2024  MDL     290,965.00 livrat 

36 
A.O. Centrul p-u Politici, Initiative si Cercetari 
“Platforma” 

Echipament tipar 15.12.2024 MDL       29,900.00 livrat 

37 I.P. Universitatea de Stat din Moldova PC All-in-One DELL 16.12.2024  MDL     390,000.00 livrat 

Total:  MDL                  11,112,321.00 



 

 

Experienta DIGITALScan-X SRL / 2025 

 

 

DIGITALScan–X SRL 
Bosovschi Dumitru +37369467732 

 

 

nr. Denumirea Client/Beneficiar: Denumirea bunurilor livrate: 
Data Livrarii / 
Desemnarea 

castigatorului: 
Suma  Statutul 

1 Council of Europe (Consiliul Europei) IT Equipment DELL 17.02.2025  MDL       159,590.00  Livrat 

2 Primaria c. Hirtop IT Equipment DELL 20.02.2025  MDL         47,900.00  Livrat  

3 UNDP Moldova - Project EU4MD  IT Equipment DELL/XEROX 24.02.2025  MDL       183,260.00  Livrat 

4 People In Need IT Equipment  27.02.2025  MDL       475,700.00  Livrat 

5 CNAS Casa Nationala de Asigurari Sociale IT Equipment DELL 25.04.2025  MDL       945,000.00  Livrat 

6 German Development Cooperation GIZ IT Equipment 29.04.2025 MDL         26,570.00 Livrat 

7 S.A. RedNord Distribuţia energiei electrice IT Equipment DELL 30.04.2025  MDL       324,700.00  Livrat 

8 
Centrul pentru Educaţie Antreprenorială şi 
Asistenţă în Afaceri CEDA 

IT Equipment DELL 20.05.2025 MDL       890,816.00 Livrat 

9 VestMoldTransGaz IT Equipment 26.05.2025 MDL       266,316.00 Livrat 

10 Organizatia Internationala pentru Migratie IT Security Soft 28.05.2025  MDL       480,000.00  Livrat 

11 IP LT ,,Onisifor Ghibu ,, IT Equipment DELL 04.06.2025  MDL       193,550.00  Livrat 

12 
International Organization for Migration 
(IOM) 

IT Equipment 30.06.2025 MDL       168,000.00 Livrat 

13 Council of Europe (Consiliul Europei) IT Equipment 17.07.2025 MDL       304,668.00 Livrat 

14 
International Organization for Migration 
(IOM) 

IT Equipment DELL 03.10.2025 MDL       480,000.00 Livrat 

15 Serviciul Fiscal de Stat IT Equipment DELL 13.10.2025 MDL   3,716,400.00 Livrat 

16 German Development Cooperation GIZ IT Equipment 15.10.2025 MDL      600,174.00 Livrat 

17 German Development Cooperation GIZ IT Equipment 15.10.2025 MDL   1,584,720.00 Livrat 

18 Consiliul Superior al Procurorilor IT components for Server 20.10.2025  MDL         49,980.00  Livrat 

Digitally signed by Bosovschi Dumitru 
Date: 2026.03.27 13:33:33 EET 
Reason: MoldSign Signature 
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MOLDOVA EUROPEANĂ
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CONTRACT DE PRESTARI sERVlcll Nr.2/2025

"70" lanuarie2025 mun. Chiglniu

I. PARTILE CONTRACTANTE

" MUK DISTRIBUTION" SRL, in persoana Directorului general dlui MalaiAndrei, care aqioneazi in baza Statutuluiintreprinderii,

in calitate de Prestator, si

"DlGlTALScan-X" SRL, in persoana Directorului dlui Bosovschi Dumitru, care aclioneazS in baza Statutului, in calitate de

Beneficiar, au convenit sa incheie prezentul contract, cu respectarea urmdtoarele clauze:

II. OBIEOUL CONTMCTULUI

2.1 Prezentul contract stabilegte conditiile generale, conform ciruia Prestatorul presteazi serviciile unui Centru Autorizat de

Deservire TehnicS.

2,2 Prestatorul se obliga sa presteze servicii de reparalie si deservire (in garanlie) a tehnicii de calculsi a echipamentului periferic

ce apartine Beneficiarului, in baza comenzilor Beneficiarului, si listei de preturi actuale,

2.3 Brandul gi categoriile tehnicii de calcul 9i a echipamentului periferic care cad sub incidenta prezentului contract - Dell, Lenovo,

lmageAcces-Bookeye, Mlcrosoft, Qnap, (server, notebook, netboo( monitor, calculator).

2.4 Prestatorul igi asumi responsabilitatea de a executa serviciile menlionate in prezentul contract doar in privinla tehnicii de

calcul gi a echipamentului periferic, care a fost importat in Republica Moldova ti procurat de c5tre Beneficiar de la Prestator.

ln toate celelalte cazuri Prestatoruligi rezervd dreptul de a refuza prestarea serviciilor de reparalie 9i deservire,

2.5 Serviciile de reparalie gi deservire tehnicd se vor efectua la Centrul de deservire tehnicd a Prestatorului situat pe adresa: mun.

Chigindu, str. Columna 170, tel: +37379 878 803, email: office@muk.md.

2.6 Serviciile de reparalie gi deservire se vor efectua in interiorul programului de lucru al Centrului de deservire, gi anume: luni -
vineri, de la 09:00 - 18:0O pauza de masS de la 13:00 pind la 14:00.

2.7 Tehnica de calcul, echipamentul defect gi/sau piesele componente ale acestuia, care au fost inlocuite, devin proprietate a

Prestatoru lui.

III. OBLIGATIILE PART]LOR

3.1 Prestatorul se obliga:

a) Sa reactioneze la solicitarea conform graficului NBD (Next Business Day).

b) Sa presteze servicii stipulate in p. ll al prezentului contract.

c) Sa informeze Beneficiarul in termen de 2 zile din data primirii comenzii, despre costul serviciilor si termenul de executare a

acestora, pentru fiecare unitate in parte.

d) Sa asigure deplina confidenlialitate tuturor serviciilor ;

e) Sa predea serviciile in termenul stabilit, pentru fiecare comanda individual.

f)SaprezinteBeneficiaruluiactuldeprimire-predareaserviciilorprestate.
3.2 Beneficiarul se obliga:

a) Sa achite serviciile prestatorului prin virament bancar, in contul indicat in prezentulcontract, in baza actului de primire-predare

a serviciilor prestate, emis de c6tre prestator.

b) Sa puni la dispozilia Prestatorului odati cu comanda tehnica de calcul gi/sau echipamentul periferic defectat.

c) Sa faci cunogtinta cu conditiile de garanlie si exploatare pentru serviciile efectuate.

d) Si semneze actul de primire-predare a serviciilor la momentul receplioniriitehnicii de calcul gi/sau a echipamentului periferic

reparat.

IV, CONDITIILE DE EFECTUARE A PLATILOR SITERMENETE DE EFECTUARE A SERVICIILOR

4.t in cazul iegirii din func[iune a tehnicii de calcul gi a echipamentului periferic in interiorul termenului de garan]ie, din vina

producitorului, Prestatorul presteazi serviciile de reparalie 9i deservire a tehnicii de calcul gi a echipamentului periferic

defectate din cont propriu. in toate celelalte cazuri serviciile vorfi prestate din contul Beneficiarului.

4,2 Costul serviciilor in afara garanliei se efectueaz5 conform listei de preturi actuale stabilite de citre Prestator.

4.3 Achitarea costului serviciilor va fi efectuata de cdtre Beneficiar, in termen de 5 zile din data prestirii serviciilor, conform

contului spre plata.

4.4 Serviciile vor fi considerate prestate si predate din ziua semndrii actului de primire-predare a serviciilor de citre ambele p54i.

4.5 Actul de primire-predare a serviciilor va fi semnat de cdtre ambele p54i pentru fiecare serviciu in parte, prestat de cdtre

Prestator.

V. TERMENELE DE GARANTIE

Termenul de garanlie pentru serviciile executate se stabilegte pentru fiecare tip de serviciu in parte si este stabilit in actul de

primire-predare a serviciilor.

VI. RESPONSABITITATEA PARTOLOR

6.1 Prestatorul va achita o penalitate in m5rime de O,t% pentru fiecareli de int6rziere de predare a serviciilor stipulate in p.2,1

al prezentului contract, dar nu mai mult de t0% din costul serviciilor neprestate.

6.2 Beneficiarul va achita o penalitate in mirime de O,t% din suma neachitati in termen, pentru fiecare zi de int6rziere a achitirii

serviciilor prestate, dar nu mai mult de 10% din suma neachitatS.

Digitally signed by Bosovschi Dumitru
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6.3 Prestatorul nu poarti rdspundere pentru pierderea informaliei in cazul defectdrii hard discului, pentru orice aspect ce !ine de

software de aplicalie gi/sau sistemul operalional. Rispunderea pentru efectuarea gi pistrarea copiilor de pe informalii o poartd

Beneficiarul.

VII. FORTA MA'ORA

7 .t Nici una dintre p54ile contractuale nu rispunde de neexecutarea la termen sau/si de executarea in mod necorespunzStor -
total sau partial - a oriclrei obligatii care ii revine in baza prezentului contract, daca neexecutare sau executarea

necorespunzitoare a obligaliei respective a fost cauzata de un impediment justificator, ala cum este definit de legislafia civilS.

7.2 Partea care invoca fofia majora este obligate sa notifice celeilalte p5rii, in termen de 15 zile lucritoare, producerea

circumstanlelor imprevizibile gi sd ia toate masurile posibile in vederea limitirii consecinlelor lui.

7 .3 Daca in termen de 30 zile de la producere, evenimentul respectiv nu inceteazS, p5fiile au dreptul sa-si notifice incetarea de

plin drept a prezentului contract fdrd ca vreuna dintre ele sa pretindd daune-interese.

VIII. CONDITIILE DE REZITIERE A CONTRACTUTUI

8.1 Beneficiarul poate rezilia contractul oric6nd pana la realizarea completa a prestdrii, de citre Prestator, lu6ndu-si angajamentul

sa pliteasci prestatorului retribulia pentru lucrdrile executate.

8,2 Partea care invoca rezilierea prezentului contract, in lipsa existentei unei neexecutdri esenliale a contractului din partea

celeilalte pd4i, va notifica cealalti parte, cu cel pulin 30 zileinainte de data la care rezilierea urmeazd sa-si producd efectele.

IX. LITIGII

9.1 Pdrtile au convenit ca toate neintelegerile privind validitatea prezentului contract sau rezultate din interpretarea, executarea

ori incetarea acestuia sa fie rezolvate pe cale amiabila de reprezentanlii lor.

9.2. in caz de nesolulionare a litigiilor pe calea negocierilor, pirlile vor lua masuri anticipate de solulionare a litigiului aplrut,
prin expedierea celeilalte pirli prin potti, in formi scrisi pretenliile sale cu inptiintarea despre primirea reclamaliilor de cStre

partea care a incilcat prevederile contractului.

ileprecum9iacteleanexatecareconfirmainc5lcareaprevederilorcontractului;
. propunerea de solutionare a litigiului apdrut.

9.3 Termenul de prezentare a rispunsului la reclamalie este de 20 de zile lucritoare, in cazul neprezentirii rdspunsului in

termenul indicat se considera ca partea accepta calea de solulionare a litigiului propusin reclamalie.

9.4 ln cazul in care nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, pi4ile se vor adresa in instanlele judecitoregtl

competente,

X. CLAUZE FINALE

10.1 Modificarea gi completarea prezentului contract se face numai prin acord incheiat intre p;rlile contractante, care va constitui

parte integranti a acestuia.

10,2 Contractul intra in vigoare din momentul semndrii de cStre ambele parli si este valabil pe o perioadi de 48 luni. Durata

contractului poate fi prelungiti prin acordul pirlilor.
10.3 Prezentul contractafostintocmitin2exemplare,cdteunul pentrufiecaredinparti,semnateastizi 10.0L.2025

pi"iiitoi--
,,MUK D]STRIBUTION,, SRL

Adresa juridicS:or, Chigindu, Gradina Botanica str. 9
IDNO: 1012600010436
I BAN : M D93Vl 000000222407183M DL

BIC: VlCBMD2X883
Bc "VICTORIABANK" S.A., fil. Ne11

Tel. +373 79 878 803

tvtg[ple1!qqi

i eeneficiar

; ,,DlGlTALScan-X" SRL

, Adresa: R, Moldova, mun. Chisinau , str. Mesager 7 of .272
: clf t022600045583
r IBAN: MD66V1022510300000221MD1

I Codul bincii: VICBMD2X

: Banca: BCVictoriabank S.A.
: tel.+97369467792

' e-mail: info@dsx.md

Bosovschi Dumitru

,fu:"li:'l"#frr,rii.9
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