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oBLtcATluNtLE DE GARANTIE $l CONDTTIILE DE RESPECTARE A, GARANTIEI

pentru automobile marca DACIA

"Vinzitorul" ,,DMC-Autosport" S.R.L. ", codul fiscal 1004600024841.

"Gumpiritoruf' ,,CENTRUL NATIONAL ANTICORUpTIE", codulfiscal 1006501000222.

Licitafia Nr. 210{{749 (ocds-b3wdp'l-MD-{567486412638}din t{.10.2019 din 11.10.2019

A. GARANTIILE ACORDATE
Vinzdtorul gaianteazd calitatea 9i func$onarea automobilului conform legii aplicabile gi no,rmelor tehnice pentru respectiva

categorie de bunuri pentru toate perioada de garanlie in conformitate cu prevederile prezentului Contract.

PeriJada de garan$e reprezintd perioada de timp, pe parcursul cireia Vinzdtorul igi asumii responsabilitatea sd inl6ture din

contul propriu, deiectele de calitate gi func[ionare a automobilului, Tn cazul in care aceste defecte constituie defecte de

produciie gi sunt recunoscute de cdtre Producdtor. Respunderea Vinzdtorului se limileazd la schimbul sau reparatia

elemeniului defect sau piesei de completare la autoservice-urile autorizate. Perioada de garianlie incepe din data recep$ondrii

automobilului de cdtre Cumpdrdtor, indicati in Manualul de Utilizare sau Cametul de Intrelinere al automobilului.

Vinzdtorul este obligat sd asigure pentru automobilul livrat in conformitate cu prevederile prr:zentului Contract garanfie pentru

o perioada de 36 luni cu limita 100 000 km distan[a parcursd pentru defecliunile apdrute ln timpul utilizirii.

Perioada de garanlie la piesele separate gi piesele de completare a automobilului de mod,el Dacia sunt reflectate in pct.6-9

ale prezentului caPitol.

Vinzdtorul nu garanteaze, cd in procesul exploatirii automobilului, in perioada de garantie, elementele 9i piesele de

completare ale automobilului nu vor iegi din func[iune'

Elementele automobilului, pentru care Vinzdtoruloferd garanfie de 36lunicu limita 100 000 km distanla parcurse sunt

urmdtoarele:

- Piesele motoruluicu ardere intemd (in continuare MAI) gi echipament suspendat:toate pklsele interne ale MAl, unse cu ulei

de motor, blocul motorului, capul (urile) blocului de motor, garniturd (i) de chiulasd (in continuare GC); rampa de injectie,

pompa de combustibil a tensiunii inalte (in continuare PCTI), suporturile MAl, volant, colectoarele MAI (de admisie 9i de

evacuafe, cu excepga elementului activ al catalizatorului gi filtrului de particule), carter de ulei, separator de ulei, rdcitor de

ulei, radiatorul giventilatorul sistemei de rdcire, conductele sistemei de rdcire, tubulatura radiator si rezervor de expansiune,

rezervorul de eipansiune a sistemei de ricire (inclusiv capac rezervor), termoregulator sistema de rdcire, pompa de ape a

sistemei de rdcire, garnituri de etangare (cu exceplia celor necesare la deservirea tehnicd periodicd), capacul mecanismului

de distribu$e, galet intinzdtor curea distribulie (inclusiv mecanice), mecanism de distribu$e (cu excep[ia cazurilor de inlocuire

la deservirea tehnici), capac chiulasa, carcasa filtrului de aer, conductele de admisie aer, turbocompresor, inter@oler,

senzorul de turali, senzor'reperare cilindru, senzor vibralii, senzor presiune aer, actuakr de presiune rampa de injecfie,

actuator EGR (engine gas recirculation), clapeta de acceleralie, supapa separatorului de rrilei, cutie fluture motor, fuliicurea

accesorii, demaroi, bobine de aprindere gi cablaj tensiune inalta, calculator de injeclie, elemente cablaj, alternator.

- piese cutie de viteze mecanici gi automatd: toate piesele cutiei de viteze, garnituri de etangare, convertor hidraulic, carcasa

cutiei de viteze, cablu si tija cominda viteze, cutie levier, suport cutie de viteze, distribuitor electronic Ai hidraulic al cutiei de

viteze, radiator rdcire ulei cutie de viteze gitubulatura.

- Detalii transmisie: transmisia, reductoare (inclusiv transmisie longitudinala), planetarele rolilor 9i cutia de transfer; pivo[i,

cu1a transfer, diferen[ial, rulmen$ transmisie, garnituri de etangeitate carcaselor: cutie tranrsfer, reductoare.

- Elementele de direc$e: pompa dhec[ie asistatd (hidraulicd sau electric6).

- Adiugdtor: cilindru principal gi rulment presiune ambreiaj, pedala ambreiaj, arc de retur pr".dala ambreiaj, conducte ambreiaj

hidraulic, pedala accelera$e, cablu accelera[ie, pompa combustibil, rezervor combustibil, conducte combustibil, git umplere.

7. Piesele de completare, asupra cirora Vinzitorul stabilegte termene de garantie separate:

- bateria-

- amortizatoarele fata gi din spate -
12lunicu limitd de'100 000 km;

24 lunicu limitd de 30 000 km;

- $tergdtoare parbriz si mecanismele de aclionare - z4luni cu limitd de 30 000 km;

3.

4.

- caseta de directie si compartimentele ei -

- braf suspensie'

- rulmen$ butuci roti-
- geamuri si oglinzi -

36 luni cu limiti de 80 0tl0 km;

36 luni cu limiti 80 000 lm;

36luni cu limitd 80 000 k;m.

12luni cu limitd 10 000 km.

L Perioada de garanlie anticoroziune a caroseriei constituie 72luni'

L Perioada de garantie pentru calitatea vopsirii - 36 luni'

Aplicarea garan$ei comerciale anticoroziune va fi valabild in cazulverificirilor anticoroziune ale

eiectuate in service autorizat cel pu[in o data la 2 ani conform cerin]elor producdtorului'
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10. in cazul depistdrii divergentelor dintre prezentele conditii 9i a informaliei in materialele tipriil1s, care insotesc automobilul,

pd(ile se vor conduce de condi$ile de garantie prevdzute de prezentul Contract.

EXCEPTTI

Nu constituie obiect al garan$ei acordate de Vinzdtor Cumpdrdtorului urmdtoarele:

11. Distrugerea elementelor de unicd folosinti gi consumarea altor materiale in timpul indepliniirii deservirii tehnice planificate, a

diagnosticirii gi a lucririlor de reglare;

12. Uzura pieselor in cadrul unei utilizdri normale ale vehiculului, invechirea fireascd gi dislrugerea suprafelei automobilului

acoperite cu vopsea, cdptugelilor gi garniturilor in rezultatul influentei mediului inconjurdkr gi utilizdrii normale, iegirea din

funcliune a pieselor instalaliei de combustibil 9i a motorului in urma utilizdrii combustibilului necalitativ;

13. Devierile nesemnificative, care nu influen[eazd calitatea, caracteristicile gi capacitatea de lucru a automobilului 9i a pieselor

sale (de exemplu zgomot slab, scirliiturd sau vibra{ii care caracterizeazd func[iunea normalS a agregatelor gi sistemelor

automobilului), scurgeri nesemnificative (fdrd influen[a la consumul normal) a lichidelor prin gamiturile de etangietate 9i

semeringuri, neajunsurile habitaclului, suprafetelor vopsite, invizibile fird metode speciale;

14. Deteriorarea automobilului in rezultatul accidentului de circulalie, atentatelor din partear te(elor persoane, comportarea

neglijentd cu automobilul, utilrzarea acnstora in competitii (curse, raliuri 9.a.), modificarea caracteristicilor automobilului 9i a

pd4ilbr acestora, necoordonate cu Vinzdtorul, uzura sau iegirea din functiune a pieselor agn"'gatuluiin rezultatultransborddrii,

adicd exploatarea automobiluluiin regim de inaltd incdrcdturd care duce la uzuri rapidi, de exemplu remorcare, depAgirea

masei incircdturii 9.a.

15. Deteriorarea automobilului, cauzati de influen[a externd a substantelor chimice, ploilor acide, pd(ilor suprafelei drumurilor,

precum pietre, nisip, sare g.a., incendiilor, catastrofelor, neglijen[ei, precum gi calamitdlilor naturale;

16, Deteriorarea secliei mirfare gi salonului in rezultatulincircdrii-descdrcdrii sau transportdrii incdrcdturii;

17. Curelele accesorii, plicutele de frina gi discurile, tamburi frina, elementele ambreiaj (disc, mecanism ambreiaj), catalizator gi

sistemul de evacuare egapament, siguran{e, faruri, becuri (toate tipurile), balamale 9i limitaloare migcare elemente caroserie,

anvelope, lame Etergdtoare parbriz/luneta spate, bujii gi bujii preincdlzire, toate filtrele;

18. Covoragele din salon, bara de protecfie, ornamente de proteclie a caroseriei, garnitura etangare caroserie, antene, jante roti

$i pneurile;

i9. Aburire in zone de etangare gisemeringuri, care nu influen[eazd la calrtatea de lucru a pieselor gicaracteristicile automobilului;

20, Sci(iitudle, bdtdile, zgomotele gi vibraliile, care nu influenleazd securitatea traficului, survenite in cazuri rare, ln condilii

speiifice in cadrul eiploatdrii automobilului sau in cadrul circulaliei pe suprafelele drumurilor care au defecte (gropi,

deniveldri, imbucituri);

21. Toate lichidele de exploatare, uleiurile, materialele de ungere gi combustibilul, cu exceplh cazurilor, dacd schimbarea

acestora (sau tumarea suplimentari) este necesard din cauza inldturirii defectului ini$al care cade sub inciden[a garan$ei;

22. Consumul ridicat al combustibilului, dacd in rezultatul diagnosticirii motorului Si pd(ii nnobile a automobilului nu au fost

depistate deregldri in func$onare;

23. Defec[iunile rezultate din reparalia sau deservirea automobilului la alte autoservice-uri, decdt cele recomandate de cdtre

producitor sau Vinzdtor;

24. Lucrdride ungere 9i reglaj in cazuldepdgiriide automobila distan[ei de 1 000 km.

c. NcenneRGAMNTlEl

Acliunea garan$ei inceteazd in urmdtoarele cazuri:

25. Proprietarul automobilului nu a efectuat deservirea tehnicd (in continuare OI) periodicd (depdgirea distan[ei

parcurse cu mai mult de 500 km) in autoservice-urile autorizate. Responsabilitatea cu privire la efectuarea

inregistririlor cu privire la DT in Cartea de deservire a automobiluluiii revine Pnoprietaruluiautomobilului. In lipsa

unor astfel de iniegistriri in Manualul de Utilizare sau Carnetul de intrelinere a automobilului, Vinzdtorul este in

drept si amine examinarea reclamafiilor inaintate de Proprietar cu privire la gamn[ie pind la primirea confirmdtilor

cu privire la efectuarea in timp a DT periodice. in cazul lipsei inregistrdrii cu privire la efectuarea in mnformitate

cu condifiile Contractului a DT sau a reparaliei pe garanlie, Vinzitorul este in drept sd efectueze aprecierea

proprie gisi ia decizia de a anula garan[ia automobilulu,. , . .;;11;;;:..,i:ti-.-
Automobilul se utilizeazd fard respectarea inskuc[iunilor 9i recomanddrilor indiipate inManuatul'dt U[ilizare sau

Carnetulde lntrefinere al automobilului. Cumpirdtorul automobilului rdspunde,pentru exploatarca"Eiintlefinerea

automobilului in conformitate cu instrucliunile producitorului' : t ", '

Utilizarea automobiluluiin competilii sau cu alte scopuri contrar destina$eilffr'liit1ijlgcitq;27.



36,

37.

38.

28. Exploatarea, utilizarea, intrefinerea gi pdstrarea incorectd a automobilului, fapt confirmat prin prezenla pe carcasa

gasiului, pieselor, nodulilor gi agregatelor automobilului, sau pe pdrlile componente gi in locurile de fixare ale

acestora a unor semne de deformare, distrugere sau deteriorare, inclusiv diferite concaviti$, crdpituri, ruperi,

sparged gi alte semne ale ac[iunii externe mecanice;

Instalarea pe automobil a echipamentelor electronice suplimentare (sistem de alarmd, apanaturd radio, aparate de iluminare

gi alte) gi sisteme de alimentare, in cazul in care instalarea acestora se efectueazd in afara autoservice-urilor autorizate de

Vinzdtor sau fird consimfdmintul inginerului de garan[ie cu inregistrarea corespunzdtoare,,

30. Efectuarea modificdrilor constructive la automobile f6rd acordul prealabil al Vin;zdtorului;

31. Dacd la automobil se efectueazd reparalia, de montarea (chiar gi pa(iald) a pieselor, nodulilor 9i agregatelor,

lucrdri care au fost efectuate in afara autoservice-urilor autorizate pentru astfr:l de lucrdri gi/sau, inclusiv dacd

piesele de schimb originale a automobilului men$onat au fost schimbate cu piesie de o altd provenien[a;

32. Modificarea de cdtre Cumpdrdtor la automobil a datelor indicatorului de vitez6;

33. Pierderea C6(i de deservire a automobilului 9i imposibilitatea restabilirii diatelor privind deservirile tehnice

obligatodi petrecute;

34. Nerespectarea de cdtre Cumpdr6tor a condi$ilor de exploatare gi deservire a automobilului prevdzute de Manualul

de Utilizare a automobiluluigide prezentul contract;

35. ln cazul neprezentdrii la solicitarea pentru indeplinirea lucrdrilor conform operalfilor tehnice speciale (0TS)'

D. DESERVTREA AUTOMOBILULUI lN BAZA GARANTIEI

Conditiile de deservire pe garantie reprezintd un document unic, care con[ine condi[iile de deservire pe garanfie. Wnzdtorul

sau reprezentantul lui au dreptul sd modifice condiliile de garan$e, doar dacd acest drept este acordat de un acord adi$onal

semnat de ambele pa(i ale Contractului.

in cazul modificdrii conOitiilor de garan[ie, modificdrile fdcute trebuie sd fie fixate in Cartea de deservire in baza garan$ei;

in cazul deserviriiin baza garanliei nu se repard prejudiciul in urmdtoarele cazuri:

- refuzul Cumpdrdtorului de a efectua deservirea completd giin corespundere cu nonnele tehnice ale automobilului;

- deservirea automobiluluila un autocentru neautorizat, precum giin cazulsolicitdriiserviciilor de service al automobilelor

neprevazute de Cartea de deservire in baza garantiei;

- utilizarea de citre Cumpdrdtor a pieselor neoriginale ale Producdtorului sau inliturarea consecintelor repara[iei

efectuate la alt autoservice.

39. Cumpdrdtorul va achita taxa pentru diagnostificarea automobilului in cazul in care in urma

diagnostificdrii s-a stabilit cd defec[iunile automobilului nu constituie obiect al garanliei

acordate de Vinzdtor Cumpdrdtorului.

E. MODALTTATEA DE DESERVTRE $t DE REPARAITE A AUTOMOBILULUIiN PERITCADA DE GARANTIE

40. Vinzdtorul va efectua deservirea tehnicd a automobilului Cumpdrdtorului la fiecare 15 000 km parcur$i;

41. ln cazul neexploatirii indelungate a automobilului, Cumpdrdtorul este obligat sd solicite efectuarea DT nu mai pu$n decit o

dati pe an, indiferent de distan[a parcursi;

42. DT anuald trebuie sd fie efectuati nu mai tirziu decit cu o lund inainte de terminarea fiecdrrui an de exploatare;

43. ln cazul necesitdtii de a efectua deplasare la o distanld mare inainte de urmdtoarea DT planificata, Cumpdrdtoruleste obligat

sd solicite de la Unzdtor, iar Vinzdtorul este obligat sd ofere informa[ia cu privire la autoservice'ul la care poate fi efectuata

urmdtoarea deservire. in toate cazurile de apari[ie a unei repara$i de urgenfd, repara$a trebuie si se efectueze exclusiv in

autoservice-urile autorizate;

44. Cumpirdtorul este responsabil pentru efectuarea la timp a deservirii tehnice;

45. [n cazul presupunerii existenlei sau a depistdrii defectului la automobil, Cumpdrdtorul este obligat imediat sd prezinte

automobiiul pentru examinare (testare) colaboratorilor autoservice-ului autorizat ai Sta[iei rde deservire tehnicd;

46.

47.

Cumpdrdtorulintocmegte cererea in care indicd defectele care necesit| a fi inldturate;

in rezultatul testirii (examindrii) automobilului colaboratorii autoservice-ului fixeazd defectele Oep!9!$g il9rOinul de comandd'

in caz de necesitate, la terminarea lucrdrilor, copia documentului dat se transmite reprezentantuhi,Cutitpdiatorului;

4g. in cazul depistirii defectelor, colaboratorul imputernicit al autoservice-ului stabilegte dacqrzurvdM Oe& iiii Oat este din

vina producitorului gi inldturarea aoestuia de citre Vinzitor constituie obiectul deservirii'inrba!'6 garan$ei; 'r,, ,i:,

49. in cazul deservirii ln baza garan[iei, inliturarea defectului se efectueazd in termen de. 14 zile gi1 moqen$ latocm'rldi cererii

de citre Cumpdrdtor la cenlrul de seryice al Vinzdtorului, cu condilia definerii in depodt a lluttrrbt pieselor de sctlrn$ In cazul
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lipsei in depozitul Vinzdtorului a pieselor de schimb, inldturarea defectului se efectueazd timp de 14 zile din data disponibilitifii
pieselor neoesare. Termenul estimat de livrare a pieselor de schimb este de 30 zile;

50, Cumpdrdtorul este obligat sd prezinte automobilul pentru efectuarea repara[iei pe garan$e nu mai tiziu de 30 zile dupi primirea

solicitdrii prezentirii la autoservice (dar nu maitiziu de terminarea termenului de garan[ie)

F. CONDTTILE DE RESTITUIRE SAU INLOCUTRE A AUTOMOBILULUI

51. Cumpdritorul are dreptul sd ceard inlocuirea automobilului cu unul asemandtor in primele 6 luni de exploatare doar in cazul

in care sunt indeplinite urmdtoarele condi|ii:

. automobilul are un defect, care nu poate fi remediat gi ca urmare automobilul nu poate fi exploatat sau creeazi
pericol pentru sinitatea pasagerilor sdi;

52. In orice caz rambursarea contravalorii automobilului sau inlocuirea lui vor fi efectuate cu luarea in consider{ie uzurii

automobilului returnat sau inlocuit.

G. OBLIGATIILE CUMPARATORULUIiN CAZUL DESERVIRIIiH SAZA GARANTIEI

Cumpdritorul este obligat:

$. [n momentulrecep$ondriiautomobiluluisi ia cunogtinta cu prevederile Manualului de utilizare a automobiluluigisd respecle

toate regulile 9i normele de exploatare a automobilului previzute de acestea;.

54. Sd utilizeze automobilul in onformitate cu destinafia acestuia, [inind cont de posibiliti[ile gi caracteristicile tehnice ale

automobilului;

55. Sd efectueze la timp deservhea automobilului la autoservice-ul autorizat in conformitate cu termenele 9i distanla parcursd

prevdzute de prezentul Contract.

56. Sd efectueze repara$a gi deservirea tehnici a automobilului exclusiv in autoservice-urile autorizate de marca DACIA.

ln Republica Molodva sunt autorizate urmdtoarele autoservice-uri:

1) service auto al companiei "DMC Hermes" SA situat pe adresa mun. Chiginiu, str. Pratricani, 17,

2)service auto al companiei 'DAAC Hermes" SA situat pe adresa mun. B6l[i, str. $tefarn cel Mare, 152.

3) service auto al companiei 
"lntergralAuto" 

SA sutuat pe adresa or. Cahul, str. Dundrii, 2.

57. Sd efectueze alimentarea automobilului numai cu tipul de combustibilul recomandat de citre Producdtor;

58. Dupd efectuarea deservirii a efectua inregistrarea cu privire la acest fapt in Cartea de deservire a automobilului;

59. Sd indeplineasca condifiile prevdzute de prezentul Contract;

H. GARANTILE ACoRDATEiN CAZUL ViNzARll REPETATE A AUToMoBILULUI

60. in cazul modificidi proprietarului automobilului, conditiile gitermenii de garan[ie nu se modifici;

6l.gbligatiunea gi rispunderea privind informarea noului proprietar al automobilului despre conditiile de garan$e ii revin

Cumpdrdtorului;

62. Noul proprietar al automobilului este obligat sd notifice Vinzdtorul in termen de 10 zile din momentul

despre modificarea propdetarului automobilului.

'Vinzdtorul" 
"DMGAutosport" 

S.R.L. , codul fiscal 1004600024841' * 7VI
Prin Hinculov Vladimir, director .S=f-/semndtura,

"Cumpirdtorul",,CENTRUL NATIONAL ANTICoRUPTIE", codulfiscal 1006601000222.

semnitura, qtampila/-.
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