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1,5 

миллионов 
торговых 

предприятий 

- наши 

партнеры

1

Деятельность 

в 45 странах

44 миллионов 
бенефициаров.

770 000 компаний и 
организаций - клиентов

Более 8 000 

сотрудников

мировой лидер 
в предоставлении 

услуг на условиях 

предварительной 

оплаты.

Более 55 лет группа Edenred является лидером в разработке операционных решений,
направленных на повышение эффективности работы организаций и рост покупательной
способности работников.

ГРУППА ЕDENRED



ТАЛОНЫ НА ПИТАНИЕ ОТ EDENRED В РЕСПУБЛИКЕ МОЛДОВА1

В соответствии с положениями закона о талонах на питание:

1. Подлежащая вычету в налоговых целях номинальная стоимость одного талона на питание на один рабочий день 

составляет от 35 до 45 леев.

2. Бумажный талон на питание действителен в течение шести месяцев со дня выпуска.

3. Оплата талонов на питание производится авансом при получении счета, выданного оператором.

В Республике Молдова, Edenred эмитирует талоны на
питание в соответствии с положениями Закона №166
от 21.09.2017 о талонах на питание и на основании
лицензии серии A MMII №056671.

Согласно закону, работники могут пользоваться талонами на
питание для приобретения продовольственных товаров в торговых
предприятиях – партнеров.

 Супермаркеты

 Продовольственные магазины

 Кафе

 Рестораны

 Столовые

 Пиццерии

 И т.д.

2



3 ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ EDENRED MD В ЦИФРАХ 

более

13.000
сотрудников

200
компании-

клиенты

более

27 mil. MDL
выпущенный 

объем

11 МЕСЯЦЕВ 
деятельност
и на рынке 
МОЛДОВЫ

более

1.250
торговых партнеров

Эксклюзивная 
бонусная 

программа для 
пользователей 

MyEdenred

из которых более

420
принимают TM



СХЕМА ОБОРОТА ТАЛОНОВ НА ПИТАНИЕ

Просто и выгодно для всех вовлеченных сторон:4
Рабочий поток «Клиент-Эмитент».

1. Заключение договора;

2. Размещение заказа – отправка энкриптированного

файла по почте (в соответствии с законодательством

Республики Молдова о защите персональных данных).

3. Заказ должен содержать следующие обязательные

элементы:

- Фамилии и имена работников;

- IDNP работников;

- Количество рабочих дней;

- Необходимое количество талонов;

- Номинальную стоимость одного талона;

- Адрес доставки талонов.

4. Edenred отправляет клиенту счета на оплату услуг.

5. Клинт оплачивает счета и отправляет подтверждение

осуществления платежа.

6. Доставка талонов на питание по адресу указанным

клиентом с распределением по подразделениям /

отделам / пунктам поставки вместе с предусмотренными

законом ведомостями учета раздачи талонов, в которые

предварительно были внесены данные о работниках.

7. Раздача работодателем талонов на питание работникам,

которые должны расписаться в их получении.

«Edenred» в Республике Молдова является оператором персональных данных, зарегистрированным в 
Национальном центре по защите персональных данных за №0001744 от 06.04.2018.



Пользователи имеют бесплатный доступ к онлайн-

платформе и мобильному приложению MyEdenred, 

где они могут:
 Осуществлять платежи непосредственно с мобильного 
приложения путем сканирования штрих-кодов или QR-
кода
 Проверить состояние счета
 Просмотреть совершенные операции
 Проверить историю пополнений счета
 Проверить Срок действия загруженных сумм
 Получать Уведомления об окончании срока действия
 Блокировать карты в случае утери / кражи
 Устанавливать / сменить cod PIN
 Получить уведомления о специальных предложениях
 Получить доступ к пользовательским бонусным 
программам TME

5 MY EDENRED инновационное приложение, позволяющее 

оплачивать электронными талонами на питание:

Мобильное приложение My Edenred доступно для 
пользователей бесплатно.

Пользователи могут звонить на выделенные номера
+373 69 42 22 88 / +373 78 42 22 88

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.edenred.ticketonthego
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.edenred.ticketonthego
https://itunes.apple.com/ro/app/ticket-on-the-go-romania/id996082765?mt=8
https://itunes.apple.com/ro/app/ticket-on-the-go-romania/id996082765?mt=8
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ЭЛЕКТРОННЫЕ ТАЛОНЫ НА ПИТАНИЕ

О МОБИЛЬНОМ ПРИЛОЖЕНИИ «MyEdenred»
Приложение «MyEdenred» разработано компанией «Edenred» и

доступно для смартфонов с операционными системами типа

«Android» и «iOS»

Приложение «MyEdenred» позволяет оплачивать покупки путем

сканирования штрих-кода или QR-кода, а также проверять

состояние счета, посматривать совершенные операции, историю

пополнений счета и узнавать, какими суммами в скором времени

нельзя будет воспользоваться.

Помимо приложения «MyEdenred» пользователи получают карту, как

альтернатива оплаты электронными талонами.

ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ ПЛАТЕЖЕЙ ПРИ ПОМОЩИ ЭЛЕКТРОННЫХ
ТАЛОНОВ НА ПИТАНИЕ на основе «MyEdenred»
Пользователи электронными талонами на питание от «Edenred»

получают приложение «MyEdenred» и карту с магнитной полосой,

штрих-кодом и QR-кодом для идентификации пользователя в момент

сканирования этих кодов.

При помощи приложения «MyEdenred» и карты можно осуществлять

частичные платежи, ниже или выше номинальной стоимости одного

талона на питание.

Операции, сумма которых превышает определенный порог,

подтверждаются пользователем посредством ввода ПИН-кода на

смартфоне либо на компьютере торгового предприятия (только для

пользователей картами).

МОБИЛЬНОЕ ПРИЛОЖЕНИЕ «MyEdenred»
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МОБИЛЬНОЕ ПРИЛОЖЕНИЕ «MyEdenred»

СХЕМА ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ
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ЭЛЕКТРОННЫЕ ТАЛОНЫ НА ПИТАНИЕ 8

 Эффективность - нет необходимости ежемесячно выдавать сотрудникам 

бумажные талоны на питание;

 Простота в использовании – Позволяют осуществлять быстрые и гибкие 

платежи при помощи приложения «MyEdenred» или карты «Edenred».;

 Надежность – Электронные талоны на питание являются надежным 
платежным инструментом. Карты «Edenred» имеют штрих-код и QR-код, а 
безопасность операции, проводимых как с использованием приложения, 
так и при помощи карты, обеспечивается ПИН-кодом. В дополнение к 
этому на картах «Edenred» имеется магнитная полоса;

 Гибкость – возможности частичные платежи, ниже или выше номинальной 
стоимости одного талона на питание. Операции на суммы, не 
превышающие определенного порога, могут осуществляться без 
подтверждения ПИН кодом;

 Налоговые преимущества – позволяет работодателю уменьшить сумму 
подоходного налога с предпринимательской деятельности, а также 
получить освобождение от уплаты взносов в фонд обязательного 
государственного социального страхования и в фонд обязательного 
медицинского страхования, а также подоходного налога с заработной 
платы. ;

 Крупнейшая сеть торговых предприятий – охват на национальном уровне.

Гибкость, упрощенная логистика, безопасность
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ПРИЛОЖЕНИЕ «MYEDENRED» / КАРТА «EDENRED»
9

Особенности и преимущества

безопасные 
операции при 
помощи карты 
или приложения 

«MyEdenred»

Возможность проверить 
состояние счета при 
помощи приложения, 
интернет платформы 

«MyEdenred» или телефона

Осуществление 
платежей при 

помощи 
приложения 

«MyEdenred» или 
карты «Edenred»

Гибкие платежи, ниже / 
выше номинала талонов 

на питание  

Оперативность

Специальные предложения 

для пользователей 

приложением MyEdenred 0  
расходов или 
комиссии для 
пользователей 

Возможность 

блокировать карту в 

случае ее утери или 

кражи

Принимаются к 
оплате в 

крупнейших 
сетях торговых 

предприятий



ЭТАПЫ ВНЕДРЕНИЯ MYEDENRED10

ЭТАП 1

Ноя 2018 - Март 2019

СТРАТЕГИЧЕСКИЕ 
ТОРГОВЫЕ ПАРТНЁРЫ 

В ГОРОДСКОЙ 
СРЕДЕ

ЭТАП 3

Май - Декабрь 2019

Продолжение 

процесса 

расширения 

партнерской 

торговой сети.

ЭТАП 2

Апрель - Май 2019

• СРЕДНИЕ И МАЛЫЕ 
торговые предприятия;

• ПОКРЫТИЕ на 
национальном уровне;

• Города и села;

• СОВРЕМЕННАЯ ТОРГОВЫЕ 
СЕТИ

Создание партнерской сети 
для электронных талонов на 
уровне сети для бумажных 

талонов.
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ПРЕИМУЩЕСТВА MYEDENRED В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ РЫНКА
КОНТЕКСТ СУЩЕСТВУЮЩИХ РЕШЕНИЙ TME ПРЕИМУЩЕСТВА РЕШЕНИЯ MYEDENRED

 БАНКОВСКИЕ КАРТЫ ДЛЯ ТАЛОНОВ НА ПИТАНИЕ НЕ ИДЕНТИФИЦИРУЮТСЯ 
КАК КАРТЫ ДЛЯ ОПЛАТЫ ТАЛОНАМИ НА ПИТАНИЕ Идентификация пользователя талонов на питание осуществляется 

путем сканирования штрих-кода и QR-кода прямо из вашего 
мобильного приложения или c карты.

100% соблюдение требований законодательства о талонов на питание
и избежание штрафов со стороны торговых предприятий.

ФУНКЦИОНАЛЬНАЯ ПЛАТЕЖНАЯ СИСТЕМА ДЛЯ 
ЭЛЕКТРОННЫХ ТАЛОНОВ НА ПИТАНИЕ 

Реализация запрещенных законом 
товаров при оплате талонами на питание.

Штраф 50-300 У.Е.
(2.500 – 15.000 МДЛ)

Риск невыдачи отдельного фискального чека для товаров,
запрещенных к реализации при оплате талонами на 

питание, в случае если в покупательской корзине 
присутствуют разного рода продуктов 

Штраф 20-150 У.Е.
(1.000 – 7.500 МДЛ)

РИСК ПРЕКРАЩЕНИЯ ПРИНЯТИЯ К ОПЛАТЕ ТОРГОВЫМИ ПРЕДПРИЯТИЯМИ
ЭЛЕКТРОННЫХ ТАЛОНОВ НА ПИТАНИЕ

 СОКРАЩЕННОЕ КОЛИЧЕСТВО банковских POS-терминалов НЕЗАВИСИМОСТЬ от банковских POS-терминалов, 
РАЗВИТИЕ  сети торговых предприятий 

в ГОРОДСКОЙ и СЕЛЬСКОЙ СРЕДЕ
для СОВРЕМЕННОЙ и ТРАДИЦИОННОЙ торговле.

Количество магазинов и торговых предприятий у которых есть POS-терминалы для 
акцептирования платежей картами ограничено как географически (городской/сельский) 

так и по разным категориям торговых предприятий

 ОГРАНИЧЕННЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ ДЛЯ ОНЛАЙН ПЛАТЕЖЕЙ 
С БАНКОВСКИМИ КАРТАМИ С ЭЛЕКТРОННЫМИ ТАЛОНАМИ НА ПИТАНИЕ Осуществление онлайн-платежей с талонами на питание, 

печать фискального чека до осуществления ДОСТАВКИ.          Ограничение на оплату по заказам на доставку еды
только торговых предприятия, которые имеют мобильные кассовые аппараты. 

11

 ЭЛЕКТРОННЫЕ ТАЛОНЫ НА ПИТАНИЕ НА БАНКОВСКИХ КАРТОЧКАХ 
С БАНКОВСКИМ СЧЕТОМ

Решение для талонов на питание MyEdenred НЕ
ПРЕДУСМАТРИВАЕТ НАЛИЧИЕ БАНКОВСКОГО СЧЕТА 

И тем самым исключаются риски связанные с невозможностью 
использования средств в результате блокировки счета или 

средств при принудительном взыскании.

Риск блокирования средств (талонов на питание) на счете в результате принудительных 
взысканий задолженностей властями, банками и т.д..
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Технологии, позволяющие избежать 

подделки талонов на питание

Многочисленные элементы защиты:

- бумага с водянными знаками;

- специальные краски;

- термореактивные элементы;

- металлическая полоса.

Идентифицирующие элементы:

- номинальная стоимость;

- срок действия;

- неповторяющаяся серия;

- уникальный штрих-код.

БУМАЖНЫЕ ТАЛОНЫ НА ПИТАНИЕ EDENRED



Полный список торговых предприятий, заключивших договор с «Edenred» представлен в приложении

13
САМАЯ ОБШИРНАЯ СЕТЬ ТОРГОВЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ-ПАРТНЕРОВ

Число магазинов, с 
которыми мы 

работаем, постоянно 
растет.

Мы 
сотрудничае

м с 
торговыми 

предприятия
ми по всей 

стране.

У нас самая 
обширная 

сеть торговых 
предприятий-

партнеров.

Торговые предприятия, которые являются нашими партнерами, можно определить по наклейкам

«Edenred» на входе в магазины.

Speranta
Cantina Universitatii

Pedagogice



Рады представить Вам наше специальное предложение о предоставлении услуг по выпуску и передаче талонов на питание
«Edenred» в соответствии с положениями Закона №166 от 21.09.2017 о талонах на питание.

Стоимость предоставления услуг по выпуску и выдаче талонов на питание в условиях максимальной безопасности, без учета 
НДС, составляет 0,00 леев для каждого оформленного заказа., и включает в себя:

- Услуги пополнения счета пользователей, персонализации, операции с картами и приложениями MyEdenred®;

- Эмитирование стандартных карт, в том числе в замен карты с истекшим сроком действительности;

- Эмитирование новых стандартных карт  в случае утраты, кражи или повреждения;

- Доставка карт /талонов на питание Edenred в том числе по многочисленным адресам и / или отделов компании;

- Услуги по первоначальной настройке, генерирование и смена PIN-кода;

- Добавление карт/карточки в приложение MyEdenred;

- Сервисы управления транзакциями в приложении MyEdenred (просмотр совершенных операций, возможность проверить 
состояние счета и т.д ...)

- Геолокация торговых предприятий в приложении MyEdenred;

- Уведомление в приложении MyEdenred;

- Доступ к пользовательским бонусным программам с электронных талонов на питание 

- Составление и печать ведомостей для выдачи бумажных или электронных талонов на питание;

- Консультирование через службу поддержки клиентов и специального менеджера по работе с клиентами;

СПЕЦИАЛЬНОЕ ПРЕДЛОЖЕНИЕ ДЛЯ ИСПОЛНИТЕЛЬНЫЙ КОМИТЕТ ГАГАУЗИИ I.S.

Настоящее предложение является КОНФИДЕНЦИАЛЬНЫМ. Заказчик обязан соблюдать конфиденциальность любых данных, информации, документов,
предоставленных оферентом в связи с предметом предложения, с бизнесом, сотрудниками своего предприятия и своими клиентами, своей продукцией и т.д.,
которые получил в письменном или устном виде в ходе представления предложения и после него, которые не могут использоваться заказчиком или
передаваться третьим лицам без однозначного согласия Edenred. Заказчик обязан возместить Edenred любые убытки, причиненные в результате нарушения
данного обязательства.

14
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 Лидеры ассоциируются с лидерами;

 Мы строим выгодные и долгосрочные партнерские 
отношения;

 Содействую росту долгосрочных инвестиций;

 Информирование сотрудников о возможностях оплаты 
ТП;

 Совместное продвижение имиджа 
работодателей/клиентов;

 Самый обширный международный опыт в этой области;

 Tалоны на питание = опыт более 56 лет в 45 странах мира 

ПОЧЕМУ EDENRED?15
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КОНТАКТЫ
Николай Кукурудза

Менеджер по работе с клиентами

Edenred MD SRL

ул. Василе Александри 141B, 1 этаж, 

MD-2005, Кишинэу

+373 60 50 21 14

+373 22 85 82 82

Nicolae.cucurudza@edenred.com

tichetedemasa-md@edenred.com

www.edenred.md
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