
OBLIGATIUNILE DE GARANTIE $I CONDITIILE DE RN,SPECTARE A GARANTIEI

pentru automobile marca LADA 4x4

Licitalia Nr.. 21041697 (**ds-b3i,vilp I -kll)-l {:Z*qS I32$0{:{llt) din 09.07 .2027

Cdtre: trN$ilHC'f#${r\ l-{,L {"i}:t\Hl{*,qL;ti- E}*L}'f}ill t}il f:3ry}F.1'lH.t{i\ i{l- to{A]

A. GARANTIILE ACORDATE

l. V?nzdtorul garanteazd, calitatea qi funcfionarea automobilului conform legii aplicabile qi

normelor tehnice pentru respectiva categorie de bunuri pentru toat6 perioada de garanlie in
conformitate cu prevederile prezentului Contract.

2. Perioada de garanlie reprezintd perioada de timp, pe parcursul cbreia Vinzdtorul iqi asumi
responsabilitatea sI inldture din contul propriu, defectele de calitate qi funclionare a

automobilului, in cazul in ca"re aceste defecte constituie defecte de producff qi sunt recunoscute

de c6tre Producdtor. Rdspunderea Vinzltorului se limiteazbla schimbul sau reparalia elementului

defect sau piesei de completare la autoservice-urile autorizate. Perioada de garanlie incepe din
data recep{iondrii automobilului de citre Cumpdrdtor, indicat[ ?n Manualul de Utilizare sau

Carnetul de intrefinere al automobilului.

3. Vinzdtorul este obligat s[ asigure pentru automobilul livrat in conformitate cu prevederile

prezentului Contract garanlie pentru o perioada de 24 luni, limitata la 35 000 km distanla
parcursl pentru defecliunile apdrute in timpul utilizdrii.

4. Perioada de garanlie la piesele separate gi piesele de completare a automobilului de model

Lada sunt reflectate in pct.6-9 ale prezentului capitol.

5. Vinzitorul nu garanteazd", c6" in procesul exploat[rii automobilului, in perioada de

garanlie, elementele gi piesele de completare ale automobilului nu vor ieqi din funcfiune.

6. Elementele automobilului, pentru care Vinz[torul ofer[ garanlie de 24luni, limitati la 35

000 km de distanta parcursl, sunt urmltoarele:
a

- Piesele motorului cu ardere intern[ (?n continuare MAI) qi echipament suspendat: toate
piesele interne ale MAI, unse cu ulei de motor, blocul motorului, capul (urile) blocului de

motor,; rampa de injecfie, colectoarele MAI (de admisie qi de evacuare, cu exceplia elementului
iv al catalizatorului qi filtrului de particule), carter de ulei, separator de ulei, rdcitor de ulei,

I gi ventilatorul sistemei de r[cire, , tubulatura radiator, termoregulator sistema de

pompa de apd a sistemei de r[cire, capacul mecanismului de distribulie, galet intinzitor,
ism de distribulie (cu exceptre a cazurilor de inlocuire la deservirea tehnic[), capac

carcasa filtrului de aer, conductele de admisie aer, senzorul de turafi, senzor reperare



cilindru, senzor vibralii, senzor presiune aer, actuator de presiune rampa de injecfie, clapeta de

acceleratie, supapa separatorului de ulei, cutie fluture motor, , demaror, injector, calculator de

injeolie, alternator.

7. Piesele de completare, asupra clrora V?nz6torul stabileqte termene de garanlie separate:

- Elemente ale sistemului de evacuare a gazelor de eqapament, inclusiv convertoare catalitice,

senzori de oxigen, curele de transmisie, freon (dac6 in configuralia din fabricd a maginii este

inclus un aparat de aer condilionat) - Pina la prima deservire tehnica efectuat[ cu la un kilometraj
de 2000-3000 km

- Bateria, rulmenli rulan1i - l2luni cu limitd de20 000 km'

- Amortizatoare qi tije telescopice, cutiea de distributie si arborii intermediari, arborii de

tracfiune cu burduf de proteclie, capete e bara, bielete antiruliu, bucqe pentru stabilizator direcfie,

articulalii sferice, blocuri silen{ioase, articulatii din cauciuc-metal, suporturi gi tampoane pentru

compresia amortizatoarelor, bralele de suspensie a motorului, furtunuri qi levi din cauciuc, faruri,
intrerup6toare, intrerupitoare gi dispozitive de comand[ pentru componente (module de control:

iluminat, geamuri electrice, incdlzire scaune), cabluri frdn[ de mdni, furtunuri flexibile pentru

frdna fa16, qi spate, pompe de ap[, pompe de benzin[, rezervorul de expansiune qi componentele
sale - l2luni cu limit[ de 35 000 km;

- Rulmentul de presiune - 36luni cu limitd de 30 000 km; -

- Geamuri si oglinzi - 12luni cu limitd 10 000 km.

8. Perioada de garanlie anticoroziune a caroseriei constituie 72luni.

f. in cazul depistdrii divergenlelor dintre prezentele condilii qi a informaliei in materialele

tiplrite, care insolesc automobilul, pirtile se vor conduce de condiliile de garan{ie prevdzute de

prezentul Contract.

B. EXCEPTII

Nu constituie obiect al garanliei acordate de Vinzdtor Cumpbrdtorului urmdtoarele:

10. Distrugerea elementelor de unici folosinl6 qi consumarea altor materiale in timpul
indeplinirii deservirii tehnice planificate, a diagnosticdrii gi a lucrdrilor de reglare;

11. Uanra pieselor in cadrul unei utiliz[ri normale ale vehiculului, invechirea fireasc[ qi

distrugerea suprafelei automobilului acoperite cu vopsea, clptuqelilor qi garniturilor in rezultatul
influenlei mediului inconjur[tor gi utiliz[rii normale, iegirea din funcliune a pieselor instala{iei de

iz[rii combustibiluluii necalitativ:,

erile nesemnificative. care nu influenleazl calitatea, caracteristicile qi capacitatea de

(de exemplu zgomot slab, scigiiturd sau vibralii care

agregatelor qi sistemelor automobilului), scurgeri

mobilului qi a pieselor sale

funcliunea normal[ a



nesemnificative (fErd influenfa la consumul normal) a lichidelor prin garniturile de etan$ietate $i
semeringuri, neajunsurile habitaclului, suprafelelor vopsite, invizibile fErd metode speciale;

13. Deteriorarea automobilului in rezultatul accidentului de circulalie, atentatelor din partea
tertelor persoane, comportarea neglijentd cu automobilul, utilizarea acestora ?n competilii (curse,
raliuri q.a.), modificarea caracteristicilor automobilului qi a partilor acestora, necoordonate cu
Vinzdtorul, vz.)ra sau ieqirea din funcliune a pieselor agregatului in rezultatul transbordlrii, adic[
exploatarea automobilului in regim de inaltd incdrclturl care duce la uzur[ rapid6, de exemplu
remorcare, depiqirea masei incdrcdturii q.a.

14, Deteriorarea automobilului, cauzat6, de influenla externd a substanlelor chimice, ploilor
acide, p[gilor suprafelei drumurilor, precum pietre, nisip, sare q.a., incendiilor, catastrofelor,
neglijenlei, precum Ei calamitdtilor naturale;

15. Deteriorarea sectiei mSrfare li salonului in rezultatul inclrclrii-desclrclrii sau
transport[rii inc[rcdturii ;

16. Curelele accesorii, pl[cutele de frdna gi discurile, tamburi frina, elementele ambreiaj
(disc, mecanism ambreiaj), catalizator qi sistemul de evacuare eqapament, siguranle, becuri (toate
tipurile), balamale qi limitatoare miqcare elemente caroserie, anvelope, lamele qtergdtoare
parbrizlluneta spate, bujii, toate filtrele;

17. Covoraqele din salon, bara de protec{ie, ornamente de proteclie a- caroseriei, garnitura
etanqare caroserie, antene, jante roti gi pneurile;

18. Aburire ?n zone de etanqare qi semeringuri, care nu influen! eazd la calitatea de lucru a
pieselor qi caracteristicile automobilului;

19. Scigiiturile, bStiile, zgomotele gi vibraliile, care nu influenleazd securitatea traficului,
survenite in cazuri rare, in condilii specifice in cadrul exploatIrii automobilului sau ?n cadrul
circulaliei pe suprafelele drumurilor care au defecte (gropi, denivel[ri, imbuclturi);

24. Toate lichidele de exploatare, uleiurile, materialele de ungere gi combustibilul, cu
exceplia cazvrrlor, daci schimbarea acestora (sau turnarea suplimentar5) este necesarl din cauza
inldturirii defectului inilial care cade sub inciden{a garanliei;

21. Consumul ridicat al combustibilului, dacl in rezultatul diagnostic[rii motorului qi pdrfii
mobile a automobilului nu au fost depistate deregl5ri in funclionare;

22. Defecliunile ri:zultate din reparalia sau deservirea automobilului la alte autoservice-uri,
decit cele recomandate de c[tre producdtor sau V?nz[tor;

23. Lucrdri de ungere qi reglaj in cazuldepdEirii de automobil a distantei de I 000 km

c. txcrrannA GARANTTET

garantiei inceteazl in urm[toarele cazuri:unea



24. Proprietarul automobilului nu a efectuat deservirea tehnicd (in continuare DT periodic[
(depdqirea distanlei parcurse cu mai mult de 500 km) in autoservice-urile autofizate.

Responsabilitatea cu privire la efectuarea inregistrdrilor cu privire Ia DT ?n Cartea de deservire a

automobilului ii revine Proprietarului automobilului. tn lipsa unor astfel de inregistrlri in
Carnetul de tntrelinere a automobilului, Vinzitorul este in drept s[ amine examinarea

reclamaliilor inaintate de Proprietar cu privire la garanlie pini la primirea confirmlrilor cu

privire la efectuarea in timp a DT periodice. in cazul lipsei inregistr[rii cu privire la efectuarea in
conformitate cu cond{iile Contractului a DT sau a reparatiei pe garanlie, Vinz5torul este in drept

s[ efectueze aprecierea proprie qi s[ ia decizia de a anula garan[ia automobilului.

25. Automobilul se utilizeaz\" fard respectarea instructiunilor qi recomandlrilor indicate in
Manualul de TJtilizare sau Carnetul de intrelinere al automobilului. Cumpdrbtorul automobilului
rdspunde pentru exploatarea qi intre{inerea automobilului ?n conformitate cu instructiunile
produc[torului.

26. Utilizarea automobilului in competilii sau cu alte scopuri contrar destinaliei lor
nemijlocite;

27. Exploatarea, utilizarea, intrelinerea qi p6strarea incorectl a automobilului, fapt confirmat
prin prezenta pe earcasa qasiului, pieselor, nodurilor Ei agregatelor automobilului, sau pe p5rtile
componente qi in locurile de fixare ale acestora a unor semne de deformEre, distrugere sau

deteriorare, inclusiv diferite concavitdli, crdpdtut'', ruperi, spargeri qi alte semne ale acliunii
externe mecanice;

28. Instalarea pe automobil a echipamentelor electronice suplimentare (sistem de alarm[,
aparatur6 radio, aparate de iluminare qi alte) gi sisteme de alimentare, ?n cazulin care instalarea

acestora se'efectueazd in afara autoservice-urilor autorizate de Vinz[tor sau fbr[ consimldmintul
inginerului de garanlie cu inregistrarea corespunzltoare.

29. Efectuarea modificdrilor constructive la automobile frr[ acordul prealabil al VinzStorului;

30. Dac[ la automobil se efectueazl, reparalia, demontarea (chiar qi partiald) a pieselor,

nodurilor gi agregatelor, lucrdri care au fost efectuatein afara autoservice-urilor autorizate pentru

astfel de lucriri qi/sau, inclusiv dac[ piesele de schimb originale a automobilului men{ionat au

fost schimbate cu piese de o altdprovenienfb;

31. Modificarea de c[tre Cump[ritor la automobil a datelor indicatorului de vitez[;

32. Pierderea CA4ii de deservire, Talonului de garantie a automobilului gi imposibilitatea
restabilirii datelor privind deservirile tehnice obligatorii petrecute;

33. Nerespectarea de cdtre Cumpirltor a condiliilor de exploatare qi deservire a
automobilului prevSzute de Manualul de Utilizare a automobilului qi de prezentul contract;

neprezent[rii la solicitarea pentru'indeplinirea lucrIrilor conform operaliilor
(ors)



D. DESERVIREA AUTOMOBILULUI IN B'AZA GARANTIEI

35. Condiliile de deservire pe garanlie reprezint[ un document unic, care conline condiliile de
deservire pe garan{ie. Vinz[torul sau reprezentantul lui au dreptul sd modifice condiliile de
gara$ie, doar dac[ acest drept este acordat de un acord adilional semnat de ambele pari ale
Contractului.

36. in cazul modific[rii condiliilor de garanlie, modificdrile ficute trebuie sd fie fixate in
Cartea de deservire in baza garanliei;

37. incazuldeservirii inbazagarantiei nu se repard prejudiciul in urmltoarele cazuri:

- Refuzul Cumpirbtorului de a efectua deservirea complet[ qi in corespundere cu normele
tehnice ale automobilului,

- Deservirea automobilului la un autocentru neautorizat, precum qi in cazul solicitirii serviciilor
de service al automobilelor neprevazute de Cartea de deservireinbaza garanliei;

- Utilizarea de c[tre Cumpirltor a pieselor neoriginale ale Producltorului sau inl[turarea
consecinlelor reparaliei efectuate la alt autoservice.

38. Cump6r[torul va achita taxa pentru diagnostificarea automobilului in caasl in care in
urma diagnostificirii s-a stabilit c[ defecliunile automobilului nu constituie obiect al garanliei
acordate de Vinzltor Cumpdrltorului. -

E. MODALITATEA DE DESERVIRE $I DE REPARATIE A AUTOMOBILULUI iN
PERIOADA DE GARANTIE

39. Cumpdrltorul va efectua deservirea tehnicd a automobilului la fiecare 10 000 km
parcurqi;

40. in cazul neexploatirii indelungate a automobilului, Cump6r6torul este obligat s[ solicite
efectuarea DT nu mai pulin decit o dxd pe an, indiferent de distanla parcursd,

41. DT anuald trebuie sd fie efectuati nu mai tirziu decit cu o lund inainte de terminarea
fiec[rui an de exploatare;

in cazul necesit5lii de a efectua deplasare la o distantd mare inainte de urmbtoarea
DT planificata, Cumpbrltorul este obligat si solicite de la Vinzdtor, iar Vinzbtorul este obligat s6

ofere informa[ia cu privire la autoservice-ul la care poate fi efectuata urmdtoarea deservire. in
toate cazuile de aparilie a unei reparalii de urgen![, reparSia trebuie sd se efectueze exclusiv ?n

autoservice-urile dutorizate:

plrltorul este responsabil pentru efectuarea la timp a deservirii tehnice;

presupunerii existenlei sau a depistirii defectului la automobil, Cumplrltorul
(testare) colaboratorilorimediat sd prezinte automobilul pentru examinare

lui autorizat ai Staliei de deservire tehnic6;

42.

k:ffiFry



45. Cumplrdtorul intocmeqte cererea in care indicd defectele care necesitd a fi, inldturate;

46. in rezultatul testdrii (examinlrii) automobilului colaboratorii autoservice-ului fixeazd

defectele depistate in ordinul de comandd,. tn caz de necesitate, la terminarea lucr[rilor, copia

documentului d at se transmite reprezentantului Cumpirdtorului ;

47, in cazul depistdrii defectelor, colaboratorul imputernicit al autoservice-ului stabileqte

daci survenirea defectului dat este din vina Produc[torului gi inldturarea acestuia de cltre
Y dtudtor constituie obi ectul deserviri i in b aza garanli ei ;

48. in caztl deservirii inbaza garanfiei, inl[turarea defectului se efectueazl in termen de 14

zile din momentul intocmirii cererii de c[tre Cump[ritor la centrul de service al Vinzdtorului, cu

condilia detinetii in depozit a tuturor pieselor de schimb.

in cazul lipsei in depozitul Vinzbtorului a pieselor de schimb, inllturarea defectului se efectueazd

timp de 14 zile din data disponibilitdlii pieselor necesare. Termenul estimat de livrare a pieselor

de schimb este de 30 zile

49. Cump[rltorul este obligat s[ prezinte automobilul pentru efectuarea reparaliei pe garanlie

nu mai tirziu de 30 zrle dupi primirea solicit6rii prezentdrii la autoservice (dar nu mai t?rziu de

terminarea termenului de garanlie).

F. OBLTGATTTLE CUMp,IRATORULUI tN CaZUr, DESERVIRTI iN BAZA
GARANTIEI

Cump6r[torul este obligat:

50. in momentul receplionlrii automobilului sd ia cunottinla cu prevederile Manualului de

utilizare a automobilului qi sI respecte toate regulile gi normele de exploatare a automobilului
prevlzute de acestea;.

51. SA ul'ilizeze automobilul in conformitate cu destinatia acestuia. tinind cont de

posibilit{ile qi caracteristicile tehnice ale automobilului;

52. Sd efectueze la timp deservirea automobilului la autoservice-ul autoizat in conformitate
cu termenele Si distanla parcursl prev[zute de prezentul Contract.

53. Si efectueze reparalia gi deservirea tehnic[ a automobilului exclusiv in autoservice-urile
autorizate de marca LADA. In Republica Molodva sunt autorizate urmdtoarele autoservice-uri:

1) service auto al companiei "CASA AUTO" SRL situat pe adresa mun. Chiginlu, str. Calea

Orheiului, 112,

2) service auto al companiei "Green Autotrading" SRL situat pe adresa rnun. Chiqinlu, str
Doina 15411.

efectueze alimentarea automobilului numai cu tipul de combustibilul recomandat de

a efectua inregistrarea cu privire la acest fapt in Cartea de



56. s[ indeplineasca condiliile pr ev:antte de prezentul contract;

c. 6ARANTIILE ACORDATE iN CLzUr, Vil'izARtr REPETATE A

AUTOMOBILULUI

s7. in cazul modi{ic[rii proprietarului automobilului, condiliile qi termenii de garanlie nu se

modific6;

sg. obligaliunea qi rbspunderea privind informarea noului proprietar al automobilului despre

condiliile de garanlie ?i revin Cumplrltorului;

59. Noul proprietar al automobilului este obligat si notifice Vinzatorul in termen de l0 zile

automobilului.ul achizilionbrii automobilului despre modifi carea proprietarului

sffi
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