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                                                                                                                                                                                                                                                                                  Anexa nr. 1
                                                                                                                                                                                                                       la caietul de sarcini

[bookmark: _Hlk77771394]Specificaţii tehnice

		[Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de către autoritatea contractantă – în coloanele 1, 5,]




	Numărul procedurii de achiziție______________din_________

	Obiectul achiziției: Produse de  igienă și materialelor de uz gospodăresc pentru ÎM „Gradina Zoologică”

	

	Denumirea serviciilor 
	Denumirea
modelului
serviciului
	Ţara de origine
	
	Specificarea tehnică deplină solicitată de către autoritatea contractantă

	Specificarea tehnică deplină propusă de către ofertant
	Standarde de referinţă

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	

	Lotul nr. 1 Hârtie de wc și Șervetele de bucătărie
	
	
	
	

	Hârtie igienica wc pentru dispenser
	
	
	
	Hârtie igienica wc (pentru dispenser),
Val mare cu o lungime de 120 m, în 2 straturi, Lățime rulou nu mai mic de 18 cm, Compoziție: 100% celuloza.
	
	

	Prosoape de hârtie rulou
	
	
	
	Prosoape de hârtie rulou, de culoare alba cu relief si perforare, decorata cu model în relief (forma nu are importanță flori sau uzor). Moale, delicata, dar in același timp rezistenta, hârtia nu se delamineaza si se rupe strict de-a lungul liniei de perforare.
Compozitie: 100% celuloza. Lungime rulou 100 m ruloul.
Similar sau echivalentul produsului „Praus Extra”.
	
	

	Șervetele de masă 
	
	
	
	Șervetele de masa   30x30 +/- 5 cm,  ultra albe, laminate, din celuloza 100%
	
	

	Lotul nr.2 Lavete/ burete/ micro fibră /sârmă/ pungi de gunoi
	
	

	Laveta multicolor

	
	
	
	LAVETA multicolor 36X40 CM 60% VISCOZA (12 BUC in set ) 
Echivalent cu ECOSOFT
	
	

	 Laveta microfibra 
	
	
	
	Laveta microfibra 36x40 +cm
	
	

	Bureți pentru spălat vase și inox.

	
	
	
	Tip produs – burete, cantitate în set – 6, destinație – ustensile, culoare – multicolor, material principal – poliuretan, locul de utilizare – interior, buretele de vase din spumă delicată este un produs fabricat din material burete și ac abraziv. Rețin detergentul în sine, făcând spălarea vaselor mai eficientă și mai convenabilă.
Similar sau echivalentul produsului Profissimo Topfreiniger.
	
	

	Sârma pentru vesela

	
	
	
	Burete pentru curățarea veselei și altor suprafețe, confecționat din sârmă spiralată.
Nu ruginește la contactul cu apa.
Avantaj 3 buc in set
	
	

	Saci menajeri 35 L

	
	
	
	Saci menajeri 35L (50 buc), culoare neagră sau gri; Extra durabili, nu deranjează echilibrul ecologic. Având o calitate ridicata, ajuta la menținerea unui mediu curat.
Previne dezvoltarea microbilor si insectelor.
	
	

	Șervețelele Umede Mult suprafețe

	
	
	
	Șervețelele Umede Mult suprafețe, pentru curățarea eficientă și rapidă a tuturor suprafețelor. Cu o formulă naturală cu conținut de otet alb și bicarbonat de sodiu, 
Caracteristici principale:
Formulă naturală: cu conținutul său natural de oțet alb și bicarbonat de sodiu, aceste șervețele asigură o curățare eficientă și prietenoasă cu mediul pentru toate suprafețele;
Putere de curățare superioară: 
Echivalent cu Sleepy Easy Clean
	
	

	Lotul nr. 3 Mătură/ făraș/ mop+codă din lemn/racletă/ caldare/ storcător+ coadă coresponzator la căldare
	

	Matura malai
	
	
	
	Varul de clor Ca(Cl) OCl, amestec de hipoclorit, clorură și hidroxid de calciu.
Face parte din așa-numitele săruri mixte. Denumiri alternative: clor, var de înălbire.
Utilizat pe scară largă pentru înălbire și dezinfecție.
Ambalaj sac de 20 kg.
Termen de valabilitate nu mai puțin de 12 luni din data livrării produsului
	
	

	Matura malai
	
	
	
	Mătura mălai de calitate superioară, cusută în 3 cusuturi;
Înălțime mătură: 58 +/- 5 cm.
Masa mătură: 300 +/- 50 gr.;
Modul de fixare a sorgului: cusut cu fir de polipropilenă.
	
	

	Mop din bumbac
	
	
	
	Mop pentru teu din bumbac de 275 gr., potrivit pentru curățarea suprafețelor sensibile la umeditate.
Forma mopului facilitează curățarea locurilor greu accesibile.
Fibra de bumbac absoarbe perfect lichidele, asigurând o curățare eficientă și delicată.
	
	

	Coada de lemn pentru mop
	
	
	
	Coada de lemn filetată pentru mop, cu o lungime de 120 cm, compatibilă cu mopul ofertat la poziția 3.3./
	
	

	Făraș Metal 
	
	
	
	Tip material    Metal

	
	

	Racletă Plastic+ coadă
	
	
	
	Racletă 55 cm Plastic + coada

	
	

	Mătură plată Metal/Plastic 
	
	
	
	Mătură plată 1800 x 350 mm Metal/Plastic Similar sau echivalentul produsului „Vorel”

	
	

	Storcător pentru găleata plastic
	
	
	
	Storcător pentru găleata plastic extra rezistenta, compatibil cu găleata din pct.3.9

	
	

	Găleata cu storcător
	
	
	
	Găleata cu storcător și cu semn pentru podea umedă imprimat pe ambele fețe.
Caracteristici: design ergonomic; storcător larg, compatibil cu mopuri de până la 250 gr; semne de măsurare in interiorul cupei.
Volum: 14-16 litri. 
	
	

	Mănuși cauciuc
	
	
	
	MANUSI CAUCIUC CH 
Mărimea M/L/XL
	
	

	Mănuși din tricotaj
	
	
	
	Mănuși din tricotaj cu puncte PVC 

	
	

	Lotul nr. 4 Clorură de var
	
	
	
	
	
	

	Clorura de var
	
	
	
	Varul de clor Ca(Cl) OCl, amestec de hipoclorit, clorură și hidroxid de calciu.
Face parte din așa-numitele săruri mixte. Denumiri alternative: clor, var de înălbire.
Utilizat pe scară largă pentru înălbire și dezinfecție.
Ambalaj sac de 20 kg.
Termen de valabilitate nu mai puțin de 12 luni din data livrării produsului
	
	

	Lotul nr. 5 Produse de menținere a curățeniei
	
	
	

	Săpun lichid cu aromă
	
	
	
	Săpunul cremă lichid.
Curăță, înmoaie și hidratează pielea mâinilor și corpului, fără a rupe bariera naturală de protecție. Cu aromă plăcută de măr.
Nu cauzează alergii.
 Ambalaj butelii de 5L;
Similar sau echivalentul produsului „Prima-Efect 5L mar”.
Termen de valabilitate nu mai puțin de 12 luni din data livrării produsului.
	
	

	Săpun pentru rufe 72%
	
	
	
	Săpun pentru rufe 72%
	
	

	Soluție de spălat vasele
	
	
	
	Soluție de vase/detergent lichid pentru spălarea vaselor.
Cu o formulă activa si densă, ce permite îndepărtarea eficientă a grăsimii, formând o spuma ce durează mult.
Aromă la discreția ofertantului (lămâie, măr, altele);
Textura lichiddens; 
Volum ambalaj de 800 ml;
Similar sau echivalentul produsului „Fairy 800 ml”.
Termen de valabilitate nu mai puțin de 12 luni din
data livrării produsului.
	
	

	Soluție pentru wc
	
	
	
	Gel dezinfectant cu aromă de pin. Își păstrează efectul de până la 24H;
Curăță, dezinfectează, înălbește și împrospătează.
Potrivit pentru curățarea suprafețelor din baie ș
Ambalaj flacon de 750 ml;
Similar sau echivalentul produsului „WC Domestos fresh/ Sanitec 750 gr.”.
Termen de valabilitate nu mai puțin de 12 luni din
data livrării produsului.
	
	

	Soluție pentru curățarea
Geamurilor
	
	
	
	Soluție pentru spălarea și lustruirea geamurilor și
sticlei și oglinzilor.
Nu zgârie și nu lasă urme.
Nu este nevoie de folosirea apei pentru spălarea
soluției, nu necesită clătire;
Ambalaj butelii din plastic de +0,750 L;
Similar sau echivalentul produsului „Solutie pentru geamuri Clean”.
Termen de valabilitate nu mai puțin de 12 luni din
data livrării produsului.
	
	

	Spray degresant pentru bucatarie 
	
	
	
	Spray degresant pentru bucatarie 
Volum: 750 ml
Echivalent cu FAIRY professional, 
	
	

	Praf de spalat automat 
	
	
	
	Detergent automat, 2,5-3 kg  spălări (Tip-Praf)
Beneficii:
-Eliminarea mirosurile neplăcute din mașina de spălat;
-Ambalaj reciclabil si formula ce conține 92% ingrediente biodegradabile
-Pentru toate tipurile de haine (universal)
- Scoate 99 de pete frecvente;
- Rezultate chiar si la temperaturi scăzute.
Echivalent cu Dero /Persil /Ariel
	
	

	Desfundător gel 
	
	
	
	Gel pentru desfundat ţevi alcalin de mare eficienţă cu clor activ. Produsul acţionează rapid asupra depunerilor care au înfundat ţeava pătrunzând prin apa stagnantă datorită greutăţii specifice mari a formulei speciale sub formă de gel. O reacţie combinată, chimică şi termică, dizolvă toate depunerile care formează în mod normal înfundarea. Este recomandat de asemenea pentru întreţinerea preventivă a scurgerilor.Evită formarea mirosurilor neplăcute.
Domeniu de utilizare: evacuările de chiuvete, chiuvete, toalete, dușuri, cazi
Echivalent cu Sanitec
	
	

	Anticalcar 
	
	
	
	Soluție universală 4 în 1 ANTI KALK, 
Volum -700 ml
Îndepărtarea pietrei, ruginii, calcarului și grăsimilor. Curăță cu ușurință robinete, corpuri sanitare, plăci ceramice, materiale plastice, sticlă și alte suprafețe. 
Echivalent cu SANO
	
	

	Detergent  întreținere pardoseli igienic
	
	
	
	Detergent neutru concentrat pentru curățarea oricăror acoperiri impermeabile, inclusiv a celor sensibile la acțiunea alcalinilor. Potrivit pentru acoperiri naturale si sintetice, cum ar fi lemn, parchet, laminat, linoleum, asfalt, beton, gresie, sticla, granit si marmura. îndepărtează poluarea complexa a gospodăriei si a străzii de natura organica si anorganica. Este utilizat in camere de uz casnic si utilitare, facilitați sociale si publice, hoteluri, centre de afaceri, hipermarketuri, utilități si case. 
Echivalent cu GRASS PROF canistra

	
	

	Apparat-odorizant A, + spray
	
	
	
	Apparat-odorizant + spray,
Volum 250 ml
Echivalent cu AIR WICK Mono Gadget diverse mirosuri
	
	

	Spray Freshmatic
	
	
	
	Spray Freshmatic rezerva echivalent 
AIR WICK,
Vol:  250 ml
diverse mirosuri

	
	

		
Semnat:_______________ Numele, Prenumele:_____________________________ În calitate de: ______________

Ofertantul: ___________________             Adresa: ________________________________________________________
	
	














	




   Anexa nr. 2
la caiet de sarcini                                                                                                                                                        
Specificații de preț
[Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloanele 5,6,9,10, iar de către autoritatea contractantă – în coloanele 1,2,3,4,7,8,11,12]

	Numărul  procedurii de achiziție______________din_________

	Obiectul de achiziției: Produse de  igienă și materialelor de uz gospodăresc pentru ÎM „Gradina Zoologică”

	Cod CPV
	Denumirea serviciilor
	Unitatea

	Cantitatea
	Preţ unitar (fără TVA)
	Preţ unitar
 (inclusiv
TVA)
	Suma
fără TVA

	Suma
inclusiv TVA

	
	
	Termenul de
prestare
	Clasificație bugetară (IBAN)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	
	Lotul nr. 1 Hârtie de wc și Șervetele de bucătărie
	
	
	
	
	
	Termenul de prestare: Conform Anexa nr.1 
	

	
	Hârtie igienica wc pentru dispenser
	buc.
	1500
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Prosoape de hârtie rulou
	buc.
	40
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Șervetele de masă 
	Buc 
	20
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Lotul nr.2 Lavete/ burete/ micro fibră /sârmă/ pungi de gunoi
	
	
	
	
	
	

	
	Laveta multicolor
	Set 
	100
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	 Laveta microfibra 
	Buc 
	100
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Bureți pentru spălat vase și inox.
	Set 
	150
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Sârma pentru vesela
	buc
	150
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Saci menajeri 35 L
	Role 
	50
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Șervețelele Umede Mult suprafețe
	Buc 
	12
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Lotul nr. 3 Mătură/ făraș/ mop+codă din lemn/racletă/ caldare/ storcător+ coadă coresponzator la căldare
	

	
	Matura malai
	buc.
	80
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Matura malai
	buc.
	50
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Mop din bumbac
	buc.
	60
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Coada de lemn pentru mop
	buc.
	100
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Făraș Metal 
	buc
	15
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Racletă Plastic+ coadă
	buc
	10
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Mătură plată Metal/Plastic 
	buc
	20
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Storcător pentru găleata plastic
	Buc 
	10
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Găleata cu storcător
	buc
	20
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Mănuși cauciuc
	Per 
	210
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Mănuși din tricotaj
	Per 
	500
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Lotul nr. 4 Clorură de var
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Clorura de var
	sac
	5
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Lotul nr. 5 Produse de menținere a curățeniei
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Săpun lichid cu aromă
	buc.
	30
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Săpun pentru rufe 72%
	Buc 
	50
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Soluție de spălat vasele
	buc.
	100
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Soluție pentru wc
	buc.
	100
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Soluție pentru curățarea Geamurilor
	buc.
	50
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Spray degresant pentru bucatarie 
	Buc 
	12
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Praf de spalat automat 
	Kg 
	30
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Desfundător gel 
	Buc 
	30
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Anticalcar 
	Buc 
	12
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Detergent  întreținere pardoseli igienic
	Buc 
	15
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Apparat-odorizant A, + spray
	Buc 
	10
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Spray Freshmatic
	buc
	12
	
	
	
	
	
	
	
	

	
Semnat:_______________ Numele, Prenumele:_____________________________ În calitate de: 
______________

Ofertantul: ___________________             Adresa: ________________________________________________________



[bookmark: _Toc449692096]Anexa nr. 3
							la caietul de sarcini


DECLARAŢIE DE ELIGIBILITATE

Către_________________________________________________________________ 				(denumirea autorităţii/entității contractante şi adresa completă)

Stimaţi domni,

Subsemnatul, reprezentant împuternicit al ___________________________________,
								(denumirea operatorului economic)
în calitate de ofertant, declar pe propria răspundere, sub sancţiunea excluderii din procedură şi sub sancţiunile aplicate faptei de fals în acte publice, că nu mă aflu în una dintre situaţiile prevăzute la art. 19 din Legea nr. 131/2015 privind achizițiile publice.
Mă oblig, la solicitarea autorității/entității contractante, în scopul verificării şi confirmării declaraţiei, să prezint orice document doveditor de care dispun.



Data completării_____________				    Ofertant/candidat
								    	___________________
									      (semnătura autorizată)




























Anexa nr. 4
la caietul de sarcini


[bookmark: _Hlk77771056]DECLARAŢIE
privind valabilitatea ofertei

Către____________________________________________________________________                              (denumirea autorităţii contractante şi adresa completă)


Stimaţi domni,

    Ne angajăm să menținem oferta valabilă, privind achiziționarea _________________
                                                                                                                                (se indică obiectul achiziției)
prin procedura de achiziție_____________________________________,
                                                                (tipul procedurii de achiziție)
pentru o durată de _____________ zile, (durata în litere și cifre), respectiv până la data de ___________________ (ziua/luna/anul), și ea va rămâne obligatorie pentru noi și poate fi acceptată oricând înainte de expirarea perioadei de valabilitate.






Data completării . . . . . . . . . . . . .	Cu stimă,
Ofertant/candidat
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
(semnătura autorizată)











Anexa nr. 5 
la caietul de sarcini




[bookmark: _Hlk77771205]DECLARAŢIE
privind personalul de specialitate propus pentru implementarea contractului

	
Nr.
d/o
	
Funcţia
	
Studii de specialitate
	Vechimea în  munca de specialitate (ani)
	Numărul şi denumirea bunurilor/serviciilor similare livrate/prestate în calitate de conducător
	Numărul certificatului de atestare
și data eliberării



	
	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



Semnat: _________________________________________
Nume: __________________________________________
Funcţia în cadrul firmei: ____________________________
Denumirea firmei: _________________________________


















Anexa nr. 6
la caietul de sarcini
[bookmark: _Hlk77771427]                                                      CONTRACT – MODEL 

	CONTRACT Nr._____
privind achiziţia de servicii

I. PARTEA GENERALĂ
(OBLIGATORIU, nu se modifică)

Obiectul achiziției 
Cod CPV:

“___”_________2025	                                                                                          mun. Chișinău
                                                                                                                           
	Prestatorul de servicii
	Autoritatea contractantă/Beneficiar

	
______________________________________,
(denumirea completă a întreprinderii, asociaţiei, organizaţiei)
reprezentată prin ________________________,
(funcţia, numele, prenumele)
care acţionează în baza ___________________,
(statut, regulament, hotărîre etc.)
denumit(a) în continuare ,,Prestator”
__________________________________,
(se indică nr. şi data de înregistrare în Registrul de Stat)
pe de o parte,
	ÎM „Grădina Zoologică”
(denumirea completă a întreprinderii, asociaţiei, organizaţiei)

 reprezentată prin Administrator - interimar R.CREȚU,  (funcţia, numele, prenumele)
care acţionează în baza Statutului
(statut, regulament, hotărîre etc.)
denumit(a) în continuare Cumpărător MD0011381 din 12.11.1998,c/f: 1003600114422 
(se indică nr. şi data de înregistrare în Registrul de Stat)
pe de altă parte,


(denumiţi(te) în continuare Părţi), au încheiat prezentul Contract referitor la următoarele:
a.	Achiziţionarea Bunuri :  pentru ÎM „Gradina Zoologică” denumite în continuare Servicii, conform procedurii de valoare mică nr._______ din____________, în baza deciziei grupului de lucru al Cumpărătorului din „___” _____________2025.
b.	Următoarele documente vor fi considerate părţi componente ale Contractului:
a)	Specificaţia tehnică (Anexa nr. 1 la contract);
b)	Specificația de preț (Anexa nr. 2 la contract);
c.	În cazul unor discrepanţe sau inconsecvenţe între documentele componente ale Contractului, documentele vor avea ordinea de prioritate enumerată mai sus.
d.	În calitate de contravaloare a plăţilor care urmează a fi efectuate de Beneficiar, Prestatorul se obligă prin prezentul contract să presteze Beneficiarului Serviciile şi să înlăture defectele lor în conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.
e.	Beneficiarul se obligă prin prezentul contract să plătească Prestatorului, în calitate de contravaloare a prestării serviciilor, prețul Contractului în termenele şi modalitatea stabilite de Contract.


1.	Obiectul Contractului
1.1.	Prestatorul îşi asumă obligaţia de a presta Serviciile conform Specificaţiei, care este parte integrantă a prezentului Contract. 
1.2.	Benificiarul se obligă, la rândul său, să achite şi să recepţioneze Serviciile prestate  de Prestator. 
1.3.	Calitatea Serviciilor se atestă prin certificatele de calitate indicate în Specificaţie. 
1.4	Serviciile prestate în baza contractului vor respecta standardele indicate în Specificaţie 
1.5	Termenele de garanţie a Serviciilor [ nu necesită].

2.	Termeni şi condiţii de prestare
2.1.	Prestarea Serviciilor se efectuează de către Prestator în termenele prevăzute de graficul de prestare.
     2.2.	Documentaţia de însoţire a Serviciilor include: 
a) factura fiscală electronică (e – facture);
b) actul de prestare a serviciilor.
2.3.	Originalele documentelor prevăzute în punctul 2.2 se vor prezenta Benificiarului cel târziu la momentul prestării serviciilor. Prestarea serviciilor se consideră încheiată în momentul în care sunt prezentate documentele de mai sus.

3.	Preţul şi condiţii de plată
3.1.	Preţul Serviciilor prestate conform prezentului Contract este stabilit în lei MD, fiind indicat Specificaţia prezentului Contract.
3.2.	Suma totală a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileşte în lei MD şi constituie: __________________________________lei MD.
                     (suma cu cifre şi litere)
3.3.	Achitarea plăţilor pentru Serviciile prestate va efectua în lei moldoveneşti. 
3.4.	Metoda şi condiţiile de plată de către Beneficiar vor fi: achitarea va fi efectuată în baza facturilor fiscale electronice (e-facture), după prestarea serviciilor în termen de până la 30 zile calendaristice.
3.5.	Plăţile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Prestatorului indicat în prezentul Contract.

4.	Condiţii de predare-primire
4.1.	Serviciile se consideră predate de către Prestator şi recepţionate de către Beneficiar dacă:
a)	cantitatea Serviciilor corespunde informaţiei indicate în Specificații şi documentele de însoţire conform punctului 2.2 al prezentului Contract;
b)	calitatea Serviciilor corespunde informaţiei indicate în Specificaţie;
4.2.	Prestatorul este obligat să prezinte Beneficiarului un exemplar original al  facturii fiscale odată cu prestarea Serviciilor, pentru efectuarea plăţii. Pentru nerespectarea de către Prestator a prezentei clauze, Beneficiarul îşi rezervă dreptul de a majora termenul de achitare prevăzut în punctul 3.4 corespunzător numărului de zile de întârziere şi de a fi exonerat de achitarea penalităţii stabilite în punctul 10.3.

5.	Standarde
5.1.	Serviciile prestate în baza contractului vor respecta standardele prezentate de către furnizor în propunerea sa tehnică.
5.2.	Când nu este menţionat nici un standard sau reglementare aplicabilă se vor respecta standardele sau alte reglementări autorizate în ţara de origine a Serviciilor.

6.	Obligaţiile părţilor
6.1.	În baza prezentului Contract, Prestatorul se obligă:
a)	să presteze Serviciile în condiţiile prevăzute de prezentul Contract;
b)	să anunţe Beneficiarul după semnarea prezentului Contract, în decurs de 5 zile calendaristice, prin telefon/fax sau mijloace electronice, despre disponibilitatea prestării Serviciilor;
c)	să asigure condiţiile corespunzătoare pentru recepţionarea Serviciilor de către Beneficiar, în termenele stabilite, în corespundere cu cerinţele prezentului Contract;
d)	să asigure integritatea şi calitatea Serviciilor pe toată perioada de până la recepţionarea lor de către Beneficiar.
6.2.	În baza prezentului Contract, Cumpărătorul/Beneficiarul se obligă:
a)	să întreprindă toate măsurile necesare pentru asigurarea recepţionării în termenul stabilit a Serviciilor prestate în corespundere cu cerinţele prezentului Contract;
b)	să asigure achitarea Serviciilor prestate, respectînd modalităţile şi termenele indicate în prezentul Contract.

7.	Circumstanțe care justifică neexecutarea contractului
7.1.	Părţile sunt exonerate de răspundere pentru neîndeplinirea parţială sau integrală a obligaţiilor conform prezentului Contract, dacă aceasta este cauzată de producerea unor cazuri de circumstanțe care justifică neexecutarea contractului (războaie, calamităţi naturale: incendii, inundaţii, cutremure de pămînt, precum şi alte circumstanţe care nu depind de voinţa Părţilor).
7.2.	Partea care invocă clauza circumstanțelor care justifică neexecutarea contractului este obligată să informeze imediat (dar nu mai tîrziu de 10 zile) cealaltă Parte despre survenirea circumstanţelor care justifică neexecutarea contractului.
7.3.	Survenirea circumstanţelor care justifică neexecutarea contractului, momentul declanşării şi termenul de acţiune trebuie să fie confirmate printr-un aviz de atestare, eliberat în mod corespunzător de către organul competent din ţara Părţii care invocă asemenea circumstanţe.
7.4. În cazul în care în  circumstanțele care justifică neexecutarea contractului, acesta se modifică prin acordul adițional, inclusiv modificarea termenilor de executare, în cazul unei executări ulterioare a contractului. Când se execută  pct.7.1 și pct. 7.3, părțile modifică contractul prin acord - adițional, privind neîndeplinerea parțială sau integrală a obligațiunilor, inclusiv modificarea termenilor în cazul suspendării și executării ulterioare a contractului.

8.	Rezoluțiunea
8.1.	Rezoluțiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Părţilor.
8.2.	Contractul poate fi rezolvit în mod unilateral de către:
a)	Beneficiar în caz de refuz al Prestatorului de a presta Serviciile prevăzute în prezentul Contract;         
b)	Beneficiar în caz de nerespectare de către Prestator a termenelor de prestare stabilite;
c)	Prestator în caz de nerespectare de către Cumpărător/Beneficiar a termenelor de plată a Serviciilor;
d)	Prestator sau Beneficiar în caz de nesatisfacere de către una dintre Părţi a pretenţiilor înaintate conform prezentului Contract.
8.3. Beneficiarul are dreptul de a rezolvi unilateral contractul în perioada de valabilitate a acestuia în una dintre următoarele situaţii:
a) contractantul se afla, la momentul atribuirii lui, în una dintre situaţiile care ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 19 al Legii nr.131/2015 privind achizițiile publice;
b) contractul a făcut obiectul unei modificări substanțiale care necesita o nouă procedură de achiziție publică în conformitate cu art. 76 al Legii nr.131/2015 privind achizițiile publice;
c) contractul nu ar fi trebuit să fie atribuit contractantului respectiv, avînd în vedere o încălcare gravă a obligaţiilor ce rezultă din Legea nr.131/2015 privind achizițiile publice și/sau tratatele internaţionale la care Republica Moldova este parte, care a fost constatată printr-o decizie a unei instanțe judecătorești naționale sau, după caz, internaționale.
8.4.	Partea iniţiatoare a rezoluțiunii Contractului este obligată să comunice în termen de 5 zile lucrătoare celeilalte Părţi despre intenţiile ei printr-o scrisoare motivată.
8.5.	Partea înştiinţată este obligată să răspundă în decurs de 5 zile lucrătoare de la primirea notificării. În cazul în care litigiul nu este soluţionat în termenele stabilite, partea iniţiatoare va iniția rezoluțiunea.

9.	Reclamaţii
9.1.	Reclamaţiile privind cantitatea Serviciilor prestate sunt înaintate Prestatorului la momentul recepţionării lor, fiind confirmate printr-un act întocmit în comun cu reprezentantul Prestatorului.
9.2.	 Pretenţiile privind calitatea serviciilor prestate sunt înaintate Prestatorului în termen de 5 zile de la depistarea deficienţelor de calitate şi trebuie confirmate printr-un certificat eliberat de o organizaţie independentă neutră şi autorizată în acest sens.
9.3.	Prestatorul este obligat să examineze pretenţiile înaintate în termen de 5 zile de la data primirii acestora şi să comunice Cumpărătorului/Beneficiarului despre decizia luată.
9.4.	În caz de recunoaştere a pretenţiilor, Prestatorul este obligat, în termen de 5 zile, să presteze suplimentar Cumpărătorului/Beneficiarului cantitatea neprestată de servicii, iar în caz de constatare a calităţii necorespunzătoare – să le substituie sau să le corecteze în conformitate cu cerinţele Contractului. 
9.5.	Prestatorul poartă răspundere pentru calitatea Serviciilor în limitele stabilite, inclusiv pentru viciile ascunse.
9.6.	În cazul devierii de la calitatea confirmată prin certificatul de calitate întocmit de organizaţia independentă neutră sau autorizată în acest sens, cheltuielile pentru staţionare sau întârziere sunt suportate de partea vinovată.

10.	Sancţiuni
10.1.	Pentru refuzul de a presta Serviciile prevăzute în prezentul Contract, Prestatorul suportă o penalitate în valoare de  0,5 % din suma totală a contractului.
10.2.	Pentru prestarea cu întârziere a Serviciilor, Prestatorul poartă plata despăgubirei în valoare de 0,1 % din suma Serviciilor neprestate, pentru fiecare zi de întârziere, dar nu mai mult de     5 % din suma totală a prezentului Contract. 
10.3.	Pentru achitarea cu întârziere, Beneficiarul poartă plata despăgubirei în valoare de 0,1 % din suma Serviciilor neachitate, pentru fiecare zi de întârziere, dar nu mai mult de      5 % din suma totală a prezentului contract.
10.4. Prima zi lucrătoare ulterioară datei ce constituie termenul limită de prestare, precum și, termenul limită de achitare se consideră zi lucrătoare de întârziere. 
10.5. Suma penalităţii calculate Prestatorului conform prezentului Contract poate fi dedusă (reţinută) de către Beneficiar din suma plăţii pentru Serviciile prestate.

11.	Drepturi de proprietate intelectuală
11.1.	Prestatorul are obligaţia să despăgubească achizitorul împotriva oricăror:
   a)	reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalaţiile sau utilajele folosite pentru sau în legătură cu produsele achiziţionate, şi
   b)	daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, aferente, cu excepţia situaţiei în care o astfel de încălcare rezultă din respectarea Caietului de sarcini întocmit de către achizitor.

12.	Dispoziţii finale
12.1.	Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi soluţionate de către Părţi pe cale amiabilă. În caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare în instanţa de judecată competentă conform legislaţiei Republicii Moldova.
12.2.	Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, să convină asupra modificării clauzelor contractului, prin acord adiţional, numai în cazul apariţiei unor circumstanţe care lezează interesele comerciale legitime ale acestora şi care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului. Modificările şi completările la prezentul Contract sînt valabile numai în cazul în care au fost perfectate în scris şi au fost semnate de ambele Părţi.  
12.3.	Nici una dintre Părţi nu are dreptul să transmită obligaţiile şi drepturile sale stipulate în prezentul Contract unor terţe persoane fără acordul în scris al celeilalte părţi.
12.4.	Prezentul Contract în cazul în care este semnat electronic, de către ambele părți, acesta este remis în mod automat prin mijloacele electronice, dar în cazul când contractul este semnat olografic se întocmește în trei exemplare în limba română, câte un exemplar pentru Prestator și două exemplare pentru Cumpărător/Beneficiar.
12.5.	Prezentul Contract se consideră încheiat la data semnării şi intră în vigoare la data înregistrării  la una din trezoreriile regionale ale Ministerului Finanțelor, în cazul în care sursele financiare se alocă din bugetul de stat/bugetul local, sau la data semnării sau la o altă dată ulterioară indicată în acest contract în cazul în care gestionarea surselor financiare nu se efectuează prin intermediul sistemului trezorerial.
12.6.	Prezentul contract este valabil până la 31 decembrie 2025.
12.7.	Prezentul Contract reprezintă acordul de voinţă al  părţilor şi se consideră semnat la data aplicării ultimei semnături de către una din părți.
12.8.	Pentru confirmarea celor menţionate mai sus, Părţile au semnat prezentul Contract în conformitate cu legislaţia Republicii Moldova.

1. CONDIȚIILE SPECIALE A CONTRACTULUI
(LA NECESITATE, se vor negocia între părți)
1.1.	Beneficiarul nu va accepta un termen de întârziere mai mare de 10 (zece) zile calendaristice.
1.2.	Pentru fiecare zi de întârziere, Prestatorul achită despăgubiri în valoare de  0,1 % din suma Serviciilor neprestate, dar nu mai mult de 5 % din suma totală a prezentului Contract.
1.3.	Beneficiarul nu va accepta prelungirea termenului de prestare a Serviciilor cu excepția celui indicat în pct. 1.1. a prezentului Contract. Prelungirea termenului nu va exonera Prestatorul de la achitarea despăgubirilor prevăzute la pct. 1.2. din prezentul Contract, care vor fi calculate de la prima zi de întârziere.
1.4.	În cazul depășirii termenului de întârziere de 10 (zece) zile calendaristice, Beneficiarul va iniția procedura de rezoluțiune a Contractului. 
1.5.  Dacă partea înștiințată nu va răspunde în decurs de 5 zile lucrătoare de la primirea notificării de rezolvire, Beneficiarul va fi în drept de a rezolvi unilateral Contractul în perioada de valabilitate a acestuia.
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