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Conform Anexei nr.21 la Documentația Standard, 
aprobată prin Ordinul Ministrului Finanțelor al RM
nr.115 din 15.09.2021 (în vigoare din 01.10.2021)

CAIET DE SARCINI
Bunuri


1. DESCRIERE GENERALĂ INFORMAŢII
Autoritatea contractantă: Banca Națională a Moldovei
Obiectul achiziției: Soluție NVR de analiză a datelor
Codul CPV: 32300000-6

2. CERINȚE FAȚĂ DE BUNURI:
	[bookmark: _Hlk84488078]Nr. d/o
	Cod CPV
	Denumirea bunurilor
	Unitatea de măsură
	Canti-tatea
	Specificarea tehnică deplină solicitată, Standarde de referință
	Valoarea estimată, fără TVA, MDL

	Lotul: Soluție NVR de analiză a datelor

	1
	32330000-5
	Sistem integrat de supraveghere video inteligentă pentru infrastructuri critice
	buc
	1
	Conform Anexei nr.1 din Caietul de sarcini
	800 000,00

	Valoarea estimată totală
	800 000,00



3. CONDIȚII SPECIALE DE CARE DEPINDE ÎNDEPLINIREA CONTRACTULUI
Conform Anexei nr. 3 la Caietul de sarcini Partea II. din Contractul-model.

Conducătorul grupului de lucru:  
Constantin ȘCHENDRA
(semnat electronic)

 
 


2

2

	Anexa nr. 1 
la Caietul de sarcini 
Specificaţii tehnice
[Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloanele 2, 3, 4, 6, 7,
iar de către BNM – în coloanele 1, 5,] 

	Numărul procedurii de achiziţie nr. ocds-b3wdp1-MD-1752129628838      din 12 august 2025

	Obiectul achiziţiei: Soluție NVR de analiză a datelor


 
	Denumirea 
bunurilor
	Denumirea modelului
	Ţara de origine
	Producă-torul
	Specificarea tehnică deplină solicitată de către autoritatea contractantă
	Specificarea tehnică deplină propusă de către ofertant
	Standarde de referinţă

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Lotul: Soluție NVR de analiză a datelor

	Sistem integrat de supraveghere video inteligentă pentru infrastructuri critice
	
	
	
	Tip: Sistem integrat de supraveghere video inteligentă pentru infrastructuri critice.
Cerințe generale: Echipamentul oferit în cadrul achiziției trebuie să fie nou, calitativ, produs de producători renumiți, bine cunoscuți internațional în domeniul TI. Configurația echipamentului trebuie să fie compusă din componente reciproc compatibile și să asigure funcționarea optimă a sistemului în ansamblu. 
Caracteristici minime:
Sistemul integrat de supraveghere video inteligentă ofertat trebuie să conțină componente hard și soft cu următoarele specificații minime:
1. Componenta hardware:
 Echipamentul ofertat trebuie să respecte cel puțin următoarele specificații:
· Sistem de înregistrare video (NVR) în format rack 2U, compatibil 19";
· Capacitate minimă de stocare de 72TB efectivi în RAID 6;
· Procesor cu minimum 8 nuclee, din gama Intel Xeon, cu suport pentru procesare AI;
· Memorie RAM minim 32GB DDR5 ECC;
· Sistem de operare securizat, optimizat pentru aplicații video, instalat pe disc separat în RAID1, cu o capacitate minimă de 480GB post RAID;
· Accelerator AI dedicat (GPU enterprise) instalabil pe magistrală PCIe x16 Gen3, inclus pentru procesarea locală a fluxurilor video;
· Interfețe rețea: minim 6 x RJ-45 1GbE, cu suport pentru agregare de link și redundanță; opțional 2 x SFP+ 10GbE;
· Alimentare electrică: 100 – 240 VAC, 50/60 Hz, auto-switching;
· Sursă de alimentare principală de minimum 1400W, cu opțiune de sursă redundantă (nu inclusă implicit);
· Funcționalități de Out-of-band Management integrate: suport pentru management la distanță independent de sistemul de operare, inclusiv monitorizare hardware, actualizări de firmware și depanare de la distanță;
· Temperatura de operare: între 10°C și 35°C;
· Suport pentru conectarea și procesarea simultană a minim 120 canale video IP;
· Rată de înregistrare susținută de minimum 800 Mbps;
· Suport pentru redare simultană a minimum 80 de canale video la un flux agregat de cel puțin 600 Mbps;
· Sistemul trebuie să suporte nativ camere IP cu rezoluție de până la 61 MP, fără scădere de performanță în ceea ce privește înregistrarea, redarea și analiza video;
· Compatibilitate completă cu standardele ONVIF Profile S și Profile T;
· Integrare nativă cu camere IP conforme ONVIF, fără a fi necesare adaptări software;
· Export video criptat, cu watermark și protecție anti-modificare;
· Interfață web securizată, multi-browser, cu autentificare în doi pași și jurnalizare completă a activităților;
· Căutare inteligentă în arhivă după trăsături, obiecte (persoane, vehicule), numere de înmatriculare, zone sau intervale de timp.
Energy efficiency: produsul oferit trebuie să fie certificat la standardele de eficiență energetică ale acestui tip de produs.
2. Componenta software:
Componenta software trebuie să asigure următoarele funcționalități integrate, prin componente licențiate dedicate:
2.1. Funcționalități generale
•	Înregistrare video IP pentru minimum 20 canale, cu suport pentru fluxuri multiple (H.264/H.265);
•	Suport pentru integrarea nativă a canalelor video în sistemul de înregistrare;
2.2. Analiză video automată (VAC)
Sistemul de supraveghere video propus trebuie să includă un motor integrat de analiză video și inteligență artificială, care să permită cel puțin următoarele funcționalități pentru minimum 20 de fluxuri video simultan:
•	Căutare după apariție (Appearance Search): identificare și urmărire a persoanelor sau vehiculelor înregistrate anterior, pe baza trăsăturilor vizuale (culoare, siluetă, etc.);
•	Generarea de alarme pe bază de reguli analitice (Event Rule Triggers): sistemul trebuie să declanșeze alerte automate la detectarea unor acțiuni predefinite (traversare de linie, acces neautorizat într-o zonă, etc.);
•	Detecție mișcare neobișnuită (Unusual Motion Detection – UMD): identificarea automată a activităților neobișnuite dintr-o scenă, pe baza învățării automate a comportamentului normal;
•	Posibilitatea de a combina mai multe tipuri de analize pentru a genera reguli complexe (ex: combinații între mișcare, direcție, timp de staționare);
•	Toate funcțiile de analiză trebuie să fie procesate local, fără dependență de cloud, și integrate direct în platforma software de administrare video (VMS);
•	Sistemul trebuie să genereze alarme automate per eveniment detectat.
2.3. Recunoaștere facială:
Sistemul trebuie să permită captarea automată a fețelor umane din fluxurile video și compararea acestora cu o bază de date configurabilă. Funcționalitatea trebuie să permită:
•	Identificarea și asocierea fețelor în timp real;
•	Căutare manuală sau automată în arhivă după trăsături faciale;
•	Declanșarea de evenimente (alerte) la potrivire cu liste definite (white/black/watchlist);
•	Suport pentru canale multiple (minim 20 fluxuri video simultan);
•	Compatibilitate cu imagini video minim până la rezoluție 4K.
2.4. Recunoaștere automată a numerelor de înmatriculare (LPR):
Sistemul de supraveghere trebuie să includă funcționalitate nativă de recunoaștere automată a numerelor de înmatriculare (LPR – License Plate Recognition), care să permită:
•	Sistemul trebuie să asigure recunoaștere automată a numerelor de înmatriculare pentru minimum 1 canal;
•	Detectarea și captarea automată a numerelor de înmatriculare cu acuratețe ridicată;
•	Recunoaștere din diverse unghiuri și în condiții de iluminare variabilă (zi/noapte, faruri, ploaie, etc.);
•	Compatibilitate cu plăcuțe de înmatriculare UE și internaționale;
•	Declanșarea de evenimente sau acțiuni automate la identificarea numerelor din liste albe/negre (white/blacklist);
•	Căutare înregistrări după număr, dată, locație sau alt parametru asociat;
•	Export în format tabelar (CSV, Excel) pentru audit sau integrare cu alte sisteme;
•	Integrare completă în platforma VMS.
3. Standarde și certificări:
•	Standarde emisii electromagnetice (EMC): FCC Part 15 Subpart B (Clasa A), ICES 003 (Clasa A), EN 55032 (Clasa A), EN 61000 3 2 și EN 61000 3 3;
•	Standard imunitate electromagnetică: EN 55035;
•	Certificări: UL, cUL, CE, UKCA, RCM, VCCI, BSMI, CCC și altele.
4. Garanție și suport:
•	Garanție minimă de 5 ani pentru toate componentele hardware livrate;
•	înlocuirea echipamentului în caz de defecțiune hardware, diagnosticare și asistență a problemelor, piese de schimb;
•	suport tehnic din partea producătorului 24x7x365;
•	actualizări firmware versiuni minore și majore
•	actualizări automate de semnături de securitate pentru îndeplinirea tuturor funcționalităților solicitate
Furnizorul, în perioada de garanție a bunurilor livrate, este obligat să asigure deservirea în condițiile descrise în capitolul garanții din modelul de contract atașat la documentația de achiziție.
	
	



Semnat:________ Numele, Prenumele:____________ În calitate de: ______________

Ofertantul: ______________________ Adresa: __________________________
	






















Anexa nr. 2
la Caietul de sarcini  
Specificaţii de preţ

[Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloanele 5,6,7,8 şi 11 la necesitate,
iar de către BNM – în coloanele 1,2,3,4,9,10]

	Numărul procedurii de achiziţie nr. ocds-b3wdp1-MD-1752129628838 din 12 august 2025

	Obiectul achiziţiei: Soluție NVR de analiză a datelor



	
Cod CPV
	Denumirea bunurilor
	Unitatea de măsură
	Canti-tatea
	Preţ unitar (fără TVA), MDL
	Preţ unitar (cu TVA), MDL
	Suma
(fără TVA), MDL
	Suma
(cu TVA), MDL
	Termenul de livrare
	Clasificația bugetară (IBAN)
	Discount
%

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	Lotul: Soluție NVR de analiză a datelor

	32330000-5
	Sistem integrat de supraveghere video inteligentă pentru infrastructuri critice
	buc
	1
	
	
	
	
	În decurs de 65 de zile calendaristice, care curg din următoarea zi lucrătoare intrării în vigoare a Contractului. 
După livrarea bunurilor, în 25 de zile calendaristice de la data solicitării transmise în scris 
(e-mail) de către Cumpărător, Furnizorul se obligă să asigure executarea lucrărilor de configurare, punerea în funcțiune a soluției și asigurarea suportului la definirea / configurarea politicilor inițiale, precum și transferul de cunoștințe Cumpărătorului.
	Nu se aplică
	

	Total, lotul:
	
	
	
	
	

	TOTAL:
	
	
	
	
	



(Semnat electronic) _________________   Numele, Prenumele:_____________________________ În calitate de: ________________

 

Ofertantul: _______________________ Adresa: ___
24
23

	
	Anexa nr. 3
la Caietul de sarcini  
 
CONTRACT – MODEL
 
Contract Nr.
privind achiziţia de Bunuri
 
I. PARTEA GENERALĂ
(OBLIGATORIU)
 
Obiectul achiziţiei _____________________
Cod CPV: ______
 
"___"____________20__                                                              mun. Chișinău
                                                                                                        (localitatea)

	Furnizorul de Bunuri
	Autoritatea contractantă

	________________________________________, 
    (denumirea completă a întreprinderii, asociaţiei, organizaţiei), reprezentată prin _________________,
                                  (funcţia, numele, prenumele)
care acţionează în baza _________________,
              (statut, regulament, hotărîre etc.)
______________________________________, denumit(a) în continuare Furnizor
       (se indică nr.şi data de înregistrare în Registrul de Stat), 
pe de o parte,
	BANCA NAȚIONALĂ A MOLDOVEI, reprezentată prin dl ________________, viceguvernator, care acționează în baza Legii nr. 548/1995 cu privire la Banca Națională a Moldovei, cu modificările ulterioare, denumită în continuare Cumpărător, pe de altă parte,


  ambii (denumiţi(te) în continuare Părţi), au încheiat prezentul Contract referitor la următoarele:
a. Achiziţionarea________________________________________________,
                                        (denumirea bunurilor)   denumite în continuare Bunuri, conform procedurii de achiziţii publice de tip licitație deschisă nr._______ din_________________,
în baza deciziei grupului de lucru al Cumpărătorului din "___" _____________20__.
b. Următoarele documente vor fi considerate părţi componente ale Contractului:
   a) Anexa nr.1: Specificaţia tehnică;
   b) Anexa nr.2: Specificaţia de preţ
   c) Anexa nr. 3: Angajament de respectare a cerinţelor de securitate ale Cumpărătorului.
c. În cazul unor discrepanţe sau inconsecvenţe între documentele componente ale Contractului, documentele vor avea ordinea de prioritate enumerată mai sus.
d. În calitate de contravaloare a plăţilor care urmează a fi efectuate de Cumpărător, Furnizorul se obligă prin prezentul contract să livreze Cumpărătorului Bunurile şi să înlăture defectele lor în conformitate cu prevederile Contractului sub toate aspectele.
e. Cumpărătorul se obligă prin prezentul contract să plătească Furnizorului, în calitate de contravaloare a livrării Bunurilor, preţul Contractului în termenele şi modalitatea stabilite de Contract.
 
1. Obiectul Contractului
1.1. Furnizorul îşi asumă obligaţia de a livra Bunurile conform Specificaţiei, care este parte integrantă a prezentului Contract.
1.2. Cumpărătorul se obligă, la rândul său, să achite şi să recepţioneze Bunurile livrate de Furnizor.
1.3. Calitatea Bunurilor se atestă prin certificatele de calitate indicate în Specificaţie.
1.4. Termenele de garanţie/valabilitate a Bunurilor sunt indicate în Specificaţie.
 2. Termeni şi condiţii de livrare
2.1. Livrarea Bunurilor se efectuează de către Furnizor la adresa Cumpărătorului: MD-2005, mun. Chişinău, bd. Grigore Vieru 1, BANCA NAŢIONALĂ A MOLDOVEI, în termenele prevăzute în Specificație.
2.2. Documentaţia de însoţire a Bunurilor include:
a.    Factură fiscală;
b.	Act de predare- primire a Bunurilor;
c.	Certificat de garanție;
  d.    Act de acceptanță a bunurilor.
2.3. Originalele documentelor prevăzute în punctul 2.2 se vor prezenta Cumpărătorului cel târziu la momentul livrării bunurilor la destinaţia finală. Livrarea Bunurilor se consideră încheiată în momentul în care sunt prezentate documentele de mai sus.

3. Preţul şi condiţii de plată
3.1. Preţul Bunurilor livrate conform prezentului Contract este stabilit în lei moldoveneşti, fiind indicat Specificaţia prezentului Contract.
3.2. Suma totală a prezentului Contract, inclusiv TVA, se stabileşte în lei moldoveneşti şi constituie: ___________________________________lei MD.  (suma cu cifre şi litere)
3.3. Achitarea plăţilor pentru Bunurile livrate va efectua în lei moldoveneşti.
3.4. Metoda şi condiţiile de plată de către Cumpărător vor fi:
a.	Plata pentru Bunurile livrate conform prezentului Contract se va efectua după îndeplinirea condițiilor de predare-primire a Bunurilor conform cap. 4 al prezentului Contract în baza Actului de predare-primire a Bunurilor, Actului de acceptanță a Bunurilor semnate de reprezentanţii ambelor Părţi, facturii fiscale prezentate de către Furnizor și certificatului de garanție, în decurs de 15 zile lucrătoare de la data recepționării și acceptării documentelor de către Cumpărător;
b.	Furnizorul are obligația întocmirii corecte a facturii fiscale, indicând toate elementele de identificare ale acesteia și datele bancare corecte, inclusiv ale Cumpărătorului;
c.	Transmiterea documentelor enumerate la punctul 2.2 cu elemente greşite şi/sau greşeli de calcul, identificate de Cumpărător, urmare recepționării acestora, atrage după sine obligaţia Furnizorului de a le anula şi de a transmite documente noi.
3.5. Plăţile se vor efectua prin transfer bancar pe contul de decontare al Furnizorului indicat în prezentul Contract.

4. Condiţii de predare-primire
4.1. Bunurile se consideră livrate de către Furnizor şi recepţionate de către Cumpărător dacă:
a) cantitatea Bunurilor corespunde informaţiei indicate în Lista bunurilor şi documentele de însoţire conform punctului 2.2 al prezentului Contract;
b) calitatea Bunurilor corespunde informaţiei indicate în Specificaţie;
c) ambalajul şi integritatea Bunurilor corespunde informaţiei indicate în Specificaţie.
4.2. Furnizorul este obligat să prezinte Cumpărătorului un exemplar original al facturii fiscale odată cu livrarea Bunurilor, pentru efectuarea plăţii. Pentru nerespectarea de către Furnizor a prezentei clauze, Cumpărătorul îşi rezervă dreptul de a majora termenul de achitare prevăzut în punctul 3.4 corespunzător numărului de zile de întârziere şi de a fi exonerat de achitarea penalităţii stabilite în punctul 10.4.

5. Standarde
5.1. Bunurile livrate în baza contractului vor respecta standardele prezentate de către furnizor în propunerea sa tehnică.
5.2. Când nu este menţionat nici un standard sau reglementare aplicabilă se vor respecta standardele sau alte reglementări autorizate în ţara de origine a Bunurilor.
 
6. Obligaţiile părţilor
6.1. În baza prezentului Contract, Furnizorul se obligă:
a) să livreze Bunurile în condiţiile prevăzute de prezentul Contract;
b) să anunţe Cumpărătorul după semnarea prezentului Contract, în decurs de 5 zile calendaristice, prin telefon/fax sau mijloace electronice, despre disponibilitatea livrării Bunurilor;
c) să asigure condiţiile corespunzătoare pentru recepţionarea Bunurilor de către Cumpărător, în termenele stabilite, în corespundere cu cerinţele prezentului Contract;
d) să asigure integritatea şi calitatea Bunurilor pe toată perioada de până la recepţionarea lor de către Cumpărător.
6.2. În baza prezentului Contract, Cumpărătorul se obligă:
a) să întreprindă toate măsurile necesare pentru asigurarea recepţionării în termenul stabilit a Bunurilor livrate în corespundere cu cerinţele prezentului Contract;
b) să asigure achitarea Bunurilor livrate, respectând modalităţile şi termenele indicate în prezentul Contract.
 
7. Circumstanţe care justifică neexecutarea contractului
7.1. Părţile sunt exonerate de răspundere pentru neîndeplinirea parţială sau integrală a obligaţiilor conform prezentului Contract, dacă aceasta este cauzată de producerea unor cazuri de circumstanţe care justifică neexecutarea contractului (războaie, calamităţi naturale: incendii, inundaţii, cutremure de pământ, precum şi alte circumstanţe care nu depind de voinţa Părţilor).
7.2. Partea care invocă clauza circumstanţelor care justifică neexecutarea contractului este obligată să informeze imediat (dar nu mai târziu de 10 zile) cealaltă Parte despre survenirea circumstanţelor care justifică neexecutarea contractului.
7.3. Survenirea circumstanţelor care justifică neexecutarea contractului, momentul declanşării şi termenul de acţiune trebuie să fie confirmate printr-un aviz de atestare, eliberat în mod corespunzător de către organul competent din ţara Părţii care invocă asemenea circumstanţe.
7.4. În cazul în care în circumstanţele care justifică neexecutarea contractului, acesta se modifică prin acordul adiţional, inclusiv modificarea termenilor de executare, în cazul unei executări ulterioare a contractului. Când se execută pct.7.1 şi pct.7.3, părţile modifică contractul prin acord - adiţional, privind neîndeplinerea parţială sau integrală a obligaţiunilor, inclusiv modificarea termenilor în cazul suspendării şi executării ulterioare a contractului.
 
8. Rezoluţiunea
8.1. Rezoluţiunea Contractului se poate realiza cu acordul comun al Părţilor.
8.2. Contractul poate fi rezolvit în mod unilateral de către:
a) Cumpărător în caz de refuz al Furnizorului de a livra Bunurile prevăzute în prezentul Contract;
b) Cumpărător în caz de nerespectare de către Furnizor a termenelor de livrare stabilite;
c) Furnizor în caz de nerespectare de către Cumpărător a termenelor de plată a Bunurilor;
d) Furnizor sau Cumpărător în caz de nesatisfacere de către una dintre Părţi a pretenţiilor înaintate conform prezentului Contract.
8.3. Cumpărătorul are dreptul de a rezolvi unilateral contractul în perioada de valabilitate a acestuia în una dintre următoarele situaţii:
a) contractantul se afla, la momentul atribuirii lui, în una dintre situaţiile care ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art.19 al Legii nr.131/2015 privind achiziţiile publice;
b) Contractul a făcut obiectul unei modificări substanţiale care necesita o nouă procedură de achiziţie publică în conformitate cu art.76 al Legii nr.131/2015 privind achiziţiile publice;
c) Contractul nu ar fi trebuit să fie atribuit contractantului respectiv, având în vedere o încălcare gravă a obligaţiilor ce rezultă din Legea nr.131/2015 privind achiziţiile publice şi/sau tratatele internaţionale la care Republica Moldova este parte, care a fost constatată printr-o decizie a unei instanţe judecătoreşti naţionale sau, după caz, internaţionale.
8.4. Partea iniţiatoare a rezoluţiunii Contractului este obligată să comunice în termen de 25 zile lucrătoare celeilalte Părţi despre intenţiile ei printr-o scrisoare motivată.
8.5. Partea înştiinţată este obligată să răspundă în decurs de 5 zile lucrătoare de la primirea notificării. În cazul în care litigiul nu este soluţionat în termenele stabilite, partea iniţiatoare va iniţia rezoluţiunea.
 
9. Reclamaţii
9.1. Reclamaţiile privind cantitatea Bunurilor livrate sunt înaintate Furnizorului la momentul recepţionării lor, fiind un act întocmit în comun cu reprezentantul Cumpărătorului.
9.2. Pretenţiile privind calitatea Bunurilor livrate sunt înaintate Furnizorului în termen de 5 zile de la depistarea deficienţelor de calitate şi trebuie confirmate printr-un certificat eliberat de o organizaţie independentă neutră şi autorizată în acest sens.
9.3. Furnizorul este obligat să examineze pretenţiile înaintate în termen de 5 zile de la data primirii acestora şi să comunice Cumpărătorului despre decizia luată.
9.4. În caz de recunoaştere a pretenţiilor, Furnizorul este obligat, în termen de 5 zile, să livreze suplimentar Cumpărătorului cantitatea nelivrată de bunuri, iar în caz de constatare a calităţii necorespunzătoare – să le substituie sau să le corecteze în conformitate cu cerinţele Contractului.
9.5. Furnizorul poartă răspundere pentru calitatea Bunurilor în limitele stabilite, inclusiv pentru viciile ascunse.
9.6. În cazul devierii de la calitatea confirmată prin certificatul de calitate întocmit de organizaţia independentă neutră sau autorizată în acest sens, cheltuielile pentru staţionare sau întârziere sunt suportate de partea vinovată.
 
10. Sancţiuni
10.1. Forma de garanţie de bună executare a contractului agreată de Cumpărător este prin scrisoare bancară sau transfer bancar, în cuantum de 5% din valoarea Contractului.
10.2. Pentru refuzul de a livra Bunurile prevăzute în prezentul Contract, se va reţine garanţia de bună executare a contractului, în cazul în care ea a fost constituită în conformitate cu prevederile punctului 10.1., în caz contrar Furnizorul suportă o penalitate în valoare de 5% din suma totală a Contractului.
10.3. Pentru livrarea cu întârziere a Bunurilor, Furnizorul poartă plata despăgubirii în valoare de 0,1% din suma Bunurilor nelivrate, pentru fiecare zi de întârziere, dar nu mai mult de 5% din suma totală a prezentului Contract. În cazul în care întârzierea depăşeşte 5 zile, Furnizorul prezintă Cumpărătorului o explicaţie în formă scrisă. Dacă Cumpărătorul acceptă, Furnizorul prelungeşte termenul de valabilitate a garanţiei de bună executare, în caz contrar se consideră ca fiind refuz de a livra Bunurile prevăzute în prezentul Contract şi Furnizorului i se va reţine garanţia de bună executare a Contractului, în cazul în care a fost constituită în conformitate cu prevederile pct.10.1.
10.4. Pentru achitarea cu întârziere, Cumpărătorul poartă plata despăgubirii în valoare de 0,1% din suma Bunurilor neachitate, pentru fiecare zi de întârziere, dar nu mai mult de 5% din suma totală a prezentului contract.
10.5. Prima zi lucrătoare ulterioară datei ce constituie termenul limită de prestare, precum şi, termenul limită de achitare se consideră zi lucrătoare de întârziere.
10.6. Suma penalităţii calculate Furnizorului conform prezentului Contract poate fi dedusă (reţinută) de către Cumpărător din suma plăţii pentru Bunurile livrate.
 
11. Drepturi de proprietate intelectuală
11.1. Furnizorul are obligaţia să despăgubească achizitorul împotriva oricăror:
a) reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală (brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalaţiile sau utilajele folosite pentru sau în legătură cu produsele achiziţionate, şi
b) daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, aferente, cu excepţia situaţiei în care o astfel de încălcare rezultă din respectarea Caietului de sarcini întocmit de către achizitor.

12. Dispoziţii finale
12.1. Litigiile ce ar putea rezulta din prezentul Contract vor fi soluţionate de către Părţi pe cale amiabilă. În caz contrar, ele vor fi transmise spre examinare în instanţa de judecată competentă conform legislaţiei Republicii Moldova.
12.2. Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, să convină asupra modificării clauzelor contractului, prin acord adiţional, numai în cazul apariţiei unor circumstanţe care lezează interesele comerciale legitime ale acestora şi care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului. Modificările şi completările la prezentul Contract sunt valabile numai în cazul în care au fost perfectate în scris şi au fost semnate de ambele Părţi.
12.3. Nici una dintre Părţi nu are dreptul să transmită obligaţiile şi drepturile sale stipulate în prezentul Contract unor terţe persoane fără acordul în scris al celeilalte părţi.
12.4. Prezentul Contract în cazul în care este semnat electronic, de către ambele părţi, acesta este remis în mod automat prin mijloacele electronice, dar în cazul când contractul este semnat olografic se întocmeşte în două exemplare în limba română, câte un exemplar pentru Furnizor și Cumpărător.
12.5. Prezentul Contract se consideră încheiat la data semnării şi intră în vigoare la data semnării.
12.6. Prezentul Contract este valabil până la 31.12.2025, cu excepția cap. 13 aplicabil până la executarea deplină a tuturor obligațiilor prevăzute.
12.7. Prezentul Contract reprezintă acordul de voinţă al părţilor şi se consideră semnat la data aplicării ultimei semnături de către una din părţi.
12.8. Pentru confirmarea celor menţionate mai sus, Părţile au semnat prezentul Contract în conformitate cu legislaţia Republicii Moldova.

II. CONDIŢIILE SPECIALE ALE CONTRACTULUI

Completare la Capitolul 2. Termeni și condiții de livrare
2.1.1. Livrarea Bunurilor se efectuează în decurs de 65 zile calendaristice care curg din următoarea zi lucrătoare intrării în vigoare a prezentului Contract.
2.1.2. Asigurarea executării activităților de instalare, configurare, punerea în funcțiune a Bunurilor și asigurarea suportului la definirea/configurarea politicilor inițiale, precum și transferul de cunoștințe Cumpărătorului, se efectuează în decurs de 25 zile calendaristice din data solicitării transmise în scris (e-mail) de către Cumpărător, după livrarea Bunurilor.
2.3.1. Originalele documentelor prevăzute în punctul 2.2 lit. a), b) și c) se vor prezenta Cumpărătorului la momentul livrării Bunurilor la sediul Cumpărătorului. Livrarea se consideră încheiată după îndeplinirea condițiilor de predare-primire a Bunurilor conform cap.4 al prezentului Contract și este prezentat și semnat documentul din punctul 2.2 lit. d).



Completare la Capitolul 4. Condiţii de predare-primire
4.1. Bunurile se consideră predate de către Furnizor şi recepţionate de către Cumpărător dacă:
d) au fost asigurate executarea activităților de instalare, configurare, punere în funcțiune a Bunurilor și asigurarea suportului la definirea/configurarea politicilor inițiale, precum și transferul de cunoștințe Cumpărătorului.

Completare la Capitolul 6. Obligațiile părților
6.1. În baza prezentului Contract, Furnizorul se obligă:
e) să prezinte informaţia privind existenţa metalelor preţioase, inclusiv cantitatea acestora, care se conţin în Bunurile livrate;
f) să asigure executarea activităților de instalare, configurare, punerea în funcțiune a Bunurilor și să asigure suportul la definirea/configurarea politicilor inițiale, precum și transferul de cunoștințe Cumpărătorului;
g) în cazul în care pe parcursul activităților de instalare/configurare inițială a Bunurilor se constată lipsa unor părți componente, fără de care Bunurile livrate nu pot funcționa în modul stabilit în documentele de achiziție şi Contractul semnat între Părţi, Furnizorul se obligă să completeze componenta / componentele respective din cont propriu.
        6.2. În baza prezentului Contract, Cumpărătorul se obligă:
c) să asigure condițiile necesare specialiștilor Furnizorului pentru efectuarea instalării, conectării, punerii în funcțiunea a Bunurilor și efectuarea configurărilor necesare. Prin crearea condiţiilor necesare se subînţelege: accesul în încăperile unde se vor instala Bunurile, existenţa spaţiului necesar pentru plasarea Bunurilor, conectarea la energie electrică, acces la rețeaua INTERNET/INTRANET a Cumpărătorului, etc.

Completare la Capitolul 10. Sancţiuni
[bookmark: _Hlk129775705]10.1.1. Termenul de valabilitate al garanției bancare va depăşi cu cel puţin 45 zile calendaristice data planificată a semnării Actului de predare-primire a Bunurilor.
10.7. Pentru nerespectarea termenelor prevăzute la punctele 9.4. şi 13.2. ale prezentului Contract Furnizorul suportă o penalitate în valoare de 0,1% din suma Bunurilor asupra cărora se aplică acest caz conform Specificației a prezentului Contract, pentru fiecare zi lucrătoare de întârziere, dar nu mai mult de 10% din suma totală a prezentului Contract.

Capitolul 13. Garanții
13.1. Termenele de garanţie a calităţii Bunurilor curg din data livrării Bunurilor la sediul Cumpărătorului și sunt specificate în Anexa nr. 1 a prezentului Contract. 
13.2. În perioada de garanţie stabilită pentru Bunurile specificate în Anexa nr. 1 la prezentul Contract, Furnizorul este obligat să asigure deservirea tehnică a Bunurilor în următoarele condiţii:
a. posibilitatea contactării imediate a Prestatorului la linia „hot-line” în scopul raportării unei defecțiuni sau probleme;
b. executarea tuturor lucrărilor legate de primirea anunţurilor privind defecţiunile depistate în lucrul echipamentului, plasarea comenzii către producătorul echipamentului şi înlocuirea componentelor defecte din contul Prestatorului, utilizând componente livrate de producătorul echipamentului. Toate serviciile legate de înlăturarea defecțiunilor sau problemelor (inclusiv corespondența cu producătorul, transportarea, vămuirea pieselor de schimb și celor defectate, etc.) vor fi efectuate de către Prestator din contul său. De asemenea, toate serviciile legate de returnarea (transportarea, împachetarea, vămuirea, etc.) echipamentelor / pieselor defectate către producător vor fi efectuate de către Furnizor din contul Furnizorului. Garanţia include costul pieselor şi al manoperei. Piesele defecte, care au fost înlocuite, devin proprietatea Prestatorului şi sunt transmise Prestatorului în termen de 2 săptămâni de la momentul înlocuirii acestora în baza actului de predare-primire semnat de către Părţi;
c. la solicitarea Beneficiarului lucrările de deservire / reparaţie se execută de către personalul Prestatorului şi în afara zilelor de lucru (în zilele de odihnă);

Capitolul 14. Confidențialitate
14.1.	Toată informația furnizată de către o Parte către cealaltă Parte în vederea executării prezentului Contract se consideră a fi confidențială, dacă nu este stabilit expres de către Partea care dezvăluie că informația dată este publică.
14.2.	Niciuna dintre Părți nu are dreptul să utilizeze sau să facă publică nici o informaţie confidențială aferentă bunurilor livrate, activității celeilalte Părți, primite de la cealaltă Parte sau din alte surse prevăzute în prezentul Contract, cu excepţia informaţiei asupra căreia cealaltă Parte îşi dă acordul scris în vederea divulgării acesteia.
14.3.	Fiecare Parte îşi asumă responsabilitatea ca fiecare persoană implicată în livrarea Bunurilor prevăzute în prezentul Contract să respecte obligatoriu următoarele condiţii de păstrare a confidenţialităţii informaţiei:
a.	să nu divulge, transmită sau să utilizeze în interesul oricărei alte persoane în afară de cealaltă Parte sau persoanele împuternicite de aceasta, nici o informaţie cu caracter confidenţial sau material pe care el sau ea îl va primi de la cealaltă Parte, cu excepţia materialelor sau informaţiei aflate anterior în evidenţa acestei persoane sau care s-ar putea să fi fost obţinută înaintea unei astfel de divulgări, transmiteri sau utilizări de la persoane terţe sau din sectorul public;
b.	să respecte toate politicile sau indicaţiile date de cealaltă Parte în ceea ce priveşte asigurarea securității informației, clasificarea, utilizarea sau dispunerea oricărei informaţii cu acces limitat sau cu caracter confidenţial prin semnarea în acest sens a unui angajament de respectare a cerinţelor de securitate de către fiecare reprezentant delegat al acestei Părți;
c.	să nu folosească nici o informaţie cu acces limitat sau cu caracter confidenţial pentru obţinerea unui beneficiu personal.
14.4.	Fiecare Parte este obligată să respecte confidenţialitatea privind metodologiile/ instrumentele/ tehnicile aplicate de cealaltă Parte în livrarea Bunurilor, cu excepția celor publice.
14.5.	Părţile nu vor dezvălui, publica și răspândi informaţiile confidenţiale nimănui altcuiva decât angajaţilor proprii care au nevoie sa cunoască aceste informaţii. Dacă este necesară implicarea unei terţe părţi (companii de consultanță sau subcontractori), aceasta se va face cu acordul celeilalte Părți și urmând a fi încheiate acorduri de confidenţialitate înaintea autorizării oricărei terţe Părţi.
14.6.	Părţile vor limita accesul la asemenea informaţii confidenţiale pentru angajaţii, funcţionarii și managerii lor care au nevoie sa le cunoască, și vor informa aceste persoane asupra obligaţiilor asumate prin acest Contract.
14.7.	Fiecare Parte va păstra în deplină securitate toate suporturile materiale de stocare transmise şi care conţin informaţiile ce aparţin celeilalte Părţi, oricare ar fi forma de păstrare sau înregistrare a acestora.
14.8.	Orice pierdere sau suspiciune de pierdere a oricărui document ce conţine informaţii confidențiale va fi anunțată imediat de către Partea care a depistat pierderea respectivă.
14.9.	La cererea uneia dintre Părţi, cealaltă Parte este obligată să-i înapoieze acesteia toate suporturile materiale (de stocare) ce conţin informaţii confidenţiale, inclusiv orice copie făcută după acestea, iar orice informaţie ce se află pe suportul ce nu poate fi distrusă va fi ştearsă.
14.10.	Toate obligaţiile create prin acest capitol vor continua și după schimbarea sau terminarea relaţiei de afaceri dintre Părţi pe o perioadă nelimitată.

RECHIZITELE JURIDICE, POŞTALE ŞI DE PLĂŢI ALE PĂRŢILOR


	Furnizor de bunuri
	Cumpărător

	Adresa poştală:
	Adresa poştală:

	Telefon:
	Telefon:

	Cod fiscal:
	Cod fiscal:

	Banca:
	Banca:

	Cod:
	Cod:

	IBAN
	IBAN

	 
SEMNĂTURILE PĂRŢILOR
 

	Furnizor de bunuri
	Cumpărător





































Anexă la contract

ANGAJAMENT
DE RESPECTARE A CERINŢELOR DE SECURITATE ALE CUMPĂRĂTORULUI

Toată informația furnizată de către Cumpărător Furnizorului în vederea executării Contractului se consideră a fi confidențială, dacă nu este stabilit expres de către Cumpărător că informația dată este publică. Astfel, în vederea îndeplinirii obligaţiunilor contractuale și cu scopul asigurării unei conlucrări cât mai eficiente și bazată pe respectarea principiilor și politicilor de securitate ale Cumpărătorului, Furnizorul şi personalul acestuia se va conduce de principiul „este interzis tot ceea ce nu a fost expres permis” și este obligat să respecte următoarele cerinţe:
1. Să utilizeze informaţiile confidenţiale primite exclusiv în scopul pentru care acestea au fost dezvăluite şi să nu le utilizeze pentru orice alt scop sau fără acordul prealabil scris al Cumpărătorului.
2. Să divulge aceste informaţii doar angajaţilor, reprezentanţilor sau agenţilor săi care trebuie să aibă acces la informaţiile confidenţiale în vederea îndeplinirii atribuţiilor lor în conformitate cu scopul dezvăluirii informațiilor de către Cumpărător. 
3. Să informeze persoanele cărora li se acordă acces la informaţiile confidenţiale despre natura confidenţială a informaţiilor furnizate, să încheie cu aceste persoane și să prezente Cumpărătorului un angajament de respectare a cerinţelor de securitate ce va conține condiţii identice celor stabilite în prezenta Anexa la Contractul încheiat dintre Furnizorul și Cumpărător. Furnizorul asigură că obligaţiile de confidenţialitate şi neutilizare sunt respectate strict de către persoanele vizate în prezentul subpunct şi îşi asumă răspunderea deplină pentru acţiunile sau omisiunile angajaţilor, reprezentanţilor şi agenţilor săi.
4. Să nu divulge informaţiile confidenţiale primite, cu excepția celor prevăzute la pct. 2 al prezentei Anexe, nici unei terţe părţi şi să nu permită accesul terţilor la aceste informaţii fără acordul Cumpărătorului și prin intermediul altor mijloace decât cele propuse de Cumpărător, dacă legea nu stabileşte altfel.
5. Să nu reproducă,  să nu publice și să nu distribuie sau sintetizeze nici o informaţie confidenţială primită de la Cumpărător în alt scop decât cel pentru care a fost furnizată de către acesta.
6. Recunoaşte şi confirmă că toate drepturile existente şi viitoare de proprietate intelectuală legate de informaţiile confidenţiale primite de la Cumpărător sunt ale Cumpărătorului care este titularul lor exclusiv.
7. Să returneze sau să distrugă imediat toate copiile (indiferent de forma reproducerii şi a depozitării), inclusiv toate materialele tangibile, înregistrările, notele şi toate derivatele informaţiilor confidenţiale divulgate de Cumpărător la prima îndeplinire a următoarelor condiţii: a) la încetarea raporturilor contractuale; sau b) la solicitarea Cumpărătorului.
8. Prin derogare de la pct. 7 al prezentei Anexe, Furnizorul poate reţine documentele necesare în temeiul legii, cu condiţia că aceste informaţii confidenţiale sau copiile lor sunt supuse unei obligaţii nelimitate de confidenţialitate.
9. În cazul în care i se solicită comunicarea informaţiilor confidenţiale de către orice autoritate judiciară, administrativă, de reglementare sau o autoritate similară sau este obligat să divulge aceste informaţii în temeiul legii, Furnizorul va informa imediat Cumpărătorul privind condiţiile acestei divulgări şi va coopera în măsura în care este posibil cu Cumpărătorul în vederea satisfacerii cererii de divulgare şi păstrării confidenţialităţii informaţiei în cea mai mare măsură permisă de lege.
10. Să informeze imediat în scris Cumpărătorul despre orice încălcare a obligaţiei de confidenţialitate de către orice persoană căreia i-a dezvăluit informaţiile confidenţiale sau despre orice alt incident în domeniul securităţii informaţiei produs în procesul de executare a contractului sau după executarea acestuia.
11. Să manifeste o atitudine responsabilă și prudentă la accesarea informaţiei și utilizarea resurselor informaţionale, asigurând integritatea și disponibilitatea informaţiei în cadrul activităţilor desfăşurate.
12. Să poarte semne de identificare vizibile în sediul Cumpărătorului (cum ar fi ecusoanele).
13. Să acceadă doar în spaţiile și zonele pentru care a fost acordat accesul.
14. Să nu întreprindă careva măsuri ce ar putea afecta sau facilita compromiterea securităţii fizice și/sau logice a resurselor Sistemului Informaţional al Cumpărătorului.
15. Să menţină şi să utilizeze adecvat echipamentul TI pus la dispoziţie de către Cumpărător, în scopul asigurării integrităţii și disponibilităţii lui.
16. Dacă nu este explicit permis, se interzice utilizarea echipamentului TI ce nu aparţine Cumpărătorului în scopul gestionării informaţiei confidențiale ce aparţine acestuia.
17. Să declare echipamentul TI ce nu aparţine Cumpărătorului la introducerea lui în sediul Cumpărătorului cu indicarea scopului utilizării acestuia și să nu conecteze neautorizat acest echipament la nici una din resursele informaţionale ale Cumpărătorului.
18. Să amplaseze echipamentul TI deservit și administrat de către Părţi terţe separat de cel al Cumpărătorului.
19. Să conecteze echipamentul Părţii terţe la reţeaua Cumpărătorului doar după obţinerea acceptului explicit al acestuia.
20. Să implementeze mijloace adecvate de prevenire și detectare a softului cu potenţial dăunător pe calculatoarele/dispozitivele pentru care s-a acceptat conectarea la reţeaua Cumpărătorului sau cu ajutorul cărora sunt manipulate date și informaţii proprietate a Cumpărătorului. 
21. Este interzisă scanarea sau utilizarea diferitor sisteme și aplicaţii în vederea scanării sau identificării de vulnerabilităţi ale reţelei Cumpărătorului. Excepţie de la această regulă fac parte cazurile când obiectul Contractului cu terţa parte și acordarea accesului la reţeaua Cumpărătorului a fost făcută în vederea efectuării activităţilor anterior menţionate.


	 
SEMNĂTURILE PĂRŢILOR
 

	Furnizor de bunuri                                        Cumpărător
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