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SCRISOARE DE iNSOTIRE A CERTIFICATULUI DE ACREDITARE
nr.1514 din 05.08.2022

in conformitate cu prevederile Legii Republicii Moldova nr. 552-XV din 18
octombrie 2001 privind evaluarea §i acreditarea in sdndtate, in baza cererii depuse si
— contractului de acreditare nr.166 din 05.05.2022, Agentia Nationald pentru Sanatate
Publica a organizat in perioada 29-30.07.2022 evaluarea Centrului medical MedExpert al
SC ,IMUNOTEHNOMED” SRL cu adresa juridicd mun. Chisindu, str. Gheorghe Asachi,
42, amplasat in mun. Orhei, str. Mihai Eminescu, 10.
Evaluarea a fost efectuati de citre o echipa de expertii in domeniul medicinii:
- dna Sofia Alexandru, IMSP IF ,,Chiril Draganiuc”, director, categorie superioara-
presedintele echipei de experti;
- dl Chiriac Ion, IMSP CRDM, medic endoscopist, categorie superioard;
-dl Veaceslav Dinga, IMSP AMT Riscani, sef serviciu imagisticd si radiologie,
categorie superioara; '
- dna Liubov Ratuc,IMSP CRDM, sef laborator clinico-diagnostic, categorie

superioara;

- dna Olga Volcovschi, Serviciul medico-sanitar SIS, medic epidemiolog, categorie
superioara.

N in rezultatul evaludrii institutiei, analizei rapoartelor prezentate de experti,

constatarilor pe parcursul vizitei efectuate de reprezentantul Agentiei s-a stabilit, cd
activitatea Centrului medical MedExpert al SC ,IMUNOTEHNOMED” SRL, in acordarea
serviciilor de: imagistici medicald (rezonantd magnetica, radiografie, tomografie
computerizata, ultrasonografie-doppler, ecografie), endoscopie (fibrogastroduodenoscopie,
colonoscopie), servicii de dializd renald; servicii de consultantd: neurolog, cardiolog,
gastrolog, ginecolog, nefrolog, investigatii de laborator - analize biochimice, serologice,
imunologice, clinico-diagnostice, microbiologie prin metoda automatizat, corespunde
standardelor de evaluare si acreditare din domeniu, la nivel de 93,4%.

Urmare a rezultatelor obtinute, la sedinta Directiei Autorizare si Acreditare in Sanatate
din 05.08.2022, proces verbal nr.44 a fost adoptatd decizia privind acreditarea C ntrului

in scopul ajustdrii integrale a activitatii Centrului medical Medbxp
IMUNOTEHNOMED?” SRL la standardele de evaluare si acreditare din
recomandd urmatoarele:




1. De asigurat perfectarea documentatiei medicale conform cerintelor in vigoare, cu
codificarea diagnosticului clinic conform Clasificatorului International al Maladiilor,
revizia X-a, OMS.

. De asigurat perfectarca acordului informat pentru fiecare interventie medicald cu
caracter invaziv, conform prevederilor ordinului Ministerului Sanatitii nr.303 din
06.05.2010, cu anexarea lui in fisa medicala a pacientului.

3. De revizuit organigrama Consiliului Calitatii cu includerea obligatorie a
compartimentului audit medical intern; a comitetului responsabil de elaborarea PCI si
POS, etc.

4. De instituit Comitetul de supraveghere si control al infectiilor nosocomiale si de
fortificat activitatile in depistarea activd §i raportarea in modul stabilit a tuturor
cazurilor de infectii asociate asistentei medicale conform definitiilor de caz-standard
prevazute in Ghidul de supraveghc.re si control al infectiilor nosocomiale.

5. De monitorizat efectuarea vaccindrii contra virusului hepatic ,,B” a tuturor angajatilor
din grupul de risc si altor infectii, inclusiv imunizarii contra infectieit COVID-19.

6. De organizat activitatea cabinetului ginecologic si colposcopiei in incdperi separate in
corespundere cu cerintele Reguhmentului sanitar privind conditiile de igiend pentru
institutiile medico-sanitare, aprobat prin HG nr. 663 din 23.07.2010.

7. De intensificat activitatile organizator-metodice de “scolarizare, instruire a cadrelor
medicale cu evaluarea ulterioard a nivelului de cunogstinte, inclusiv in domeniul
managementului infectiilor asociate actului medical.

8. De planificat si organizat instruirea in domeniul sandtatii publice si managementului
sanitar a conducdtorului Centrului medical.

9. De desemnat prin ordinul conducitorului persoana responsabild de farmacovigilenta cu
elaborarea atributiilor de functie.

10. De asigurat declararea reactiilor adverse la medicamente, dar si a cazurilor® de
ineficienta terapeutica a acestora.

11. De planificat si monitorizat realizarea procesului de instruire continua a angajatilor, cu
atestarea ulterioara in vederea conferii categoriilor de calificare in domeniu.

12.De asigurat elaborarea PCI si a POS relevante domeniului de activitate declarat, cu
aprobarea, diseminarea si monitorizarea implementérii acestora.

13. De validat toate metodele folosite in laborator. -

14. In sectia imagisticd medicala:

- de asigurat sectia radiologie cu dozimetre pentru fiecare colaborator inclus in grupul A.

- de asigurat obtinerea Certificatului de securitate pentru mamograf (Amulet Innovality).

- de asigurat statia de vizualizare (locul de munca a medicului radiolog) cu documente
referitor la caracteristicile in corespundere cu standardele In vigoare.

15. De asigurat obtinerea documentatiei necesare pentru serviciul mamografie cu
solicitarea ulterioara a procedurii de evaluare in scop de acreditare a serviciului
respectiv.

(S

Anual, Agentia va supune evaludrii curente activitatea Centrului medical MedExpert al
SC ,IMUNOTEHNOMED” SRL. In cazul depxstaru necorespunderu agc

sau retragere a Certificatului de acreditare.




Centrul medical MedExpert al SC ,,IMUNOTEHNOMED” SRL, acreditat, beneficiaza
de urmatoarele oportunititi:
- includerea in Sistemul National de Evaluare si Acreditare in Sanitate;
- efectuarea tipurilor de activitate indicate la momentul acreditirii;
/ - incheierea contractelor cu Compania Nationala de Asiguriri in Medicina;

- recunoasterea publicd, dreptul de a se referi la acreditare in documentele emise si
cele publicitare;

- cresterea continud a calitatii serviciilor prestate populatiei, care vor fi in sigurania,
alegdnd o institutie acreditata si vor beneficia de servicii medicale de calitate inalta;

Administratia Centrului medical MedExpert al SC ,,IMUNOTEHNOMED” SRL dupa
acreditare este obligata:

- sa creeze conditiile necesare pentru efectuarea evaludrii curente anuale;
- s& depunad o cerere de acreditare cu 45 zile inainte de expirarea termenului acordat.

Certificatul de Acreditare este valabil timp de 5 ani din data adoptirii deciziei.

Director adjunct e ~_/# s Maria CUMPANA
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