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CONTRACT DE VINZARE-CUMPARARE
Nr.333 / 79P VA - 2/

£5.0¥ L0441
1. PARTILE CONTRACTANTE

1.C.S. ,RELIABLE SOLUTIONS DISTRIBUTOR” S.R.L., cu sediul in Chisindu str. Alexandru cel Bun 85,
Tel.: +373-22-208-210, Fax: +373-22-223-963, e-mail: office@rsd.md, IDNO si cod fiscal C/F
1010600010328, MD40V1022242600000539MDL cont MDL, BC ,,Victoriabank” S.A. Sucursala Nr. 26
Chisinau, Codul bancii BIC: VICBMD2X, denumitd in continuare Vanzator, reprezentata de catre dl.
Ovidiu-Vincenzo Creangd in calitate de Administrator, care actioneaza in baza Statutului, pe de o
parte

Si

Banca Comerciald ,Victoriabank” S.A., numitd in continuare Cumpadrator, cu sediul in Republica
Moldova, mun. Chisindu, str. 31 August 1989, nr.141, inregistrata la 1.S. "Camera inregistrérii de Stat"
la data de 14.06.2001, IDNO 1002600001338, reprezentata de Presedinte, dl. Bogdan Plesuvescu si

de Vicepresedinte dl. Vitalie Corniciuc, care semneaza si actioneazd in baza Statutului, pe de alta
parte, au convenit asupra celor ce urmeaza:

1.C.S. ,RELIABLE SOLUTIONS DISTRIBUTOR” S.R.L. in calitate de Vanzator, pe de o parte si Banca
Comerciald ,VICTORIABANK” S.A. in calitate de Cumparator, vor fi denumite individual ,Parte” sau
impreund ,Parti”.

2. OBIECTUL $I VALOAREA TOTALA A CONTRACTULUI

2.1. Vinzitorul se obligd s livreze Cumparatorului bunurile (in continuare numite Licente/Produse
Software) si serviciile de implementare a bunurilor achizitionate in conformitate cu Anexa nr. 1 la
prezentul Contract, iar Cumpdratorul se obligd sd receptioneze si sa achite bunurile si serviciile
respective in conditiile prevazute de prezentul Contract si legislatia in vigoare.

2.2. Valoarea totald a Contractului si obligatiunile vanzatorului pe perioada de garantie sunt
specificate in Anexa nr. 1 la prezentul Contract.

2.3. Produsele software si servciile sunt livrate catre Cumparator, cu acordul producatorului Titus
Software, asa cum sunt descrise in Anexa nr. 1 care fac parte integrantd din prezentul Contract.

2.4. Licentele sunt valabile pentru B.C , Victoriabank” S.A., avand sediul in mun. Chisinau, str. 31
August 1989, nr.141, Republica Moldova, inregistrata la Camera inregistrarii de Stat cu
nr.100260001338 la 14.06.2001
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3. TERMENII $| MODALITATEA DE PLATA

3.1. Cumpératorul efectueazd achitarea sumei in baza conditiilor indicate in Anexa nr. 1 1a prezentul
Contract, prin virament in contul Vinzatorului.

3.2. Vinzatorul se obligd sd livreze bunurile si serviciile aferente acestui Contract in baza termenilor
si conditiilor indicate in Anexa nr.1 la prezentul Contract.

3.3. Bunurile livrate vor fi insotite de factura fiscald si actul de predare-primire. Odata cu semnarea
de catre parti a actului de predare-primire, bunurile tangibile sau intangibile aferente acestui
Contract se considerd receptionate de catre Cumpdrator in termenii i conditiile prevazute de
prezentul Contract si Anexa nr.1. Semnarea actelor in cauza garanteaza transferul dreptului de
utilizare si exploatare a bunurilor/servciilor cétre Beneficiar conform Anexei 1

3.4. Cumparatorul este in drept de a verifica functionarea bunurilor la data livrarii sau instalarii. Tn
cazul in care bunurile/servciile expediate/prestate de Vinzator nu indeplinesc cerintele stabilite, sunt
neconforme. Partile vor fixa prin act deficientele depistate, inclusiv perioada de remediere. Caz, in
care Partile acceptd suspendarea oricaror plati aferente contractului pind la remedierea
deficientelor.

4. OBLIGATIILE VANZATORULUI

4.1. Vinzitorul se obliga sa 1i predea Cumpdratorului bunurile mentionate in prezentul Contract, pe
un suport de date care poate fi citit de calculator, in cantitatile indicate, impreuna cu documentatia
corespunzatoare.

4.2. Vanzitorul garanteaza ca bunurile nufac obiectul drepturilor tertelor parti si ca nicio terta parte
nu poate ridica pretentii referitoare la posesia asupra acestuia. Nu se va garanta nicio posesie in afara
acestor drepturi. Bunul a fost dezvoltat prin luarea in considerare a prudentei stiintifice sia normelor
tehnologice acceptate, in special a regulilor de programare acceptate.

4.3. Vanzatorul va exonera Cumparatorul de pretentiile care au putut fi ridicate definitiv si irevocabil
de tertele pdrti impotriva Cumparatorului ca urmare a incilcarii drepturilor de proprietater
intelectuala si a drepturilor de autor asupra bunurilor livrate.

5. SANCTIUNI

5.1. Tn cazul in care Cumparatorul nu efectueaza platile pentru bunurile livrate n termenii stabiliti in
pct.3.1., va pldti Vinzatorului penalitate in marime de 0.05% pentru fiecare zi de intirziere din suma
datorat, dar nu mai mult decit 10% din valoarea totald a Contractului.

5.2. Tn cazul in care Vinzdtorul nu livreaza bunurile/licentele aferente acestuia, servciile specificate
in Anexa nr. 1 in termenii stabiliti in pct.3.2., va plati Cumparatorului penalitate fn marime de 0.05%
din valoarea contractului, dar nu mai mult decit 10% din valoarea totald a Contractului.

6. IMPEDIMENTE TN AFARA CONTROLULUI

6.1. Dac3 una din parti va fi nevoita sd intrerupa executarea Contractului datorita survenirii unor
impedimente (incendii, inundatii, cutremure, razboi, greve, pandemii, schimbarile in legislatia n
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vigoare referitor la tehnica de calcul etc.) partea afectata de aceste circumstante va fi eliberata de
obligatiile contractuale pe perioada de existenta a acestor circumstante, dacd a instiintat cealalta
parte in termen de 3 (trei) zile despre aparitia si respectiv incetarea lor.

7. LITIGH

7.1. Eventualele litigii, care s-ar putea ivi in legaturd cu prezentul Contract, vor fi solutionate pe cale
amiabil3, iar dacd acest lucru este imposibil, litigiul va fi depus spre solutionare conform Legislatiei
Republicii Moldova in vigoare in instantele de judecatd competente.

7.2. Orice modificare a prezentului contract se face prin act aditional semnat de ambele parti
contractante. Nici o parte nu poate ceda sau transfera vreunul din drepturile si obligatiile sale fara
acordul scris al celeilalte parti.

8. CLAUZA DE CONFIDENTIALITATE. DECLARATII

8.1. Toate informatiile schimbate intre Pdrti in baza prezentului Contract reprezintd informatii
confidentiale. Partile vor pastra confidentialitatea tuturor informatiilor detinute in baza acestui
Contract, nu vor dezvilui sau difuza aceste informatii unei terte pérti decat cu aprobarea scrisd a
celeilalte parti. Transmiterea informatiei confidentiale tertelor persoane, publicarea sau divulgarea
ei in alt mod poate fi efectuata doar cu acordul scris al Partilor, cu exceptia cazurilor prevazute
expres de legislatie.

9. DISPOZITII FINALE

9.1. Completarile si modificarile in prezentul Contract si la Anexa nr. 1 vor fi valabile doar daca ele
vor fi semnate de ambele Parti printr-un acord aditional anexat.
9.2. Anexa la prezentul contract este parte integranta a lui.
9.3. Prezentul Contract poate fi rezolutionat in urmdtoarele cazuri:
9.3.1. Prin acordul Partilor; y
9.3.2. Lainitiativa uneia din partiin cazul incalcarii prevederilor prezentului Contract,
printr-o notificare in scris, cu acordarea unui termen de remediere de 30
(treizeci) de zile calendaristice. Formalitatea de punere in intarziere nu este
necesari in situatia in care partea in culpa se afld de drept inintarziere;
9.3.3. Incetarea nuva afecta drepturile si obligatiile deja restante ale partilor. Clauzele
care sunt menite si supravietuiascd duratei prezentului Contract nu vor fi
afectate de incetarea Contractului.

Prezentul Contract intrd in vigoare la data semnarii de cdtre ambele P&rti, si este valabil pana
la 30iunie 2024.

Contractul este semnat in.doud exemplare, cite unul pentru fiecare Parte, ambele exemplare
avind aceiasi putere juridica.
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ANEXA Nr. 01
la Contractul de vanzare — cumparare
Nr.333din_40._ 04" 2021

/178-VB -2

1.C.S. ,,RELIABLE SOLUTIONS DISTRIBUTOR” S.R.L., cu sediul in Chigindu str. Alexandru cel Bun
85, Tel.: +373-22-208-210, Fax: +373-22-223-963, e-mail: office@rsd.md, IDNO si cod fiscal
C/F 1010600010328, MD40V1022242600000539MDL cont MDL, BC ,,Victoriabank” S.A.
Sucursala Nr. 26 Chisinau, Codul bancii BIC: VICBMD2X, denumita in continuare Vanzator,
reprezentatd de catre dl. Ovidiu-Vincenzo Creangd in calitate de Administrator, care
actioneaza in baza Statutului, pe de o parte

Si

Banca Comerciald ,Victoriabank” S.A., numitd in continuare Cumpérator, cu sediul
in Republica Moldova, mun. Chisindu, str. 31 August 1989, nr.141, inregistrata la 1.5. "Camera
nregistrarii de Stat" la data de 14.06.2001, IDNO 1002600001338, reprezentata de
Presedinte, dl. Bogdan Plesuvescu si de Vicepresedinte dl. Vitalie Corniciuc, care semneaza §i
actioneaza in baza Statutului, pe de altd parte, au convenit asupra celor ce urmeaza:

1. OBIECTUL ANEXEI:

1.1. Achizitia mentenantei de la producétor pentru solutia de clasificare si marcare a

informatiei - TITUS Classification Suite:

Pret unitar, |PretTotal, |Pret Total,
Denumire Cantitate PN | EURO, faira [EURO, Fara [EURQ, TVA
TVA TVA Inclus

Titus Classification Suite -
Professional Annual

1000 TESP 26.767 26 767.50 | 32121.00
Maintenance (21 iunie 2021-20 Maint
junie 2024)

2. VALOAREA ANEXEI:

2.1 Valoarea totald a Anexei este de 32 121.00 EUR (TVA inclus)(Trei zeci si doua mii, 0

suta douazeci si unu EURO, 00 centi;

3. MODALITATILE DE PLATA $I ALTE OBLIGATII:
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3.1. Cumparatorul se obligd la achitarea sumei in o singurd transa: 100% avans, odatd cu
semnarea contractului, in baza contului de plata emis de vinzator.

3.2. Licentele software vor fi livrate in decurs de 15 zile de la efectuarea platii.

3.3. Plata serviciilor si bunurilor se va face in MDL (lei) la cursul pentru EUR al BNM.

3.4. Cumpiritorul va face plata catre Vanzator, prin virament bancar, in baza contului de

platd emis.

3.5. Cumpératorul se obligd sa mentina neschimbat3 specificatia din Anexa nr. 01 pe perioada

executarii prezentului contract.

4. MENTENANTA SAU SUPORTUL DIN PARTEA PRODUCATORULUI

4.1. Ca parte a serviciilor de suport oferite de producétor, RSD asigurd accesul Cum paratorului
la serviciilor de suport standard asigurate de catre producdtorul TITUS.

4.2 Prin serviciile de suport standard asigurate de producator sau mentenanta se intelege o
garantie suplimentara oferita de catre TITUS cu privire la functionarea in parametri optimi a
licentelor furnizate si sunt destinate sd asigure in timp functionarea corectd si fara deficiente
a solutiei TITUS Classification Suite, precum si imbunatatirea continud a acesteia.

4.3. Prin mentenantd software (suport standard asigurat de producdtor) se asigura faptul ca
licentele software TITUS implementate in institutia dumneavoastrd sunt actualizate, iar
eventualele defectiuni, cunoscute TITUS sau partenerului TITUS care asigurd implementarea
(in cazul de fata RSD), sunt rezolvate si/sau evitate, iar aici vorbim doar despre defectiuni ce
tin de licentele de baza, nefiind incluse modificarile aferente.

4.4. Tn acest sens, Cumpdratorul va primi pachete software actualizate ale versiunilor de
licente furnizate de catre TITUS, licente pentru care Cumpératorul a incheiat un contract de
achizitie.

Mentenanta software presupune livrarea urmatoarelor module software:

l. Patch-uri pentru bug fixing — inldturarea defectiunilor ce tin de licentele de baza,

Il. Service packs pentru inldturarea defectiunilor licentelor de baza,

M. Update-uri, implicdnd versiuni imbunatatite ale programului licentiat — Minor
Releases — ce tin de licentele de baza,

V. Upgrade-uri, versiuni cu dezvoltdri suplimentare ale programului licentiat — Major
Releases — ce tin de licentele de baza.

4.5. Actualizirile sunt disponibile numai pentru clientii care au achizitionat TITUS si sunt cu
mentenanta achitatd la zi.

4.6. Valoarea acestui serviciu se achitd anual si reprezinta un procent prestabilit din valoarea
licentelor comercializate in cadrul contractului de baza.

4.7. Odata cu achizitionarea software-ului licentiat, se primeste, in format electronic sau fizic,
un certificat de licentiere cu o cheie de licenta valabild, care sa ateste perioada de valabilitate
a mentenantei software.

4.8. Mentenanta software rezolva doar bug-urile licentelor baza si nu sunt luate in calcul
modificarile pe proiect.

4.9. Nu sunt incluse in mentenanta software serviciile de consiliere si suport pentru
modificirile pe proiect si nici serviciile de realizare a update-ului software sau de migrare de
la o versiune mai veche la cea noua.

4.10. Asigurarea mentenantei software-ului poate fi conditionatd de prezentarea raportului
de licentiere generat de aplicatie, raport pe care TITUS il poate solicita oricand. Acest raport
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nu contine informatii cu caracter personal, ci doar informatii statistice legate de utilizarea
aplicatiei conform licentei achizitionate.

4.11. Vanzdtorul se angajeaza sa intermedieze conform acestui Acord serviciile de suport
standard din partea producdtorului pentru solutia TITUS Classification Suite, catre

Cumparator.
4.12. Garantia Licentelor livrate in cadrul prezentei Anexe este de 12 luni de la data livrarii.

Prezenta Anexd nr. 01 din 15 .0 F. 2021 face parte integrantd din Contractul Nr. 333/’/??* V6 "o
din_4§ O 4. 2021

Vanzator Cumparator

icS ,,Reliable Solutions Distributor” SRL
Administrator

Ovidiu-Vincenzo Creanga /

Semnatura

1Y O0F

Vitalie Corniciuc,

—
Semndturac, 7 4:7/ LS

ST 0F a1
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