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PREZENTARE

0.1. PREZENTAREA ORGANIZATIEI
se completeazб datele despre organizalie ( S.A., S.R.L. sau alt tip de organizalie)

din caietul de sarcini (апехй la contractul de еlаЬоrаrе ):

Denumirea deplina (Firmа) Societatii;

SOCIETATEA COMERCIALA "Еusечаs Cons "
S.R.L. Denumirea prescurtata: FIRMA " Eusevas Cons ", S.R.L.

2 Сдрrтоlul social. COTELE DE PARTICIPARE.

2.1. Capitalul social al Societarii este de 5400 (cinci mii patru sute) lei moldovenegti.

2.2.La momentul de constituire а Societarii Capitalul social se depune sub fоrmа de
bani respectiv;

BotezatuEugeniu - 100% (5400)

Firma ,,Eusevas Cons ", S.R.L. " va participa аdбчgйtоr чrmйtоаrеlе genuri de
activitate:

1. Constructiile de cladiri si(sau) de constructii ingineresti,instalatii si rеtеlе tehnico-

edilitare,reconstructiile,consolidarile,restaurarile

2. Comert cu ridicata al materialelor lemnoase,al materialelor de constructie si

echipamentului sanitar

3. Соmеr! cu ridicata al articolelor de fierarie,utilajui de apeduct si de incalzire

4. Alte tipuri de comert cu amanuntul neefectuat рriп magazine

Numele. оrепumеlе Data Semnfuffi
intocmit Cepoi Ion l2.0l .2022 ццl6ffi
Verificat Botezatu Eugeniu 12.01.2022 ;W
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02.Lista de Difuzare

Destinatar*

1. Director general

2. Director tehnic
3. Compartiment AQ
4. Compartiment CQ
7. Соmраrtimепt tehnic - oferte - calcul contracte
6. ýantiere
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1.1. Scopul Manualului

1,.2. Domenii de aplicare

1 .3. Structura Manualului

|.4. Analiza periodicё 9i actualizarea manualului calitalii

1.5. Gestionarea manualului calitйlii

1.6. Documente de rеfеriп!ё
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1.1. SсOPUL MANUALULUI
1 .1 .1.Manualul Calitalii - este documentul саrе enun!6 politica calitalii gi descrie
dispoziliile gi prevederile generale ale sistemului de conducere qi asigurare а calitйlii,
concretizat in рrоgrаmчl de asigurare а calitalii al organizaliei SRL " Eusevas Cons
" cuprinzбnd organizarea, responsabilitetile, autoritatea 9i relatiile rесiрrосе intre
compartimentele gi реrsоапеlе саrе dirijeazй 9i се au incidentё asupra caШtelii, avAnd са
scop final definirea gi oblinerea calitЁlii ansamblului activitalilor qi prestatiilor
desй;urate de organiza\ia SRL " Eusevas Cons "

1.1.2.Manualul calitalii define;te metodele de conducere, responsabilitйlile qi obiec-
tele sistemului de conducere 9i asigurare а calitalii, а organizaliei SRL
" Eusevas Cons " astfel incit sй se asigure о implementare а tuturor cerinlelor de
calitate in realizarea lucrйrilor contractante.
1.1.3. Manualul calitйlii descrie sistemul de conducere 9i asigurare а calitilii aplicat de
organizatia SRL " Eusevas Cons " in condiliile рrечdплtе de Legea privind calitatea in
constructii Nr.721 din 2 februarie 199б 9i standardului IS0-9002.
1.1.4. Manualul calitйlii este conceput astfel incAt sй асореrе toate cerin{ele
prevбzute de legislalia in vigoare pentru modelul de asigurare а calitefii
corespunzйtor constructiilor de importan{ё exceptionalй.
1.1.5. Мапuаlul calit6lii imрrеuпй cu procedurile funcliilor de sistem stabile;te
mЁsurile pentru indeplinirea сеriпtеlоr stabilite in legislatia aplicabilй activitйlilor de
constructii, incepбnd сu aprovizionarea materialelor qi tеrmiпбпd cu predarea
beneficiarului.
1.1.6. Рriп programul de asigurare а calitёlii descris in prezentul Manualul, оrgапizщiа

SRL " Eusevas Cons " аsigurё:
1.1.6.1 .desйgurarea in mod planificat qi procedura а activitйlilor specifice, in cadrul
sistemului legislativ iпtеrп, al поrmеlоr, standardelor inteme sau strйine aplicabile.
1.1.б.2.rеа|tzаrcа gi mепliпеrеа nivelului calitativ solicitat pentru documentaliile
tehnice gi documentele contractuale.
1.1.7 . Programul de asigurare а calitalii al organizatiei SRL " Eusevas Cons

" este strucnutat astfel:

Numеlе. пrепumеlе Data semnбtura
intocmit Cepoi Ion \2.0|.2022 {i-{ ".^
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- manualul de asigurare а calitalii сu secliuni conlinAnd procedurile funcliilor de
sistem, documente qi iпrеgistrйri utilizate;
- procedurile ( instrucliunile tehnice de execu{ie);
- planurile control de calitate, verificйri 9i iпсеrсйri.

1.2. DOMENIUL DE APLIсARE
1.2.|. Manualul calitalii se арliсй de сйtrе personalul organizaliei SRL,,Eusevas Cons

",implicat in activitйli determinante pentru calitatea luсrйrilоr contractante.
|.2.2. Manualul calitalii este aplicabil in activitatile desйgurate pentru execu{ia
lucrйrilor de orice tip de construc{ie (industriale, civile, socio-culturale,
hidrotehnice, drumuri, poduri, relele etc.) indiferent de categoria de imроrtап{й а
construc{iei.
I.2.З. Manualul calitalii se арliсй in cadrul activitйlilor curente de aprovizionare,
metrologie, identificare, regйsire, рrimirе, manipulare, сопsеrчаrе, depozitare
desЙ;urate de organiza|ie SRL ,,Eusevas Cons", indiferent de regimul contractului de
luсrбri perfectate, respectiv, cu sau йrй asigurarea calitйlii.

1.3. STRUсTURA MANUALULUI CALITДTII
Manualul calitйfii este struсturаt in mоdul urmйtоr
I. Programul de asigurare а calitйli

II Planurile calitйlii
III. Proceduri generale
IY. Proceduri de sistem
V. Proceduri tehnice de execulie
VJ. Instrucliuni de luсru

1.4. AI,IALIZA PERIODICA ýI ACTUALIZAREA MANUALULUI
CALITATII
|.4.1. in vederea imbunйtйlirii sistemului calitalii adoptat, SRL ,,Eusevas Cons", ча
апа|izа periodic documentele sistemului calitбlii in чеdеrеа ечаlчйrii adecvat abilitatii
qi eficienlei acestuia.

Numele. nrenumele Da
intocmit 12.01 .2022

Verificat Botezatu Eugeniu 12.0I.2022
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|.4.2 Prin analiza periodicй se stabile;te dасй;

|.4.2.1. organizarea existentб este adecvatб qi funclionalй,

1.4.2.2. elementele sistemului stabilite sunt adecvate qi eficiente in implementare;

l4.3. In efectuarea ana|izelor se au in чеdеrе urmйtoarele:

1 ,4.3. 1 . - rezultatele auditurilor iпtеrпе efectuate in activitЙlile рrорrii,
l.-l.З.2. - rezultatele auditurilor efectuate de сбtrе organisme ехtеrПе,

1.-1.3.3. - rezultatele analizelor efectuate de management;

1._+.3,-1, - rароаrtеlе penodice de ana|izб а tendinlei calitalii efectuate de сёtrе personalul

controlului calitelii ( CQ);
1.-1.3.5.- observalii sau rёсоmапdйri йсutе de сйtrе utilizatorii managementului;

in u..u analizelor se dеtеrmiпй necesitatea actualizйrii managementului calitalii
sau а uпоr pArti ale acestuia.
l .S.GESTIONARBA MANUALULUI сALITATII
1.5.1.Mlanualul calitalii este {inut sub control de сйtrе compartimentul

asigurйri calitalii(A.Q.) de 1а distribuirea qi рАпй 1а retragerea acestuia.

1.5.2.Evidenla distribuirii sаu oferirii spre consultare este tiuitё ре
formularul " S itualia difuzйrii Manualului calitelii " .

1.5.3.Distribuirea manualului se face сопfоrm listei de distribuire (Сар.0.2.), арrоЬаtй de

directorul general а1 organizaliei SRL " Eusevas Cons "

1.5.4.Imрrumutаrеа sau оfеrirеа Sрrе consultare а manualului, Sau а uпоr рйrli ale

acestuia, persoanelor sau grupurilor саrе nu sunt men{ionate in lista de distribuire se face

numai cu acordul directorului general sau а persoanei imputernicite de acesta.

1.б. DOсUMENTE DE REFERINTA
l. Legea пr.721 -

хIII " Privind calitatea
in construclii "

din ......2.02.9
2.Legeanr.647 - XIII

" Metrologiei "

din.......l7.1 1.95

3. Legea пr. - XIII " Cu privire 1а certificarea produselor
qi serviciilor "

din......99

Numele" prenumele Data Serinhtura"'
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2.1. DEFINlTll

2.1.1.AS!GURAREA CALITAШl - ansamblu activitбlilor planificate 9i
sistematice implementat in cadrul sistemului calitёlii gi demonstrate atбt cAt este
necesar, pentru furnizarea increderii corespunzйtoare сй о emirate va satisface
condiliile referitoare la calitate (SR ISO 8402)

2.1,2. ACTIUNE СОRЕСТIVД - actiune iпtrерriпsё pentru emiterea cauzelor
uпоr neconformitili, defecte sau а аltоr situalii nedorite, existente in scopul
prevenirii repetйrii acestora (SR ISO 8402)

2.1.3, ACTIUNE РRЕVЕNТIVД - actiune intreprinsё pentru emiterea cauzelor
unor neconformitЙli, defecte sau а altor situalii nedorite, posibile, in scopul
prevenirii apariliei acestora (SR ISO S402)

2.1,4. ANALIZA CONTRACTULUI - activitйli sistematice efectuate de furпizоr
inainte de sепrпаrеа contractului pentru а asigura сб sunt definite in mod
corespunzйtor, Йrй ambiguitёli, condiliile referitoare 1а calitate qi сй acestea sunt
documentate gi pot fi indeplinite de furпizоr (SR ISO 8402)

2.1.5.AN 
^LlZл 

ЕFЕсТUАТД DE MANAGEMENT - evaluarea oficialй
efectuatё de management de 1а nivelul cel mai inalt asupra stadiului gi adecvёrii
sistemului calitйlii in rароrt cu politica in domeniul calitйlii qi cu obiectivele.
(SRIS08402)
2:1.6. AUDITAT - organtzalie in curs de auditare (SR ISO S402)

2.1.7. AUDITOR AL САLIТДТII - реrsоапа calificatё pentru auditorilor calitйlii
(SR ISo 8402)

2.1.8. - AUDITUL CALITATII - examinare sistematicй 9i independentё, in scopul
de а determina dасй activitatea referitoare la calitate gi rezultatele aferente satisfac
dispoziliile prestabilite precum gi dасй aceste dispozilii sunt implementate efectiv qi
sunt corespunzйtoare pentru realizarea obiectivelor (SR ISO S402)

# ALAщ
s,K.L.

ъ
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2.1.9.дрRочIZIоNдRЕ - totalitatea activitйlilor efectuate de сйtrе о unitate

pentru оЬliпеrеа unui produs Sau serviciu, incepбnd сu рrеgйtirеа cerinlelor

specifice qi terminind cu acceptarea acestui produs sau serviciu de сёtrе unitatea

respectivй.

2.LIO.сдLIFIсдТ - statutul acordat unei entitйli atunci cAnd а fost demonstratй

capabilitatea acesteia de satisfacere а condiliilor specificate (SR ISo 8402)

21.]1.сДLIFIсдRЕд PERSONALULUI - capacitali 9i aptitudini oblinute prin

pregбtire, instruire Sau ехреriеп!й 9i verificate prin teste conform cerinlelor

standardelor prin саrе se саlifiсй о реrsоапй pentru а indeplini о funclie сеrutй

2.L.|2.слLIтдтЕ - ansamblu de caracteristici ale unei entitй{i, саrе ii сопfеrй

acesteia aptitudinea de а satisface necesitйli exprimate qi implicite. (SR ISo 8402)

2.1.13. CARACTERISTICA - оriсе

proces sаu serviciu саrе poate fi
conformitatea cu cerinlele specifi се.

proprietate sau atribut destinat unui produs,

descrisй sau mйsurаtб pentru а determina

2,|.l4. сЕRтIFIсдRЕ - acliunea de determinare, verificare 9i atestare in scris

calificбrii sau instruirii personalului in conformitate cu cerinlele aplicabile.

- 2.1.15. соNFIRмдRЕ - consemnarea verificйrii сй produsele, activitйlile,

serviciile
sau documentele indeplinesc cerinlele specificate.

2.1.16.сONDITII REFERITOARE LA сALITATB - ехрrimаrе а necesitйlilor

sаu transpunere а acestora intr-un ansamblu de condilii exprimate calitativ sau

calitativ ieferitoare 1а caracteristice unei entitati, in scopul de а realizйrii qi

ехаmiпйrii acesteia. (SR ISO 8402)

Numele. prenumele Data . Sеm4Фurа re
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2.1.|7. соNтRдсТ - inlelegerea scrisй 9i celelalte documente contractuale,

angajate juridic, convenite intre organizalia executantй qi сеа Ьепеfiсiаrй iп саrе se

,р..iП.а cerin{ele qi condiliile се trеЬuiе indeplinite pentru incheierea luсrйrii.

2.1.18. соNтRДстдNТ - organiza{ia саrе ехесutЙ produse / servicii репtru un

beneficiar ре baza unui contract direct.

2.|.lg. coNTRoLUL сдLIтАтII - tehnici qi activitйli cu саrасtеr opera{ional

utilizate pentru satisfacere condiliilor rеfеritоаrе la calitate. (SR ISo 8402)

2.|.20. сRITERIUL DE сдLIтАтЕ - indiciu (nivel) limita unei caracteristici de

calitate.

2.1.2|. DEFECT - nesatisfacere а unei condilii sau а unei aýteptйri rezonabile

referitoare 1а о utilizare prevбzut6, inclusiv la securitate. (SR ISo 8402)

2.1.22. DоYдDд OBIECTIVA - informalie care' poate fi demonstratб са

аdечйrаtй,Ъаzаtбре fapte oblinute prin оЬsеrчаrе, mёsurаrе, incercare Sau рriп alte

mijloace. (SR ISO 8402)

2.1.2з.DосUмЕNТ - orice informa{ie in fоrmй scrisй, desenatЙ sau in alt mod de

prezentare care descrie, defineqte, specificй, consemneazё Sau atestй activitёli,

сеriп!е, proceduri qi rezultate.

2,.|.24. DOCUMENTE TEHNICE DE PROIECTARE - documentatia соmрчsй

din рй(i scrise 9i рёrti desenate саrе defineqte un sistem, о instalalie, о clбdire, un

echipament sau un produs, prin саrе sunt descrise, justificate 9i stabilite toate

caracteristicile, informaliile, сеriп{еlе, procedurile qi controalele necesare execu{iei,

construcliile, montajului gi exploatйrii acestora in conformitate cu condiliile stabilite

prin tema de proiectare.

Numеlе. рrепuшq
12.01 .2022Cepoi Ionintocmit
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2.|.25. tгtквсrSТRАRЕ - document саrе fumizeazd dovezi obiective ale
activit6lilor efecfuate sau аlе rezultatelor oblinute. (SR ISO S402)

2.Т.26. LUCRART DE CONSTRUCTII - toate lчсrйrilе necesare realizёrii
сlёdiri efectuate de сёtrе о unitate de construc{ii ре gantier.

2.|.27. MANAGEMENTUL CALITДTII - ansamblu activit6lilor funcliei
generale de management саrе determinё politica in domeniul calitefii, obiectivele 9i
responsabilitalile саrе 1е implementeazб" ?n cadrul sistemului calitalii prin mijloace
cum ar fi planificarea calitйtii, controlul calitйlii, asigurarea calitйlii gi imЬuпйtйlirеа
calitalii. (SR ISo 8402)

2.1.28. MANUALUL САLIТДТII - document care prezintй politica in domeniul
calitelii qi descrie sistemul calitйlii al unei organiza{ii. (SR IS08402)

2.1.29. NECONFORMITATE - о deficien!й in caracteristici, documente sau
proceduri саrе fac са pentru un produs sau serviciu, calitatea sй fie inacceptabil6,
nedeterminatй sau песопfоrmй cu cerinlele specificate.

unei

2.1.30. ORGAN DE CONTROL - оrgап саrе asigurй
activitйli specifice а serviciilor gi produselor.

2.1.31. ОFЕRТА (PENTRU LICITATIE) - oferta
rйspuns 1а о cerere de оfеrtё in vederea adjudecйrii unui
unui produs. (SR EN ISO 9002)

autorizarea qi controlul ре

йсчtй de un furnizor са
contract pentru fumizarea

2.1.32. ОRGАNIZЛТIЕ - companie ,соrроrа{iе, intreprindere sau institulie, sau о
parte din acestea, сu statut de societate ре acliuni sau пu, publicё sau раrtiсulаrй,
саrе аrе propriile funclii gi рrорriа administratie.

ч
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2.1.33. PRODUS - materii рrimе, materiale, piese componente, subansamble,
echipamente, structuri de sistem sau produse finite contractuale.

2.|.34 PROCURARE - sumа tuturor activitatilor efectuate de о organizatie pentru

ob{inerea unui рrоdus sau serviciu incep0nd cu рrеgйtirеа cerinlelor qi terminбnd cu

acceptarea produsului/serviciului de сйtrе organizatia respectivй

2.1.35. PROGRAM DE ASIGURARE А CALITДfI - un ansamblu de mйsuri
organizatorice pentru activitetile de verificйri, inspectii.ETA-uri, pentru prevenirea

9i detectarea оriсйrеi abateri fata de cerintele din documente, cu precizarea
responsabilitalilor funclionale qi сu identificarea activitйlii de conducere pentru
asigurarea calitalii produselor 9i serviciilor.

2.1.36. PLANIFICAREA сALITATII _

condiliile referitoare la calitatea рrесчm
elementelor sistemului calitёlii (SR IS08402)

2.1.37. PLANUL CALITДTII - document
succesiunea activitёlilor specifi се referitoare
produs, proiect sau contract. (SR IS08402)

activitйli саrе stabilesc obiectivele 9i

9i condiliile rеfеritоаrе 1а aplicarea

care precizeazd practicile, resursele 9i
1а calitate, relevante pentru uп anumit

2.1.38. роLIтIсд iгq DOMENIUL CALITATII - obiective qi orientйri generale

ale unei organizalii in сееа се privegte calitatea, аýа cum sunt exprimate oficial de

managementul de la nivelul cel mai inalt. (SR ISO 8402)

2.|.39. PROCEDURI - documente саrе specificб scopul, domeniul qi modul de

indeplinire а tuturor activitйlilor productive, funclionale, de control de calitate,

verificйri gi iпсеrсйri de omologare, рrесчm qi de control а activitёlii de asigurare а

calitйlii.

2.|.40. PRocES
trапsfоrmё datele de

facilitйti" echi

ansamblul de

iпtrаrе in date
|amente, tehnici

resurse qi activitйli interdependente саrе

de ieqire. (Resursele pot include personal,
i metode).(SR ISO 8402)nan{e, 1, ipamente, 1с1 ý1ll1

ёt4_1А
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2.1.56. PUNCT DE GONTROL CAL|TATE, vERlFlcARl ýl iNcERcARl _

un punct Sau un stadiu din ciclu de productie, in саrе Se efectueazй controalele gi
vеrifiсйrilе de сйtrе personalul саrе аrе responsabilitatea de а determina
acceptabilitatea produselor sau serviciilor gi de а inregistra datele rezultate.

2.1.57. PLAN DE CONTROL, YERIFICДKr ýI iNcERcдRI - documentul саrе
епumеrа 9i descrie toate controalele de calitate, verificйrile gi iпсеrсйrilе песеsаrе ре
faze de execulie gi finale pentru un produs sau serviciu.

2.1.58. REFACERE - rерrеluсrаrеа unui produs sau modificarea unei luсrбm de
constructii sau montaj pentru а satisface cerin{ele specifice iniliale.

2.1.59. PREPARARE - рrеluсrаrеа unui produs sau modificarea unei lчсrйri de
construc{ii montaj саrе рrеziпtй neconformitйli astfel incбt sё poatй funcliona in
condilii de siguran{ё 9i fiabilitate degi рriп reparatie produsul/lucrarea nu satisface
cerintele specifi cate inilial.

2.1.б0. SERVICII - dеsЙýurаrеа unei activitёli са: рrоiесtаrе, рrосчrаrе, fabricalie,
construclii montaj, controale nedistructive/reparatii.

2.|.6l. LoT - о cantitate identificatё de produs de aceeagi puritate, compozilie 9i
dimensiuni, de acelagi tip sau clase, executate in aceeaqi instalatie gi perioadй de
timp, in condilii identice.

_
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2.2.PRESсURTARI
AQ - Asigurarea calit6lii
AS -Built- Desen " аýа сum s-a construit"

AST - Agenlia Nаliопаlё de Sчрrачеghеrе Теhпiсё
CQ - Controlul calitalii
СМЕТ - Compartiment mecanico energetic 9i mijloace trапsроrt
CST - Compartiment studii tehnologice
DDE - Detalii qi devize de execulie
DO - Dispozi{ie de орrirе
ЕТАС - Examinare tehnicй de asigurare а calitalii
FС - Figa chestionar
L - Instrucliune de lucru
ILA - Instruc{iuni de luсru aprovizionare
ITE - Instrucliuni tehnice de execu{ie

ISC - Inspec{ia de Stat in Construct
МС - Manualul Calitetii
r{IR - Nоtй de intrare rесерliе
ONDC - Organul Nalional de Dirijare in Construclii
РАС - Рrоgrаm de asigurare а Calitйlii
РССИ - Plan de control calitate, чеrifiсйri qi iпсеrсйri
РF - Punere in func{iune
PG - Рrосеdurа gепеrаlй
РII - Plan de inspeclii qi iпсеrсйri
PL - Procedura de lucru
РЛ - Procedurй/Instrucliune
ps - Рrосеdurа de sistem
pvc - proces-verbal de control
RAC - Rароrt de ac{iune corective
RNC - Rароrt de neconformitate
SUAP - Serviciu urmйrirе qi asigurare mijloace de produclie
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3. 1. Responsabilitй(ile Managementului

3.2. НоtйrАrеа Consiliului de Administra{ie (Societatii)

3.З. Organizare.

З.4. Responsabilitй}i, atributii.

3.5. Pregйtirea qi calificarea personalului.
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3.1. RESPONSABILITATILE MANAGEMENTULUI

1.1.1. Conducerea organiza\tei SRL " Eusevas Cons " este responsabilй pentru stabilirea
gi implementarea unui Рrоgrаm de asigurare а calitйlii pentru toate activitatile necesare
realizйrii lчсrйrilоr de construc{ii montaj in toate fazele de executie.

3.L.2. Conducerea organizatiei SRL " Eusevas Cons ".' asigurй рriп РАС сё toate
activitёlile desЙ9urate de organizalie чоr fi conduse, efectuate qi controlate in
conformitate cu prevederile legilor gi поrmаtiчеlоr in vigoare utilizate 1а rеаlizаrеа
oБiectului.

3.1.3. Сопduсеrеа organizalie\ SRL " Eusevas Cons " asigurй рriп prezentul МС сй
orice activitate dеsЙgчrаtй de organtzalie SRL " Eusevas Cons " саrе cade sub inciden!й
Legii privind calitatea in construclii, va incepe numai dupб се РАС este stabilit gi aprobat
gi se oblin avizele песеsаrе in condiliile рrечйzutе de lege.

3.1.4. Сопdчсеrеа organiza|iet SRL " Eusevas Cons " va incheia contracte
pentru produse gi servicii destinate organizaliei SRL " Eusevas Cons " numai cu unitйli

autorizate m acest scop gi va preciza in documente contractuale responsabilitйlile
stabilite privind asigurarea calitйlii се revin furnizorilor.

3.1.5. Furnizorii rёsрчпd in fa{a conducerii organiza{iei SRL " Eusevas Cons " репtru
stabilirea gi implementarea Рrоgrаmеlоr proprii de Asigurare а Calitatii.

З.i.О. Conducerea organi za|iei SRL " Eusevas Cons " asigurй prin mбsurile stabilite in
prezentul МС accesul beneficiarului pentru efectuarea de inspeclii qi ЕТАС - uri in toate
zonele 9i 1а toate nivelurile de autoritate.

3.|.7 . Conducerea organizattei SRL " Eusevas Cons " abordeazё calitatea са о funclie
аflаtё sub responsabilitatea intregului personal al societйlii implicat in activitёli
determinate incepбnd cu managementul de virf.

intocmit Cepoi Ion 12.01 .2022
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3.1.8.Conducerea SRL ,,Eusevas Cons " adoptб sistemul calitёtii in scopul imbunйtй{irii
continue а proceselor, а calitelii lucrбrilor 9i рrоdusеlоr, in eliminarea cauzelor саrе
рrочоасЙ песопfоrmitйli, са un factor cheie in competitivitatea societйlii, firmеi.

3.1.9. Са obiective de viitor conducerea i;i рrорuпе:
- introducerea de tehnologii moderne саrе sй asigure competitivitate;
- instruirea intregului personal cu documentele sistemului calitalii elaborate in
scopul conqtientizёrii crescбnde а calitёlii;
- аlосаrеа resurselor песеSаrе pentru рrечепirеа ne6conformitйlilor, controlul
execu{iei, informarea gi рrеgёtirеа profesionalй а angajatilor, etc.
- oblinerea certificatului sistemului calitёlii elaborat de сёtrе о organizalie

acreditatЙ 9i recunoscutё de Organul Na{ional de Dirijare in Construc{ii.

3.2.нотАкiквд сONSILIULUI DE ADMINISTRATIE (Societйtii)

З.2.|.Consiliu1 de administratie al SRL ,,Eusevas Cons" adoptй prezentul МС qi i9i
аsчmй obligativitatea respect5rii acestuia la toate nivelurile.

З.2.2.Сопsiliul de administralie hоt5rйgtе сй responsabilitatea deplinё pentru stabilirea,
implementarea, еvаluаrеа stadiului qi eficienla programului de asigurare а calitйlii revine
directorului SRL,,Eusevas Cons"

3.2.3.Directorul SRL,,Eusevas Cons" dеlеаgй autoritatea evaluёrii implementйrii qi
eficientei рАс organiza{iei gefului соmраrtйепtului AQ Ursu Mihai. Directorul SRL
,,Eusevas cons" deleagй autontatea urmйririi implementбrii programul de asigurare а
calitelii, in rеаlizаrеа produselor, а luсrйrilоr de construc{ii, directorului tehnic

3.2.4.Responsabilitatea implementйrii Programului de asigurare а calitefii este
atribuitй tuturor factorilor de сопdчсеrе, in sfera lor de activitate.
з.2.5. In чеdеrе а garantdrii indeplenirii tuturor cerintelor РАС

l N
-----.-+, Numele" рrепumеlе Data Semn5tura RL 
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Directorul Botezatu Eugeniu asigurй in activitйlile SRL "Еusечаs Cons
" urmйtоаrеlе condilii:

- structura organizatoricй соrеsрuпzйtоаrе imрlеmепtйrii 9i evaluйrii РАС саrе sй

асореrе toate funcliile sistemului;
- independenta intre funcliile de implementare qi сеlе de ечаluаrе ale РАС;
- independen{a intre func{iile de ехесч!iе 9i de verificare, control qi ехаmiпйri
tehnice de asigurare а calitalii;
3.3. ORGANIZARB
3.З.l.Struсturа organizatoricй а SRL "Eusevas Cons" este prezentatй in Оrgапigrаmй

organiza{iei planqa пr. 1.

3.З.2.Sсhеmа de relalii cu beneficiarul, organele superioare de reglementare qi

fumizorii este prezentatй in planga nr.2

3.З.3.Оrgапigrаmа compartimentului de asigurare а calitalii este prezentatй in
planqa пr.3

3.3.4.Organigrama compartimentului СТС este prezentatй in planqa пr.4.

3.4. RESPONSABILITДTI, ATRIBUTII
З.4.|.Directorul Botezatu Eugeniu este responsabil pentru implementarea 9i evaluarea
РАС in activitёlile specifice SRL,,Eusevas Cons"

4.2. Directorul Botezatu Eugeniu deleagй qi asigurй autoritatea pentru ечаluаrеа
eficienlei РАС, gefului compartimentului AQ.

З.4.З.Асеst capitol cuprinde responsabilita1ile conducerii ,,Eusevas Cons" SRL la
nivele diferite de decizie pentru dezvoltarea, implementarea 9i evaluarea РАС
pentru activitйlile desй;urate de organiza{ia,,Eusevas Cons" SRL

3.4.4.Directoru1 Botezatu Eugeniu
1. Are intreaga responsabilitate pentru conducerea activitйlilor desйqurate de

,,Eusevas Cons" SRL pentru stabilirea qi implementarea РАС.
2.Rйspunde de оЬliпеrеа autorizaliei de activitate pentru ,,Eusevas Cons" SRL iZ.Kaspunde dе оDчпеrеа autorlzallel
conformitate cu prevederile legislaliei

ое actlvlta
in vigoare.
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3.Rйsрuпdе de evaluarea gi actualizarea periodica programului de asignare а calitйlii
al ,,Eusevas Cons" SRL
4.SemneazЙ Manualul de asigurare а calitёlii gi procedurile funcliilor de sistem
elaborate de compartimentul AQ.
5. Rйspunde de activitatea compartimentului AQ asiguraful structura organizatoricб
corespunzйtoare gi autoritatea песеsаrё pentru evaluarea implementйrii 9i eficienlei
programului de asigurare а calitбlii gi organigrama compartimentului.
6. Арrоьй fi9ele postului pentru personalul de сопdчсеrе din subordine directё, in
саrе sint incluse qi responsabilitali referitoare la РАС.

7. Rйspunde de nivelul de instruire gi calificare а personalului ,,Eusevas Cons
" SRL
8. Ayizeazd, planul anual de ЕтАС 9i rapoartele de ЕтАС avizate de geful
compartimentului AQ.
9. Impune tuturor nivelurilor de conducere qi personalului de execulie din subordine
obligativitatea implementйrii Programului de asigurare а calitalii.
1O.Dispune mёsurile corective in baza rароаrtеlоr de evaluare privind indeplinirea
РАС intocmite de compartimentul AQ.

1 1.АрrоЬй рrосurаrеа de materiale produse gi angajarea de servicii pentru ,,Eusevas
Cons" SRL numai de la furnizorii autoriza{i.

3.4z2. ýEFUL COMPARTIMENTULUI AQ (DIRECTOR TEHNIC)

Este subordonat directorului ,,Eusevas Cons" SRL gi аrе чrmёtоаrеlе responsabilitйli
gi competente.

1. Rбspunde de stabilirea structurii organizatorice а compartimentului AQ in vederea
_ 
indeplinirii tuturor atribuliilor се ii revin gi obline арrоЬаrеа directorului pentru' 
оrgапizаrеа compartimentului.

2.intocmeqte fiqele postului pentru personalul din subordine, asigurй iпсаdrаrеа cu
personal calificat gi competent gi rйspunde de autoritatea acestuia.
3.intocmeqte figele postului pentru qefii compartimentelor / gantierelor.
4.stabilegte gi оrgапizеаzй programe de instruire pentru compartimentul дQ qi
avizeazб, рrоgrаmеlе de instruire а compartimentelor / gantierelor din ,,Eusevas
Cons" SRL

\ъ
S.к,L. \
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S.Rёspunde de еlаЬоrаrеа qi actualizarea Manualului calitalii 9i а procedurilor
functiilor de sistem
б.Analizeazб qi avizeazd din punct de vedere а1 asigurбrii calitйtii procedurile /

instructiunile de lucru, РССИ - чrilе elaborate de compartimentele,,Eusevas Cons"
SRL
7.AnaIizeazб si ачizеаzd manualele de asigurare а calitёlii gi procedurile functiilor
de sistem ale fumizorilor,,Eusevas Cons" SRL
8.Analizeazб qi ачizеаzб, din punct de чеdеrе al asigurйrii caШtefii contractele gi

oomenzile сёtrе furnizorii autorizati ai,,Eusevas Cons" SRL
9.Аsigчrё 9i rёspunde de intocmirea releveelor gi schilelor "as-built" pentru luсrбrilе

qi misurйrile executate in gantiere.

1O.Rбspunde de intocmirea graficelor de execu{ie.

11 .Rбspunde de efectuarea inspecliilor 9i ЕТАС - urilor ре inregistrйrile de calitate

emise in activitйlile desйqurate de ,,Eusevas Cons" SRL 9i furnizori.

l2.Rйspunde de rea|tzarea activit5lii de ЕТАС gi anume:

- intocmirea 9i oblinerea арrоЬбrii planului anual de ЕТАС;

- efectuarea ЕТАС - urilor interne gi la furnizorii ,,Eusevas Cons" SRL 9i rароrtаrеа

rezultatelor;

- efectuarea inspecliilor inopinate;

- stabilirea gi verificarea implementйrii programului de ac{iuni corective.

13.Rбspunde de implementarea РАС in cadrul compartimentelor / qantierelor.

14.Dispune oprirea lucrйrilor in cazul пеrеsресtйrii РАС, informind directorul

1S.Rйspunde de efectuarea controlului tehnic de calitatea luсrйrilоr 9i de
confirmarea сб acestea s-au executat conform documentelor de proiectare.
16.Rйspunde de linerea sub control а RNC - urilor qi urmйrirеа inchiderii acestora
17.Rйspunde de completitudinea inregistrйrilor de calitate intocmite de
compartimente 9i qantiere.
I8.Rйspunde de intocmirez graficelor de ffi ъ\
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3.4.3. DIREсTOR ECONOMIE ýI APROVIZIONARE
l.Este subordonat 9i rароrtеаzй directorului ,,Eusevas Cons" SRL 9i аrе
responsabilitatea implementёrii РАС in cadrul compartimentelor subordonate.
2.Asigurй са toate produsele/ serviciile aprovizionate sё corespundё сеriп{еlоr Legii
privind calitatea in construclii.
3.Rйspunde de modul de mапiрчlаrе, depozitare 9i conservai а matinalelor,
produselor aprovizionate in conformitate cu standardele gi instrucliunile aplicabile.
4.Rйspunde de рrосurаrеа produselor / materialelor de calitate specificatй in
documentele de proiectare 9i cele aprovizionate in conformitate cu рrоgrаmчl
necesar de materiale stabilit de directorul adjunct tehnic 9i de produc{ie.

5.Asigurй realizarea programelor de pregбtire а personalului in cadrul
compartimentelor subordonate.

6.АрrоЬё procedurile / instrucliunile de lucru din cadru1 compartimentelor
subordonate dupё се au fost avizate la compartimenful AQ.

3.4.4. DIRIGINTELE DE ýANTIER

l.Raporteazб directorului tehnic, este responsabil pentru implementarea РАС in
cadrul gantierelor.

2. Rйspunde de implementarea programului de acliuni corective la termenele
respective in cadrul qantierului.

3.intocmeqte fiqele posfului pentru personalul de conducere din subordine.
4.Rбspunde de intocmirea 9i realizarea рrоgrаmеlоr de instruire periodicй а

- personalului din cadrul gantierului

5.Rёspunde de calitatea lчсrйrilоr executate qi аrе чrmбtоаrеlе responsabilitйli:
- rйspunde de oblinerea арrоЬйrii beneficiarului pentru executarea lчсrёrilоr саrе
iпtrй sub incinta Legii privind calitatea in constructii;
- rйspunde de asigurarea tuturor condiliilor necesare inceperii lчсrйrilоr pentru
realizarea acestora conform documenta{iei, поrmеlоr iп vigoare gi programului de
asigurare а calitйlii;
- rйspunde de utilizarea, numai de personal calificat qi / sau autorizat рrесum 9i de
instruirea acestuia cu procedurile / instruc{iunile in vigoare inaintea inceperii
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este responsabil pentru utilizarea in activitatea gantierului numai а aparatelor de

mйsurй qi control verificate metrologic conform prevederilor legale;

- rйsрuпdе de folosirea in lucrare numai а matinalelor / produselor саrе corespund

cerinlelor de calitate сопfоrm documenta{iei de execulie 9i пumаi dupЙ се au fost

receplionate;

- rбspunde de intocmirea in timpul activitalilor а inregistrйrilor de calitate саrе ii
revin сопfоrm procedurilor de execulie qi transmiterea acestora 1а compartimentul

СТС;
- rйspunde de rezolvarea neconformitatilor, рrесum qi de implementarea acliunilor

corective pentru inlёturarea defi cientelor;

- rйspunde de organizarea qi execu{ia рrосеsеlоr speciale.

6. Ехеrсitй in tocmai atribuliile prevйzute iп regulament cu privire 1а diriginlii de

;antier atestali.

3.4.5. ýЕF COMPARTIMENT CONTROL TEHNIс DE сALITATB (стс)
З.4.5.1.Еstе subordonat 9i raporteazб, directorului tehnic 9i rёspunde de activitatea

urmйtоаrеlоr grupuri:

- gruр control calitate pentru luсrйri de construc{ii;

- grup control calitate pentru recep{ia materialelor, produselor procurate

de ,,Eusevas Cons" SRL , depozite;

- gruр control calitate fabrica{ie;

- gruр eviden!ё qi urmбrirе RNC - un, intocmite РССVI qi FСС; аrhiчб.

З .4.5 .2. Are чrmйtоаrеlе responsabilitйli :

1. Stabilirea strцcturii organizatorice adecvate pentru func{ionarea sistemului de

control tehnic de calitate in toate faze|e de execu{ie de la primirea produselor 9i рАпЙ

1а predarea lucrйrilor. Supune spre арrоЬаrе directorului tehnic organigrama

compartimentului 9i semneazй fiqele postului pentru personalul din subordine.

2. Rйspunde de intocmirea gi realizarea рrоgrаmеlоr de instruire репtru personalul

din subordine.

3. utilizarea in cadrul compartimentului стс numai de personal competent instruit

qi autorizat.

4. Implementarea РАС gi а рrоgrаmчlui de

cadrul compartimentului.

acliuni corective la tеrmепеlе stabilite in
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5. Efectuarea controlului tehnic de calitate in toate faze|e de execulie а luсrбrilоr
incepAnd сu exceplionarea calitativй а produselor primite la compania de testare qi

рАпй la рrеdаrеа luсrйrilоr la beneficiar, сопfirmаrеа prin consemnarea in
inregistrйrile de calilalc а conformitйlii lucrйrilor, produselor cu documentalia de

execulie.
6. Rйspunde de ечаluаrеа RNC - urilor, inregistrбrilor in registrul unic de eviden!й qi

linerea sub control а stadiului de rezolvare а RNC 9i DO.
7. Rйspunde de intocmirea РССИ - urilor, de intocmirea 9i implementarea
procedurilor proprii de lucru.
8. Analizarea cauzelor саrе gепеrеаzб" neconformitafi ýi inilierea de ac{iuni corective
pentru iпlйturаrеа acestor cauze.

9. intocmirea rароаrtеlоr de tendinlй а calitйlii luсrйrilоr efectuate de ,,Eusevas Cons" SRL
10. Dispune oprirea luсrёrilоr cбnd se constatй abateri de la cerinlele de calitate
iпfоrmбпd directorul tehnic.

з.4.6. ýEFUL сOMPARTIMBNT TEHNIс _ PRODUCTIE
Este subordonat qi rароrtеаzй directorului tehnic 9i аrе urmйtоаrеlе responsabilitйli:
1. Implementarea programului de asigurare а calitalii in activitatile ре саrе 1е

dеsй9оаrй.
2 Implementarea acliunilor corective la tеrmепеlе stabilite.

3. intocmirea gi realizarea рrоgrаmеlоr de instruire periodicй а personalului din

. subordine.

4. intocmirea fiqei postului pentru personalul din subordine.
5. Analizarea documentaliei tehnice de execu{ie qi а mоdifiсйrilоr acesteia primite de

la beneficiar.

6. intocmirea listelor cu documentalia anulat6.

7 . Difuzarea documentaliei 1а ;antiere qi rеtrаgеrеа documentaliei anulate.

8. Primirea, inregistrarea, gestionarea qi distribuirea dispoziliilor de ;antier.
9. Calculul pachetelor de luсrйri сопfоrm metodologiei АС.
10. Organizarea arhivei tehnice qi а unui sistem de eviden!й а documentelor arhivate.

1 1. intocmirea gi implementarea рrосеdurilоr / instrucliunilor proprii de luсru.

бя-iN
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3.4.7 . ýЕF сOMPARTIMENT APROVIZIONARE
Este subordonat 9i raporteazб directorului economic 9i aprovizionare qi аrе

чriпйtоаrеlе responsabilitёli :

1. Implementarea РАС in activitёlile specifice compartimentului.

2. Implementarea la tеrmепеlе stabilite а programului dё ac{iuni corective.
3. intocmirea qi realizarea programelor de instruire periodicё а personalului

compartimentului.

4. intocmirea fiqei posturilor pentru personalul din subordine.

5. intocmirea gi implementarea procedurilor / instruc{iunilor proprii de lucru.

6. incheierea contractelor numai cu furnizorii autorizati in чеdеrеа рrосчrйrii
mаtеriаlеlоr gi produselor песеsаrе firmеi

7 Menlionarea in comenzi gi contracte а tuturor condiliilor qi cerintelor de calitate
impuse in documentalia de execulie, рrесчm gi а condi{iilor de asigurare а calitйlii.
8. Planificё activitatea de aprovizionare ре baza necesarului de materiale gi produse

primit de 1а compartimentul рrоgrаmаrе, pregбtire, urmёrirе produc{ie.

9. Rёspunde de respectarea condiliilor de transport, manipulare, depozitare а

materialelor qi produselor primite in conformitate cu prevederile procedurilor qi

instruc{iunilor.
l0. intocmegte qi reactualizeazё lista furпizоrilоr acceptati pentru ,,Eusevas Cons" SRL in

iпtеrйlё directё сч compartimentul AQ.

3.4.8. ýЕF сOMPARTIMENT PERSONAL, ORGANIZARE, NORMARE,
SALARIZARE
Este subordonat 9i raporteazй directorului ,,Eusevas Cons" SRL qi аrе чrmёtоаrеlе
responsabilitбti:
1. Implementarea РАС m cadrul compartimentului.

2. Implementarea 1а tеrmепеlе stabilite а programului de acliuni corective.

3. ЕlаЬоrаrеа fiqei posturilor pentru personalul din subordine.
4. Asigurй specializarea qi instruirea personalului implicat in activit6li determinate

pentru rеаlizаrеа luсrйrilоr , prin:

- рrоgrаmе individuale de рrеgйtirе;
- cursuri speciale organizate;
- cursuri speciale organizate de beneficiar;

- specializбri, instruiri ffi
.l гпrчq,FlлЁll
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