DECLARATIE

privind indeplinira cerintelor indicate in Anexa 2

poervicii__de reparatie si intretinere a autovehiculelor din _gestiunea
Inspectoratului national de securitate publica (inclusiv piese de schimb)”:

Prin prezenta, SRL “Grigoras Autoservice”, IDNP 1003602008914, in persoana
administratorului Grigoras M., declara pe propria raspundere ca atelierul auto
indeplineste toate cerintele indicate in Anexa 2:

e amplasarea statici de deservire sa fie in mun. Balti si la o distantd de pana la 10 km
de la sediul Inspectoratului national de securitate publica;

e sa dispuna de cel putin 3 lacatusi;

e sa dispuna cel putin de 3 elevatoare auto (functionale);

e sd dispuna de cel putin de un electrician auto specializat si in diagnosticare;

e sd dispunad de utilaj de reglare a unghiului de directie (fata /spate) 3D;

e sd dispunad de utilaj pentru incarcarea sistemului aer conditionat R134 si R1234yf;

e termenul de garantie pentru serviciile efectuate si piesele de schimb sa fie minim 3
luni sau 20 000 km din data prestarii serviciului;

e acordarea serviciilor 5 zile pe saptamana;

e statia de deservire sd fie dotatd cu camere video care inregistreaza procesul de
reparatie si stocheazad datele video minim 30 zile. Beneficiarul la solicitare va avea
acces la inregistrarile video pentru automobilele reparate;

o piesele sistemului de franare (placutele si discurile de frana) cat si uleiurile pentru
motor/cutie de viteza si punti urmeaza sa fie de tip OE sau OEM (cu prezentarea
certificatelor);

e pentru fiecare piesa solicitata din caietul de sarcini se va indicata producatorul si
tara de origine, nu se va accepta indicarea a mai multor producatori,

e includerea in suma serviciilor de instalare/schimb, montare/demontare a tuturor
costurilor pentru toate etapele procesului tehnologic;

e nepracticarea calcularii repetate a pretului pentru etapele tehnologice consecutive
unui singur proces de deservire a automobilului;

o [ucrarile de reparatie sa fie efectuate 1n termeni rezonabili, in functie de
complexitate;

e executarea lucrdrilor de pana la 24 ore de la receptionarea unitatii de transport in
caz de urgente;

o termenul de preluare a autovehiculului in service — maxim n 24 ore de la solicitare;

e sa dispund de minim un post cu echipamente de diagnosticare computerizatda a
automobilelor (softul urmeaza a fi licentiat);



citirea/stergerea erorilor (exemplu: intervalul de schimb ulei sau erori aparute in
procesul de reparatia a automobilului) se va efectua gratuit de catre operatorul
economic;

verificarea nivelului tuturor lichidelor si lubrifiantilor se va efectua gratuit;
emiterea devizului de reparatie si coordonarea acestuia cu autoritatea contractanta
inainte de efectuare a lucrarilor;

prestatorul va informa benefeciarul despre eventuale lucrari suplimentare necesare;
emiterea documentelor justificative (deviz, factura, act de indeplinire a lucrarilor).
ofertantul v-a oferi autoritatii contractante posibilitatea programarii prealabile;

sd dispund de loc pentru stationare regulamentara a autovehiculelor care asteapta
prestarea serviciilor (minim 3 locuri).

Administrator Grigoras M.F.
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