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NTAREA ORGANIZATIEI
Denumi SC KFOREMCON$) SRL, bd.Dacia 4012, municipiul Chiqindu

inregistrare: MD - 0013302 din 26.01 .2005Date privi

Cod fiscal

Licenfa

gi mecanisme de construcfie: (se anexeazd)

ilaje de construclie (se anexeaz6)

Dotdri cu i de metrologie: Teodolit, Nivelir, Rulet5.

izatoricd: (se anexeazd)

lie gi depozit: 110 m2, prin arendd

As cu specialigti atestali: - Manole Dragog, Mironaq Anatolie - diriginte de
il de calitatea lucrdrilor de construclie-montaj.

cu norrnele necesare activitSlilor: referitor genurilor de activitate.
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DISPOZITII GENERALE

Numel Data Semndtura

fors
oenlru {.ln

concretizat

1.1. SCO UL MANUALULUI
1 .1.1 . ul Calitalii - este documentul care enun!6 politica calitdlii qi descrie

dispozilii qi prevederile generale ale sistemului de conducere qi asigurare a calitd1ii,

in programul de asigurare a calitafli al SC KFOREMCON$ ^SRZ
organizarea, responsabilita(ile, autoritatea qi relaliile reciproce intre

comparti le qi persoanele care dirijeazd qi ce au incidenld asupra calitelii, av6nd ca

scop final irea gi oblinerea calitalii ansamblului activitalilor qi prestaliilor desfbqurate

de SC r< 'MCONS),Sftl,.

t.t.2. ul calitdtii defineqte metodele de conducere, responsabilitSlile qi

obiectivel sistemului de conducere qi asigurare a calitdlii, a

SC (FO 'CONSD SRL, astfel incdt sd se asigure o implementare a tuturor
cerinfelor c al itate in r ealizar ea lucrdrilor contractante.

ul calitSlii descrie sistemul de conducere qi asigurare a caliti1ii aplicat de

MANUALUL CALITATIIt

sc,,FOREMCONS"
SRL0rls

inpreuna pag.7

exigenlelor esenfiale.

ualul calit61ii impreund cu procedurile funcliilor de sistem stabileqte

tru indeplinirea cerinlelor stabilite in legislalia aplicabil[ activitalilor
ii, incep6nd cu aprovizionarea materialelor gi termindnd cu predarea

lucrdrilor ficiarului.

programul de asigurare a calit61ii descris in prezentul Manualul

1.1.3.

t.t.4.

SC (FO, )/V^S) Sru, in condiliile prevdzute de Legea privind calitatea in
constructii
normativ

Nr.721 dn 2 februarie t996 gi standardului ISO-9002 gi documentului
CM A.02.02 96, aprobat prin ordinul nr.109 din 12.08.1996 a

lui arhitecturii qi construcfiilor.

ualul calitalii este conceput astfel incdt sd acopere toate cerinlele
de legislalia in vigoare pentru modelul de asigurare a calitaliiprevEzute

1.1.5. M
mdsurile
de

1.1.6.

1.1.6.1 .

SC KFO, On[,S) SRZ asigur6:

f[qurarea in mod planificat qi procedurat a activitdfilor specifice, in
cadrul si ului legislativ intern, al normelor, standardelor interne sau strdine

aplicabil

t.1.6.2. qi men{inerea nivelului calitativ solicitat pentru documentafiile

tehnice gi entele contractuale.

de asigurare a calitSlii al SC <FOREMCONSV SRI este structurat1.1.7. Pro
astfel:

- manual de asigurare a calitalii cu secliuni conlin6nd procedurile funcliilor de

sistem, gi inregistrdri utilizate;

ile (instrucliunile tehnice de execulie);

control de calitate, verificiri gi incerc6ri.- planuril



DISPOZITII GBNBRALE

Numel umele Data

ul calitilii se aplicd de cdtre personalul ,sc doREMCoNS) sRZ,
implicat i activitSli determinante pentru calitatea lucrdrilor confractante

1.2.2. ul calitdlii este aplicabil in activitdlile desfrqurate pentru execulia
lucrdrilor de orice tip de construclie (industriale, civile, socio-culturale,
hid , drumuri, poduri, relele etc.) indiferent de categoria de importanld a
construc

fsre c0rri
MANUALUL CALITATII

pentru un vii inpreuna pag. 8

1.2. DO NIUL DE APLICARE

ualul calitalii se aplicd in cadrul activitdlilor curente de aprovizionare,
identificare, regdsire, primire, manipulare, conseryare, depozitare
de organizalie sC KF0REMCON$) SRL indifrrent de regimul

contractul i de lucrSri perfectate, respectiv, cu sau frrd asigurare a calitdqii.

1.3. STR CTURA MANUALULUI CALITATII
Manualul itetii este structurat in modul urmdtor

I. ul de asigurare a calitdli

II. Pl ile calitdlii

m.

ry.

V.

u.

i generale

i tehnice de executie

t.2.1.

1.2.3.
metrol

1.4.1. in
va anali

i de sistem

iuni de lucru

imbundtdtirii sistemului calitdtii, ---; -

SC,,FOREMCONS'
SRL

adoptat SC KFOREMCON$ SRL
calit6lii in vederea evaludrii

1.4. AN IZA PERIODICA $I ACTUALIZAREA MANUALULUI
CALITA II

t.4.2.

1.4.2.1.

1.4.2.2.

14.3.

1.4.3.1. -

periodic documentele sistemului
ii qi eficienfei acestuia.

n analiza periodicd se stabilegte dac6;

existentd este adecvatI gi funclionalE,

e sistemului stabilite sunt adecvate gi eficiente in implementare;
efectuarea analizelor se au in vedere urmStoarele:

tatele auditurilor interne efectuate in activit[file proprii,

Actualizarea
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Itatele auditurilor efectuate de cdtre organisme externe,

e analizelor efectuate de management;

le periodice de analizd, a tendin{ei calitSlii efectuate de cStre
personalul rolului calitd{ii ( CQ )

1.4.3.s.- ii sau recomanddri frcute de cdtre utilizatorii managementului. in
urna anali se determind necesitatea actualizdrii manualului calitStii sau a unor
pi(i ale

1.4.3.2. -

1.4.3.3. -

1.4.3.4. -

1.5.G

1.5.1

t7.rt.
3. Legea . 652-XIV
din 28 brie 1999

din 06.07.
Guvemului

5

Guvernului
nr.285 din 3.07.96

Guvemului
inr.360 di 2s.0s.96

Guvernului

NAREA MANUALULUI CALITATII
ul calitd1ii este linut sub control de cdtre compartimentul asigurdrii

calitslii ( .) de la distribuirea gi p6n6 la retragerea acestuia.

1.5.2.Evi distribuirii sau oferirii spre consultare este linutd pe formularul
,,Situalia ii Manualului calititii".

1.5.3.Di manualului se face conform listei de distribuire (Cap.0.2.), aprobati
de di l general al SC (fiOREMCONS) SRL.

1.s.4. sau oferirea spre consultare a manualului, sau a unor pErfi ale
acestuia, sau grupurilor care nu sunt menlionate in lista de distribuire se

face acordul directorului general sau a persoanei imputernicite de acesta.

1.6. DOC MENTE DE

1. Legea .72t -XIII
din

2. Legea .647 -Xilr

REFERINTA

Privind calitatea in constructii

Privind Metrologia din

Cu privire la certificare

Regulamentul privind agrementul tehnic pentru nr.46l
produse, procedee

Regulament de recepfie a construcfiilor gi instalaliilor
aferente

Cu privire la controlul de stat a[ calitdtii in construc{ii

Regulament de atestare tehnico-profesionald a din7. Hotari

4.

5

6.

Actualizarea
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Numel umele Data Semndtura

nr.361 din 5.06.96 specialiqtilor cu activitatea in construclii

8. NCM A

9. NCM A

2.02-96

3.02-96

03.03-98

Sistemul calitdlii in construclii. Regulament privind
conducerea gi asigurarea calitalii

Sistemul de certificare in construclii. Regulament
privind certificarea produselor folosite in construc{ii

Sistemul de certificare in construcfii. Reguli de
efectuare a certificirii produselor folosite in
construc!ii

Sistemul de certificare in construc{ii. Regulament
privind organismul central de certificare a produselor
folosite in construclii

Sistemul de certificare in construcfii. Regulament
privind evaluarea procesului de fabricare a produselor
folosite in construclii

Sistemul de certificare in construclii. Regulament
privind Centrul Tehnico-$tiinfific de cercetare in
Construclii

Sistemul de certificare in construclii. Ghid de evaluare
a procesului de fabricare a produselor omogene
folosite in construc{ii

Instrucliuni de verificare a calitSlii gi de receplie a
lucrdrilor ascunse qi/sau in faze determinante la
construclii qi instalalii aferente

Regulament cu privire la verificarea execufiei
lucrdrilor de construcfii de cdtre responsabilii tehnici
atestali

10. NCM

11. NCM 03.04-96

12. NCM 03.07-98

13. NCM 03.08-96

14. NCM 03.02-98

15. CP A .01.96

16. Ordin DAC nr.65
t99627 mai din

,sc
<FOREMCONSy

Actualizarea
Verificat
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GURAREA CALITATTI - ansamblu activit6lilor planificate 9i
implementat in cadrul sistemului calititii gi demonstrate atdt cdt este

ci o entitate va satisfacetru fumizarea increderii corespunzdtoare
feritoare la calitate (SR ISO 8402)

2.1.2. A UNE CORECTIVA - acliune

2,1.1..

si
necesar,
condiliile

unor

prevenirii

2.1.4. AN
inainte
corespu

prevenirii ii acestora (SR ISO 8402)

2.1.3. A UNE PREVENTTVA - acfiune intreprinsi pentru emiterea cauzelor

unor n formit6fi, defecte sau a altor situa{ii nedorite, posibile, in scopul

formit5li, defecte sau a altor
intreprinsl pentru emiterea cauzelor

situa(ii nedorite, existente in scopul

ifiei acestora (SR ISO 8402)

LIZA CONTRACTULUI - activitili sistematice efectuate de furnizor
semnarea contractului pentru a asigura cE sunt definite in mod
r, frrd, ambiguitSfi, condiliile referitoare la calitate gi cd acestea sint

OYIZIONARE - totalitatea activitSlilor efectuate de c6tre o unitate
nerea unui produs sau serviciu, incep6nd cu pregdtirea cerinfelor
termin6nd cu acceptarea acestui produs sau serviciu de cdtre unitatea

pi pot fi indeplinite de turnizor (SR ISO 8402)

2.1.5. AN LlzA EFECTUATA DE MANAGEMENT- evaluarea oficiald
efectuatd management de la nivelul cel mai inalt asupra stadiului gi adecv6rii

cu politica in domeniul calitSlii gi cu obiectivele.sistemului calitdlii in raport
(sR rso 8 )

2.1.6. A ITAT - orgarrizafie in curs de auditare (SR ISO 8402)

2.1.7. A ITOR AL CALITATII - persoana calificatd pentru auditurile calitdlii
(sR rso )

2.1.8. A ITUL CALITATII - examinare sistematicd gi independentr, in scopul
dea ina dacl activitatea referitoare la calitate gi rezultatele aferente satisfac
dispoziliile ilite precum qi daci aceste dispozilii sunt implementate efectiv qi

sint pentru realizarca obiectivelor (SR ISO 8402)

2.1.9. LP
pentru o
specifice q

respectivS

2.1.10. c CAT - statutul acordat unei entitSli atunci cdnd a fost demonstratS
capabili acesteia de satisfacere a condiliilor specificate (SR ISO 8402)

2.l.ll. c LTFTCAREA PERSONALULUI - capacitEli gi aptitudini oblinute
prin ire, instruire sau experienli qi verificate prin teste conform
cerinlelor
cerutd.

lor prin care se calificd o persoand pentru a indeplini o funclie

Actualizarea
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ITATE - ansamblu de caracteristici ale unei entitili, care ii conferd
tudinea de a satisface necesitSlile exprimate gi implicate. (SR ISO 4802)

2.1.13. C CTERISTICA - orice proprietate sau atribut destinat unui produs,
proces sau iciu care poate fi descrisd sau m6suratd pentru a determina
conformi cu cerintele specifice.

2.1.14.

examin6rii acesteia. (SR ISO 4802)

CARE - acliunea de determinare, verificare gi atestare in scris a
calificdrii instruirii personalului in conformitate cu cerinlele aplicabile.

2.t.ts. - Consemnarea verific5rii cE produsele, activitSlile, serviciile
sau e indeplinesc cerinlele specificate.

2.1.16. DITII REFERITOARE LA CALITATE - exprimare a
necesit6lil r sau transpunere a acestora intr-un ansamblu de condilii exprimate
calitativ
realizdrii

u calitativ referitoarela caracteristice unei entiteli, in scopul

2.1.12.
acesteia

2.1.17.

2.1.18.
una din

utilizate

- avarii, de

- o conditi semnificativd contrard caHtefii este aceea care dac6 nu este corectatd
poate avea

2.1,19. CT - inlelegerea scrisd gi celelalte documente contractuale, anga-
jate juridi convenite intre organiza[ia executantd gi cea beneficiard in care se

'inlele gi condiliile ce trebuie indeplinite pentru incheierea lucrdrii.specificd

2.1.20. NTRACTANT - organizalia care executi produse / servicii pentru un
beneficiar baza unui contract direct.

2.1.21. ROLUL CALITATII - tehnici gi activitEli cu caracter operalional
satisfacere condiliilor referitoarela calitate. (SR ISO 8402)

2.1.22. UL BE CALITATE - indiciu (nivel) limita unei caracteristici de
calitate.

2.1.23. D
referitoare

2.1.24. VADA OBIECTIVA - informalie care poate fi demonstrata ca
adevdratd,,

mijloace. (
pe fapte obtinute prin observare, misurare, incercare sau prin alte

rso 8402)

2.1.25. NTE PROGRAMULUI DE ASIGT]RARE A CALITATII _ se

compun di Manualul de asigurare a calitefli, procedurile funcliilor sistemului,
qi planurile de control de calitate, verificdri qi incercSri.

RMITATE - satisfacere a condiliilor specificate (SR ISO 9402)

ITII CONTRARE CALITATII - termen general folosit referitor la

FBCT - nesatisfacere a unei condilii sau a unei aqteptdri rezonabile
.a o utilizare prevdzutd, inclusiv la securitate. (SR ISO 8402)

proceduri

situalii:

funcfionare defectuoasi gi neconformitEli;

esenlial asupra functiondrii sau securitdlii construcfiei.



DEFINITII $I PRESCURTARI

Numel umele Data dtura
D.Axentii

compusd in pdrli scrise gi p6rfi desenate care defineqte un sistem, o instala(ie, o
echipament sau un produs, prin care sunt descrise, justificate qi stabiliteclSdire,

toate isticile, informafiile, cerinlele, procedurile qi controalele necesare
execufiei, iilor, montajului gi exploat5rii acestora in conformitate cu condiliile
stabilite tema de proiectare.

2.1,28. ALONAREA SAU VERIFICARE METROLOGICA - compararea a
doul mij de mdsurare sau etalonare, dintre care unul este de o precizie cunoscutd
gi identi il6 in lan!, pind la un etalon national cunoscut oficial. Se face pentru a
defecta, inregistra sau elimina prin corectare orice varia[ie in precizia unui
mijloc de rare de precizie necunoscut5.

2.1.29. ARE TEHNICA ON ASIGURARE A CALITATII - ACtiVitdtiIEtt

periodice
ale
cd elemen le PAC sint efectiv implementate conform cerinlelor specificate.

2.1.30. E NTA ESENTIALA - exigen{a obligatorie care trebuie satisflcuti de o
(lucrare) pentru a fi conformd cu specificaliile reglementdrilor tehnice

aplicabile.

fore
penffu un

2.1.26.
prezen
cerinle,

2.1.27.

2.1.32. lS;
verificarea

2.1.34.
activit6li

0fis
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NT - orice informafie in formi scris6, desenati sau in alt mod de
atesti activit6li,care descrie, define$te, specificd, consemneazd sau

gi rezultate.

MENTE TEHNICE DE PROIECTARE - documentatia

UNATAIIREA CALITATII - ac{iuni intreprinse in intreaga organi za[ie
eficacitdlii gi eficienlei activitatilor qi proceselor in scopul de a

sporite atit pentru organizatie cit gi pentru clienlii acesteia (SR ISO

planificate care sint realizate pentru a confirma ci elementele aplicabile
ului de asigurare a calit61ii sint stabile in concordan(d cu cerinfele PAC qi

2.1.31.
pentru
asigura
8402).

E - activitate, cum ar fi m6surarea, examinarea, incercarea sau
cu un calibru a uneia sau a mai multor caracteristici ale unei entitdli $i
reztltatelor cu condiliile specificate in scopul de a stabili dacd este

realizatd itatea pentru fiecare caracteristicd (SR ISO 8402).

2.1.33. IN TRUIREA - pregitirea prin cursuri de specialitate planificate periodic, la
locul de in centre specializate sau alte unit61i, pentru insugirea qi aprofundarea
cunogtinle
aplic[rii P

de asigurare a calitelii specifice profilului qi etapei de lucriri in vederea

ISTRARE - Document care fvrnizeazd, dovezi obiective ale
efectuate sau ale rezlultatelor obtinute (SR ISO 8402)

2.1.35. L CRARI DE CONSTRUCTII - Toate lucr6rile necesare realizdni
;e de c6tre o unitate de construclii pe gantier.

unei
cl6diri

Actualizarea



DEFINITII $I PRESCURTARI

Data SemndturaNume
20.02.2012

fcre 0}rs
MANUALUL car,rrArrrt

pentru un iliii inpreuna pag. 14

2.1.36. AGEMENTUL CALITATII - Ansamblu activitililor funcfiei generale

de ent care determind politica in domeniul calitalii , obiectivele gi

ile care le implementeazd in cadrul sistemului calitalii prin mijloace
cum ar fi
calit61ii. (t

lanificarea calitdlii, controlul calitdlii, asigurarea calitafi qi imbunitd[irea
rso 8402).

2.1.37. ALIIL CALITATII - Document care prezinti politica in domeniul
calitSlii qi

2.1.38.

sc,,FoREMCONS"
SRL

NFORMITATE - O deficien,ti in caracteristici , documente sau
fac ca pentru un produs sau un serviciu, calitatea sE fie inacceptabild,

oricdrei abateri fa[d de cerinfele din documente, cu precizarea
litalilor funclionale qi cu identificarea activitilii de conducere pentru

aslg calit6lii produselor qi serviciilor.

sau neconform6 cu cerinlele specificate.

2.1.39. O GAN DE CONTROL - Organ care asigurd autorizarea gi controlul pe
activit6li ifice a serviciilor qi produselor.

2.1.40. A (PENTRU LICITATIE) - Ofefte fbcutd de un furnizor ca rlspuns
la o cerere oferti in vederea adjudeclrii unui contract pentru furnizarea unui produs.
(sR rso
2.1.41. o
parte din,

ANIZATIE - Companie, corporalie, intreprindere sau institufie, sau o
cu statut de societate pe ac{iuni sau nu, public6 sau particularS, care

are funclii gi propria administralie.

2.1.42. P ODUS - materii prime, materiale, piese componente, subansamble,
echi structuri de sistem sau produse finite contractuale.

2.1.43. P CURARE - suma tuturor activitdlilor efectuate de o organizalie pentru

oblinerea ui produs sau serviciu incep6nd cu pregitirea cerinlelor gi terminind cu
acceptarea ui / serviciului de cdtre organizalia respectivd.

2.1.44. P .OGRAM DE ASIGURARE A CALITATU - un ansamblu de mdsuri
organi ice pentru activitelile de verific[ri, inspec]ii ETAC-uri, pentru prevenirea qi

proceduri
nedetermi

detectarea
responsab

2.1.45. P
condiliile

2.1.46. P
succesi
produs,

2.1.47.

NIFICAREA CALITATII - activitdli care
referitoare la calitatea precum qi condiliile

stabilesc obiectivele gi

referitoare 1a aplicarea
elemente r sistemului calititii (SR ISO 8402)

.NUL CALITATII - document care precizeaz6 practicile, resursele gi

activitSfilor specifice referitoare la calitate, relevante pentru un anumit
t sau contract. (SR IS08402).

LITICA iN UOwIENIUL CALITATII - obiective gi orient6ri generale
ale unei

sistemul calitilii al unei organizatii. (SR ISO 8402).

de la nivelul cel mai inalt. (SR ISO



finan!e, litd1i, echipamente, tehnici qi metode). (SR ISO 8402).

2.1.s0 PR E SPECIALE - acele procese ale cdror reztitate nu pot fi examinate
direct a stabili deplina 1or conformitate cu cerin{ele impuse, astfel incit
con calitSlii depinde de dovezile generate in timpul procesului.

fors
penlru ufi

2.1.48.

indepli
verificdri
calit51ii.

2.1,49. P
transfo

2.1.51.
entitate

dimensiu

0ns
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URI - documente care specificd scopul, domeniul gi modul de

a tuturor activitalilor productive, funclionale, de control de calitate,
incercdri de omologare, precum qi de control a activitdlii de asigurare a

OCES - ansamblul de resurse gi activitSli interdependente care
datele de intrare in date de iegire. (Resursele pot include personal,

CT DE CONTROL CALITATE, VERIFICANT $I iNCERCARI .
un stadiu din ciclu de producfie, in care se efectueazA controalele qi

identificatd de produs de aceeaqi puritate, compozilie qi

sau clase, executate in aceeaqi instalalie gi perioadd de

ES DE CALIFICARE - proces prin care se demonstreazd dacd o
capabilS si satisfacl condiliile specificate (SR ISO 8402).

2.1.52. NAL CALIFICAT PENTRU CONTROLUL PROCESBLOR
SP - personal calificat specializat qi /sau autonzat pentru a indeplini cerin{ele
de inspecfi din punt de vedere al indemndrii gi al tehnicilor de inspec{ie pentru procese
speciale.

2.1.53.
un punct
verificdril de cdtre personalul care are responsabilitatea de a determina
acceptabili produselor sau serviciilor gi de a inregistra datele rentltate.

2.1.54. P N DE CONTROL, VERIFICARI $I tNCUnCAnf - documentul
care e ra gi descrie toate controalele de calitate, verificirile qi incercdrile necesare
pe faze de ie gi finale pentru un produs sau serviciu.

2.1.55. FACERE - reprelucrarea unui produs sau modificarea unei lucr6ri de
construc[ii montaj pentru a satisface cerinfele specifice iniliale.

2.1.56. P PARARE - prelucrarea unui produs sau modificarea unei lucr[ri de

construclii j care prezintd neconformitdli astfel incdt sd poatd funcliona in
condilii
cerinlele

siguranfd qi fiabilitate degi prin reparalie produsul/lucrarea nu satisface
ificate inilial.

2.1.s7. S .VICU - desfbgurarea unei activitdli ca: proiectare, procurare, fabricalie,
constructii, montaj, controale nedi structive/reparalii.

2.1.58. - o cantitate

timp in

2.1.59.

de acelaqi tip
ifii identice.

L CALITATII - structuri organizatorice, proceduri, procese gi

pentru implementarea managementului calitalii (SR ISO 8402).

DEFINITII $I PRESCURTARI

umele Data SeNumele ra
Actualizarea20.02.20t2

resurse



DEFINITII $I PRESCURTARI

Numel umele Data

frre 0n5
MANIUALUL car,rrArrr sc,,FOREMCONS"

SRL

penfru un viii inpreuna pag. 16

2.1.60. S UCTURA ORGANIZATORICA - responsabilititi, autoritSli qi relalii
dispuse

2.1.61.

schem6, prin care o organizalie igi executl func{iile (SR ISO 8402).

indeplin cerinfelor.

2.1.62. 'ATE DE CONSTRUCTII-MONTAJ - unitate care executd lucrdri de
construclii montaj, instalalii, fabricafie gi asamblare a produselor pe qantier.

2.1.63. ITATE FIIRNIZOARE - unitate care livreazd, produse sau servicii
referitoare a acestea, in concordan!5 cu documentele de proiectare.

2.1.64.'
faptului

CARE - confirmare prin examinare gi furnizare de dovezi obiective a
fost satisfEcute condifiile specificate (SR ISO 5402).

VEGHERE evaluarea, analiza gi confirmarea permanenti a
metodelor, procedurilor, produselor qi serviciilor pentru a asigura
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2.2. PREI

AQ gurarea calitSlii

ilt- Desen " a$a cum s-a construit"

ia Na{ional6 de Supraveghere Tehnicd

CQ ul calitilii

mecano-energetic qi mijloace transport
ompartiment studii tehnologice

trol tehnic de calitate
ii gi devize de execufie

spozilie de oprire

inare tehnici de asigurare a calitSlii FC

iga chestionar de contol

,iune de lucru

une de lucru aprovizionare

i tehnice de executie

de Stat in Construc(ii

ul Calitdlii

de intrare receptie

National de Dirijare in Construclii

de asigurare a Calit{ii
de conhol calitate, verific5ri gi incerciri

in funcfiune

generalS

de inspeclii gi incercdri

ur6 de lucru

/ Instrucliune

de sistem

verbal de control

de acliune corective

de neconformitate

Anr

AS

AST

CMET
CST

CTC
DDE .
DO

ETAC.]
FC

IL

ITE

ISC

MC

NIR

ONDC

PAC

PCCVI
PF

PII

PL

Pfi

PS-
PVC

RAC

RNC

SUAP iciu urm6rire gi asigurare mijloace de produclie
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CUP

3.1.

3.2.

aaJ.J.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

ilit5lile Managementului

bilit6ti, atribufii

rea gi calificarea personalului.

I managementului

3.8. Anali efectuatd de managemant

Consiliului de Administrafie ( Societ6{ii)
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3.1. RES NSABILITATILE MANAGEMENTULUI

3.1.1. SC (FOREMCONS) SRZ este responsabil5 pentru stabilirea gi
impl unui Program de asigurare a calitSlii pentru toate activitilile necesare
realizdriil ilor de construcfii-montaj in toate fazele de execufie.

3.1.2.
des
prevederi legilor qi normativelor in vigoare uttlizate la realizarea obiectului.

3.1.3. SC KFOREMCON$) SRI asigurS prin prezentul orice activitate
de ^SC 

(FOREMCON$, ^SfZ care cade sub incidenfi Legii privind
construc{ii, va incepe numai dupd ce PAC este stabilit qi aprobat gi se oblin

avizele in condiliile prevdzute de lege.

3.t.4. SC KFOREMCON$) SftI va incheia contracte pentru produse qi
servicii SC (FOREMCON$),Sft2 numai cuunitati autorizate m acest scop gi

va prec in documente conhactuale responsabilitifile stabilite privind asigurarea

fsre

calitatea i

calit5lii ce

Furnizorii

ucerea SC KFOREMCON$, ,SRL asigurd prin PAC cd toate activitSlile
de organizalie vor fi conduse, efectuate gi controlate in conformitate cu

vin furnizorilor.

in fala conducerii SC KFOREMCON$) SRZ pentru stabilirea gi
impl Programelor proprii de Asigurare a Calitdfii.

SC (FOREMCONS) SJt,L asigur[ prin mdsurile stabilite in prezentul
beneficiarului pentru efectuarea de inspecfii gi ETAC - uri in toate zonele

ivelurile de autoritate.
MC
qi la toate

3.1.5.

3.r.6.
continue
provoacl

3.1.7. Ca

- instrui
scopul

- alocarea
execu{iei,

SC (FOREMCON$) SftZ abordeazd calitatea ca o funclie aflatd
al societSlii implicat in activitSli determinatesub bilitatea intregului personal

incepAnd managementul de vdrf.

determinate adoptd sistemul calit[1ii in scopul imbundtdfirii
proceselor, a calitdlii lucririlor gi produselor, in eliminarea cauzelor care

formitSli, ca un factor cheie in competitivitatea societSlii, firmei.

ive de viitor conducerea iqi propune:

de tehnologii modeme care sd asigure competitivitate;

intregului personal cu documentele sistemului calitatii elaborate in
entizdrii crescinde a calitdlii;

resurselor necesare pentru prevenirea neconformitdlilor, controlul
gi pregltirea profesionalS a angaja[ilor, etc.

certificatului sistemului calitSlii elaborat de cdtre o organiza[ie
i recunoscutd de Organul Nalional de Dirijare in Construcfii.

Actualizarea

- uuFuErE
acreditati
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3.2. HOT CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE

3.2.r. iul de administralie al SC KFOREMCON$) SltI adoptd prezentul MC qi
igi asumd igativitatea respectirii acestuia la toate nivelurile.

3.2.2. iliul de administralie hotirSgte cd responsabilitatea deplind pentru stabilirea,
implemen
directorul

evaluarea stadiului qi eficienfa programului de asigurare a calitSlii revine

3.2.3.Di S C ( F OREMC ONS D .SftZ deleagl autori tatea evaluirii implementirii
qi efici PAC organizatiei gefului compartimentului AQ.

Directorul
Programul

SC KFOREMCON$, ^SRZ deleagl autoritatea urmlririi implementirii
asigurare a calit6lii,inrcalizarea produselor, a lucririlor de construcfii,

directorul tehnic

3.2.4. ilitatea implementdrii Programului de asigurare a calitElii este
atribuitd factorilor de conducere, in sfera 1or de activitate.

garantdrii indeplinirii tuturor cerinlelor PAC

Di SC dOREMCON$ SRL asigurd in activitdlile 
^SC 

(FOREMCON$)
,SRI

izatoricd corespunzdtoare implementdrii qi evaludrii PAC care sd
funcfiile sistemului;

intre funcfiile de implementare gi cele de evaluare ale PAC;

- indepe !a intre funcliile de execulie qi de verificare, control qi examin6ri
tehnice de gurare a calitdlii;

3.3. ORG

SC (FOREMCON$),SRI.

tura orgarizatoricd a SC KFOREMCONS) SRZ este prezentati, in
orgarrizatiei planqa nr. 1.

de relalii cu beneficiarul, organele superioare de reglementare qi

prezentatd in planq a w .2

igrama compartimentului CTC este prezentatdin planga nr.3

compartimentului de asigurare a calitSlii este prezentath in planga

3.4. RES NSABILITATI, ATRIBUTII
1.Di

3.2.5.|n

3.3.1

3.3.2.
furnizorii

J.J.J.

3.3.4.
w.4.

evaluarea
SC (FOREMCON$) ,Sftl, este responsabil pentru implementarea gi

AC in activitdfile specifice evaluarea PAC in activit[1ile specifice
,sftr.SC KFO,

condilii:

Actualizarea
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2. Di SC ($OREMCONS, SftL deleagi gi asigurd autoritatea pentru
evaluarea ficientei PAC, qefului compartimentului AQ.

nivele di
tol cuprinde responsabilitdlile conducerii SC (FOREMCON$) SRZ la
.te de decizie pentru demoltarea, implementarea qi evaluarea pentru

sc,,FOREMCONS"
SRL

(FOREMCON$, ,SrtI unde de oblinerea autoriza[iei de activitate
,SC (FOREMCON$) ^SftZ in conformitate cu prevederile

vigoare.

de evaluarea gi aclu:r,lizarea periodicd, a programului de asigurare a
KFOREMCON$),SRZ.

Manualul de asigurare a calit[1ii qi procedurile funcliilor de sistem

activit5tile de SC (FOREMCON$),SRI.

3.4.1. D UL ^SC 
(FOREMCON$) 

^SRI.'
1. Are i reaga responsabilitate pentru conducerea activitdlilor desfrgurate de
SC KFO, 'MCON$) 

^Sfi,L pentru stabilirea gi implementarea PAC.

3.Acest

2. Rispu
pentru
legislaliei

J.

elaborate compartimentul AQ.

de activitatea compartimentului AQ asigurdndu-i structura
icd corespunzdtoare gi autoritatea necesard pentru evaluarea

implemen ii gi eficienlei programului de asigurare a calitillii qi organigrama
comparti entului.

6. Aprobi iqele postului pentru personalul de conducere din subordine directS, in
care sint i gi responsabilitili referitoare la PAC.

de nivelul de instruire gi calificare

calitSlii al

4. Semne

11.

SCK

5.

7.

PAC intoc

a personalului
SCir. CON$),SRI.

8. Avi planul anual de ETAC qi rapoartele de ETAC avizate de qeful
lui AQ.

9. Impune nivelurilor de conducere qi personalului de execulie din subordine
obligativi implementdrii Programului de asigurare a calitSlii.

10. Di mdsurile corective in baza rapoartelor de evaluare privind indeplinirea
te de compartimentul AQ.

procurarea de materiale produse qi angajarea de servicii pentru
'MCON$) SRZ numai de la furnizorii autorizati.

3.4.2. $E L COMPARTIMENTULUI AQ (DIRECTOR TEHNIC)
Este directorului SC dOREMCON$) SftI qi are urmdtoarele

itdli gi competenfe.responsabi

Actualizarea
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l. Rispu de stabilirea structurii organizatorice a compartimentului AQ in vederea

tuturor atributelor ce ii revin qi obline aprobarea directorului pentruindepli

organi compartimentului.

2 figele postului pentru personalul din subordine, asigurd incadrarea cu

personal ificat qi competent gi rdspunde de autoritatea acestuia.

J. fiqele postului pentru qefii compartimentelor / gantierelor.

qi organizeazd programe de instruire pentru compartimentul AQ qi

e de instruire a compartimentelor / gantierelor din
4. Stabil
avizeazA

SCtr. 'MCON$),SftI.

5. RIsp
sistem.

de elaborarea gi actualizarea Manualului calitd{ii gi a funcfiilor de

6. Anali Si avizeazd din punct de vedere al asigurdrii calitdfii procedurile /
PCCVI urile elaborate de compartimenteleinstruc!iu ile de lucru,

SCK CON$) 
^SRZ.

7. Anali Si avizeazd manualele de asigurare a calitSlii qi procedurile funcfiilor

de sistem e furnizorilor SC KFOREMCONS) Sftl,.

8.Anali Si avizeazd din punct de vedere al asigurdrii calitdlii contractele qi

comenzile

9. Asigurd

furnizorii autorizati ai SC KFOREMCONSD,SRL.

i rSspunde de intocmirea releveelor qi schilelor,,as-built" pentru lucrdrile

gi mdsu executate in gantiere.

de intocmirea graficelor de execulie.10.

t1 . de efectuarea inspecfiilor qi ETAC - urilor pe inregistrdrile de calitate
emlse ln vitElile desfEqurate de SC dOREMCONS) SRL gi furnizori.

t2. de realizarea activitSlii de ETAC gi anume:

-e
- stabili

13. de implementarea PAC in cadrul compartimentelor / gantierelor.

- intocmi qi ob{inerea aproblrii planului anual de ETAC;

- efectua ETAC - urilor interne gi la furnizorii SC KFOREMCON$) SRZ 9i
rapo rezultatelor;

t4. Di oprirea lucrdrilor in cazul nerespect[rii PAC, informdnd directorul
'CONS),SRZ.SC (FO

Actualizarea
Verificat

inspecliilor inopinate ;

verifi carea implementdrii programului de acliuni corective.
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de efectuarea controlului tehnic de calitatea lucrdrilor qi confirmarea cd
acestea executat conform documentelor de proiectare.

de linerea sub control a RNC - urilor gi urm6rirea inchiderii acestora.

de completitudinea inregistrdrilor de calitate intocmite in
comparti qi qantiere.

15.

16.

1,7.

18.

3.i

5.

de intocmirea graficelor de execufie.

3.4.3. Dr ECTOR ECONOMTE $r APROVTZTONARE

1. Este rdonat gi raporteazd directorului SC KFOREMCONS> SRZ gi are

itatea implementerii PAC in cadrul compartimentelor subordonate.

2. Asi ca toate produsele / serviciile aprovrzionate sd corespund6 cerin{elor Legii
privind ca in construclii.

3. Rdspu e de modul de manipulare, depozitare gi conservare a

produsel aprovizionate in conformitate cu standardele gi instrucliunile aplicabile.

.e de procurarea produselor / materialelor de calitate specificatd in4.Rbspun

documen le de proiectare qi cele aprovizionate in conformitate cu programul

necesar materiale stabilit de directorul adjunct tehnic Al de producfie.

5. Asigu

comparti

realizarea programelor de pregdtire a personalului in cadrul

6. Aprobi procedurile / instrucliunile de lucru din cadrul compartimentelor

dupi ce au fost avizate la compartimentul AQ.

3.4.4.D GINTELE DE $ANTIER
1. directorului tehnic, este responsabil pentru implementarea PAC in
cadrul 1or.

2.Rispu

or subordonate.

de implementarea programului de acliuni corective la termenele
cadrul qantierului.

fiqele postului pentru personalul de conducere din subordine.

de intocmirea gi realizarea programelor de instruire periodicd a

respective

4.Rispu
personalu i din cadrul qantierului.

- rdspu

de calitatea lucrdrilor executate qi are urmdtoarele responsabilitafi:

de oblinerea aprobdrii beneficiarului pentru executarea lucririlor care
idenla Legii privind calitatea in construcfii;intrd sub i

Actualizarea
Verificat
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de asigurarea tuturor condiliilor necesare inceperii lucrdrilor pentru
vigoare gi programului derealizarea conform documentafiei, normelor in

instruirea
lucrdrilor

de utilizarea numai de personal calificat qi / sau autorizat precum qi de
acestuia cu procedurile / instrucliunile in vigoare inaintea inceperii

- este il pentru utilizarea in activitatea qantierului numai a aparatelor de
m6surd gi verificate metrologic conform prevederilor I egale ;

de folosirea in lucrare numai a materialelor / produselor care corespund
calitate conform documentafiei de execufie gi numai dupd ce au fostcerinfelor

recepli )

- rdsp

revin

CTC;

de intocmirea in timpul activitAtilor a inregistrdrilor de calitate care ii
procedurilor de execulie gi transmiterea acestora la compartimentul

de rezolvarea neconformitdtilor, precum qi de implementarea actiunilor
VC inlSturarea defi cienlilor;

organizarea gi execulia proceselor speciale.

6. Exerci in tocmai atribuliile prevdzute in regulament cu privire la diriginlii de
qantier

3.4.5. $E
3.4.5.t.
urmdtoare

sc 
"FoREMCONS"SRL

asigurare

- rdspu

e

- r4)PL

corecti

- ricnrr

- grup

- grup
SC KFO. )N^S) SRL, depozite;

- grup calitate fabrica{ie;

- grup ev Ja gi urmirire RNC - ur, intocmite PCCVI gi FCC; arhivS.

3.4.5.2. urmltoarele responsabi litSli.

1. Stabili structurii organizatorice adecvate pentru funclionarea sistemului de
control te
predarea

ic de calitate in toate fazele de execulie de la primirea produselor gi p6ni la
lucririlor. Supune spre aprobare directorului tehnic organigrama

comparti i gi semneazd figele postului pentru personalul din subordine.

2. Rdspu de intocmirea gi realizareaprogramelor de instruire pentru personalul

COMPARTIMENT CONTROL TEHNIC DE CALITATE (CTC)

subordonat gi raporteazd, directorului tehnic Ai rdspunde de activitatea

I calitate pentru lucrSri de construclii;

trol calitate pentru receplia materialelor, produselor procurate de

din ine.

Verificat
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3. Utili in cadrul compartimentului CTC numai de personal competent instruit
qi

4. Im PAC gi a programului de acliuni corective la termenele stabilite in
cadrul partimentului.

5.E controlului tehnic de calitate in toate fazele de execulie a incepind cu
calitativd a produselor primite de SC <FOREMCONS) ,SRZ la

testare qi pdn6 la predarea lucr6rilor la beneficiar, confirmarea prin
in inregistririle de calitate a conformititii lucrdrilor, produselor cu

lia de execufie.

de evaluarea RNC - urilor, inregistrdrilor in registrul unic de evidenfi gi

linerea su control a stadiului de rezolyare a RNC gi DO.

recep{io
compania
consemn
documen

7.

la benefic

6. intocmi

8. Primi

de intocmirea PCCVI - urilor, de intocmirea gi implementarea
proprii de lucru.

8. Anali cauzelor care genereazd neconformitdti $i inilierea de acliuni corective
pentru in acestor cauze.

f . intoc rapoartelor de tendinld a calitdlii lucrdrilor efectuate de
SC dO, CONS) SRL, informind directorul tehnic.

3.4.6. $E UL COMPARTIMENT TEHNIC _ PRODUCTIE

Este su gi raporteazd directorului tehnic Ai are urmitoarele responsabilitdli:

l. Imple entarea programului de asigurare a calitd1ii in activitAlile pe care le
des ra.

2. Impli acliunilor corective la termenele stabilite.

3. intocm rea gi realizarea programelor de instruire periodici a personalului din
subordi

4. intocmi figei postului pentru personalul din subordine.

documentaliei tehnice de execulie qi a modificirilor acesteia primite de

listelor cu documentatia anulat6.

5. Anali

7.Di documentaliei la qantiere gi retragerea documentafiei anulate.

inregistrarea, gestionarea qi distribuirea dispo ziliilor de gantier.

9. Calcul pachetelor de lucrdri conform metodologiei AC.A

10. Organi arhivei tehnice gi a unui sistem de evidenf5 a documentelor
gi implementarea procedurilor / instrucfiunilor proprii de lucru.

arhivate,

Verificat
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3.4.7. C OMPARTIMENT APROVIZIONARE
Este su qi raporteazd, directorului economic qi aprovizionare gi are
urmdtoare responsabilitaf :

l. PAC in activitSlile specifice compartimentului.

la termenele stabilite a programului de ac{iuni corective.2. Impl

3. intocm a gi realizarea programelor de instruire periodicd a personalului
comparti ntului.

4. intocmi fiqei posturilor pentru personalul din subordine.

qi implementarea procedurilor / instruc{iunilor proprii de lucru.

contractelor numai cu furnizorii autorizati in vederea procurdrii

5. Intocmi

materialel qi produselor necesare,SC KFOREMCON$) 
^S,ltZ.

7. Menlio
impuse in

in comenzi qi contracte a tuturor condiliilor gi cerintelor de calitate
mentafia de execulie, precum gi a condi{iilor de asigurare a calitSlii.

8. Plani

sc,,FoREMCONS"
SRL

activitatea de aprovizionare pe baza necesarului de materiale gi produse
compartimentul programare, pregitire, urm6rire producfie.

de respectarea condiliilor de transport, manipulare, depozitare
qi produselor primite in conformitate cu prevederile procedurilor

lor.

iale organizate;

iale organizate de beneficiar;

, instruiri;

6. inchei

primit de I

9.

materialel
instructiun

10.

- Cursuri

- Cursuri

a

qi

eqte qi reactualizeazd, lista furnizorilor acceptali pentru SC
<FOREM: SRZ in interfafi directi cu compartimentul AQ.

3.4.8. COMPARTIMENT PERSONAL, ORGANIZARE, NORMARE,

Este su gi raporteazl directorului SC KFOREMCON$) SRZ 9i are
responsabilit5li:

1. Impl

2. Impl

PAC in cadrul compartimentului.

tarea la termenele stabilite a programului de acliuni corective.

3. El figei posturilor pentru personalul din subordine.

4. Asig specializarea gi instruirea personalului implicat in activitdli determinate
pentru rea lucr6rilor prin:

- Progra individuale de pregdtire;

- Speciali
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3.4.9.2.

- intocmi
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5. pe toatd durata de construcfie a ^SC 
(FOREMCON$) SRL a

inregi lor privind calificarea qi autorizarea personalului.

3.4.e. $E COMPARTIMENT STUDIU PIATA, OFERTE, CONTRACTE
subordonat qi raporteazd qefului SUAP.

urmitoarele responsabilitali :

-I sistemului calitSlii la nivelul compartimentului care il conduce;

- Ela qi implementarea procedurilor / instrucfiunilor proprii de lucru;

qi realizarea programelor de instruire a personalului din subordine;

figele postului pentru personalul din subordine qi le supune spre aprobare;

- Identifi clientilor poten{iali pentru contractarea de lucrlri;
- Colec a gi intrelinerea la zi a bazei de date tehnice qi legislative legate de
specificul vitalii;

- Anali invitaliile de participare la preselectie gi intocmeqte in colaborare cu CLI
comparti specializate documentatia de preselecfie;

multipli
corespondentei necesare cumpdrdrii documentaliei de ofertare-licitare, de
gi difuzarea ei la compartimentele specializate;

- Redacta qi predareala termen a documentaliei de ofertare gi a raportului de
prezen conform instrucliunilor elaborate in acest sens;

a licitarea ofertei gi la suslinerea documentaliei;- particip6

- studiazd

- creare ibaze de date privind clienlii qi concurenfii societSlii;

- analiza ofertelor de contract gi intocmirea documentafiei necesare pentru
partici

-intocmi

- Iniyiazd ivitatea de analizA a contractelor;

- Pistrarea nregistr6rilor in activitatea desfigurat5.

3.4.10. $ COMPARTIMENT STUDII TEHNOLOGICB

3.4.10.1. subordonat qi raporteazd gefului SUAP

urmdtoarele responsabilitaf i :3.4.r0.2

- Imp sistemului calitdtii in,

c0fis
MAIYUALUL CALITATII

irnpreuna

la licita{ii;

contractelor qi oblinerea semndturilor;

activitSlile pe care
periodicd a personalului

sc,,FOREMCONS"
SRL

le desfrgoarS;
din subordine;programelor proprii de instruire- Reali

pielei;

Actualizarea
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transmi
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necesare;
vigoare gi
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figele postului pentru personalul din subordine qi le supune spre aprobare;
qi implementarea procedurilor, instruc{iunilor proprii de lucru;

di stribuirea qi actu alizar ea p I anuri I or cal itali i ;

procedurilor tehnice de execu{ie qi oblinere aprobdrilor
qi actualizarea listelor cu procedurile / instrucliunile in

difuzarea

- intocmi proiectelor tehnologice de execufie;

- Analiza umentafiei tehnice de execulie gi a modificdrilor acesteia primite de la
beneficiar:

-Di documentaliei la qantiere gi retragerea documentaliei anuale;

graficelor de execulie;

primirii-preddrii fronturilor de lucru; primirea, inregistrarea,

qi distribuirea dispoziliilor de qantier;

- intocmi necesarelor de materiale cu precizarea cerinlelor de calitate gi

la compartimentul aprovizionare;

-anali cauzelor care genereazdneconformitEli, in timpul evacudrii FNC / urilor,

acfiunilor corective gi preventive;gi stabili

- men!
ultima

arhivei qi a unui sistem de evident6 a documentelor arhivate;

evidenlei standardelor, normelor, normativelor, caietelor de sarcini la
zie, utilizabile in activitdlile societetii.

3.5. .TIREA $I CALIFICAREA PERSONALULTI

3.5.1 .

3.5.2. SC
programe

itatea de pregdtire qi calificare a personalului SC KFOREMCON$),Sft,L se

conform procedurii PAC.

FOREMCON$ SftZ asigurd c6 toli furnizorii stabilesc qi realizeazd
pentru pregdtirea personalului in scopul indeplinirii atribufiilor stabilite

prin

3.5.3. SC KFOREMCON$),SRI asigurd cd utilizeazd numai personal
prevederilor programului de asigurare acalificat, i it qi competent pentru aplicarea

calita|ii.

3.5.4. verifici qi aprobd programele de instruire, pregltire qi reciclare a
personalu i care desflqoar6 activitili cu implicalii asupra calitdlii lucr5rilor.

3.5.5. P:

nivelului
calit6lii.

e de instruire gi perfectionare a personalului asigur6 oblinerea
pregdtire necesar desfdgurdrii tuturor activitSlilor in regim de asigurare a

Actualizarea
Verificat

incheiate.
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3.5.6. ul compartimentul AQ este incadrat in urma instruirii qi testdrii privind
PAC.

are loc periodic pe tot parcursul desfrquririi activitElilor pe platforma SC
<FOREM: 'ON$) SRZ pe baza programelor de instruire intocmite de qeful

comparti lui AQ gi aprobate de director.

Mem echipelor de ETAC sint instruili special pe baza de programe qi

pebazd de teste din rindul personalului compartimentului AQ.
compartimentului CTC este instruit qi testat pe baza de programe de

selec!iona

de directorul tehnic.
compartimentului CTC asigurd

instruire, de geful compartimentului CTC, avizate de qeful compartimentului
AQ ti
3.5.7. oblinerea autorizaliei
SC dO, 'CONS) SRI pentru responsabilul din subordine.
3.5.8. lul care desflqoar6 activitili de execufie gi control a proceselor speciale
este califi gi instruit in conformitate cu prescripliile tehnice gi procedurile aplicabile.
3.s.9. imentul PIS pdstreazd dovezile obiective care reflectd calificarea,

instruirea gi atestarea pe func(ii a intregului personal pe toati durata
activitSlilor in regim de asigurare a calitdlii.

3.6. RES
3.6.1. indeplinirea obiectivelor in domeniul calitSlii conducerea se oblig[ sd

asigure adecvate, cum ar fi:
numErului de personal suficient qi calificat pentru activitSlile de

des

Personalul

- asi

asi
as1

execufie gi verificare inclusiv pentru auditurile interne;
AS echipamentelor, sculelor qi dispozitivelor necesare;

asig documentaliei, a normelor, standardelor qi reglementdrilor aplicabile
activ ilor desfrgurate;

procedurilor qi instrucfiunilor documentate;
condifiilor pentru efectuarea instruirilor.

3.7. ANTUL MANAGEMENTULUI
3.7.t Di 1 desemneazd, prin decizie scris6, reprezentantul conducerii, cu

au
-dea ra cd este stabilit, implementat qi menfinut un sistem al calitSlii in
conformi cu legislalia in vigoare;
-dea
caHtafli.

conducerii asupra stadiului gi eficienlei implementirii sistemului

referitor la stadiul de implementare al sistemului calitilii se pdstreazd" la
imentului AQ.sediul

Actualizarea

Verificat
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3.8. ANA

1.8.1. Cor

rdoptat qi
- asigurd
;ondifiilor
- evaluare
- determir
;a[ta1ii in
1.8.2. Ana
1.8.3. lnre
AQ.

,IZA EFECTUATA DE MANAGEMENT.

ducerea SC KFOREMCON$ SRL analizeazd periodic sistemul calitilii
mplementat, in scopul:
ii continuitdlii, adecvabilitdlii qi eficacitdlii acestuia in satisfacerea
stabilite in documentele calit6lii;
indeplinirii politicii qi a obiectivelor in domeniul calitilii stabilite;
trea mdsurilor necesare pentru creqterea eficienlei implementdrii sistemului
rederea imbundt6lirii acestuia.
izase efectueazd anual sau ori de c6te ori este necesar.

listririle acestor analize periodice sunt pdstrate la sediul compartimentului

Numele, prenumele Data Semndtura
Intocmit D.Axentii 20.02.20t2 ,m, Actualizarea Ex.

Verificat A.Barbalat Data Nr.
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Planga nr.

SCHBMA DE RBLATII

I]\
SUI

STANTE
ERIOARE

ORGANE
ADMINISTRATIVE
PUBLICE LOCALE

SC "FOREMCONS"
sfiz

BENEI ICIARI FURMZORI

TNSTITUTII
DE

PROIECTARE

Numele, prenumele Data Semn[tura
Intocmit D.Axentii | 2o.o2.2or2l ,m Actualizarea I Ex.
Verificat A.Barbalat I I \r Data Nr.

ORGANE
DE

CONTROL
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Planga nr.

ORGANIGRAMA COMPARTIMENTULUI
CONTROL TEHNIC DE CALITATE

GRUP CONTROL CALITATE
IucnAnI MoNTARE

GRUP CONTROL CALITATE
DEPOZIT-RECEPTIE

MATERIALE PRODUSE

I
EC

APR

TRECTOR
DNOMTE $r
)VIZIONARE

GRUP EVIDENTA URVTAruRB
RNC, ITTNOCNAIRE PCCVI, FCC

ARHIVARE

Numele, prenumele Data Semnitura
Intocmit D.Axentii 20.02.20121 .ffi | Actualizarea I Ex.
Verificat A.Barbalat U

Data Nr.
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ORGANIGRAMA COMPARTIMENTULUI DE
ASTGURARE A car_,rrATrr (cA)

ETAC interne

GRUP INGINERIE DE
ASIGURARE A CALITATII

iutocnarRE MC $r pES

VERIFICARE PCCVI, FCC

INSPECTII $I ETAC-uri PE

IITIRBcTSTRARI DE CALITATE

D IRESNOR
TEIIMC

Numele, prenumele Data Semndtura
Intocmit D.Axentii 20.02.20121 ,ffJ I Actualizarea I Ex.
Verificat A.Barbalat t lData lNr.
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pentru un viitc irnpreuna

4.1. Condi ile prealabile

4.2.Plani

4.3. Anali contractului

I documentelor qi datelor

qi instrucliuni

4.6. Aprov zionar ea material elor / produselor

depozitarea qi manipularea produselor

produselor

finalizate de bene fi c i ar

4.1 0. gi trasabilitatea produsului

SC,,FOREMCONS''
SRL

pag.35

4.4
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PREALABILE
4.1.1 Prin ul de asigurare a calitdlii, toate activitdlile de execulie efectuate de
SC dO, 'CON$ SRL se vor desfrqura planificat pe baza de procedurii scrise cu
speci clarl a responsabilitdfilor, a modului de lucru de confirmare, documentare
qi control vederea asiguririi indeplinirii cerinfelor de asigurare a calitSlii.
4.1.2 inai inceperii oricdrei activit[1i se verifica gi se documenteazdindeplinirea
urtn condilii iniliale
a) perso
executd gi

lucru

b) lucrdri se controleazd numai de personal autorizat gi instruit, cunosc6tor a

de lucru aplicabile;proceduri

c) materi

documen

verificate, gi disponibile;

d) echi sculele, dispozitivele sunt conform documentelor de proiectare gi de

procurate

e) cerinfe

, acceptate qi disponibile;

de execulie din proiecte sdnt incluse in procedurile de lucru gi instrucliuni.

f) ia tehnicS este la ultima revizie gi disponibilS la local de execulie,

g) PCCVI ile gi procedurile de control s6nt elaborate, avizate gi difinate;

h) necon it6tile din etapele anterioare de construc{ie au fost inldturate;

i) exist6 beneficiarului pentru inceperea lucrlrilor.

4.2.

4.1.

4.2.1. Fu
tehnic.

f0n$
impre:una pag.36

lul este calificat qi autorizat corespunzdtor pentru lucririle pe care le
instruit cu prevederile codurilor standardelor aplicabile qi procedurile de

le qi produsele utilizate sint procurate in baza specificaliilor din

ia de proiectare gi au toate documentele care atestd calitatea 1or, s6nt

ia de planificare a activitetii de construclii este asiguratd de directorul

4.2.3. P

4.2.2. itdlile de aprovizionare s6nt planificate de SC KFOREMCON$) SftZ prin
directorul ie gi aprovizionare

activitdlii de ETAC, inspeclii este asiguratd de geful
comparti lui AQ.

4.2.4. P ificarea activitdlilor de CCVI - uri qi confirmare a calitalii lucrarilor este
realizatd directorul tehnic.

4.2.5. ,lierea modalitSlilor gi a responsabilitElilor privind planificarea desfrqurate

\REMCONSI SRI este f6cuti in procedura PAC.deSCn

Actualizarea
Verificat
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4.3. ANA TZA CONTRACTULUI

itatea de analizare a contractelor se efectueazd in conformitate cu
procedura sistem.

4.3.2. mentalia pentru prezentarea ofertelor / contractelor qi comenzilor
sunt anali pentru a se asigura de urmdtoarele:

4.3.3. tiile sunt definite gi documentate in mod adecvat;

4.3.4. Ori e diferen!5 intre condiliile contractului sau ale comenzii qi
condili sint solufionate;

4.3.5. Soci are capabilitatea de a satisface condiliile contractului sau ale
comenzii;

4.3.6.8 analizei include participarea tuturor nivelelor de conducere implicate

din soci , care intreprinde mdsurile necesare in vederea indeplinirii in totalitate a

cerinfelor r ealizdni contracte lor.

4.3.7. Ori modificare la contract va fi supusd aceluiagi nivel de analizd gi aprobare
ca qi inilial.

4.3.8. ile emise in urma analizei contractelor sunt p[strate, intr-un sistem de

eviden{6 9i re cu contractele, la sediul compartimentului aprovizionare.

4.3.t.

4.4. CO

4.4.1.in

4.4.7. Sint

document e la ultima revizie, urmdreqte, prin procedurile elaborate, stabilirea qi

unui sistem de finere sub control a documentelor cdt gi a modificdrilormen!i
acestora sE impund indeplinirea urm[toarelor cerinte:

4.4.2. tele gi datele, modificdrile gi actualizdrile acestora sunt analizate,
verificate aprobate inainte de a fi difuzate.

4.4.3. Emi analiza gi aprobarea documentelor qi a datelor se face de citre
persoane )

4.4.4. T documentele la ultima revizie sunt distribuite la locul de desftqurare a

activitSli ,

4.4.5 mentele anulate sau perimate sunt retrase prompt din toate punctele de
difuzare de utilizare pentru a se preveni utilizarea acestora;

4.4.6. Sint

ROLUL DOCUMENTELOR $I DATELOR

erea asigurdrii, execuliei lucrdrilor de C+M in conformitate cu

inregistrdrile pentru linerea evidenlei difuzarii gi retragerii

evidenlele privind identifi carea modifi cdrilor qi reviziilor
docume

Actualizarea
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Nume umele Data
D.Axentii

incidenfa I ii privind calitatea in construc{ii se executi numai
instruc{i scrise gi aprobate.

4.5.2. urile / instruc{iunile conlin: scop, domeniu, responsabilit6li,
cerinle de
formulare

u{ie, echipamente, scule, dispozitive necesare, documente de

foreffi 0ns
MANUALUL CALITATIIt

penfru un viii pag.38

4.5. PR TJRI $I INSTRUCTIUNI

4.5.1. T activit5{ile desfdgurate de SC (FOREMCONSv SftZ care intr6 sub
pe baza de proceduri,

condifi,
referinfd,

a) furni

conform Legii privind calitatea in construclii a PAC qi anume:

sint aleqi prin evaluare qi selectare conform procedurilor de aprovizionare;

e vor fi incheiate numai cu furnizorii autonzati de
,CON$ 

SRL;

c) aprovi se face planificat prin corelarea
graficele execulie a lucrSrilor;

d) suprave rea furnizorilor;

e) recep{i qi confirmarea calitSlii produselor I materialelor primite;

tuturor activitdfilor de aprovizionare;

sc,,FoREMCONS"
SRL

in oper6, inclusiv a documentelor aferente.

izionarea se face in conformitate cu procedura PAC gi a procedurilor de

rile linstrucfiunile se elaboreaz[ de citre SC (FOREMCONSD SIR.,L, se

aprob6, se

PAC.38.
revizuiesc qi se actualizeazl, in conformitate cu prevederile procedurii

4.6. APR ONARBA MATERIALBLOR / PRODUSELOR

4.6.1. Prin PAC se stabilesc mlsurile pentru planificarea, procedura controlului gi

realizarca tivitdlilor de procurare ale SC (FOREMCONS, SRL;

4.6.2. Prin mdsuri SC (FOREMCON$, SltL asigur6 desflgurarea activitdlilor

4.5.3.

de

b)
SCrr.

g) linerea control a evidenlei produselor comandate, primite, depozitate, livrate la

f)

locul de

4.6.3. A

4.7.

4.7.1. Act
procurate
PAC gi cu

lucru speci intocmite de compartimentul aprovizionare.

, DEP OZITAREA $I MANIPULAREA PRODUSELOR

itdfile de primire, depozitare, manipulare gi conservare a produselor
SC KFOREMCONS) SftZ se efectueazdin conformitate cu procedura

uri specifice de lucru.

4.7.2. Pin directorul economie qi aprovizionare se realizeazd, organizarea depozitirii
sd fie respectate cerinlele de separare a produselor acceptate de cele inastfel

asemenea se asigurd mentinerea evidenlei produselor primite gi acarantin6,

inregistrdri.

Acttalizarea
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ons

irea produselor se asigurd
de execulie, inregistrdrile

prin identitatea datelor inscrise pe

calit6lii gi sistemului de marcare a

sc,,FoREMCONS"
SRL
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stocurilor depozit.

4.8. PRODUSELOR

4.8.1 SC ( CON$) SRZ ca unitate de execulie de produs pentru asigurd prin
PAC irea urm6toarelor conditii :

-ex produselor numai dupd intocmirea qi aprobarea procedurilor de lucru gi

control ifice;

cerinlelor de manipulare, transport qi depozitare;

calit5lii produselor conform procedurii in vigoare,

- intocmi inregistrdrii de calitate.

4.8.2.Activ de execulie a produselor in cadrul firmei respect6 prevederile Legii
privind
produs.

tatea in construclii pentru categoria de asigurare a calitalii a fiecdrui

4.9. PRO USB FURNIZATE DE BENEFICIAR

4.9.t .C ucerea SC KFOREMCONS, SRZ asigurd la primirea produselor
furnizate beneficiar,

efectuarea

-R produselor, primirea acestora;

- Jinerea b control a produselor primite, incepdnd cu momentul primirii pind la
introduc in oper6.

- Anun beneficiarului, in scris despre orice produs neconform, deteriorat, fie la
n perioada custodiei.primire fie

4.10. IDE IFICAREA $I TRASABILITATEA PRODUSULUI

materialele /produsele utilizate la executia lucrlrilor contractate
SC KFO 'MCONSD SRI sunt identificabile fatd de documentalia aplicabil6, de

primire qi la introducerea in oper6.

for*#

4.10.1. T

4.t0.2.
documen

de

la

/ produselor.
4.10.3. produselor se face astfel inc6t sd nu le deterioreze qi sd nu afecteze
func{iunea
4.t0.4. itatea de identificare qi regisire a materialelor / produselor gi urm5rirea lor
de la fabricalie, recepfie, punere in operd gi predarea la beneficiar precum
qi identific5rii lor de documentatia de execufie gi inregish6rile calit5lii se face

(FOREMCON$) SlU, conform prevederilor procedurii de sistem PS-4.8-de cdtre,S
01.

activititi pe baza de proceduri scrise:
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5.1.

5.2. Plarr control calitate, verific5ri gi incercdri

s.3. c de calitate

5.4. Stadiul de calitate, verificiri gi incerciri

s.s. Mij de mdsurare gi incercare

sc,,f,'oREMCONS''
SRL

pag.40

5.6.

5.7.

5.9.

proceselor

ii qi incerc[ri finale.

5.8. Inreei ile inspecfiilor gi incercirilor

ul inregistrdrii calitdlii

Verificat

generale
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5.1. GENERALE

5.1.1.
manual
docume
docu a de execufie, norme, standarde, prescripfii, proceduri qi instrucliuni.

5.1.2 Acti itetile de confirmare sdnt executate qi consemnate in conformitate cu

cerinfele ificate in planurile de control calitate, verificdri qi incercdri intocmite

pentru activitilile de execulie qi avizate conform prevederilor legale.

5.1.3. Acti itetile de confirmare alucrdrilor executate de SC (FOREMCON$, SRZ qi

a produse
din cadrul

5.2.t.P

controlate
construcfi

procurate de la furnizorii s[i sunt desfrgurate de personalul calificat
npartimentului CTC.

5.2. DE CONTROL CALITATE, VERLFICARI $I iNCERCARI (PCCVi)

rile de control calitate, verific6ri gi incerc6ri sint documentele de bazd

pentru activitdtilor de confirmare.

5.2.2. I - urile sint intocmite planificat, pebazadocumenta{iei de proiectare gi a

normelor licabile qi aprobate astfel incdt s6 fie utilizate la inceperea lucrdrilor.

5.2.3.Acti itdfile de confirmare cuprinse in PCCVI - uri sdnt corelate cu ordinea

operatiil de construcfii-montaj. PCCVI - urile cuprind toate controalele de calitate,

verificdri incercdri, ordinea acestora, condiliile prealabile, criteriile de acceptare qi

de calitate care se intocmesc.

5.2.4. i cAnd cerinlele cuprinse in PCCVI sdnt indeplinite, prin consemnarea in

inregistrd le de calitate se confirmd c5:

- lucrdrile

proceduri

- lucrdrile

executate, controlate, verificate conform cerinlelor stabilite pebaza de

construclii nu au fost confirmate in punctele cu stalionare obligatorie

dec6t n i atunci c6nd in documentele prevdzute au fost oblinute acordirile
scrise din organelor de confiol care au indicat punctele;

- activi e de control calitate, verificdri gi incercdri qi inregistririle acestora semnate,

qi acceptate asigurd cd montarea produselor qi executarea lucrdrilor de

- montaj s-au efectuat corect qi complet.

SC (FOREMCONS> SRZ asigur6 prin mlsurile descrise in acest

activitilile de confirmare sint identificate, planificate 9i

Actualizarea
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5.3. CO ALELE DE CALTTATE, VERTFTCAnT 5r iNCnnCAnr (CCVD

de calitate, verificdrile qi incercdrile se desfrqoari conform5.3.1.

consemn

5.4.1.Indi

procedurii AC care conline cerinle pentru:

- identifi a documentelor de referin(6 care specificl cerinlele controalelor de

calitate, cdrilor qi incercdrilor,

- identi

- criteriile

metodelor de efectuare a controalelor;
- identi persoanelor care efectueaz[CcU - uri.

5.3.2. Itatele controalelor de calitate, verificdrilor qi incercdri vor fi
e ?n rapoarte, FCC - uri qi inregistrdri de calitate care vor identifica

lucrdrile gi face referire la procedurile aplicate.

s.3.3. tatele CCVI - urilor sint analizate pentru asigurarea faptului ci au fost

indeplini iteriile de acceptare.

este documentalia iar persoanele care executi analiza qi confirmd
acceptarea nominalizate.

5.4. ST, ruL CONTROALELOR DE CALITATE, VERIFICARI $I
iNc (ccvr)

stadiului CCVI se face in conformitate cu procedurile PAC care

asigurd cd CCVI - urile s0nt executate qi acceptabilitatea produselor /lucrdrilor

este c pe toat5 durata execut6rii lucrdrilor, pane la predarea la beneficiar.

5.4.2.1n CCVI - urilor efectuate se aplicd de cdtre personalul CTC indicatorii

sd indice stadiul de funclionare qi acceptabilitate al produselor,de stadiu

lucrdrilor.

5.4.3. Cu stadiului inspecfiilor qi incercdrilor este asigurat[ prin

compl inregistr6rilor calitdlii pe faze, conform planurilor de control qi prin

aplicarea i ilor de stadiu.

5.5. ACELE DE MASTTRARE $I iNCERCARE

5.5.1. T, mijloacele de mdsurare qi incercare folosite in activitdlile
SC (FO. 'MCON$) SRL sint supuse etalondrilor / verificdrilor metrologice conform

legale.prevederil

Verificat

caracteri sticilor ce trebuiesc controlate, veri fi cate :

acceptare;
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s.s.2.Mijl le de mdsurare gi incercare s6nt identificate fizic prin marcaje sau

se cunoa$te permanent starea lor de etalonare sauetichete qi

verificare.
documente pentru a

verificirilor qi etalondrilor metrologice se emit inregistrdri de calitate,
ilor de lucru specifice.

5 .5 .4. Atu
personalul
inspecliilor
repetirii

s.6. co
fic6rilor a clror rezultate sunt incerte.

OLUL PROCESELOR

s.6.1. M itatea de desf5gurare in condilii controlate a proceselor este detaliat6 in
procedurile sistem.

5.6.2. le de execulie care influenleazd calitatea lucrlrilor se desfrqoard in
late, numai dupa ce au fost asigurate:conditiit

e de execulie qi procedurile la ultimarevizie;

echip amente core sp unzdtoar e ;

- personal

s.6.3. e speciale se executd dup[ ce au fost omologate, pe baza de proceduri

scrise qi bate, iar personalul de execulie qi control a proceselor speciale este

calificat gi izat conform legilor specifice in vigoare.

s.6.4. r produselor la primire se face de cdtre comisia de receplie numitd prin
decizie de

5.6.5. La recepfie se verifici conformitatea produselor $i materialelor cu

e, identifi carea, starea acestora in urma transportului qi inregistrdrilespecificalii
calitalii de furnizor.

5.6.6. tatele inspecliei la primire se inscriu in inregistrdrile specifice, conform
stabilite.proceduri

5.6.7. Acti itElile de confirmare sint executate qi consemnate in conformitate ce

cerinlele if,rcate in planurile de control calitate, verificdri gi incercdri intocmite
pentru activitdfile de execulie gi avizate conform prevederilor legale.

s.6.8. C le de calitate, inspecliile qi incerclrile se rcalizeazd pe faze 9i in toate

etapele de izare a lucrdrilor.

5.6.9. tatele inspecfiilor qi incercirilor sint analizate pentru asigurarea faptului cd

au fost i inite criteriile de acceptare. Acceptarea este documentatd, iar persoanele

analiza qi confirmd acceptarea sint nominalizate.

sc,,FOREMCONS"
SRII

i cind un aparat de mlsurare sau incercare este glsit decalibrat
esponsabil va evalua qi concluziona in scris, valabilitatea rezultatelor
qi incercdrilor anterioare. In urma evaludrilor se decide oportunitatea

care ex

societ6lii.
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5.7. $I INCERCARI FINALE

5.7 .t. ile de calitate gi verificarea finald a lucrdrilor executate se efectueazdin
vederea lizirii dovezilor de conformitate a lucrdrilor cu condiliile specificate.

5.7.2. iile qi incercdrile finale se efectueazd inaintea solicit5rii beneficiarului
pentru efi recepfiei construc{iei.

5.7.3. iile finale pentru produsele executate de SC (FOREMCON$) SRL se

conformitate cu planul calit5lii, prin activit5fi specifice (examiniri,realizeazd
inspec!ii,
cit 9i de

i sau incercdri) linindu-se cont de tipul qi caracteristicile produselor
i{iile specifice referitoare la criteriile de acceptare prin eliberarea

produselor.

rsrRARrLE TNSPECTTTLOR $I iNCnnCAnrr,On5.8.

5.8.1 .

in rapoarte
gi contol g

5.9.

5.9.1. Prin
identi

controalelor de calitate, verificdrile qi incercdrilor vor fi consemnate

i inregistriri de calitate care vor identifica lucr[rile, personalul de execulie

vor face referire la procedurile aplicate.

OLUL iNNNCTSTRARII CALITATTT

documentele sistemului calitdlii este stabilitS modalitatea de primire,
elaborare, verificare, inregistrare, difuzare, validare, linere sub control qi

sint
qi la

impl

pdstrare a ,istrdrilor calitifii reniltate din activit5tile SC dOREMCONS) SRZ cit
qi inregi ilor primite de furnizor.

5.9.2. strdrile cditafli rezultate in timpul execufiei lucrdrilor de construcfii-montaj
beneficiarului pentru intocmirea C6(ii Tehnice a constructiei in condiliile
le care se stabilesc in contract.

s.9.3. e care nu dovedesc calitatea lucrdrilor dar sint emise ca ren)ltat al

ii sistemului calitalii (rapoarte de audit, de analiz6 a contractelor, de

evaluare, :.) sint pdstrate la arhiva SC dOREMCONS) SRZ pe perioada specificatd

le specifice.

- este stabi

1n

5.9.4. in ile intocmite sint precizate responsabilitdlile care asigurd cd:

- sint stabi te inaintea inceperii activitSlilor inregistrdrile care trebuie s6 fie emise la

unei activit6li;

un sistem de linere sub control a inregistrdrilor de la emiterea acestora, pe

parcursul eculiei, arhivdrii qi pind la predarea la beneficiar;

istrdrile vor fi validate, codificate, ugor de regdsit qi pot asigura

cu produsele / activitSlile la care se referS;

ile sint arhivate in condilii de securitate gi protejate impotriva accesului

- toate
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6.2. Si

S:

rea ETAC

de ETAC
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ARBA EXAMINARILOR TEHI\-ICE DE ASIGT]RARE A
(ErAC)
)REMCONS),SRI prin compartimentul AQ aplicd un sistem planificat

- maturi PAC la care se face examinarea;

qi docu de examin[ri tehnice de asigurare a calitilii pentru evaluarea
implemen i qi eficien{ei PAC propriu 9i PAC furnizori.

6.1 .2. ET - urile interne gi externe se desfrqoari pebaza planurilor anuale
elaborate compartimentul AQ, acceptate de directorul SC (FOREMCON$) SRZ qi

beneficiar.

6.1.3. Plan rile de ETAC se intocmesc astfel inc6t si acopere toate elementele
PAC.aplicabile

6.1.4.In real planului de ETAC se utilizeazd urmltoarele tipuri de examindri:

- ETAC pe

- ETAC pe
- ETAC in

izare / funcfionare;

ile de ETAC stabilesc frecventa examinSrilor gi trebuie sd tin6 seama de:6.1.s.

- rezultatele

- acoperirea

6.2. SISTE
CALITA r (ErAC)

6.2.1. SC K

- ETAC -
calitdlii

a) eval

b) eval

alu5rii implementlrii gi eficienlei PAC din anul anterior;

purilor de ETAC (conform pct.6.1.4.)

UL DE EXAMINANT TEHNICE DE ASIGURARE A

CON$, Sft^t prin compartimentul AQ efectueazd:

interne la gantiere care desfrqoard activitdli in regim de asigurare a

evaluarea eficienfei qi stadiului implementSrii PAC;

ETAC - uri la furnizori de produse / servicii pentru

capabilitdlii acestora inainte de incheierea contractelor;

stadiului implement6rii gi eficienlei propriului lor PAC.

6.2.2 .Pe alul care desfrqoard ETAC - uri este calificat gi instruit qi nu este
execulia sau verifi carea activitatilor examinate.responsabil

6.2.3 .Efi examindrilor tehnice qi a inspecliilor de asigurare a calitSlii se face
ln conco !6 cu FCC - urile intocmite inbaza procedurilor aplicabile activitdlilor
care se tneaza.

6.2.4. a rezultatelor examindrilor qi a inspectiilor se face in "Raportul de

de inspecfie".ETAC" gi

Actualizarea
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constatate se descriu in rapoarte suficient de detaliat pentru organiza[ia

poati propune qi implementa acliunile corective.

Rapoartele transmit organizatiei controlate, directorului societSlii, beneficiarului gi

SC KFO, ,SRZ.

6.2.5. izalia controlatd intocmegte un program de acliuni corective gi comunicd

data la frnalizatiimplementareaacf iunilorcorective.

6.2.6.|n u analizelor efectuate de inginerii AQ qi din observaliile rezultate din

ETAC din care rezultd incertitudini ale implementdrii PAC, se pot

stabilit ET

calitafli.

C - uri suplimentare pentru identificarea qi corectarea condiliilor contrare

6.2.7 le rezultate din ETAC - uri sint inregistrate nepernanente gi care se

pdstreazd la intrarea in exploatare.

6.2.8. ac{iunilor implicate in desfrgurareaunui ETAC se face in procedura
de sistem
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7.1. ATI
7.1.1. Prin rile PAC sdnt stabilite mdsurile qi responsabilitifile prin care
asiguri i ificarea, raportarea, analizarea, dispunerea modului de tratare
neconformi ilor gi controlul documentelor produselor care nu sdnt conforme
cerinle1e ifice.
7.1.2. SC 6OREMCON$) SRI asigurd cI neconformit5{ile vor fi
identificate i consemnate in urmitoarele etape ale activitifilor:
-la materialelor qi produselor primite de la furnizori;
- la eli din depozit a materialelor gi produselor cdtre gantiere sau ateliere;
- in timpul ecutirii produselor sau lucrSrilor gi verific5rii acestora;

/predarea fronturilor de lucru;- la prel

sc,,FoREMCONS"
SRL

SE

a

cu

1 in care produsele sunt reparate gi/sau reftcute se efectueazd,

lucr6rilor cdtre unitatea benefi ciarS;
- urrnarea ivitdtilor de audit.,

cAnd sunt detectate produse neconforme acestea sint identificate prin
hetare, ataqare de tdblile sau orice alte metode eficiente, precum qi

atunci cdnd este posibil.

Cind nu este posibilI, prin mdsuri
sau mont6ri neautoriz ate a acestora.

-la

7.t.3.
marcare,
separarea

7.1.4.In

7.t.5.

acestora in conformitate cu procedurile aplicabile.

ActivitAtile control gi evaluarea produselor neconforme asiguri cd acliunile
corective ilite conduc la prevenirea repet[rii cauzelor care au generat
neconformi

formularul
I de neconformitate se intocmeqte conform instrucliunii de completare a

RNC. Raportul se intocmeqte detaliat, pentru ca pe baza datelor
se poatl efectua analiza, evaluarea qi pentru a fi inaintat pentruconIinute

dispozi!ie

7.t.6. in ile menlionate la pct. 7.I.1. sint precizate gi responsabilit6tile
care au generat neconformitSli inreferitoare a stabilirea gi eliminarea cauzelor

vederea

7.1.7. SC ( 'CON$, SRZ asigurd cE produsele reparate qi /sau refEcute vor fi
rei in conformitate cu procedurile aplicabile.

7.1.8. Acti ititile de control gi evaluare a produselor neconforme asigurl c6
ac!iunile ive stabilite conduc la prevenirea repetdrii cauzelor care au generat
neconformi

repetlrii lor.
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7.2 A CORBCTIVE

7.2.1. SC ( TREMCON$, SRl, prin procedura PAC descrie mSsurile qi precizarea

responsabil

- identifi condiliilor contrare calitSlii;

cauzelor care au determinat aparilia condiliilor contrare calitElii;

- analiza de evolu{ie a condiliilor contrare caIit51ii;

- initierea

- i-p acfiunilor corective

)REMCONS),SftZ se obligS sd identifice condiliile contrare calitdlii, sd

condiliilor
inregistriri gi sd raporteze toate datele necesare unei analize complete a

cauzelor gi sd inilieze acliuni corective pentru prevenirea repetdrii lor.

7 .2.3. Co liile contrare calitdlii identificate de grupul CTC in timpul CCVI -urilor

s6nt conse

inilierea qi

in note de constatare prin care se solicitd qantierului executant

lementarea ac{iunilor corective necesare.

DacI constati abateri grave de la cerin{ele documenta{iei tehnice sau de la

documente PAC, grupul CTC emite dispozifie de oprire a lucrdrilor prin care cere

luarea acli ilor corective necesare.

sc,,FoREMCONS"
SRL

7.2.2. SC
identifice

pentru:

acfiuni corective in scopul prevenirii repet5rii acestora;
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CUPRINS

8.1. Contro

8.2. inresis

documentelor.

'i de calitate.

Numele, prenumele Data Semndtura
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aprobare, di ibulie gi arhivare a tuturor documentelor utilizate in timpul activitdlilor de

aprovizi execulia de produse qi execulia lucririlor.

8.1.2. in PAC sdnt stabilite urm6toarele mdsuri:

- docume le, modificdrile gi actualizdrile acestora s6nt analizate, verificate qi

aprobate i de a fi difuzate;

- eml analizarea Si aprobarea documentelor se face de c6tre persoane

mentele la ultima revizie sdnt distribuite la locul de desfE$urare a

activitSli

le anulate sint identificate gi retrase din uz;

- sint inregistrdrile pentru linerea eviden{ei difuzdnd gi retragerii

evidenfele privind identificarea modificdrilor gi reviziilor

documente

docu

STRARI DE CALITATE

pag.52

DOCUMENTELOR

'ONS), SftZ, stabileqte prin documentele PAC sistemul de {inere
documentelor pentru realizarea activitdtii de identificare, emitere, analizd,

le PAC ale ^SC 
(FOREMCONST,SftI, este stabiliti modalitatea

identificare, elaborare, recepfie, inregistrare, difuzare, validare, finere sub

pdstrare a inregistrdrilor de calitate rezultate din activitSlile SC
lNSr SftL cit gi a inregistr6rilor primite de la furnizori.

vizionare, execulie produse, construcfii-montaj, predare de lucrlri;
un sistem de tinere sub control a inregistririlor de la emiterea acestora pe

ecufiei, arhivdrii gi pinS la predarea la beneficiar.

8.1.

8.1.1. SC (
sub control

- toate

- sint

8.2.1.Prin
de primire,
control gi
((

fazele de
- este stabi

8.2.2. SC TREMCONS) Sftl, asigur[ c[ inregistr5rile nepermanente se vor pdstra

o perioadd timp stabilitd prin contract pentru a demonstra cd o activitate a fost
executatd conformitate cu cerintele stabilite.

8.2.3. Prin ile qi instrucfiunile aprobate sdnt precizate responsabilitdlile qi

mdsurile

- sint stabi inainte de inceperea activitdlilor inregistrate ce trebuie sd fie emise in

parcursul

asigurd c5:
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CUP

9.1. I

9.2. I

,RINS

9.3.

9.4. Livrare

Numele. prenumele Data Semndtura
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Verificat I A.Barbalat

-v
Data Nr.
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umele Data SemndturaNumel
20.02.2012

fsrs# 0nt
penl.ru unviilor EUil,i

9.3.2. le care inilial au

cerin{ele calitate (expirarea
separate in zonele de carantind.
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fost acceptate, dar cu timpul nu mai indeplinesc
termenului de garanfie, deteriorare, etc.) vor fi

Aceste produse vor fi testate pentru a se determina

9

9.1.

9.1.1.

9.2.1. La
Produsele
care sd le

prevederile prescripfiilor AST qi

este cazul).

de cdtre personal autorizat in conformitate cu
utilizdnd mijloace de ridicare autorizate AST

(atunci c

9.t.2. lul care manipuleazd, produsele qi materialele este instruit cu cerinlele
proceduril in vigoare, astfel incit sa se previnl avarierea sau deteriorarea acestora.

9.2. DEPO ARE

a produselor.
de depozitare

DE,P OZITARE, C ONSERVARE

se face numai

mirea produselor in depozit se face receplia calitativd
sunt depozitate pe tipuri, loturi sau garja in spafii

p6strarea caracteristicilor calitative.

RVARE

9.2.2. Spali
de fumizor.

le de depozitare sunt amenajate astfel incit s[ asigure condiliile indicate

9.2.3. Prod necorespunz6toare sunt depozitate in zone de carantinl pentru a se

preveni util acestora.

9.2.4. mentul aprovizionare asigura menlinerea evidenlei produselor
primite gi a

93. CONS

ilor din depozit.

9.3.1. Pen produsele aflate in spatiile de depozitare se aplicS mSsuri de

conservare ifice fiecdrui produs in parte, in conformitate cu caietele de sarcini

sau a ilor frcute de furnizor.

dac[ mai fi utilizate sau nu.

9.4.

9.4.1. Liv produselor executate de SC (FOREMCON$) SRl, se face in conditii
de conserv gi protecfie a calitdfii, specifice fiecdrui produs in parte qi in conformitate
cu prev ile contractuale.

Actualizarea
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II.GENURILE DE ACTIYITATE

2. Executa construc{iilor:

din zidlrie cu inl[imea limitatl la doui nivele.

amenaj are a teritoriului.

din lemn.

qi elemente din profile de aluminiu qi policlorurl de vinil.

3. Lucriri protec{ie a construc{iilor qi utilajelor.

qi qarpante, izola{ii hidrofuge.

3.2Izola(ii

33Izola{ii

4. Lucrlri Iinisare a construc{iilor.

placaje exterioare qi interioare.

4.2 Pa

4.3 Produse timpllrie.

4.4 Profile decorative.

2.9 Lucrlri
2.25

2.27

4.17

5.Instala{ii

5.1.

5.2.

6.Instala{ii

6.1.

6.2.

7.1. Contoa:

7.2.Contoa

7.5. Centra

lce.

re(ele interioare

Ei re(ele de alimentare cu apl qi canalizare.

Ei re{ele termice.

re{ele exterioare

qi re(ele de alimentare cu api qi canalizare.

qi re{ele termice.

7. Monta utilajelor qi instala{iilor tehnologice.

de aptr.

de energie termici.

termice echipate cu cazane de api caldi cu temperatura sub 115 grade C qi

cazane de cu presiunea sub 0107 MPa.

Verificat

3.1
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mele Data SeNumel
20.02.2012

foreffi 0ns
penffu ufiuiilar

Legea nr. l-XI[ din?
februarie I

Legea nr. -XIII din 17
noiembrie I

Legea nr. 6 -XIV din 28
octombrie 1

Legea nr. 3 XIV din26
martie 1

HG nr.360 25.05.96

HG. RM nr 461 din

6 iulie 1995

HG. RM nr
t996

285 din 23

HG. RM nr 361 din

25 iunie 1

HG nr. 361 in25.06.96

cP A.08.01

SNIP 3.04. r-87
SNIP III-I 75

SNIP III

A 02.02.96

MANUALUL CALITATIIt

LTSTA
documentelor normative

"Privind calitatea in constructii"

"Metrologiei"

"Cu privire la certificare"

"Privind acordarea de licenlei pentru
unele genuri de activitate"

Regulament privind controlul de Stat in
construc{ii"
"Regulament privind agrementul tehnic
pentru produse, procedee gi echipamente
noi in construclii"

"Regulament privind receplia
construcliilor qi instalaliilor aferente"

"Regulament cu privire la verificarea
proiectelor gi execuliei construcliilor qi

expertizarea tehnicd a proiectelor gi

construcfiilor"

"Regulament de atestare tehnico-
profesionald a specialigtilor cu activitatea
in construclii"

"Instrucfiuni de verificare a calitilii gi de
receplie a lucr6rilor ascunse gi in faze
determinante la construclii qi instalalii
aferente"

Lucriri de izolare gi finisare.
Amenaj area teritoriului.
Tehnica securitSlii in construclie.
Sistemul calitd1ii in construclii.
Regulamentul privind conducerea gi

asigurarea calit6lii.

sc,,FOREMCONS"
SRL
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Anexa 1

mai

Monitoru[
Monitorul
Republicii

ficial al
YA
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Lista personalului de specialitate al
SC dOREMCONS) SRI

', studii superioare Axentii Dumitru
Sirbu Sergheiqef, superioare

tehnic, studii superioare Cernica Alexandru
direc{ie evaluare,

- economist, devizier
Mircea Victor
Casap Ion
Belivu Oleg
Mironaq Anatolie
Cernica Alexandru
Baciu Vasile
Dru!6 Oleg
Belous Igor
Svinarciuc Grigore

sc,,FOREMCONS"
SRL
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Anexa2

1.

2.
J.

4.

5.

6.
7.

pe aprovizionare
atestate

Munci
Zidari
Dulgheri
fimplari
Tencui
Betoniqti
LdcStuqi

Sudori
Zugravi

Data SemndturaNume
20.02.2012 Actualizarea
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Anexa 2

Lista personalului de specialitate al
SC dOREMCONSD SRZ

ector, studii superioare
rtabil gef, superioare
ector tehnic, studii superioare
'direclie evaluare,
lii superioare
iner - economist, devizier
nager pe aprovizionare
soane atestate

Axentii Dumitr
Sirbu Serghei
Manole Dragoq

Mircea Victor
Botezatu Eugen
Axentii Valeriu
Mironag Anatolie
Manole Dragog
Baciu Vasile
Druld Oleg
Buteaev Eugen

5

2. C(
3. Di
4. Se

5.

6.

7.

8.

Muncitori:
Zidari
Dulgheri
Timplari
Tencuitori
Betonigti
Ldcdtuqi
Sudori
Zugravi

Numele. prenumele Data Semndtura
Intocmit D.Axentii 20.02.2012 ,m I Actualizarea Ex.

Verificat A.Barbalat Data Nr.
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Teodolit
Nivelir
Ruletd de :

Anexa 3

LISTA

Instrumentelor metrologice

I buc.
I buc.

1 buc.
1 buc.
1 buc

-50 m
-20 m
-1m

Numele, prenumele Data Semqdtura
intocmit D.Axentii 20.02.2012 ,ffi Actualizarea Ex.

Verificat A.Barbalat Data Nr.
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Anexa 4
LISTA

Dotdrilor specifice, utilaiul si echipamentul tehnic
{r Denumirea Un.

I $urubelnili cu impact, acumulator 2

2 Magin6 de glefuit unghiurile I

J Aparat de sudat 2

4 Mixer electric 1

5 Betonieri 2

6 Aparat de mdsurat distan(a I

7 Vibrator electric I

I Perforator 2

9 Nivelir 2

0 FerestrSu circular I

I Ferestrdu cu lan{ I

2 Aparat de sudat levi polipropilen I

J Ma;inf, de glurit 2

4 Polizor Unghiular 2

5 Arzdtor cu flacf,rf, 2

6 Prelungitore electrice (10-50 m) J

7 Strung pentru tliat teracotf, 1

8 Roabe 2

9 Popi plastic 4

0 Scarf, pode{ 2

I Scarf, verticalf, I

2 Coq pentm beton 2

J Butoi plastic J

4 Balon gaz (propan) J

5 Balon gaz (O2) 2

6 Furtun pentru ap6 J

7 Ciocan metal 5

8 Ciocan cauciuc 2

9 Automacara I

0 Excavator I

I Camion I

2 Camion Mixer I

Numele, prenumele Data Semndtura
Intocmit D.Axentii I 20.02.20t2 Actualizarea I Ex.
Verificat A.Barbalat v 
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