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CERTIFICAT DE CALITATE SI GARANTIE 

 

Prezentul certificat atesta calitatea produsului livrat și conformitarea acestuia 

cu standardele international corespunzatoare clasei acestui produs. 

Produsul benefeciza de garantie si suport tehnic gratuit pe o perioada de 36 

luni de la data semnarii actului de primire-predare a acestuia. 

 

Suportul tehnic poate fi efectuat de catre compania Bitdefender sau compania 

RTS ONE. Datele de contact sunt prezentate mai jos. 

 

Suport Bitdefender (24/24) 

Telefon (+40) 21 264 1794, (+40) 374 303 094 

Email (bizsupport@bitdefender.ro) 

 

Suport RTS ONE  

Telefon (+373) 22 101 777 

Email (support@rts.one) 

 

 

 

Administrator                                               Victor Cioclea 
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